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Inledning

Verksamhetens omfattning

Kyrkogardsndmnden dr huvudman for begravningsverksamheten i Stockholms stad.
Kyrkogérdsnamnden ska verka for att alla, oavsett livsdskadning, kan erbjudas den
begravningsceremoni och det gravskick som onskas.

I forvaltningen arbetar cirka 120 helarsanstéllda, samt 140 sédsongsanstillda
kyrkogérdsarbetare.

Néamnden édger och forvaltar stadens begravningsplatser, upplater gravplatser, forvaltar
kulturarv, stiller ceremonilokaler till allmidnhetens forfogande samt svarar for stadens
krematorier.

Verksamheten bestar av tre huvudomraden: begravningsverksamhet, ansvar for att skydda och
bevara kulturhistoriska virden samt serviceverksamhet, det vill sdga skotsel och plantering pa
enskilda gravplatser mot erséttning fran gravrattsinnehavare. Dessutom ansvarar nimnden for
forvaltning av vérldsarvet Skogskyrkogarden i enlighet med UNESCO:s Konvention om
Skydd for Varldens Kultur- och naturarv.

Kyrkogérdsnamnden ger vidare ekonomisk erséttning till den som innehar enskild
begravningsplats och till den som forvaltar allmén begravningsplats utan att vara huvudman.
Med det senare avses forsamlingar i Svenska kyrkan inom forvaltningens
huvudmannaomréde.

Verksamheten finansieras av en begravningsavgift som baseras pd den kommunalt
beskattningsbara inkomsten. Begravningsavgiften uppgar ar 2026 till 7 6re per skattekrona.
Over- och underskott ska i sin helhet balanseras i en begravningsfond till ndstkommande
budgetar.

Néamnden svarar for underhdll av 12 begravningsplatser med 14 ceremonilokaler. Totalt finns
inom nimndens ansvar ett 40-tal byggnader, inklusive tva krematorier.

Verksamhetsplan for 2026

Samtliga ndmnder ska, 1 enlighet med stadens regler for ekonomisk férvaltning upprétta en
verksamhetsplan med utgangspunkt frin den budget som kommunfullméktige fattat beslut
om.

Verksamhetsplanen utgar frdn kommunfullmiktiges budget for 2026 och de tre
inriktningsmalen:

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik vilfard i hela staden

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstallning

3. Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Verksamhetsplanen beskriver hur ndimnden ska arbeta utifran kommunfullméktiges angivna
inriktningsmal, verksamhetsomrddesmal, indikatorer och aktiviteter. Nimndmal tas dérefter
fram som stodjer och konkretiserar dessa mal. Under rubriken ”Det forvéntade resultatet”
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tydliggors vilka resultat ndimnden efterstravar att nd under det kommande verksamhetséret.

Direktiv till samtliga nimnder och bolagsstyrelser
I budget framkommer direktiv till samtliga ndamnder och bolagsstyrelser, dér det finns behov
av utvecklade processer och samverkan.

Langsiktigt hallbar ekonomi och goda forutsittningar for valfard

Kyrkogardsndmndens verksamheter styrs, planeras och foljs upp i stadens system for
integrerad styrning och ledning, ILS, vilket stodjer ndmndens verksamheter mot ett tydligt
fokus pa resultatet for invanarna. Forvaltningen arbetar med systematisk styrning och
uppfoljning samt med verksamhets- och kvalitetsutveckling. Forvaltningen arbetar for att
sdkerstélla att prognossékerhet och budgetféljsamhet ar god.

Forvaltningen kommer under 2026 att aterta verksamhet i egen regi pa Strandkyrkogarden,
samt forbereda for Overtagande av skotseln av Galdrvarvskyrkogarden. Forvaltningen
kommer ocksa att fortsétta utreda en ny skorsten vid Nya krematoriet pd Skogskyrkogarden.
Mialsittningen dr att under aret inhdmta erforderliga tillstand for bygget. Under aret kommer
forvaltningen fortsétta samverkan med andra krematoriehuvudmén, samt delta i den regionala
oversynen av krematoriekapacitet.

En levande och héllbar stad

Kyrkogardsforvaltningen samverkar med berorda fackforvaltningar och stadsdelsférvaltningar
1 planerings- och utvecklingsfrdgor for att fa en helhetssyn kring utvecklingen av stadens
begravningsplatser.

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga grona lungor i stadsmiljon.
Forvaltningen genomfor olika forstdrkningsatgérder for att stirka den biologiska méingfalden.
Genom att lyfta frdgor kopplade till biologisk mangfald tidigt i projekten har férvaltningen
mojlighet att forankra arbetet med olika intressenter.

Under aret kommer forvaltningen att fortsétta utveckla Jarva begravningsplats och verka for
att ceremonibyggnaden ska vara mer kant for allmidnheten, samt mer anvént.
Visningsverksamheten av begravningsplatsen kommer att utvecklas, genom en dedikerad
resurs.

Forvaltningen jobbar vidare for att fasa ut fossila brinslen och allt mer dverga till eldrift.

En trygg och siker stad som héller samman

Kyrkogérdsforvaltningen deltar i samverkan med berorda stadsdels- och fackforvaltningar,
polis, civilsamhéllet och lokala naringslivet for att fortsétta utveckla stadens
begravningsplatser till trygga och sékra platser.

Forvaltningen fortsétter arbetet med beredskap och kommer under aret att uppdatera den RSA
(risk- och sarbarhetsanalys) som gjorts tidigare. Under dret kommer minst en krisdvning att
genomforas.
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KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Begravningsverksamheten utgor en viktig samhéllsservice som préglas av en sidker och
tillforlitlig service med stor lyhdrdhet. Nimnden anpassar verksamheten och befintliga
anldggningar till en vixande befolkning och olika begravningstraditioner. Stadens
begravningsplatser dr en del av kulturarvet men fyller samtidigt en funktion som vackra och
rofyllda park- och naturmiljder for stockholmare.

Aldre som besoker nimndens anliggningar ska kiinna sig viilkomna, trygga och uppleva en
god service vid sina kontakter med kyrkogardsforvaltningen.

Virldsarvet Skogskyrkogérden dr en populér plats att besoka. Namnden har gett Stockholms
stadsmuseum i uppdrag att ansvara for visningar av begravningsplatsen, samt for Visitors
center som har dppet under sdsongen maj-oktober. Samarbetet med stadsmuseet kring besoks-
och visningsverksamheten pa Skogskyrkogérden fordjupas som ett led i den 6kade satsningen
pa virldsarvet. Stadsmuseet arrangerar bland annat gratis visningar for forskole- och
skolklasser. Barn och unga ar en prioriterad malgrupp i vérldsarvsarbetet.

Barn och unga ér 1 fokus i ndimndens arbete och ska kidnna sig vilkomna pa
begravningsplatserna. Under &ret ska forvaltningen utreda mojligheten att delta i projekt
rorande barn och ungas uppfattning och delaktighet i begravningsplatser.

Renoveringen av Skogskrematoriet med de tre kapellen Tron, Hoppet och Heliga korset, har
pabdorjats under 2025. Byggtiden dr berdknad till ungefdr tva ar. Infor detta har dialoger skett
med begravningsbyraer och med Svenska kyrkans forsamlingar for att informera om
stangningen och en plan for alternativa lokaler har arbetats fram. Besokare informeras via
skyltning samt pa webben. Renoveringens fokus under 2026 kommer vara ett omfattade
restaureringsarbete for att framtidssékra byggnaden och for att dterskapa arkitektoniskt
vérdefulla miljoer.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal om att ge barn och unga jamlika
uppvéxtvillkor, genom att arbeta for att stadens begravningsplatser ska vara 6ppna och
tillgéngliga for barn och unga. Forvaltningen har tidigare deltagit i projektet BURB, barn och
ungas rétt till begravningsplatser, och kommer under aret att se 6ver mdjligheten att delta 1
liknande projekt for att barn och unga ska kéinna sig sd vilkomna och trygga som mojligt.

Namndmal: Namnden bidrar till att begravningsplatserna ar 6ppna och valkomnande
for barn och ungdomar

Beskrivning

Barnkonventionen blev lag ar 2020. Kyrkogardsndmnden har tidigare deltagit i projektet
BURB, "Barns och ungas ritt till begravningsplatsen", vars syfte bland annat var att sprida
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kunskap och vécka nyfikenhet om begravningsplatser. Ménga barn har anhdriga pa stadens
begravningsplatser och det dr diarfér, med barnkonventionen som utgdngspunkt, viktigt att
barnen kédnner sig vilkomna och inkluderade pd begravningsplatserna.

Forvantat resultat

Genom att vicka nyfikenhet och informera om begravningsplatsen blir denna tillgidnglig for
barn och unga besokare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Undersdka méjligheterna att delta i projekt rérande barn och ungas 2026-01-01 2026-12-31
upplevelse av begravningsplatser

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél och en positiv samhéllsutveckling genom att
skapa kunskap kring begravningsverksamheten. Ett tydligt och professionellt forhallningssétt
till olika trosbekdnnelsers behov och sedvanor dr grunden i nimndens arbete for en 6kad
integration. Som en del i detta erbjuds forskolor och skolor fria visningar av Vérldsarvet
Skogskyrkogérden 1 samarbete med Stockholms stadsmuseum.

Namndmal: Varldsarvets Skogskyrkogardens varden férmedlas till barn och unga.

Beskrivning

Stadens skolor erbjuds fria visningar av Virldsarvet Skogskyrkogéirden i samarbete med
Stockholms Stadsmuseum. Vid visningarna formedlas Virldsarvets virden samt bakgrunden
till Unesco:s Konvention om Skydd for Vérldens Kultur- och Naturarv.

Forvantat resultat

Stockholms barn och unga har kinnedom om Virldsarvet Skogskyrkogarden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Uppdra at stadsmuseet att halla visningar fér skolor 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att begravningsverksamheten utgor en
viktig samhéllsservice som préglas av en sdker och tillforlitlig service med stor lyhordhet for
den enskildes behov. Virdighet och respekt ér ledord for verksamheten. Tillgangen till
ceremonilokaler och tider for gravsittning anpassas efter behoven. Sa 1dngt det ar mojligt
anpassas stadens kapell och begravningsplatser till ceremonier och gravséttningar enligt olika
trosinriktningar och borgerliga forrattningar.

Forvaltningens bokning och administration ger dagligen stod och service 1 olika fragor
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kopplat till verksamhetsuppdraget. Arligen tar forvaltningen emot flera tusen telefonsamtal
och mejl som ror bland annat bokningar av ceremonilokaler, kremeringar och gravséttningar
samt fragor kopplat till gravritt och skdotsel.

I verksamheten ingar dven att genomfora kremationer, kremationer i ndrvaro av anhorig, samt
att expediera askor efter kremation. Forvaltningen erbjuder ocksé ett utbud av olika typer av
gravskotselavtal och planteringar. For att sdkerstilla en god geografisk spridning av
krematoriekapaciteten, deltar forvaltningen i den regionala 6versynen av krematoriekapacitet.

Tillganglighet ar en viktig fraga for verksamheten. Tillgdnglighet handlar bdde om den
fysiska tillgdngligheten, bland annat genom tydlig och enhetlig skyltning. God tillgdnglighet
handlar ocksa om lattillgénglig information via kundtjénst och andra kanaler, bland annat via
webbsidorna hittagraven.se och begravning.stockholm. Det dr viktigt att informationen &r
lattillgédnglig och korrekt. Detta arbetar forvaltningen vidare med ocksa under kommande ér.

Tillgdnglighetsanpassningar gors i samverkan med nidmndens rad for funktionshinderfragor
dar en gemensamt framtagen atgéirdslista dr vigledande for prioriterade atgirder. Stadens
program for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning genomsyrar
alltid nimndens verksamhet.

Namndmal: Begravningsverksamheten praglas av god service och ett gott
bemdtande
Beskrivning

Hog tillgdnglighet och lyhordhet for den enskildes behov préaglar hela
begravningsverksamheten. Tillgdngen till ceremonilokaler och tider for gravsittning anpassas
efter behoven. Sa langt det dr mojligt anpassas stadens kapell och begravningsplatser till
ceremonier och gravsittningar enligt olika trosinriktningar och borgerliga forréttningar.

Forvaltningen har daglig kontakt med bland annat anhoriga, invanare och begravningsbyraer.

I forvaltningens uppdrag ingar att genomfora kremationer, kremationer i nérvaro av anhorig,
samt att expediera askor efter kremation.

Forvaltningen erbjuder ocksa ett utbud av olika typer av gravskotselavtal och planteringar.

Forvantat resultat

Néamnden tillhandahéller god service och ett gott bemodtande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Revidera forvaltningens vardegrundsdokument 2026-01-01 2026-12-31
Oversyn av synpunktshantering 2026-01-01 2026-12-31

start.stockholm



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
-\I: .
g[ stad Sid 9 (31)

Namndmal: Stadens begravningsplatser och begravningsverksamhet har god
tillganglighet

Beskrivning

Tillgédnglighetsanpassningar gors i samverkan med ndmndens rad for funktionshinderfragor

dér en gemensamt framtagen atgéirdslista dr vigledande for prioriterade atgérder.

Forvaltningen ser over tillgdngligheten pa samtliga begravningsplatser. Arbetet syftar till att
oka tillgidngligheten genom tydlig och enhetlig skyltning samt fysisk tillgédnglighet till- och i
byggnader och utemiljder.

God tillginglighet handlar 4ven om lattillginglig information via kundtjanst och andra
kanaler, bland annat via sidan hittagraven.se, samt begravning.stockholm.

Stadens program for tillgédnglighet, Program for tillgdanglighet och delaktighet for personer
med funktionsnedséttning 2024-2028 genomsyrar forvaltningens tillganglighetsarbete.

Forvantat resultat

Begravningsplatser och ceremonilokaler dr anpassade for allas behov. Tillgingligheten till
information ar god och begriplig.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Upprustning och tillganglighetsanpassning av servicestationer vid Norra 2022-01-01 2026-12-31
begravningsplatsen.

Utveckla informationen pa begravning.stockholm 2024-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att erbjuda en begravningsverksamhet
som préglas av en hog tillginglighet och god personlig service. En allt dldre befolkning, ger
ocksé behov av gravplatser oavsett trostillhorighet, kulturella sedvinjor eller sekuléra val.

Alla besokare, inklusive dldre, ska kénna sig trygga och véilkomna till stadens
begravningsplatser. Verksamheterna anpassar kontakt och service efter de dldres
forutsittningar och behov i den mén det dr mojligt.

Namndmal: Aldre uppfattar stadens begravningsplatser som trygga, vélskétta och
tillgangliga.
Beskrivning

Stockholm ska vara en trygg stad att aldras i. Manga éldre besdker ndmndens anldggningar.
Det ér viktigt att de kinner sig vilkomna och trygga, samt att de finner stadens
begravningsplatser tillgdngliga.
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Forvantat resultat

Aldre rapporterar 6kad upplevd trygghet vid nimndens anliggningar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel aldre som kanner sig 78 Ar
trygga pa stadens
begravningsplatser

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Métning under 2026 2025-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att lata begravningsplatserna vara
vilbesokta kulturmiljoer vars virden bevaras, vardas och vid behov utvecklas.

Virldsarvet Skogskyrkogérden ér en populér plats att besoka 1 Stockholm. Skogskyrkogarden
ar uppsatt pA UNESCO:s lista over vérldsarv som ska skyddas, bevaras, levandegoras och
overldmnas till kommande generationer. Under aret kommer Skogskyrkogéirden fortsétta att
forvaltas enligt UNESCO:s konvention om skydd for vérldens kultur- och naturarv. Arbetet
med kommunikationen om Skogskyrkogarden som vérldsarv kommer ocksé att fortsétta, for
att tillse att Skogskyrkogarden ocksé fortsatt ar ett populért och valbesokt besoksmal.

Under 2026 och fortsatt under 2027 kommer forvaltningen ocksé att arbeta med att inventera
och dokumentera fastigheter, for att ska en korrekt bild av fastigheters underhallsbehov.
Aktiviteten kommer fran en rekommendation i revisionsrapporten om underhall av
fastigheter.

Namndmal: Kulturarvet pa stadens begravningsplatser bevaras, vardas och
synliggors
Beskrivning

Néamnden ansvarar for att erbjuda rofyllda och vackra begravningsplatser, liksom att forvalta
det kulturarv och de park- och naturmiljévarden som finns vid stadens begravningsplatser.

Forvantat resultat

Kulturarvet virdas och blir &n mer tillgdngligt och attraktivt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Framtagandet av en strategi fér bevarande och omplanering av gravkvarter  2025-01-01 2026-12-31
pa Skogskyrkogarden

Forberedelser infor Norra begravningsplatsen 200 ar 2026-01-01 2027-12-31
Foryngring av trad och annan vegetation 2024-01-01 2026-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Inventering och dokumentation av fastigheters underhallsbehov 2026-01-01 2027-12-31
Restaurering av Skogskrematoriet med tillhérande kapell 2018-01-01 2026-12-31

Namndmal: Varldsarvet Skogskyrkogardens varden férvaltas och férmedlas

Beskrivning

Skogskyrkogérden dr sedan 1994 uppsatt pa Unesco:s lista Over vérldsarv som ska skyddas,
bevaras, levandegoras och dverldmnas till kommande generationer. Dess unika status och
kulturmilj6 forvaltas utifran en framtagen forvaltningsplan.

Skogskyrkogérden dr en populir plats att besdka i Stockholm. Att stockholmare kénner till
"sitt" vérldsarv ar darfor en viktig del 1 Unesco:s strdvanden att medvetandegora varldsarven,
detta bade ur ett lokalt och globalt perspektiv. Ett barn- och ungdomsperspektiv ska ocksa
finnas. Sarskilda barnvisningar erbjuds till skolorna.

Stockholms stadsmuseum skoter visningsverksamheten vid Skogskyrkogarden pa uppdrag av
kyrkogardsndmnden.

Under 2026 och 2027 renoveras Skogskrematoriet med de tre tillhdrande kapellen, Tron,
Hoppet och Det heliga korset.
Forvantat resultat

Medvetenheten om virldsarvet och dess virden 6kar. Vérldsarvet Skogskyrkogarden ar ett
tillgéngligt och uthalligt besoksmaél i Stockholm.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel Stockholmare som 60 % Ar
kanner till att

Skogskyrkogarden ar ett

varldsarv

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forstarka kommunikationen kring Skogskyrkogarden som varldsarv 2026-01-01 2026-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Némnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsméal genom att fokusera miljoarbetet mot
atgarder mot buller, pa héllbar energianvéndning, hallbar mark- och vattenanvindning samt
atervinning av avfall. Under dret kommer det globala 2030-madlet som syftar till biologisk
mangfald fortsatt att uppméarksammas.

Stadens begravningsplatser ska ha hoga naturvirden och gronskoétseln ska bidra till 6kad
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biologisk mangfald. Kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid gronskdtseln av
begravningsplatserna undviks helt och hallet i verksamheterna.

Arbetet for en helt fossil- och sedermera emissionsfri skotsel av stadens begravningsplatser
fortsdtter under aret. Forvaltningen byter ut fordon och maskiner till miljdanpassade alternativ
och testar kontinuerligt nya eldrivna maskiner och handredskap i professionell drift. I dag
finns ocksd allt fler storre maskiner ocksa 1 eldriven form.

Kyrkogérdsnamnden &r ansvarig for miljoprogrammets mél 3.1 Stérkt biologisk mangfald och
blagron infrastruktur. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med biologisk méngfald, ndgot som
lange varit ett fokusomrdde i verksamheterna. Under 2026 fortsatter arbetet med olika
tradvardsétgarder, med syfte att sikerstilla tridbestandet pa stadens begravningsplatser.
Plantering kommer att genomforas i form av foryngring och nyplantering under kommande
ar. Forvaltningen kommer att under aret erbjuda enbart perenna véxter pa Jarva
begravningsplats, ndgot som senare ar tinkt att genomforas dven péd ovriga
begravningsplatser.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Jarva begravningsplats har en fossilfri skotsel och nagot bevattningssystem har heller inte
anlagts av miljoskil. Ambitionen &r ocksa att endast flerariga vixter pé sikt ska erbjudas
gravrittsinnehavare som ett mer miljovénligt alternativ.

KLIMATHANDLINGSPLAN 2030

Kyrkogardsndmnden ansvarar for ett antal punkter 1 Klimathandlingsplanen 2030. Nedan
foljer en redogorelse for hur namnden kommer att arbeta med handlingsplanen under
kommande ér.

Installation av solceller utifrin en kostnadseffektivitetsprincip pé befintliga och nya
byggnader som forvaltas av Stockholms stad.

Idag finns solceller pa tre byggnader, pd Norra begravningsplatsen, Jarva ekonomibyggnad
och Strand ekonomibyggnad.

En 6versyn av forvaltningens byggnader har genomforts med fokus pa mojliga platser med
fordel for solceller. Utredningen har genererat en uppskattad energiproduktion sett till
investeringskostnad. I samband med, framfor allt nyproduktion, inom fastighetsbestdndet ser
forvaltningen 6ver mdjligheten att installera solceller om kulturlagstiftningen tillater.

Striva efter att minska den relativa energianvindningen i befintliga byggnader och
anliggningar med 10 procent 2023-2026. (Leder till minskad mingd kopt energi i atgiird
2.17a men omfattar inte alla stadens verksamheter utan endast de som kan normera sin
energianvindning, t.ex. KkWh/m2.)

Néamnden arbetar alltid kontinuerligt med energieffektivisering genom exempelvis justering
av styrfunktioner av tekniska installationer sett efter verksamhetens behov. Ett exempel ar
tidsstyrning av ventilation och effektivisering av virmekurvor sett till temperaturer i
byggnader.
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Forvaltningen arbetar 16pande med modernisering av tekniska installationer efter att den
tekniska livsldngden har natts.

Minska uttag av eleffekt i stadens verksamheter genom att, utifrin hénsyn till
livscykelanalys av produkternas klimatpaverkan, t.ex. minska elbaserad uppvirmning
av byggnader, byta ildre belysning, dldre vitvaror, storkoksutrustning,
tviattstugemaskiner, undvika losa elradiatorer, m.m.

Aven hir arbetar forvaltningen kontinuerligt med effektiviseringar, exempelvis genom utbyte
av ljuskéllor till ledbelysning déir det fortfarande forekommer. Ett fatal byggnader har fortsatt
direktverkande elradiatorer som forvaltningen planerar att ersétta till mer energi- och
klimatsmarta alternativ.

Vid inkdp av nya inventarier tas hinsyn till energiklasserna och klimatsmarta alternativ.
Ta fram metod for uppfoljning av méingden byggavfall

Implementera metod for uppfoljning av byggavfall samt still krav pA minskad méngd
byggavfall

I entreprenader foljer ndimnden stadens riktlinjer kring hantering av byggavfall och stéller
dessa krav pa entreprendrerna.

Néamnden arbetar dven med lokalt omhéndertagande av tridgirdsavfall dir s& dr mdjligt, med
tillverkning av egen kompost och mélsittning att tillverka egen jord. Samarbeten finns ocksé
med externa leverantdrer kring den cirkulédra hanteringen av trddgérdsavfall.

Genomfora kartliggning och redovisning av nimndens utsléipp av viixthusgaser fran
inkop med syfte att ta fram atgérder for att halvera utslidppen till ar 2030

Kyrkogardsndmnden arbetar I6pande med, och prioriterar, utbyte av maskinparken till fossil-
och nu dven 1 stor utstrickning emissionsfri drift vilket ger en stor CO2-reduktion. I
ansokningen om budgetjustering for klimatanpassningar bifogas en utrdkning kring CO2-
reduktionen, dessa kommer fortsatt att tas fram i samband med maskinutbyten.

Forvaltningen dtervinner virme fran krematorierna som sedan gér ut i fjarrvirmendtet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel upphandlingar som 50 % Tas fram av namnd/styrelse ~ Ar
bidrar till cirkularitet
U Elproduktion baserad pa 0,035 GWh 10,7 GWh Ar
solenergi
U Ink6pta férbrukningsartiklar 0,35 ton 525 ton Ar
i plast i stadens
verksamheter
U Kdpt energi i stadens 6 GWh 1675 GWh Ar

organisation
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Namndmal: Namnden bidrar till minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring.

Beskrivning

Néamnden arbetar for att minska koldioxidutsldpp genom att bland annat, sedan lang tid
tillbaka ha en krematorieverksamhet som helt drivs av biogas. I verksamheten ska inga
kemiska bekdmpningsmedel anvdndas. Verksamheterna pa begravningsplatserna minimerar
anvindningen av onddiga plast- och engangsartiklar. Kyrkogardsforvaltningen har hoga
ambitioner att minska bevattning med dricksvatten genom uppsamling av regn och
draneringsvatten, minskad anvéndning av ettdriga véxter och generell minskad
konstbevattning.

Forvantat resultat

Utslépp minskar och energianvindningen blir mer effektiv. Atervinningen 6kar och dirtill
sker en minskning i nyttjandet av milj6- och hilsofarliga &mnen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Vattenférbrukning 215 000 m3 Ar
(bevattning och fastigheter)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Overgang till fossilfri drift pa vara begravningsplatser 2026-01-01 2027-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Néamnden ansvarar for att erbjuda rofyllda och vackra begravningsplatser, liksom att forvalta
kulturarv och forvalta och utveckla park- och naturmiljévirden vid stadens
begravningsplatser. Begravningsplatser ska ha hoga naturvirden och gronskétseln ska bidra
till biologisk méngfald.

Arbetet med 6kad biologisk mangfald har fétt ett 6kat utrymme 1 forvaltningens dagliga drift
och loper numera som en rod trad genom alla projekt.

Under 2026 och framat kommer olika trddvardsdtgirder att utforas med syfte att sikerstilla
tradbestandet pa stadens begravningsplatser. Plantering kommer att genomforas i form av
foryngring och nyplantering under kommande ar. Forvaltningen kommer ocksa att delta i
kommunstyrelsens arbete med att utreda forutséttningarna for att starta upp en plantskola 1
egen regi.

I arbetet med att 6ka den biologiska mangfalden finns &ven utmaningar. Gravréttsinnehavare
och besokare kan uppleva det som att begravningsplatserna inte skots nédr faunadepéer
(exempelvis en samling dod ved som skapas for att gynna biologisk méingfald) lamnas,
hogstubbar stills, langgrasytor skapas eller att 1oven inte tas bort. Forvaltningen behdver
darfor jobba med information och attitydfordndring bade bland besékare och medarbetare.

Utover detta omfattas begravningsplatser av Kulturmiljolag (1988:850) (ej Strandkyrkogarden
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och Jérva begravningsplats), vilket innebér att begravningsplatserna "ska vardas och
underhallas sa att dess kulturhistoriska virde inte minskas eller forvanskas". Denna lag
innebadr att lansstyrelsen inte alltid beviljar tillstdnd att exempelvis stélla hogstubbar eller
ldamna dod ved.

Stockholms stads Miljoprogram 2030 och Handlingsplan for biologisk mangfald &r

vigledande 1 forvaltningens arbete med 6kad biologisk méngfald. Under 2026 ldggs ocksa
sarskilt fokus kring Agenda 2030:s mél nr 15 som handlar om biologisk méngfald.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J Andel inképta ekologiska 70 % 70 % Ar
livsmedel i kronor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknamnden samt i samrdd med  2026-01-01 2026-06-30
exploateringsnamnden, kyrkogardsnamnden och milj6- och
halsoskyddsnamnden utreda forutsattningar for att starta upp en plantskola
i egen regi

Namndmal: Stadens begravningsplatser bidrar till att 6ka den biologiska mangfalden

Beskrivning

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga grona lungor i stadsmiljon och
fyller &ven en funktion som park- och naturmilj6 for stockholmare. De &r vackra och rofyllda
platser for den enskilde besokaren. For att bidra till att sdkerstélla en 1dngsiktigt hallbar stad
med minskad klimatpdverkan arbetar forvaltningen med olika &tgarder for att starka den
biologiska mangfalden inom begravningsplatserna.

Forvantat resultat

Begravningsplatserna bidrar till att den biologiska mangfalden dkar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

.CJ' Andel bestkare som 85 % Ar
upplever Stockholms
begravningsplatser som

rofyllda
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Insatser for att 6ka den biologiska mangfalden 2023-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél bland annat genom att vid utbyte av fordon och
maskiner vélja miljdanpassade alternativ. Tjénstebilar har bytts ut till el-, hybrid-, eller
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biogasdrivna fordon. Inom stadens begravningsplatser sker de flesta interna transporter med
elfordon.

Majoriteten av stadens begravningsplatser drivs idag med fossilfria maskiner. Niasta
malséttning dr emissionsfri drift. Vid ett fatal begravningsplatser pagér fortsatt overgang till
fossilfri drift.

Vid inkdp av nya- och utbyte av gamla maskiner sker 6vergangen till fossilfritt. Ambitionen
ar att emissionsfria maskiner ska utgdra en sd stor del av maskinparken som mgjligt. Allt fler
kraftfulla maskiner finns numer pad marknaden varfor forvaltningen tittar pd mojligheten att
framover ocksa byta ut dessa.

I samband med renovering och om- och tillbyggnad av fastigheter, utrustas de med
laddplatser for forvaltningens fordon.

Under renoveringen av Skogskrematoriet med kapell, har den tillhdrande biséttningslokalen
(ocksé kallat kylrum) stingts. Déarfor bisétts kistor som skulle bisatts pd Skogskyrkogarden
istillet pd Norra begravningsplats. Under renoveringsperioden kommer dérfor transporterna
att 6ka nagot.

Namndmal: Namnden bidrar till att skapa effektiva och hallbara transporter.

Beskrivning

Néamnden arbetar aktivt med att minska utslappt och effektivisera och miljdanpassa de
transporter som ndmnden har radighet 6ver.

Under kommande &r, kommer forvaltningens transporter att 6ka ndgot, till foljd av
renoveringen av Skogskrematoriet. Renoveringen innebir att biséttningslokalen dr stingd och
att biséttning istédllet méste ske pad Norra begravningsplatsen.

Forvantat resultat

Utslappen minskar och transportarbete effektiviseras.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal bland annat genom arbetet for
fossilfri drift av begravningsverksamheten, ett arbete som fortsitter under kommande éar.

Under aret kommer en ny skorsten till Nya krematoriet pa Skogskyrkogérden att utredas.
Skorstenen utreddes under 2025, en utredning som fortsdtter in 1 2026. Déarefter forvéntas
bygget att starta.

Verksamheterna bidrar 1 mojligaste man till att minska buller och délig luft pa
begravningsplatserna. Medarbetare gor kemikaliesmarta val vid inkdp av kemikalier och
forbrukningsmateriel. Ett byte till eldrivna verktyg, bidrar inte bara till en béttre miljo utan
ocksaé till en battre arbetsmiljo for forvaltningens medarbetare, bade i form av minskat ljud
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och minskade avgaser.

Vid begravningsplatsen pa Jarva finns ocksa vatmarker med biologisk rening som bidrar till
en renare vattentillforsel till den narliggande Igelbacken.

Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framf6rallt till kapitel 3, om ett Stockholm med
livskraftiga ekosystem och kapitel 6, om Ett giftfritt Stockholm.

Namndmal: Namndens verksamheter bidrar till giftfria miljéer

Beskrivning

Néamnden bidrar i mdjligaste man till att minska buller och délig luft pa begravningsplatserna.
Inom f6rvaltningen undviks helt kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid
gronskdtseln av begravningsplatserna. Biogas anvénds for driften av krematorierna.
Metallrester efter kremation dtervinns.

Forvantat resultat

Utslapp minskar och energianvéndningen blir mer effektiv. Medarbetarna har tillrackliga
kunskaper for att kunna fatta miljo- och klimatsmarta beslut. Verksamheterna har en god
arbetsmiljo med ladga bullernivaer vilket &ven gynnar besdkarna.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal genom att verksamheten drivs inom
givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mél. Effektivitet och resurshushillning
priglar nimndens verksamhet liksom en kostnadseffektiv verksamhet. Ndimnden stravar
vidare efter en langsiktig investeringsplanering dér driftkostnadsperspektivet ér i fokus.
Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med att stirka investeringsstyrningen och for att
forbéttra budgetfoljsamheten, prognossédkerhet samt styrningen av investeringsprojekt.

(Nédmnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal genom att verksamheten drivs inom
givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mél. Effektivitet och resurshushéllning
priglar nimndens verksamhet liksom en kostnadseffektiv verksamhet. Ndimnden stravar
vidare efter en langsiktig investeringsplanering dér driftkostnadsperspektivet &r i fokus.
Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med att stirka investeringsstyrningen och for att
forbéttra budgetfoljsamheten, prognossédkerhet samt styrningen av investeringsprojekt.)

Det rader nolltolerans mot krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller
diskriminering. I forvaltningen rader goda arbetsvillkor for samtliga dér en trygg anstéllning
ar en sjdlvklarhet. Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade, innovativa for att
utveckla verksamheten och ha ett etiskt forhallningssatt.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom en god ekonomisk planering, en aktiv
ekonomistyrning och en transparent uppfoljning av verksamheten, samt genom att utveckla
forvaltningens langsiktiga underhéllsplanering.

Forvaltningens lokalanviandning ska vara kostnadseffektiv och dandamalsenlig. Forvaltningen
planerar for att flytta till stadens lokaler under 2027.

Forvaltningsledningen f6ljer upp ekonomin manadsvis. Ekonomi f6ljs ocksé upp vid ndmnd.
Sarskilt fokus riktas mot kostnader for underhallsatgirder, forbattrad uppfoljning av
investeringsbudgeten samt erhallna intékter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet efter
resultatéverféringar

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet fore
resultatéverféringar

7 Namndens +-1% +-1% Ar
prognossakerhet T2

Namndmal: Namndens verksamhet praglas av god budgethallining

Beskrivning

Néamndens verksamhet praglas av effektivitet, resurshushéllning och dr en kostnadseffektiv
verksamhet. Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med att stirka investeringsstyrningen och
for att forbattra budgetféljsamheten, prognossidkerhet samt styrningen av investeringsprojekt.

Forvantat resultat

Effektivitet och transparens préglar forvaltningens planering och styrning. Chefer och
medarbetare har god kunskap om hur budgeten fordelas och f6ljs upp. Beredskap finns for
justeringar under aret. Prognossédkerheten ar god.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Manatlig uppfoljning i Hypergene 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att i sin verksamhet erbjuda feriearbete
till ungdomar som ett forsta steg for dem in pa arbetsmarknaden. Ungdomarna ska med ett

modernt ledarskap ges god handledning och dérigenom en attraktiv start pa sitt kommande
arbetsliv.
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Forvaltningen tillhandahaller feriejobb for 140 ungdomar under sommarlovet. Déarutdver gors
ett fornyat forsok med att erbjuda ytterligare 30 ungdomar feriearbete pa hostlovet, bland
annat ungdomar frén Jarva, nér Allhelgonahelgen infaller. De kommer att bemanna
begravningsplatserna tillsammans med forvaltningens medarbetare.

Via den aterkommande satsningen pa Stockholmsjobb, som ocksa skapar mojligheter for
ungdomar som stér langt ifran arbetsmarknaden, bidrar nimnden ocksa till malet.
Arbetsmiljon pa en begravningsplats dr sédrskilt 1dmpad for ”gron rehabilitering” och det finns
flera arbetsuppgifter som kan utforas utan direkta forkunskaper.

Praktikplatser erbjuds till aspiranter fran arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg och till andra
personer, exempelvis personer med funktionsvariationer, som stér utanfor arbetsmarknaden.
Forvaltningen planerar likt foregdende ar genomfora en sérskild satsning, dér aspiranter
erbjuds praktik/arbetstraning pa begravningsplatserna. Forvaltningen tar emot praktikanter
fran yrkesutbildningar, frimst arborister, och fortsitter med det ocksa under 2026.

Naringslivs- och tillsynsarbete

Forvaltningen har ett titt samarbete med andra verksamheter inom branschen, bland annat
transportorer och begravningsbyréer. Forvaltningens bokningsenhet bedriver dagligen service
via e-post och telefon gentemot begravningsbyraer som vill boka ceremoni i véra lokaler.
Forvaltningen har ocksé ett titt samarbete med andra krematoriechuvudmin och stottar genom
att kremera at andra huvudmén vid behov och dé mdjlighet finns. Via regelbundna nyhetsbrev
informerar kyrkogardsforvaltningen branschen om nyheter fran forvaltningen. Nyhetsbrevet
nér bland annat transportorer, begravningsbyraer och stenfirmor. For 2026 dmnar
forvaltningen ocksa tillhandahalla utbildningstillfdllen och informationstriffar fér nya inom
branschen, for att prata om samverkan och rutiner kring olika delar av begravningsprocessen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Antal tillhandahallna platser 170 st Tas fram av namnd/styrelse  Tertial
for feriejobb

U Antal tillhandahalina platser ~ 60 st Tas fram av namnd/styrelse  Tertial
for Stockholmsjobb

U Antal tillhandahalina 3 st Tas fram av namnd Tertial
praktikplatser for
hégskolestuderande samt
platser for
verksamhetsférlagd
utbildning

Namndmal: Namnden bidrar till 6kad sysselsattning genom att erbjuda arbete och
praktik.
Beskrivning

Forvaltningen fortsétter att tillhandahéalla platser for feriearbete for ungdomar som ett forsta
steg for dem in pa arbetsmarknaden. Praktikplatser erbjuds till aspiranter fran Jobbtorg och till
andra personer som star utanfor arbetsmarknaden. Dessutom aterkommande satsning
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Stockholmsjobb, som ocksa skapar mojligheter for ungdomar som star ldngt ifran
arbetsmarknaden. Arbetsmiljon péa en begravningsplats dr sarskilt [impad for ’gron
rehabilitering” och det finns flera arbetsuppgifter som kan utforas utan direkta forkunskaper.

Forvantat resultat

Fler personer fér arbetslivserfarenhet och blir mer anstillningsbara pd arbetsmarknaden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Se 6ver handledning av ferieungdomar 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Néamnden édger en bostadsfastighet, lokaliserad invid Norra begravningsplatsen. Bostidderna
hyrs ut via Stockholms stads bostadsformedling. Fastigheten, som ar dldre, har stora
renoveringsbehov. Under dret ska forvaltningen forvalta fastigheten pé ett ekonomiskt
ansvarsfullt sétt.

Namndmal: Namnden ska, pa ett ekonomiskt ansvarsfullt satt, férvalta den
hyresfastighet som namnden ansvarar for.

Beskrivning

Néamnden forvaltar en bostadsfastighet i anslutning till Norra begravningsplatsen, fastigheten
Solbaddet. Légenheterna annonseras via stadens bostadsformedling. Fastigheten har behov av
renovering. Forvaltningen ska forvalta fastigheten for att hdlla den 1 sa gott skick som mdjligt,
pa ett ekonomiskt ansvarsfullt sétt.

Forvantat resultat

Fastigheten Solbaddet forvaltas pa sddant satt att fastigheten hélls i s& gott skick som mojligt,
till en ekonomiskt forsvarbar kostnad.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Forvaltningen ar personalintensiv varfor det dr viktigt att alla medarbetare kan bidra till att
skapa en bra arbetsplats som kdnnetecknas av hog kompetens, ett professionellt och etiskt
forhédllningssatt, delaktighet och ansvarstagande, hog trivsel, ett dppet och bra arbetsklimat
samt 1g sjukfranvaro. Medarbetare och chefer erbjuds I6pande kompetensutveckling utifrdn
behov och individuella kompetensutvecklingsplaner. Forvaltningen bedriver ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som forebygger risker och skapar en inkluderande hilsosam arbetsmiljo.
Verksamheterna arbetar for minskad sjukfranvaro och tillfredsstdllande personalrorlighet.
Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade, delaktiga, ansvarstagande samt ha ett
professionellt och etiskt forhdllningssatt. Alla medarbetare erbjuds en friskvardssubvention
samt en friskvardstimme per vecka om verksamheten sa tillater.
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Under 2026 kommer forvaltningen fortsatt att implementera Stockholms stads nya
chefsstruktur. En organisationsfordndring pabdrjades under 2025, och fortsétter in under
2026. Fordndringen innebdr bland annat att avdelningar gar ihop, att arbetsprocesser ses dver
och ansvarsfordelningar tydliggors men ocksa att fler enheter bildas for att f6lja stadens
riktlinjer om antalet medarbetare per chef och for att fraimja ett narvarande ledarskap.

Arbetet med att stirka forvaltningens ledning och styrning fortsétter. Férvaltningens interna
kommunikation ska fortsatt utvecklas, dar narmaste chef ar den centrala
kommunikationskanalen.

Forvaltningen har arbetat med att ta fram en tydlig processbeskrivning for hela
begravningsprocessen, fran bokning till gravsittning. Under 2026 fortsétter arbetet for att
ytterligare vdssa processbeskrivningen och tydliggdra vilka funktioner som ansvarar for vad.
Arbetet kommer ocksé att fokusera pa att se 6ver andra handlaggningsrutiner kopplade till
forvaltningens myndighetsutovning och tillimpning av begravningslagen och
forvaltningslagen. Detta ror exempelvis rutiner kring gravréttsinnehav, vanvard samt ett storre
arbete med att uppdatera den gravbok som forvaltningen har. Det sistndimnda innebéar bland
annat arbete med att soka efter gravrittsinnehavare genom skyltning vid gravar och kommer
att sté 1 fokus under 2026.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
T Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
E Sjukfranvaro 54 % Tas fram av namnd Tertial
E Sjukfranvaro dag 1-14 2,8% Tas fram av namnd Tertial

Namndmal: Medarbetare och chefer har ratt kompetens, ett etiskt forhallningssatt
samt ger ett vardigt bemotande

Beskrivning

Utbildningsinsatser for att hoja kunskapen hos forvaltningens medarbetare genomfors
kontinuerligt. Etiska aspekter ska stéindigt vara nérvarande i1 det dagliga arbetet. Chefer ska
starkas i sitt ledarskap och ha verktyg att leda 1 fordndring.

Medarbetarnas kompetensutveckling och individuella kompetensutvecklingsplaner f6ljs upp
vid medarbetarsamtalen. Forvaltningen arbetar med ledarutvecklingsinsatser dar alla chefer
involveras. Chefer ska stirkas i sitt ledarskap och ha verktyg att leda i fordndring.

Verksamheterna ska pa ett resurssmart och sikert sétt tillhandahalla tjénster av hog kvalitet
och kunna méta dven morgondagens utmaningar. Arbetet med att digitalisera arbetssitt och
rutiner dr ocksd en mojlighet att skapa effektivitet och ge en dkad kvalitet i det interna arbetet.
Kyrkogardsforvaltningen har en malséttning att arbetssétten ska uppfattas som moderna och
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tillgéngliga 1 forhdllande till de kundgrupper som vi dagligen arbetar med. I detta arbete ligger
bland annat att 6ka takten i1 den digitala utvecklingen.

Forvantat resultat

Kompetenta medarbetare, ndjda kunder och besdkare.
Tillgangligt ledarskap. Chefer starks i sitt ledarskap och har verktyg att leda 1 forédndring.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Delta i stadens arbete med inférande av tjansten Digital post. 2026-01-01 2027-12-31
Hoéja den digitala kompetensen pa férvaltningen 2026-01-01 2027-12-31
Hoja kunskapen hos medarbetare gallande hallbarhet inom forvaltningens 2024-01-01 2026-12-31

uppdrag, kopplat till stadens 6vergripande mal gallande exempelvis
vattenanvandning, fossilfri drift, hallbar vaxtlighet och aterbruk.

Se Over och kvalitetssékra férvaltningens myndighetsutévning, samt 2024-01-01 2026-12-31
tillampning utifran gallande lagstiftning och begravningsprocess.

Namndmal: Namnden arbetar for ett hallbart yrkesliv for samtliga medarbetare i
forvaltningen

Beskrivning

I forvaltningen rader goda arbetsvillkor for samtliga medarbetare, dir en trygg anstillning ar
en sjdlvklarhet liksom en arbetsplats som genomsyras av jamstélldhet, jaimlikhet och frihet
frdn diskriminering. Goda mgjligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv ges. Det rader
nolltolerans mot krinkande sdrbehandling, trakasserier.

Arbetet med utbildningsinsatser inom det organisatoriska och sociala arbetsmiljoarbetet for
chefer och medarbetare fortsitter kontinuerligt 1 forvaltningen. Forvaltningen ser ocksa dver
fortbildningsinsatser for medarbetarna i de systemstdd som anvénds. For att 6ka och frimja
samverkan och arbetsmiljoarbetet 1 verksamheten, arbetar forvaltningen 16pande med att
belysa vikten av skyddsombud inom samtliga omraden.

Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som forebygger risker och skapar en
inkluderande hélsosam arbetsmilj6. Verksamheterna arbetar for minskad sjukfrdnvaro och
tillfredsstéllande personalrorlighet. Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade,
delaktiga, ansvarstagande samt ha ett professionellt och etiskt forhallningssatt. Alla
medarbetare erbjuds en friskvardssubvention samt en friskvardstimme per vecka om
verksamheten sa tillater.

Forvantat resultat

En bra arbetsplats som kénnetecknas av hog trivsel, laga sjuktal samt ett 6ppet och bra
arbetsklimat. Digitala l6sningar eller fordndringar gédllande administrativa processer leder till
effektivitet och 6kad kvalitet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arlig utbildningssatsning riktad mot bade medarbetare och chefer 2026-01-01 2027-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Kyrkogardsndmndens insatser ska sdkerstédlla verksamheternas kontinuitet vid o6nskade
héndelser samt virna om sikerheten pé arbetsplatsen. Verksamheten ska fungera
andamalsenligt dven vid oonskade hdandelser och information ska behandlas sdkert enligt
géllande lagar och riktlinjer.

Personella resurser 1 form av sdkerhetssamordnare, krisledningsstab och krisorganisation finns
upprittad och bemannad. Arbetet fortsdtter med utveckling av rutiner och kontinuitetsplaner
for att hantera odnskade héndelser fortsétter ocksé under 2026.

Att ha uppdaterade lokala krisplaner/handlingsplaner dr avgdrande for hur vil en hindelse kan
hanteras och arbetet ar stindigt pagéende. Planerna ska vara anpassade efter radande
omvérldsforutsittningar och dessa fordandras 10pande. Medarbetare inom
kyrkogérdsforvaltningen ska ha god kunskap om hur de ska agera om de stélls infor olika
oonskade hédndelser. Det kan till exempel handla om olycka, hot och vald men dven en
extraordinér hindelse. For att sékerstélla att forvaltningen ar uppdaterad pa krisorganisation
och krisplan, ska minst en vning ske varje ar. Ovningarna kommer att innefatta olika delar av
forvaltningen, for att sékerstélla att alla delar far 6va kontinuerligt.

Under 2025 paborjades arbetet med att aterta skotsel av begravningsplatser till egen regi.
Arbetet fortsitter under 2026 med Strandkyrkogarden och framét med
Galérvarvskyrkogédrden. En verksamhet 1 egen regi stirker radigheten. Forvaltningen jobbar
ocksa kontinuerligt med avtalsuppfoljning for de avtal som finns tecknade, for att sdkerstélla
att oegentligheter inte forekommer och for att framja sund konkurrens mellan seridsa foretag.
God beredskap sékerstélls 1 upphandlade verksamheter. Forvaltningen har rutiner for att
kontinuerligt folja upp avtal och leverantdrer, minst en gang under aret och dokumenterar det.

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA)

RSA genomf6rs for att minska sannolikheten for att oonskade hindelser ska intréffa och
minimera konsekvenserna om de dnd4 intraffar. Under aret kommer forvaltningens RSA att
uppdateras i enlighet med stadens handbok, vad giller kartlaggning, riskbedomning,
formagebedomning och atgardsplanering.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J Andel elektroniska inkép 75 % 75 % Ar

U Andel prioriterade avtal dar 100 % 95 % Ar
uppféljning genomforts

U Andel upphandlingar som 50 % Tas fram av namnd/ Ar
innehaller krav pa styrelse

arbetsrattsliga villkor
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Namndmal: Foérvaltningen har hdg beredskap och stark radighet inom
begravningsverksamheten

Beskrivning

Néamnden ska i linje med stadens 6kade beredskap ta fram och implementera en
beredskapsplan som géller hela spektrumet fran mindre kris till och med krig. Forvaltningen
bedriver ett effektivt och andamalsenligt informationssékerhetsarbete enligt stadens
anvisningar vad géller informationsklassning eller dtkomsthantering.

Néamndens upphandlingar leder till inkdp av varor och tjénster som kidnnetecknas av hog
kvalitet till ekonomiskt fordelaktiga villkor och att verksamheterna bedrivs pa ett ldngsiktigt
hallbart satt. Aktiv avtalsuppfoljning sker for att motverka vilfardsbrott och frimja en sund
konkurrens mellan seriosa foretag. God beredskap sdkerstills 1 upphandlade verksamheter.

Atertagande av verksambheter till egen regi fortsitter, bland annat for att sikra den lokala
beredskapen samt sikerstélla en god beredskap i upphandlade verksamheter.

Forvantat resultat

Forvaltningen har en god beredskap for de kritiska samhéllsfunktioner som ligger inom
forvaltningens radighet. Forvaltningen arbetar systematiskt med informationssidkerhet och
dataskydd.

Upphandlade verksamheter bedrivs med hog kvalitet och pd ett 1angsiktigt hallbart sitt stills
krav pa god beredskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forstudie och utredning kring renovering och/eller utbyggnad av Racksta 2026-01-01 2027-12-31
krematorium

Tillse att manuella rutiner ar dokumenterade, i hdndelse av en langre IT- 2025-01-01 2026-12-31
stoérning, telefonistdrning eller stérning i elnatet.

Arlig beredskapsévning 2026-01-01 2027-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for att stadens
begravningsverksamhet ska upplevas som trygg och fortroendegivande. Invanarna ska
uppleva ett professionellt stdd i ett av livets mer utmanande skeden. Begravningsplatser och
kyrkogérdar ska vara vélskotta, belysta och tillgédngliga och genom detta bidra till att skapa
mdjlighet till dterhdmtning och sjélslig rekreation for alla.

Verksamheten ska priglas av tillforlitlighet och hog sidkerhet, savil arbetstekniskt som
arbetsmiljomaéssigt. Under 2026 fortsatter arbetet med att forbattra den upplevda tryggheten
hos savil medborgare som medarbetare. Atgirdande av skadegérelse och dtgérder for att
forhindra brott ska ge besdkarna en trygg och séker miljo. Vaktbolag ronderar vid de storre
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begravningsplatserna och grindar for biltrafik lases nattetid pa Skogskyrkogarden. Lasning av
grindar kommer framdver ocksa att gilla Norra begravningsplatsen.

Vilfardsbrott

Aktiv avtalsuppfoljning sker for att motverka vélfdardsbrott och frimja en sund konkurrens
mellan seriosa foretag. God beredskap sikerstélls i upphandlade verksamheter. Forvaltningen
har rutiner for att kontinuerligt f6lja upp avtal och leverantorer, minst en gdng under dret och
dokumenterar det.

Forvaltningen har aktivt arbetat med att 6ka resultatet for indikatorn antalet elektroniska
inkOp. Arbetet fortsitter och alla nya avtal 14ggs in i inkOpsportalen, samt I6pande med att
teckna forvaltningsspecifika ramavtal dir centrala avtal inte finns. Forvaltningen nyttjar ocksa
inkdpscentralen ADDA i stor utstrackning.

Namndmal: Begravningsverksamheten praglas av tillforlitighet och hdg sakerhet.

Beskrivning

Sdkerheten pa begravningsplatserna har hog prioritet.

Basen for forvaltningens sdkerhetsarbete ar tillforlitliga och sékra rutiner vid bestillningar,
kremationer och forvaring av kistor med stoft och urnor samt vid utlimning av urnor.

Atgirder genomfors som dkar tryggheten for bide besokare och medarbetare, exempelvis
forbattrad belysning, rojning av buskar och sénkning av hiackar. Hog skotselniva, god
vintervaghallning, snabb sanering av klotter och atgérdande av skadegorelse samt atgérder for
att forhindra brott ska ge besokarna en trygg och siker miljo. Vaktbolag ronderar i stor
omfattning vid de stdrre begravningsplatserna. Grindar 14ses nattetid for biltrafik pa
Skogskyrkogérden. Lasning av grindar kommer framdver dven gélla pd Norra
begravningsplatsen.

Forvantat resultat

Inga allvarliga avvikelser eller olyckor sker inom verksamheten. Besdkarna upplever
begravningsplatserna som trygga, vélskotta och sikra. Inga skillnader utifran kon finns for
upplevelsen av tryggheten pd begravningsplatserna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

.CJ’ Andel besdkare som 82 % Ar
upplever att Stockholms
begravningsplatser ar
trygga

& Andel besdkare som 90 % Ar
upplever Stockholms
begravningsplatser som
valskotta
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att arbeta for att stadens
begravningsverksamhet ska upplevas som trygg, fortroendegivande och att anldggningarna
tillmotesgar olika behov.

Kyrkogardsndmnden jobbar aktivt enligt stadens program for ménskliga réttigheter, och de tre
fokusomradena, kunskap och information, vélfard och service och delaktighet och inflytande.

Genom fortlopande kunskapsutbyte med begravningsentreprendrer, trossamfund och
anhoriga, sikerstills att olika 10sningar utvecklas for att tillmotesgé olika
begravningstraditioner. Ndmnden har dialog med andra aktorer, bade nationellt och
internationellt kring fragor som ror begravningsverksamheten, inte minst géllande beredskap.

Tillgédnglighetsanpassningar gors i samrdd med ndmndens rad for funktionshinderfragor.
Barnperspektivet ska vara niarvarande vid planering och anldggning av begravningsplatserna.
Samverkan och samrad med olika intressenter gors vid planering av verksamheten.
Allminhetens och olika religiosa foretradares synpunkter dr virdefulla for att utveckla
kvaliteten 1 service och forvaltning, for att sékerstilla en god vélfard och service, samt
delaktighet och inflytande.

Var och en som kommer i kontakt med verksamheterna ska kinna sig trygg i vetskapen om att
bemotande och service utformas pa ett likvardigt sétt for alla medborgare. For att leva upp till
Stockholms stads program for ménskliga réttigheter, arbetar verksamheterna med att utveckla
ett jamstallt, normkritiskt, antirasistiskt, icke-diskriminerande och tillgingligt arbetssétt.
Verksamhetens statistik redovisas uppdelat pa kon till exempel de brukarundersokningar som
genomfors. Detta ger goda mdjligheter till att skillnader mellan konen upptécks och att arbete
kan paborjas for att utrona vad dessa skillnader beror pa och vad som behover atgirdas.

Namndmal: Verksamheten samverkar med huvudman och trossamfund, bade
nationellt och internationellt

Beskrivning

Néamnden har kontinuerliga dialoger med andra aktdrer. Inte minst med andra
storstadsregioner gillande bland annat beredskap, samt 16pande dialog med jurister, bade
inom svenska kyrkan och inom Stockholms stad.

Fortlopande kunskapsutbyte med begravningsentreprendrer och anhoriga medfor att olika
16sningar utvecklas for att tillmotesga olika begravningstraditioner.

Forvaltningen medverkar bland annat 1 Jarvaveckan for att mojliggora god dialog med
medborgare géllande begravningsplatsen pa Jirva.
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Forvantat resultat

Kontinuerliga dialoger leder till 6kat kunskapsutbyte.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Regelbunden dialog med andra aktorer kopplat till begravningsuppdraget 2026-01-01 2026-12-31

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Budget Budget
Kostnader 2025 2026
Avdelningen for gravplats, fastighet och | 155,4 159,5
kulturarv
Avdelningen for Kapell kremation 63,8 68,4
gravratt
Stab och administration 31,4 32,6
Kapitalkostnader 79,6 81,6
Summa Kostnader 330,2 3421
Intakter
Skotselintakter 14,5 15,5
Fonduttag 10,0 11,0
Ovriga intékter 10,0 13,4
Summa intakter 34,5 39,9
Summa netto 2957 302,2

Begravningsverksamheten finansieras genom begravningsavgiften som faststills av
kommunfullmiktige. Begravningsavgiften ar 2026 &r ofordndrad gentemot foregaende &r och
uppgar till 7,0 ére per skattekrona. Over- och underskott ska i sin helhet balanseras i en
begravningsfond till ndstkommande budgetér.

Driftbudgeten 6kas med 4,5 mnkr varav 2 mnkr &r for 6vertagande av driften till egen regi pa
Strandkyrkogérden och 2,5 mnkr for forvaltningens projekt att aktualisera gravboken.
Projektet ska arbeta med att sdka efter gravrittsinnehavare genom skyltning vid gravar och
kommer att std i fokus under 2026.

I budgetforslag har beriknade 16nedkningar om 2,5 mnkr inarbetats. Aven 6kade it-kostnader
1 it-prislista och okade kostnader for det nya systemtjdnsteavtalet om 1,2 mnkr har inarbetats i
forslaget.

Kapitalkostnaderna 6kar med 2 mnkr och kommer att uppga till 81,6 mnkr.

Vb prognos Kf Vp

2024 2025 2026 2026

Kostnader
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Vb prognos Kf Vp

Drift 247,6 245,0 2541 260,5

Avskrivningar 40,7 55,1 56,0 56,0

Internrénta 15,7 25,3 25,6 25,6

Summa Kostnader 304,0 325,4 335,7 3421

Intakter 40,4 42,0 33,5 39,9

Netto 263,6 283,4 302,2 302,2
Investeringar

Investeringar 2026

Renovering skogskrematoriet med kapell 135,0

Utredningsutgifter 4,0

Ny skorsten nya krematoriet 8,0

Norra begravningsplatsen 200 ar 5,0

Ovriga investeringar 24,0

Inventarier och maskiner 8,0

Summa 184,0

Investeringsbudgeten for 2026 ar 184 mnkr. Av dessa dr 135 mnkr dr avsatta for renoveringen
av Skogskrematoriet med tillhorande kapell. Projektet framskrider 1 stort sett bra tyvérr har
det blivit en del forseningar pga. asbestsaneringar.

I budget finns ocksa sirskilda medel avsatta for ny skorsten vid Nya krematoriet och
underhéllsatgérder infor Norra begravningsplatsens 200-arsjubileum. Skorstenen kommer att
utredas under 2026.

Ovriga investeringar

Lista kommer 5/12

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar
Resultatenheter

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar
Kyrkogérdsndamnden ansdker om budgetjustering for klimatinvesteringar om 12 mnkr.

Ansdkan giller utbyte av maskiner infor 6vergingen till fossilfri drift.
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Extern finansiering

I det fall nimndens ans6kan om budgetjustering for klimatinvesteringar godkénns, kommer
ndmnden att ansoka om klimatpremie fran Elmyndigheten.

Omslutningsforandringar

Kyrkogardsndamnden beslutar om omslutningsfordndring om 6,4 mnkr pé grund av 6kade
intdkter fran kremationer at andra huvudmaén, dterbetalning av koldioxidskatt samt 6kade
skotselintékter.

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Sarskilda bidrag 3000
Foérvantad kostnad utéver garantin 4447
Adolf Fredriks férsamling 968
Domkyrkoférsamlingen 786
Engelbrekts férsamling 486
Farsta forsamling 573
Gustav Vasa férsamling 1676
Hedvig Eleonora férsamling 519
Hagerstens férsamling 1180
Hoégalids férsamling 1048
Katarina férsamling 1244
Maria Magdalena férsamling 844
S:t Johannes férsamling 1248
Vastermalms férsamling 1983
Summa 20 000

Ersittning till forsamlingar som forvaltar allmanna och enskilda begravningsplatser.

I Stockholm finns 12 férsamlingar som forvaltar allminna begravningsplatser utan att vara
huvudman f6r begravningsverksamheten. Stockholms kyrkogardsndmnd har, enligt
begravningslagen, rétt att 1aimna ett skéligt bidrag for driften till den férsamling som &r
innehavare och vill behalla forvaltningen av sin begravningsplats. Huvudmannens bidrag till
forsamlingarna har utgétt frdn de kostnader forsamlingarna haft for forvaltning av sina
begravningsplatser/kyrkogardar/kolumbarier.

Den 1 januari 2017 tradde ett nytt statligt ersattningssystem i kraft som ersatte det tidigare
clearingsystemet. Det nya erséttningssystemet géller den som innehar enskild
begravningsplats och den som innehar allmén begravningsplats utan att vara huvudman. Det
nya erséttningssystemet bestar av tva ersittningsbelopp. En gravsittning utan gravritt
(minneslund/askgravlund) ersitts med 1478 kr. En gravsittning med gravrétt
(kistgrav/askgravplats/kolumbarium) ersitts med 36 950 kr (1478 kr X 25 ar).
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Erséttningsnivaerna kommer att omprovas vart femte ar. I samband med inforandet av de nya
ersdttningsbeloppen for gravsittning gjordes en dversyn av bidragsgivningen till
forsamlingarna.

Bidragen for 2026 utges 1 ett till forsamlingarna garanterat belopp. Det finns forsamlingar
som har fa gravsittningar men som har kostnader for drift och underhéll och som darfor inte
kompenseras fullt ut av de nya ersittningsnivaerna. Garantibeloppets storlek bygger dérfor pa
det bidrag som nimnden tidigare gett forsamlingarna. Skulle antalet gravsittningar och
ersdttningarna for dessa Overstiga garantibeloppet kan forsamlingen tillgodordkna sig hela
ersittningen. De enskilda huvudminnen sasom Judiska forsamlingen, Katolska forsamlingen
och Stiftelsen Stora Skondal, bedriver begravningsverksamhet pa egen mark. Dessa
begravningsplatser &r inte allmédnna begravningsplatser. De ges ersittning per gravsittning
inom erséttningssystemet och omfattas inte av garantibelopp.

Systematiskt kvalitetsarbete

For att forverkliga Stockholms stads kvalitetsprogram med utveckling genom stéindiga
forbattringar, innovation och digitalisering kommer forvaltningen under 2026 arbeta med att
fortsatt implementera kvalitetsprogrammets forhallningssitt inom forvaltningen, bland annat
genom att ta upp det som tema pa forvaltningens chefstréaffar.

Digitalisering

Genom digitala tjanster finns mdjlighet att erbjuda en sammanhallen och tillgénglig offentlig
service som dr anpassad efter malgruppernas behov och som underléttar deras vardag. Arbetet
med att digitalisera arbetssitt och rutiner fortsétter under 2026 och sker 1 syfte att skapa
effektivitet och ge en 6kad kvalitet i det interna arbetet.

Forvaltningen foljer stadens arbete med utveckling av digital post och ser mycket positivt pa
att vara en del 1 den utvecklingen. Inom fGrvaltningen finns ett behov av en sédan 16sning och
kontakter for erfarenhetsutbyte har tagits.

I arbetet med digitalisering ingédr ocksa att utveckla digitalisering av blanketter och formulér
samt e-signering.

Larande

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med ldrande, bade genom utbildningsinsatser och via
erfarenhetsutbyte. Under 2026 kommer forvaltning ytterligare att hoja kunskapen inom den
lagstiftning som uppdraget omfattas av, samt inom de digitala system som forvaltningen
anvinder.

Ovrigt
En sammanhallen stad — lokala utvecklingsbehov

Néamnden bedriver arbete i Jarva, till stor del kopplat till Jarva begravningsplats som invigdes
2024. Liksom tidigare &r kommer forvaltningen att fortsitta ta emot ferieungdomar fran Jirva.
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Forvaltningen planerar ocksd att delta pa 2026 érs Jarvavecka.

Nytt for 2026, ar att en resurs dediceras till att samverka med trossamfund och det lokala
foreningslivet, for att synliggéra Jarva ceremonihus och dirigenom 6ka anvdndandet av detta.
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