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Sammanfattande analys

Kyrkogérdsnamnden bidrar till att kommunfullmédktiges tre inriktningsmal och malen for
verksamheterna kan uppfyllas. Forvaltningen bedomer att tvé av tre av kommunfullméktiges
inriktningsmal kommer att uppnés under &ret. Aven nimndens mal for verksamheten bedoms
uppfyllas under aret.

I april vann Jérva begravningsplats priset Landmaérket, Sveriges arkitekters pris for bésta
landskapsarkitektur. Som motivering angavs: ’En imponerande syntes av storskalig
landskapsgestaltning och kénslig detaljmedvetenhet. Ansatsen for tankarna till klassiska
landskapsparker i den stora skalan och utmirker sig genom en sammanhallen helhet som
respekterar och forstirker platsens naturliga och kulturella arv med stilistisk skicklighet. Den
hoga verkshdjden genomsyrar allt fran de 6vergripande landskapsrummen till
detaljbearbetning i savél sten, trd och stilpartier och gor vinnaren till en exceptionell samtida
landskapsarkitektur."

Under aret har 2023 ceremonier genomforts, vilket dr en minskning med cirka 170 stycken
fran foregaende ar. 5388 gravsattningar har skett, vilket dr knappt 100 stycken fler dn aret
innan. 7314 kremationer har skett, en minskning med drygt 200 stycken. Under rubriken
Ovrigt, finns en nirmare specifikation. I februari 2025 pabérjades restaureringen av
Skogskrematoriet samt de tre kapellen Hoppet, Tron och Heliga korset. Restaureringen
kommer dven att paverka vérldsarvet som besoksmal och information har tagits fram om
restaureringen. Restaureringen berdknas vara klar under 2027.

Ar 2023 fattades ett genomfdrandebeslut om att bygga ett nytt ceremonihus pé
Strandkyrkogarden (KYF 2023/868). Under aret beslutade forvaltningen att inte paborja
bygget. Det beror pé det fallande antalet ceremonier, som minskar for varje ar. Forvaltningen
gjorde en utredning i fragan, som visade att trenden dr densamma ocksa for Svenska kyrkan.
Ocksé branschorganisationen Sveriges kyrkogardars- och krematorieforbund (SKKF) delade
beddmningen att antalet begravningsceremonier gér ner, trots att dodstalen inte ror sig i
samma riktning. Sannolikt har anhorigas sitt att halla begravningsceremonier fordndrats
genom aren, med start kring pandemin. Under 2024 invigdes Jarva begravningsplats med
tillhérande ceremonihus, en byggnad som dnnu inte anvénts i storre omfattning.
Forvaltningens bedomning ar darfor att ett nytt ceremonihus pd Strandkyrkogérden inte skall

byggas.
Ett Stockholm som hiller samman med en stark och jimlik vilfiird i hela staden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet har uppfyllts dret. Beddomningen grundas pa att
samtliga fem mél for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmalet bedoms ha
uppnatts.

Forvaltningen fortsatter att tillhandahélla platser for feriejobb till ungdomar, liksom
praktikplatser och platser f6r Stockholmsjobb. Goda former och rutiner for att skapa
intressanta och utvecklande arbetsuppgifter for dessa ungdomar har arbetats fram.

Arbetet med att ta hem verksamheter 1 egen regi pagar under aret. Arbetet ror bade personella
resurser, som materiella. I april 6vergick hela driften av vérldsarvet Skogskyrkogérden i egen
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regi.

Tillsammans med Stockholms Business Region AB och kommunstyrelsen, har férvaltningen
paborjat implementeringen av den nationella vérldsarvsstrategin. En arbetsgrupp har
formerats och forvaltningen har lett implementeringsarbetet.

Under aret har forvaltningen fortsatt samverkan med andra krematoriehuvudmén, samt
deltagit i den regionala dversynen av krematoriekapacitet, ett arbete som fortsétter in 1
kommande ér. Forvaltningen initierade en utredning kring kremationsansvar och om vem som
ska tillhandahalla kremationen, samt sta for kostnaden for denna. Arbetet nddde inte 1 mal
under dret och lever vidare in 1 2026.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstillning

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet delvis uppfyllts under aret. Bedomningen grundas
pa att tva av fyra mal for verksamhetsomradet vilka &r kopplade till inriktningsmélet uppnétts
under 4ret.

Den 15 augusti gick Stockholm vatten och avfall ut med uppmaningen att spara pa vatten.
Uppmaningen géllde privatpersoner liksom verksamheter i bland annat Stockholms stad.
Kyrkogardsforvaltningen arbetade aktivt med att minska vattenforbrukningen, bland annat
genom att undvika bevattning under de kritiska dagarna.

Kyrkogardsforvaltningen har ett uttalat mal att gd fran fossilfri till klimatneutral drift och i
framtiden bli en klimatpositiv del av Stockholms stad. Mélet ska uppnas bland annat genom
fortsatt och utdkad satsning pa solceller, elmaskiner, biokolanvindning, egen produktion av
véxter, all skotsel 1 egen regi och kompetensutveckling av medarbetare.

Arbetet for en helt fossilfri skotsel av stadens begravningsplatser har pagétt under aret.
Forvaltningen byter ut fordon och maskiner till miljdanpassade alternativ och testar
kontinuerligt nya eldrivna maskiner och handredskap 1 professionell drift. Allt fler elfordon
och arbetsmaskiner med eldrift efterstrdvas. Driften pa Racksta och Hésselby
begravningsplatser samt Bromma och Brinnkyrka kyrkogardar dr idag helt fossilfri.
Detsamma giller for Jarva begravningsplats som invigdes under hdsten 2024. Briannkyrka och
Vistberga kyrkogardar dr dessutom emissionsfria.

I arbetet med minskad klimatpéverkan har forvaltningen fortsatt att genomfora olika &tgérder
for att stdrka den biologiska mangfalden inom begravningsplatserna.

Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for
alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet uppfyllts under aret. Bedomningen grundas pé att
sju mal for verksamhetsomradet vilka dr kopplade till inriktningsmalet uppnétts. Tva
indikatorer for verksamhetsomradet uppnés delvis.

Utfallet for aret visar att namndens driftbudget for narvarande redovisar ett Gverskott om 8,5
mnkr.

For investeringarna &r utfallet ett 6verskott om omkring 44,7 mnkr. Det beror till storsta del
pa att restaureringen av Skogskrematoriet redovisar en forskjutning av kostnaderna om 12,7
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mnkr, beroende pa forsening pa grund av asbestforekomst, samt att den sedan tidigare
planerade biséttningslokalen (kylhuset) pa Skogskyrkogéarden &r avslutad och kommer inte
langre att byggas. Biséttningslokalens prognosticerade avvikelse &r 23,5 mnkr. Avslutet beror
bland annat pé att forvaltningen sett dver behovet och sett att nuvarande kylrumskapacitet gott
och vil réacker till.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att bidra till att alla 1 Stockholm ges mdjlighet till eget
jobb och blir sjdlvforsoérjande genom att tillhandahélla ett stort antal platser for feriejobb till
ungdomar. I samverkan med arbetsmarknadsférvaltningen har dven sérskilda arbetsstyrkor
skapats som erbjuder s kallade Stockholmsjobb. I mars togs darfor 30 ungdomar emot for att
arbeta med kyrkogardsskotsel pa varldsarvet Skogskyrkogérden och ytterligare 30 ungdomar
togs emot efter sommaren.

Jarva begravningsplats driftsattes under hosten 2024. Inom ramen for Fokus Jarva har aktorer
och boende i Jirvaomradet involveras for att etablera begravningsplatsen och naturomradet
som en fin och trygg plats for stockholmarna. Ungdomar fran Jarva har de senaste éren
erbjudits feriearbete och sirskilda visstidsanstéllningar inom forvaltningen.

Andelen medarbetare som svarade pa arets medarbetarenkét var 87 procent. Det dr en 6kning
fran forra arets 82 procent. Forvaltningens AMI (aktivt medskapandeindex) dkade frén 77 till
82. Under aret har arbetet med resultatet pagatt.

Forvaltningens arbete med att se 6ver och utveckla organisation och arbetssétt fortsatter.
Under éret har en omorganisation pa forvaltningen skett. Omorganisationen berdknas paga
fram till forsta halvan av 2026.

Forvaltningsledningen har tillsammans med verksamheternas chefer arbetat fram en bild 6ver
begravningsprocessen. Bilden beskriver dels vad som hinder med stoftet efter den avlidne,
dels vad som sker administrativt i olika steg. I varje steg beskrivs arbetsmoment som kréavs for
att sikerstilla en korrekt hantering av drendet, hur arbetsmomenten hénger ihop och att
samarbete behdvs inom och mellan varje processteg. Processbilden har arbetats vidare med
och ér nu en viktig del i arbetet med bland annat omorganisationen.

Betriaffande forvaltningens myndighetsutovning, fortsitter arbetet med att se 6ver
arbetsrutiner samt arbetssétt for att sékerstélla réttssdkerhet, likstéllighet och kontinuitet.
Aven arbete med olika digitala 16sningar pagar.

Kyrkogérdsnamndens insatser ska sdkerstdlla verksamheternas kontinuitet vid oonskade
hiandelser samt vdrna om sédkerheten pa arbetsplatsen. En kontinuitetsplan med bland annat
bemanning for organisation under hdjd beredskap och krig har tagits fram och implementeras
for narvarande inom forvaltningen. Forvaltningen har ocksé varit delaktig 1 arbetet med den
sektorsovergripande risk- och sarbarhetsanalysen.

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att 6ka sékerheten och den upplevda tryggheten pa
begravningsplatserna. Arbetet fortsdtter med att bland annat forbéttra belysning och att infora
tilltradesbegransningar for motorfordon.
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Uppfdljning av kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att inriktningsmalet uppfyllts under &ret. Bedomningen
grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomridet vilka ar kopplade till
inriktningsmalet uppnatts. Hur nimnden bidragit till att nd inriktningsmalet redovisas under
respektive mél for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrédet uppfyllts under
aret. Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmalet forvéntas att uppfyllas.

Forvaltningen fortsétter att tillhandahélla ett stort antal platser for feriejobb till ungdomar.
Forvaltningen har funnit goda former och rutiner for att skapa intressanta och utvecklande
arbetsuppgifter for dessa ungdomar. Under sportlovet fick tva ungdomar fran Jarva arbete. De
genomforde en kundundersokning om ndjdhet bland gravréttsinnehavare som fatt
forvaltningens arliga utskick med skotselerbjudandet. Under sommaren gjorde forvaltningen
plats for 140 ferieungdomar. Ytterligare 30 stycken tog emot under hostlovet, varav fyra av
dem kom fran Jarva stadsdelsforvaltning. Jarvaungdomarna arbetade bland annat med att
genomfora en enkdtundersokning gillande trygghet och trivsel pa begravningsplatserna.

Namndmal: Namnden bidrar till att barn och ungdomar ges lika mdjlighet till jamlika
uppvaxtvillkor och trygghet

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen tillhandahaller platser for feriearbete, sommartid och under héstlovet, for
ungdomar som ett forsta steg for dem in pa arbetsmarknaden. Praktikplatser erbjuds till
aspiranter fran Jobbtorg och till andra personer, exempelvis personer med
funktionsvariationer, som star utanfor arbetsmarknaden. Under 2025 planeras for omkring 60
personer via Stockholmsjobb, som bidrar till att hjdlpa ménniskor som stir utanfor
arbetsmarknaden att fa ett jobb.
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Forvantat resultat

Ungdomar fér arbetslivserfarenhet och blir ddrmed mer anstédllningsbara pa arbetsmarknaden.

Analys
Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas pa att

forvéntat resultat natts.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomréadet har uppfyllts
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande namndmalet forvéntas att
uppfyllas.

Samarbetet fortsétter med stadsmuseet kring besoks- och visningsverksamheten pa
Skogskyrkogérden. Visitors Center 6ppnades den 1 maj och hélls 6ppet dagligen fram till den
30 september. Visningar for barn och ungdomar har dven 1 ar prioriterats med gratis visningar
for forskolor och skolor.

Elever fran Skarpnicks nya skola medverkade under varen i en salamanderspaning, diar
eleverna fick titta pa de salamandrar som bor i dammen utanfor huvudbyggnaden pa
Skogskyrkogéarden. Spaningen introducerades av eleverna pa skolan som tidigare gjort ett
skolbesok pé virldsarvet Skogskyrkogarden och blivit intresserade av platsen.

Namndmal: Varldsarvets Skogskyrkogardens varden formedlas till barn och unga.
Uppfylls helt

Beskrivning

Stadens skolor erbjuds fria visningar av Vérldsarvet Skogskyrkogérden i samarbete med
Stockholms Stadsmuseum. Vid visningarna formedlas Virldsarvets virden samt bakgrunden
till Unesco:s Konvention om Skydd for Varldens Kultur- och Naturarv.

Forvantat resultat

Stockholms barn och unga har kinnedom om Virldsarvet Skogskyrkogérden.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet uppnétts under aret. Beddmningen grundas
pa att forvantat resultat uppnatts.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal {or verksamhetsomrédet har uppfyllts
under aret. Bedomningen baseras pa att nimndens aktiviteter har genomforts som planerat
samt att de tvé underliggande nimndmalen har uppfyllts.

Under foregéende ar driftsattes den nya begravningsplatsen pa Jarva. Nya askgravlundar pa
Skogskyrkogérden och Galédrvarvskyrkogédrden togs ocksé i bruk, liksom nya kistgravar pa
Récksta begravningsplats. Arbetet med ytterligare askgravar pa Briannkyrka kyrkogéard
pabdrjades i ar och arbetet fortsitter under 2026. P4 Bromma kyrkogard har minneslunden
utvidgats, for att mota det 6kade behovet av plats i minneslund.

Tillgédnglighetsanpassningar gors i samverkan med ndmndens rad for funktionshinderfragor
déar en gemensamt framtagen atgirdslista ar vigledande for prioriterade atgérder. Program for
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2024-2029, ligger till
grund for de atgdrder som genomfors, samt vid projektering. Forvaltningen har tidigare
pabdorjat diverse tillgédnglighetsprojekt som berdr samtliga begravningsplatser, och stdndigt
utvecklas. Projekten syftar bland annat till att oka tillgdngligheten genom tydlig och enhetlig
skyltning, forbattrad tillganglighet for rorelsehindrade och utdkad belysning. Omskyltning
sker arligen vid behov, eller nér synpunkter inkommer.

Pé helgerna gér en busslinje fran Skogskyrkogardens tunnelbanestation, genom
Skogskyrkogérden. De elva busshéllplatserna dr i behov av tillgdnglighetsanpassningar for
dagens bussar. Under aret har de héllplatser dér forvaltningen fatt tillstind fran ldnsstyrelsen,
anpassats. Det avser drygt hélften av busshallplatserna. Ett visst arbete aterstar under varen.

Upprustningen av servicestationer (platser for vattenkar och/eller redskap for gravskotsel) pa
Norra begravningsplatsen har pagatt under 2024 och 2025. Upprustningen gors for att tillse
bade god tillgénglighet och god funktion. Upprustningen fortsdtter under flera ar framaét.

En 6versyn av forvaltningens e-tjénst Hittagraven, samt websidan begravning.stockholm.se,
pagar kontinuerligt. Fokus under 2025 har framst varit pé sidan tillstand och regler, som riktar
sig till branschforetridare, dir information om kremation, transporter, eller utlimning av urna
finns. Medarbetare fran forvaltningen deltar for att sékerstélla att informationen som ges ar
korrekt. Representanter frén forvaltningen har tréffat kyrkogardsndmndens rad for
funktionshinderfragor for att sikerstilla att e-tjanster och webbsidor foljer Programmet for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2024-2029.

Ett flertal blanketter som anvédnds vid bokning av gravsittning, askgravlund och minneslund
har setts 6ver och tillginglighetsanpassats. De har dven gjorts mer enhetliga och ddrmed
lattare att fylla 1.

I samband med det arliga utskicket av skotselerbjudande, genomfordes en mindre
kundundersokning. Under sportlovet ringde ungdomar upp kunder som hade kontaktat
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forvaltningen med fragor angaende utskicket med skdtselerbjudandet. Ungdomarna fragade
hur respondenterna upplevt servicen och vad de tyckte om informationen. Merparten var
ndjda med det informationsbrev som gick ut och mycket njda med bemétande fran
forvaltningens medarbetare. Under hdstlovet genomfordes en undersokning for att méta
besokares upplevda trygghet och trivsel pa begravningsplatserna. Undersokningen
genomfordes av ungdomar fran Jarva.

Namndmal: Begravningsverksamheten praglas av god service och lyhordhet for den
enskildes behov.

Uppfylls helt

Beskrivning

Hog tillgdnglighet och lyhordhet for den enskildes behov préaglar begravningsverksamheten.
Tillgdngen till ceremonilokaler och tider for gravsittning anpassas efter behoven. Sa ldngt det
ar mojligt anpassas stadens kapell och begravningsplatser till ceremonier enligt olika
trosinriktningar och borgerliga forrattningar.

Jarva begravningsplats 6ppnade under hosten 2024. Detsamma géller 4ven for nya
gravkvarter for kistgravar pd Ricksta begravningsplats, samt nya gravkvarter pa Norra
begravningsplatsen, togs 1 bruk under samma &r. Efterfragan pd askgravlund har varit stor,
varfor frigan om ytterligare askgravlundar pa Briannkyrka kyrkogérd kommer att utredas
under 2025.

Forvaltningens bokning och kundtjanst ger dagligen stod och service 1 olika fragor kopplat till
verksamhetsuppdraget. Kunderna bestar fraimst av begravningsbyraer, anhoriga samt kunder
som vill bestélla skotsel eller planteringar till gravar. Kundkontakterna sker via mail, telefon
och vissa fall personliga besok och arligen tar forvaltningen emot flera tusen telefonsamtal
och mail som ror bland annat bokningar av ceremonilokaler, kremeringar och gravséttningar
samt fragor kopplat till gravritt och skotsel. Inom ndmndens myndighetsutdvning finns bland
annat ett uppdrag att medla vid olika tvister om behov uppstar. Det kan handla om val av
begingelsemetod eller val av plats for gravséttning.

I forvaltningens uppdrag ingar att genomfora kremationer, kremationer i ndrvaro av anhorig,
samt att expediera askor efter kremation. Arbetet kraver, forutom hog teknisk kompetens dven
formagan att mota anhoriga i sorg. Arligen genomfors cirka 7700 kremationer inom
forvaltningens krematorier.

Forvaltningen erbjuder ocksé ett utbud av olika typer av gravskotselavtal och planteringar.

Forvantat resultat

Néamnden tillhandahaller god service och en mangfald av gravskick.
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Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet som helhet uppnatts under aret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat uppnatts samt att aktiviteten genomforts for
relevanta avdelningar inom forvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Verksamheterna mater néjdhet med bemétandet i sin kundgrupp 2024-01-01 2025-12-31

'Z__l_-:l Oversyn av synpunktshantering 2026-01-01 2026-12-31

Namndmal: Stadens begravningsplatser och begravningsverksamhet har god
tillganglighet

Uppfylls helt

Beskrivning

Tillganglighetsanpassningar gors i samverkan med nidmndens rad for funktionshinderfragor
dar en gemensamt framtagen atgirdslista dr viagledande for prioriterade atgirder.

Tillgdnglighetsanpassningar av busshallplatser vid Skogskyrkogérden har utretts och arbetet
med detta fortsétter ocksd under 2025. En ny ramp till Stora Gravkoret pd Norra
begravningsplatsen (som ersétter den nuvarande) har utretts. Nya losningar behdver ses over
d4 tidigare forslag som tagits fram inte fungerat. Ovriga tillgiinglighetsitgirder som gors
16pande dr exempelvis mélning av trappnosar och olika beldggningsarbeten.

Forvaltningen ser 6ver tillgdngligheten pa samtliga begravningsplatser. Arbetet syftar till att
oka tillgdngligheten genom tydlig och enhetlig skyltning.

God tillgdnglighet handlar 4ven om léttillgénglig information via kundtjénst och andra
kanaler. E-tjansten Hittagraven underlattar for att hitta gravar och 1 tjdnsten gar det dven att
bestilla skotsel och plantering. Arbetet med att utveckla funktionerna pa Hittagraven sker
fortlépande.

Stadens program for tillgédnglighet, Program for tillgdanglighet och delaktighet for personer
med funktionsnedsittning 2024-2028, har varit vigledande for byggandet av den nya
begravningsplatsen vid Jérva.

Forvantat resultat

Begravningsplatser och ceremonilokaler dr anpassade for allas behov. Tillgdngligheten till
information dr god och begriplig.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet uppnétts. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat natts och att aktiviteterna genomforts.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z__I_r:I Upprustning och tillganglighetsanpassning av servicestationer vid 2022-01-01 2026-12-31
Norra begravningsplatsen.

-:__I_-:I Utveckla informationen pa begravning.stockholm 2024-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomréadet har uppfyllts
under aret. Bedomningen grundas pa att de underliggande namndmalen har uppfylits.

Under hosten har en undersdkning genomforts for att undersoka éldres upplevelse av bland
annat trygghet pa stadens begravningsplatser. Resultatet visade att 82 % av de tillfrdgade
upplevde sig trygga eller mycket trygga nér de besokte stadens begravningsplatser.

Forvaltningen fortsétter arbetet for att 6ka dldres trygghet bland annat genom att forbéttra
belysningen och tillgidngligheten till begravningsplatserna. Arbetet med den kompletterande
parkbelysning pa Sandsborgskyrkogérden dr klar. Finansieringen har delvis skett genom
budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Ljus- och morkerplanen for Norra
begravningsplatsen ar paborjad och fardigstélls under 2026.

Manga som har kontakt med forvaltningen ar dldre personer och verksamheterna anpassar
kontakt och service efter de dldres forutséttningar och behov, 1 den man det ar mojligt.

Namndmal: Aldre kénner sig valkomna och trygga péa stadens begravningsplatser
Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholm ska vara en trygg stad att &ldras 1. Manga éldre besoker ndmndens anldggningar.
Det dr viktigt att de kinner sig vidlkomna, trygga och upplever en god service vid sina
kontakter med kyrkogardsforvaltningen.

Forvantat resultat

Aldre rapporterar 6kad upplevd trygghet vid nimndens anldggningar.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas
pa att forvantat resultat nitts.
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Periodens  Utfallman/ Otal Utfall VB . KF:s
kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Indikator Period

Andel aldre 82 75 2025
som kanner

sig trygga

pa stadens

begravning

splatser

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Métning under 2025 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet dr uppfylit.

Virldsarvet Skogskyrkogérden ér en populér plats att besoka 1 Stockholm. Skogskyrkogarden
ar uppsatt pa Unesco:s lista Over vérldsarv som ska skyddas, bevaras, levandegoras och
overldmnas till kommande generationer. Dess unika status och kulturmiljo forvaltas utifrén en
framtagen forvaltningsplan. Under arets forsta tertial har programmet for Hallbara besok
slutredovisats och ddrmed gatt in i ordinarie linjeverksamhet. En av mélsittningarna med
programmet &r att intresset for och kinnedom om vérldsarvet Skogskyrkogarden och dess
véirden ska 6ka inom Stockholms stad.

Arbetet med att tillsammans med kulturndmnden och Stockholm Business Region AB,
implementera den nationella vérldsarvsstrategin har pagétt under dret. Detta &r till 2026 inte
langre ett budgetuppdrag, men implementeringen kommer att pagé under flera ar. Samarbetet
med stadsmuseet och andra forvaltningar, bland annat géllande verksamhet pd Visitors center
samt utstillningen om Skogskyrkogérden, 16per vidare under 2026.

Den 13 september arrangerades Skogskyrkogérdens dag, med gratis visningar for
allménheten. Arrangemanget dr populért och bidrar till att 6ka kunskapen om vérldsarvet
Skogskyrkogérden.

Forvaltningen medverkade under arkitekturfestivalen Open House i borjan av oktober, med
Uppstandelsekapellet som 1 ar firar 100 ar. Under vintern firade kapellet 100 ar, vilket
uppmirksammades den 15 december med ett arrangemang med inbjudna géster, samt dppet
hus for allmadnheten.

Under arets allhelgonahelg testades en begransning av biltrafiken pa Norra
begravningsplatsen for att skapa en lugnare och tryggare miljo, dar endast fordon med
tillstdnd slépptes in. Forsoket foll vdl ut och forvaltningen planerar att fortsatta med detta.
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Stadens begravningsplatser dr, ockséd omtyckta naturomraden, for bland annat promenader och
rekreation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kyrkogardsnamnden ska i samarbete med kulturndmnden och 2025-01-01 2025-12-31
Stockholm Business Region AB, och i samrad med
kommunstyrelsen, bidra till att langsiktigt implementera den
nationella varldsarvsstrategin avseende Skogskyrkogarden

Namndmal: Kulturarvet pa stadens begravningsplatser bevaras, vardas och
synliggors

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden ansvarar for att erbjuda rofyllda och vackra begravningsplatser, liksom att forvalta
det kulturarv och de park- och naturmiljovirden som finns vid stadens begravningsplatser. En
kulturhistorisk inventering av gravvardar vid stadens begravningsplatser har genomf6rts och
arbetet med att uppritta en bevarandeplan planeras. Under 2025 pabdrjas arbetet med
framtagandet av en strategi for bevarande respektive omplanering av gravkvarter pa
Skogskyrkogérden. Syftet med detta &r att fa en ldngsiktigt hillbar begravningsplats som kan
erbjuda nya gravplatser pd sedan ldnge 6vergivna omraden. Parallellt med detta ses
kyrkogérdens gravvardsbestimmelser ver. Arbetet ska utmynna i ett gestaltningsprogram for
Skogskyrkogérdens gravkvarter. Renovering av gamla gravmonument, staket och
gjutjarnsdetaljer sker framfor allt vid Norra begravningsplatsen.

Vérd- och underhéllsplaner &r framtagna for samtliga av forvaltningens kyrkogédrdar och
begravningsplatser utom Skogskyrkogarden och Racksta begravningsplats. Framtagande av
vard- och underhéllsplan for Skogskyrkogérden genomfors under 2025 och kommer direfter
att borja arbetas efter.

Sérskilda ljus- och morkerplaner dr framtagna for Sandsborgskyrkogarden, Vistberga
begravningsplats och Brannkyrka kyrkogard och kommer ddrmed att under kommande &r att
implementeras i verksamheten. Under 2025 planeras en ljus- och morkerplan att tas fram for
Norra begravningsplatsen, for att fortsatt frimja bland annat djurlivet, utan att sdnka
tryggheten pa stadens begravningsplatser. Under aret kommer arbeten i1 enlighet med
Sandsborgskyrkogérdens ljus- och morkerplan att fortga.

Samarbetet med Stockholms Stadsmuseum fortsétter genom att muséet fortsitter att anordna
visningsverksamhet av virldsarvet Skogskyrkogérden.

Forvaltningen har under hosten 2024 anstéllt en byggnadsantikvarie for att ha egen kompetens
vid underhalls- och upprustningsprojekt.

Under 2025 péborjas renovering av Skogskrematoriet med tillhorande kapell pa
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Skogskyrkogérden. Ett genomforandebeslut togs i kyrkogardsndmnden i juni 2023. Dérefter
beslutade kommunfullmiktige i november att totalrenoveringen kan genomforas for att bevara
byggnaden och att sékerstélla dess kulturhistoriska vérde.

Under 2025 kommer bekdmpning av almsjuka att fortsdtta och samtliga almar kommer att
vaccineras. Olika tradvardsatgiarder kommer utforas med syfte att skapa forutsittningar for
stora, gamla trdd med hoga virden som dven bidrar till olika ekosystemtjénster. Plantering av
trad fortgar under 2025. I forsta hand kommer ofullstdndiga tradstrukturer som alléer att
prioriteras respektive att aterplantera trdd som tidigare tagits bort.

Allhelgonahelgen, Julafton och Mors dag dr dagar dér antalet besokare dr stort pa
begravningsplatserna. Vid allhelgonahelgen berdknas cirka 100 000 besdkare vid
begravningsplatserna och dé planeras for sedvanliga aktiviteter med 6ppna kapell, musik i
kapellen och personal pé plats som kan svara pa fragor och hjdlpa anhoriga med att hitta
graven. En utvirdering har gjorts for 2024 och den kommer ligga till grund for planeringen
for 2025.

Forvantat resultat

Kulturarvet vardas och blir &n mer tillgéngligt och attraktivt.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet delvis uppnatts under aret. Beddomningen grundas pa
att forvéntat resultat delvis nds och att aktiviteterna huvudsakligen kommer att genomforas.

Den sedan tidigare planerade projekteringen av nytt kylhus pa Skogskyrkogarden, har
avslutats och beslut har fattats om att inte bygga ett nytt kylhus. Anledningen till det 4r en
utredning géllande beldggning och behov som genomfordes under aret. Utredningen visade att
beldggningen med nuvarande kapacitet var tillricklig och att behov av ytterligare ett kylhus
ddrmed inte ldngre fanns.

Under den pagéende restaureringen av Skogskrematoriet med tillhdrande kapell, upptécktes
asbest i lokalen. Provtagning och sanering har pagatt Ilopande allt eftersom arbetet framskridit.
Patriaffandet av asbest har gett konsekvensen att entreprenaden kan komma att bli nigot
forsenad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Bilfri Allhelgonadag pa Norra begravningsplatsen 2025-01-01 2025-12-31
-Z_'_EI Framtagandet av en strategi for bevarande och omplanering av 2025-01-01 2026-12-31
gravkvarter pa Skogskyrkogarden
Foryngring av trdd och annan vegetation 2024-01-01 2025-12-31
f;'. Projektering av nytt kylhus pa Skogskyrkogarden 2024-01-01 2025-12-31
Analys

Projektet ar avslutat och medel aterlamnade. Avslutet beror bland annat pa att forvaltningen sett 6ver behovet och sett att
nuvarande Kylrumskapacitet gott och val racker till.

'Z:EI Restaurering av Skogskrematoriet med tillhérande kapell 2018-01-01 2027-09-30
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Namndmal: Varldsarvet Skogskyrkogardens varden forvaltas och férmedlas
Uppfylls helt

Beskrivning

Skogskyrkogérden &dr sedan 1994 uppsatt pd Unesco:s lista 6ver virldsarv som ska skyddas,
bevaras, levandegoras och 6verlimnas till kommande generationer. Dess unika status och
kulturmil;j6 forvaltas utifran en framtagen forvaltningsplan.

Under 2025 kommer arbetet med ett program for Hallbara besok pa varldsarvet
Skogskyrkogérden att slutrapporteras och gé in i ordinarie linjeverksamhet. Under 2025
paborjas arbetet med att implementera den nationella varldsarvsstrategin, tillsammans med
kulturndmnden och Stockholm Business Region AB, i samrdd med kommunstyrelsen.

Skogskyrkogérden dr en populir plats att besdka i Stockholm. Att stockholmare kénner till
"sitt" vérldsarv ar darfor en viktig del 1 Unesco:s strdvanden att medvetandegora varldsarven,
detta bade ur ett lokalt och globalt perspektiv. Ett barn- och ungdomsperspektiv ska ocksa
finnas. Sarskilda barnvisningar erbjuds till skolorna.

Stockholms stadsmuseum skoter visningsverksamheten vid Skogskyrkogarden pa uppdrag av
kyrkogardsndmnden. Samarbetet med stadsmuseet och andra forvaltningar utvecklas inom
ramen for arbetet med att implementera den nationella virldsarvsstrategin. Sedan tidigare
finns en samverkansgrupp med representanter frén bland andra Arbetsmarknadsforvaltningen,
Kyrkogardsforvaltningen, Stadsbyggnadskontoret och stadsmuseet. Syftet dr att hantera
strategiska och operativa fragor som ror flera forvaltningar kopplat till vérldsarvet.

Forvantat resultat

Medvetenheten om vérldsarvet och dess virden 0kar. Varldsarvet Skogskyrkogérden ér ett
tillgéngligt och uthélligt besoksmal 1 Stockholm.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppnatts. Bedomningen grundas pa att forvintat
resultat och indikatorn kommer att natts samt att aktiviteterna har genomforts.

Arligen arrangeras Skogskyrkogardens dag, som bidrar till att 5ka kiinnedomen om
Skogskyrkogérden som viérldsarv. Forvaltningen arbetar numera ocksa med att pa ett
strukturerat sétt introducera vérldsarvets varden for medarbetare, bland annat genom att
anordna speciella visningar for nyanstillda.

i " Utfall .
Indikator FELEEES Utf-all — kvinnor/ sl Arsmal I,(F'S . Period
utfall pojkar . 2024 arsmal
flickor
Andel 88 % 56 % 60 % 2025
stockholma
re som
kanner till
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i " Utfall .
Indikator HEE R Utf_aII e kvinnor/ DLt Arsmal I§F.s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
att
Skogskyrko
garden ar
ett
varldsarv
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anpassa visningsverksamheten till att vi under restaureringstiden 2024-01-01 2025-12-31
inte kan visa upp kapellen Tron, Hoppet och Heliga korset.
Slutrapportera projektet Hallbara bestk 2024-01-01 2025-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet dr delvis uppfyllt under aret. Bedomningen
grundas pé att tva av fyra mal for verksamhetsomradet vilka ar kopplade till inriktningsmalet
uppnétts. De andra tvd malen bedoms som delvis uppfyllda. Hur nimnden bidrar till att na
inriktningsmalet redovisas under respektive mél for verksamhetsomréadet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomradet delvis har
uppfyllts under aret. Bedomningen grundas pé att samtliga KF-indikatorer och ndmndens
indikatorer natts, samt att nimndens aktiviteter genomforts och de underliggande
nimndmalen uppfyllts. Indikatorer nés dock inte helt.

Kyrkogérdsforvaltningen har ett uttalat mal att gd vidare frén fossilfri till klimatneutral drift
och att i framtiden bli en klimatpositiv del av Stockholms stad. Detta mal skall uppnés bland
annat genom fortsatt och utdkad satsning pa solceller, elmaskiner, biokolanvéndning, all
skotsel 1 egen regi och kompetensutveckling av medarbetare.

Under 2025 sokte forvaltningen budgetjustering for klimatinvesteringar. For detta tillskott
kopte forvaltningen flertalet miljdanpassade maskiner, dér det stora flertalet var eldrivna. |

och med detta togs ett stort steg for att i ytterligare en begravningsplats med emissionsfri
drift.
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Krematorieverksamheten drivs helt av biogas och metallrester efter kremationer atervinns.
Ytterligare atgdrder genomfors och forbereds for att minska koldioxidutsldppen.
Forvaltningen har ersatt samtliga oljepannor med bergvirmepumpar. Vid nyplantering av trad
anlidggs ofta vixtbaddar med biokol. Biokolet gynnar trdden och bidrar till att lagra koldioxid
i marken.

Forvaltningen har inte néatt mélet om antalet upphandlingar som bidrar till cirkularitet. Under
aret har inga upphandlingar genomfo6rts som varit av sddan art. Férvaltningens i nirtid stora
upphandling, restaureringen av skogskrematoriet med dess kapell, genomfordes under 2024
och uppfyller kraven.

Néigra av de atgirder for minskad elférbrukning som genomforts ér installation av nya, mer
energieffektiva ventilationsaggregat och avfuktare.

Utfall

. Periodens Utfall man/ . Utfall VB . KF:s .
Indikator utfall pojkar k\_nnnorl 2024 Arsmal arsmal Period
flickor
. U Andel 0 50 % Tas framav 2025
upphandlin namnd/styr
gar som else
bidrar till
cirkularitet
Analys

Under aret har inga upphandlingar gjorts som beddmts relevanta for krav, tilldelningskriterier, eller sarskilda kontraktsvillkor
som bidrar till cirkularitet. Under 2024 genomférdes en stor upphandling rérande restaureringen av Skogskrematoriet med
tillhérande kapell. | denna upphandling ska aterbrukade material anvandas sa langt det ar méjligt.

U Elproduktio 45 MWh 30 MWh 35 MWh 9500 MWh 2025
n baserad
pa
solenergi

U Kopt energi 6,76 GWh 6,49 GWh 6 GWh 1700 GWh 2025
i stadens
organisatio
n

Analys

Den kalla varen har sannolikt lett till hogre forbrukning. Utdver detta har krematoriet kopt in nagot mer gas an tidigare.
Forvaltningen har ocksa allt mer gatt ver till eldrivna verktyg, maskiner och fordon, vilket driver upp elférbrukningen.

Namndmal: Namnden bidrar till att skapa en hallbar livsmiljo
Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att minska koldioxidutsldpp genom att bland annat, sedan lang tid
tillbaka ha en krematorieverksamhet som helt drivs av biogas. Overskottsvirme frin driften
tas om hand for att virma ceremonilokalerna och krematorierna, men leds dven ut i
fjarrvirmenétet. Samtliga oljepannor &r utbytta och darutover arbetar forvaltningen med att
forbattra isoleringen 1 byggnader och att anvdnda mer elektriska maskiner for skotsel.
Néamnden avser att under dret ta fram uppfoljningsbar statistik for nimndens koldioxidutslapp.
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Forvaltningen anvinder inga kemiska bekampningsmedel eller konstgodsel vid
gronyteskotseln av begravningsplatserna. Verksamheterna minimerar anvdndningen av
onddiga plast- och engangsartiklar. Kyrkogérdsforvaltningen har hoga ambitioner att minska
bevattning med dricksvatten genom uppsamling av regn och drdneringsvatten, minskad
anvindning av ettdriga véxter och generell minskad konstbevattning.

Energieffektiviseringar har genomforts de senast dren genom konvertering av eluppviarmda
byggnader, styrning av elektriska system och utbyte av belysningsarmaturer. Arbete kring
fortsatta energieffektiviseringar fortsétter under 2025. Bland annat utreds mdjligheten att forse
fler byggnader med solceller.

Metallatervinning fran krematorier, dr en viktig del 1 arbetet for att skapa en héllbar livsmiljé
och ir ett arbete som fortsétter ocksd under kommande é&r.

Forvantat resultat

Utslidpp minskar och energianvindningen blir mer effektiv. Atervinningen dkar och dirtill
sker en minskning 1 nyttjandet av milj6- och hélsofarliga @mnen.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas
pa att forvéntat resultat och indikatorer uppnatts helt samt att aktiviteterna genomforts.

. Periodens  Utfall man/  Sall Utfall VB , KF:s
Indikator . kvinnor/ Arsmal A ,
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Period

Andel 100 % 100 % 100 % 2025
atervunnen

metall efter

kremation

Vattenférbr 149 649 m3 214093 m3 220 000 m3 2025
ukning

(bevattning

och

fastigheter)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts
under dret. Beddmningen grundas pé att nimndens indikator uppfyllts och att aktiviteten
genomforts.

Under véren flyttades salamanderdgg pa Skogskyrkogarden, frin dammen vid
Skogskrematoriet, till den nybyggda dammen vid askgravlunden, pa kvarter 25AL. Den nya
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dammen é&r specialanpassad for att fungera extra vil for salamandrar. Flytten var lyckad och
flera nyklackta salamandrar har nu setts vid sin nya boplats. Salamandrarna &r rodlistade,
varfor dtgirden var extra viktig.

I borjan av juli intrdffade en storre storm i Stockholm. Flera trad pa stadens
begravningsplatser foll eller knécktes, och ett omfattande rdjningsarbete kravdes for att gora
begravningsplatserna tillgdngliga och sékra igen. Nagra skadade trdd kom att behéllas som sa
kallade tradruiner, for att gynna den biologiska méngfalden och behélla karaktiren med
stammar pa begravningsplatsen.

Arbetet med att stirka den biologiska mingfalden fortsétter. Bikupor placerades tidigare i ar
pa Jarva begravningsplats och finns sedan tidigare ocksé bland annat péd Skogskyrkogarden,
Récksta, Hisselby och Bromma kyrkogardar. Fler perenna rabatter tillskapas med blommor
som lockar fjéril, humlor och bin. Perenna rabatter bidrar dven till att spara vatten och minska
transporter 1 jamforelse med ettariga vaxter. P4 Jarva begravningsplats planeras nu for
planteringar infér kommande ar. Under 2026 och kommer férvaltningen enbart erbjuda
perenna vaxter till forséljning pa Jarva begravningsplats.

Plantering av trad har fortgatt under aret. I forsta hand kommer ofullstdndiga tradstrukturer
som alléer att prioriteras respektive att aterplantera trid som tidigare tagits bort.

Namndmal: Stadens begravningsplatser ar vackra och rofyllda kulturmiljoer med
héga naturvarden

Uppfylls helt

Beskrivning

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga grona lungor i stadsmiljon och
fyller &ven en funktion som park- och naturmilj6 for stockholmare. De dr vackra och rofyllda
platser for den enskilde besdkaren. For att bidra till att sidkerstélla en 1&ngsiktigt hillbar stad
med minskad klimatpéverkan arbetar forvaltningen med olika &tgirder for att starka den
biologiska mangfalden inom begravningsplatserna.

Fler av de vard- och underhallsplaner som arbetats fram &r nu klara och under kommande ar
kommer forvaltningen att arbeta utefter dessa. Valet av elektriska maskiner och arbetsfordon
bidrar till minskat buller pa begravningsplatserna.

Jarva begravningsplats som invigdes under hosten 2024, ar en ny kulturmiljo 1 ett
kulturreservat. Meningen édr att locka fler besokare till bade begravningsplatsen och till
kulturreservatet. Begravningsplatsens ceremonihus ar planerat for ett breddnyttjande. Bland
annat planeras for en ekumenisk gudstjinst under 2025 och fler evenemang tillkommer.
Malsittningen att kunna 6ppna ceremonihuset for borgerliga vigslar.
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Forvantat resultat

Begravningsplatserna dr uppskattade besoksmaél. Den biologiska mangfalden 6kar. Bullret
minskar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppnatts under dret. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat och indikatorn har natts samt att alla aktiviteter utom en kommer att
fardigstéllas.

. . Utfall .
Indikator Periodens Utfall man/ kvinnor/ Utfall VB Arsmal KF:s

. 5 o Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

g‘ Andel 86 % 86 % 84 % 2025
besokare
som
upplever
Stockholms
begravning
splatser
som
rofylida

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z:I:-:I Insatser for att 6ka den biologiska méangfalden 2023-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten okar och utslappen minskar

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméiktiges mal for verksamhetsomradet delvis uppfylls.
Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmalet delvis uppfylls.

Under tiden som Skogskrematoriet restaureras, okar transporterna nagot. Detta beror pa att
bisdttningslokalen pa Skogskyrkogarden ar sténgd och att biséttningar sker pa Norra
begravningsplatsen. Det géller ocksa i de fall dir ceremonin sker pa i nagot av de 6ppna
kapellen pa Skogskyrkogédrden. Nar restaureringen ér klar, ppnar ocksa biséttningslokalen
igen. P& grund av de, under restaureringsperioden, 6kade transporterna, bedéms
inriktningsmalet som delvis uppnétt.

I 6vrigt har forvaltningen ytterligare fornyat fordonsparken med fyra elbilar, samt fyra mindre
elfordon for att personal ska kunna transportera sig mellan och inom begravningsplatserna.

Transportorer ar forberedda pa att det 1 framtiden kan komma krav pé att dessa ska anvinda
elfordon. I dagsldget dr dock utbudet av den typ av fordon med eldrift mycket lagt.
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Namndmal: Namnden bidrar till att skapa effektiva och hallbara transporter.
Uppfylls delvis

Beskrivning

Néamndens tjanstebilar har bytts ut till el-, hybrid-, eller biogasdrivna fordon. Inom stadens
begravningsplatser sker de flesta interna transporter med elfordon. Entreprenadmaskiner drivs
av fossilfritt bransle. Under kommande ar ska forvaltningen jobba vidare med utbyte av bland
annat tjanstebilar till att enbart drivas pa el.

Handhéllna motordrivna redskap byts ut mot eldrivna sadana. Forvaltningen arbetar for att
underlétta for stockholmare utan bil att besdka begravningsplatserna genom béttre och sdkrare
busshallplatser pa Skogskyrkogarden. I samband med renovering och om- och tillbyggnad av
fastigheterna utrustas de med laddplatser for forvaltningens fordon.

Forvantat resultat

Utsldappen minskar och transportarbete effektiviseras.

Analys
Forvaltningen bedomer att nimndmalet delvis har uppnatts under aret.

En sérskild budgetjustering erh6lls under aret for klimatinvesteringar. Medlet ansoktes for
utbyte av fossildrivna fordon till fossil- och emissionsfria. Detta har lett till att ett storre kliv
an planerat tagits mot eldriven drift pd stadens begravningsplatser.

Under tiden som Skogskrematoriet restaureras, okar transporterna nagot. Detta beror pa att
bisdttningslokalen pa Skogskyrkogarden ar sténgd och att biséttningar sker pa Norra
begravningsplatsen. Det géller ocksa i1 de fall dir ceremonin sker i ndgot av de 6ppna kapellen
pa Skogskyrkogarden. Nér restaureringen &r klar, 6ppnar ocksé biséttningslokalen igen. Péa
grund av de, under restaureringsperioden, 6kade transporterna, bedoms inriktningsmélet som
delvis uppnatt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet &r att uppfyllt
under dret. Beddmningen grundas pé att det underliggande ndamndmaélet bedoms uppfylit.

Arbetet for fossilfri skotsel av stadens begravningsplatser fortsitter och majoriteten av stadens
begravningsplatser driftas idag med fossilfria maskiner dér ndsta malséttning dr emissionsfri
drift. Vid ett fatal begravningsplatser pagar fortsatt overgéng till fossilfri drift. P4 Jarva
begravningsplats har, av miljoskél, inget bevattningssystem anlagts. Vastberga och

Kyrkogardsnamnden, Verksamhetsberattelse 22(48)



Briannkyrka begravningsplatser &r numera emissionsfria. Hittills under éret har flera nya
elmaskiner kopts in och flera maskiner som tidigare drivits av diesel har bytts ut.

Verksamheterna bidrar i mojligaste mén till att minska buller och délig luft pa
begravningsplatserna. Kemikaliesmarta val gors vid ink6p av kemikalier och
forbrukningsmateriel samt anvindningen av plast och engéngsartiklar minskar.

Forvaltningen anvinder inga kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid gronskotseln
av begravningsplatserna. Biogas anvinds for driften av krematorierna och metallrester efter
kremation atervinns.

Arbetet med reducering av dricksvattenanviandning pagér med flera atgirder, bland annat har
véxtsortimentet reducerats och mer torktaliga arter anvénds, konstbevattning anvands mer
restriktivt och styrningen av bevattningen har effektiviserats. Processen att implementera allt
fler perenna véxter i1 gravskotselutbudet pagar. Fragan blev extra aktuell d4 Stockholm vatten
och avfall den 15 augusti gick ut med uppmaningen att spara pa vatten. Uppmaningen géllde
privatpersoner liksom verksamheter 1 bland annat Stockholms stad. Kyrkogardsforvaltningen
arbetade aktivt med att minska vattenférbrukningen, bland annat genom att undvika
bevattning under de kritiska dagarna. Senare under ménaden var den kritiska perioden dver.

Forvaltningen samverkar med Svenska kyrkan, Svenskt vatten och nérliggande kommuner 1
planeringsarbetet med skyfalls- och dagvattenhantering. Inventering av mojliga
uppsamlingsmdjligheter av regn och drianvatten pa de olika begravningsplatserna pagar och
kommer att fortsitta under kommande ar. Forvaltningen behdver i flertalet av dtgérderna
forhélla sig till kulturmiljolagstiftningen och Lénsstyrelsens beslut kring fordndringar.

Namndmal: Namndens verksamheter bidrar till giftfria miljer
Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetet for en fossilfri skotsel av begravningsplatserna fortsatter under 2025. Fossilfri drift
bedrivs idag p4 Bromma, Briannkyrka, Hésselby, Jarva, Récksta, Spdnga och Vistberga
begravningsplatser dér nista steg ér att uppna emissonsfri drift.

Forvaltningen har hga ambitioner vid utbyte och ink&p av maskiner till stadens samtliga
begravningsplatser och elmaskiner kops in dér sa dr mojligt.

Verksamheterna bidrar i mojligaste mén till att minska buller och délig luft pa
begravningsplatserna. Ett byte till eldrivna verktyg, bidrar inte bara till en battre milj6 utan
ocksa till en bittre arbetsmiljo for forvaltningens medarbetare, bade i form av minskat ljud
och minskade avgaser.

Medarbetare gor kemikaliesmarta val vid inkoép av kemikalier och forbrukningsmateriel och
minskar anvindningen onddiga av plast och engéngsartiklar.
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Forvaltningen undviker helt kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid gronskdtseln
av begravningsplatserna. Biogas anvands for driften av krematorierna. Metallrester efter
kremation atervinns.

Kyrkogérdsforvaltningen har hoga ambitioner att minska bevattning med dricksvatten genom
uppsamling av regn och drdneringsvatten, minskad anvéndning av ettiriga vixter och generell
minskad konstbevattning.

Vatmarker med biologisk rening pé Jarva begravningsplats, bidrar till en renare
vattentillforsel till Igelbacken.

Forvantat resultat

Utsldpp minskar och energianvindningen blir mer effektiv. Medarbetarna har tillrickliga
kunskaper for att kunna fatta miljo- och klimatsmarta beslut. Verksamheterna har en god
arbetsmiljo med ladga bullernivaer vilket &ven gynnar besdkarna.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat nés. Allt fler eldrivna maskiner har kopts in och anvidndning av vatten var pa
en lag niva under aret.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet har uppfyllts under aret. Bedomningen grundas pa
att samtliga mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmalet uppnétts. Hur
ndmnden bidragit till att na inriktningsmalet redovisas under respektive mal for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrédet har uppfyllts
under aret. Bedomningen grundas pé att samtliga tre KF-indikatorer natts och att det
underliggande nimndmaélet uppfyllts.
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Utfallet for dret visar att nimndens driftbudget redovisar ett dverskott om 8,5 mnkr.

Forvaltningen arbetar med att stidrka investeringsstyrningen och for att forbéttra
budgetfoljsamheten, prognossédkerhet samt styrningen av investeringsprojekt. Detta sker
genom skriftliga rapporter till nimnden vid sammantride rérande ndimndens storre
investeringsprojekt. Vid varje ndmnd foljer ocksé en rapport av det ekonomiska liaget. Detta
ska tillsammans 0ka transparensen och sparbarheten gentemot naimnden.

Projekt foljer nu den framarbetade “Lilla ratten”. Forvaltningen arbetar gemensamt med
prioriteringar och omprioriteringar kopplade till den sa kallade trearingen” och de sedan
tidigare beskrivna avstimningar i maj och september mellan projektledare, ekonomi och
avdelningschefer gillande ekonomi inom projekten, fortsétter.

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal e

Indikator

U Namndens 97,1 % 100,2 % 100 % 100 % VB 2025
budgetféljs
amhet efter
resultatover
féringar

U Namndens 971 % 100,2 % 100 % 100 % VB 2025
budgetfdljs
amhet fére
resultatover
foringar

U Namndens -0 % 1% +-1 % +-1% 2025
prognossak
erhet T2

Namndmal: Namndens verksamhet praglas av god budgethalining
Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamhet praglas av effektivitet, resurshushéllning och dr en kostnadseffektiv
verksamhet. Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med att stirka investeringsstyrningen och
for att forbattra budgetféljsamheten, prognossikerhet samt styrningen av investeringsprojekt.

Forvaltningens lokalanvandning ér kostnadseffektiv och dndamalsenlig. Forvaltningen
flyttade under 2024 till Palmfelt center och planerar for att flytta till stadens lokaler under
2027.

Forvaltningsledningen foljer upp ekonomin manadsvis. Sarskilt fokus riktas mot kostnader for
underhéllsatgérder, uppfoljning av investeringsbudgeten samt erhillna intikter.
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Forvantat resultat

Effektivitet och transparens préiglar forvaltningens planering och styrning. Chefer och
medarbetare har god kunskap om hur budgeten fordelas och f6ljs upp. Beredskap finns for
justeringar under aret. Prognossédkerheten ar god.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnétts under aret. Bedomningen grundas
pa att forvéntat resultat uppnatts och att beddmningen gors mot ansatta virden for
forvaltningens samlade verksamhet under 2025.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts
under dret. Bedomningen grundas pé att samtliga KF-indikatorer nétts och att nimndens
aktiviteter har genomforts. Underliggande nimndmal bedéms som uppfyllt.

Forvaltningen fortsétter arbeta for att bidra till att alla 1 Stockholm ges mojlighet till eget jobb
och att bli sjalvforsorjande genom att erbjuda anstillning via till exempel Stockholmsjobb.
Under varen och sommaren tillhandahdll forvaltningen 30 platser for Stockholmsjobb och 140
platser for feriejobb, for att arbeta med kyrkogardsskotsel. Under hosten tillhandaholls
ytterligare 30 platser for Stockholmsjobb, samt 30 platser for feriearbete pa hostlovet.
Forvaltningen anordnar i forhéllande till antal medarbetare 1 sérklass flest feriejobb i staden.
Den stora méngden ferieungdomar &r en utmaning for forvaltningen att hantera och till
kommande ar behover forvaltningen ha en diskussion kring hur kvaliteten f6r de unga och en
rimlig arbetsbelastning for ordinarie personal kan sédkerstéllas.

En ungdom fran Jarva har varit timanstélld under aret och arbetar under arrangemang som
forvaltningen anordnat under éret, bland annat under Jarvaveckan, Open house och pé
Allhelgona. Under hostlovet arbetade fyra ungdomar fréan Jarva med en undersékning om hur
besokare pé stadens begravningsplatser upplever trivsel och trygghet.

Indikator HEEERND Utf.all TN E\tgzlr:orl S Arsmal 476D Period
utfall pojkar flick 2024 arsmal
ickor
U Antal 170 st 170 st 170 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd/styr
na platser else
for feriejobb
U Antal 62 st 65 st 60 st Tasframav VB 2025
tillhandahall namnd/styr
na platser else
for
Stockholms
jobb
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal e

Indikator

‘:’ Antal 3 st 3 st 3 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd
na
praktikplats
er for
hdgskolest
uderande
samt
platser for
verksamhet
sférlagd
utbildning

Namndmal: Namnden bidrar till 6kad sysselsattning genom att erbjuda praktik till
personer som star langt fran arbetsmarknaden

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen fortsétter att tillhandahalla platser for feriearbete for ungdomar som ett forsta
steg for dem in pd arbetsmarknaden. Praktikplatser erbjuds till aspiranter fran Jobbtorg och till
andra personer som star utanfor arbetsmarknaden. Dessutom aterkommande satsning
Stockholmsjobb, som ockséa skapar mojligheter for ungdomar som stér ldngt ifrdn
arbetsmarknaden. Arbetsmiljon pd en begravningsplats dr sarskilt [dmpad for ’gron
rehabilitering” och det finns flera arbetsuppgifter som kan utforas utan direkta forkunskaper.

I samband med att verksamheten pd Skogskyrkogarden under 2025 tas Gver 1 egen regi,
kommer ocksé den egna personalstyrkan att utokas med 18 personer.

Forvaltningen kommer under 2025 att ta emot praktikanter fran yrkesutbildningar och
handleda dessa.

Forvantat resultat

Fler personer far arbetslivserfarenhet och blir mer anstillningsbara pa arbetsmarknaden.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas
pa att forvantat resultat nitts.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal f6r verksamhetsomradet uppfylits.
Bedomningen grundas pa att nimndens aktiviteter har genomforts och att det underliggande
niamndmalet dr uppfyllt. Under aret har arbetet kring Jarva begravningsplats fortsatt, inte
minst géllande kommunikationsinsatser. Flera visningar av Jirva begravningsplats for
begravningsbyraer, arkitekter, olika forsamlingar och pensiondrsorganisationer har
genomforts.

Under éret har behovet av en ny minneslund pd Skogskyrkogarden borjat utredas. En
workshop har genomforts kring forvaltningens arbete med gravsittning 1 minneslundar. Syftet
med workshopen var inhdmta kunskap fran verksamheterna 1 det vidare arbetet med
gravséttning i minneslundar och i utvecklingen av en ny minneslund p& Skogskyrkogéarden.
Forvaltningen har ocksé haft kontakt med andra kyrkogardsforvaltningar for att ytterligare ta
in kunskap 1 frdgan.

Forvaltningen har pdborjat en utredning av mojligheterna att anldgga nya askgravar pa
Briannkyrka kyrkogérd, dar det finns stor efterfrdgan pa sddana. Utredningen har pavisat att
fler saker behdver tas 1 beaktande 1 samband med att nya askgravar anldggs. Det giller till
exempel hur byggnader ska utnyttjas, murrestaureringar, samt aterplantering av trid som
behover planldggas innan askgravlund kan anldggas. Arbetet fortsdtter under kommande ar.

Sammanhallen stad

I fjol invigdes Jarva begravningsplats. I och med arbetet med begravningsplatsen pé Jarva, har
forvaltningen fokuserat delar av arbetet pd Jarva som stadsdel. Bland annat har forvaltningen
under aret deltagit i Jarvaveckan, tagit emot flera ferieungdomar fran Jarva, samt tagit emot
flertalet studiebesok fran Jarva stadsdelsforvaltning. Under aret har forvaltningen ocksé gatt
med i foreningen Fastighetsdgare Jarva. En specifik medarbetare har avdelats for att fokusera
pa samverkan med forsamlingar och foreningsliv i Jarva, for att 6ka kunskapen och intresset
for ceremonibyggnaden pa begravningsplatsen.

Namndmal: Stockholmarna erbjuds en mangfald av gravskick
Uppfylls helt

Beskrivning

I takt med att stadens invénare blir dldre, 6kar ocksa behovet av gravplatser.
Begravningsverksamheten omfattar alla stockholmare, oavsett etnisk eller religios tillhdrighet
eller annan bakgrund. Stadens begravningsplatser priglas dirfor av en stor variation av
gravskick, gravplatser och anpassningar till olika begravningsseder med mera.

Den nya begravningsplatsen pa Jarvafiltet dr togs i bruk under 2024 och innebar en 6kning av
antalet gravplatser 1 norra Stockholm, inte minst av antalet kistgravplatser som efterfragats,

kommer fortsatt att byggas ut.

For att mota den dkade efterfrigan fran anhoriga om gravséttningsformen askgravlund,
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utreder forvaltningen frdgan om askgravlund pa Brinnkyrka kyrkogard.

Ett eventuellt behov av ytterligare en minneslund pé Skogskyrkogérden har identifierats och
kommer att utredas vidare under 2025.

Forvantat resultat

Utbudet av gravplatser 6kar genom nyanldggningar vid befintliga begravningsplatser och
nybyggnation.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet uppnétts under aret. Beddmningen grundas
pa att forvintat resultat uppnétts och att aktiviteterna att genomforts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomféra kommunikationsinsatser gallande Jarva 2024-01-01 2025-12-31
begravningsplats

'Z:l:-:l Utreda ny minneslund pa Skogskyrkogarden 2025-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet delvis uppfyllts
under éret.

Sjukfranvaron dag 1-14 dr hogre 4n malsatt. Fler medarbetare dr idag yngre, flera av dem med
yngre barn och smittas dirmed 1 hogre grad av sjukdomar. Den storsta delen av forvaltningens
medarbetare har dessutom arbeten som inte gér att utfora pa distans, vilket medfor att dessa
istillet far vara hemma sjuka. D4 forvaltningen &r ganska liten, blir paverkan ocksé stor pa
slutresultatet. Forvaltningen tar dock allvarligt pd resultatet och kommer att djupdyka i frdgan
under borjan av 2026.

Andelen medarbetare som svarade pa arets medarbetarundersokning, var 87 procent. Det ér en
okning fran fjolarets 82 procent. Forvaltningens AMI (aktivt medskapandeindex) 6kade fran
77 1 fjol, till 82 i ar. En analys pagér nu for att se hur forvaltningen ska arbeta med de
omraden dér resultaten var lite svagare, men ocksa for att se till framgéngsfaktorerna och hur
man sikerstiller ett fortsatt gott resultat. AMI &r ett index 1 medarbetarenkiten som bestér av
tre omraden: Motivation, Ledarskap och Styrning. Respektive avdelning och enhet arbetar
med sina respektive resultat.

Inom forvaltningens myndighetsutdvning fortsétter arbetet med att se dver arbetsrutiner och
arbetssitt for att sdkerstélla rattssidkerhet, likstdllighet och kontinuitet. Bland annat har rutinen
for vanvardsarbetet uppdaterats. Under hosten har forvaltningen borjat arbeta enligt den nya
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rutinen.

Forvaltningen fortsétter arbeta med att informera alla medarbetare genom skdrminformation
varje vecka. Den innehéller information om vad som hinder inom verksamheten, med texter
och bilder fran hela organisationen.

Forvaltningen arbetar vidare med chefsstrukturen. Nyrekryteringar har skett, for att tillsétta de
nya chefstjénsterna 1 enlighet med den omorganisation som skett. Férdndringen innebdr att
enheter delas upp och fler enhetschefer anstills, for att minska antalet medarbetare per chef,
ocksa under tiden dé sdsongsarbetare tillkommer. Den storsta delen av fordndringen trader 1
kraft den 1/1 2026 och slutfors under forsta halvaret av 2026.

Inom f6rvaltningen ska tre chefsnivder finnas. Det ar forvaltningschef, avdelningschef och
enhetschef. Stadens riktvirde géllande medarbetare per chef ska gélla ocksa pa
kyrkogérdsforvaltningen. Detta giller framst for tillsvidare, aret runt-anstillda, medarbetare.
For hogsdsong (1 april till 30 september) ska en arlig bemanningsplan som inkluderar
sdasongsanstéllda vid kyrkogérdsforvaltningen upprittas per enhet och stimmas av 1
forvaltningens ledningsgrupp och med forvaltningschefen i god tid innan den 1 april for
beddmning av rimlighet och eventuellt behov av férdndringar eller stod fran dvriga
forvaltningen.

Antal medarbetare per chef
Forklaring till tabellen nedan:

For att bli klassificerad som chef kravs fullt ledningsansvar for verksamhet, ekonomi, och
personal. Saknar den anstillde ett eller tvd av dessa ansvarsomréden klassificeras individen
som annan ledningspersonal.

De olika chefskoderna ar

A -forvaltningschef

B — avdelningschef

B1 — Avdelningschef som har understéllda omradeschefer

B2 — Omrideschef

C — enhetschef

C1 Enhetschefer som har understéllda gruppchefer

Annan ledningsfunktion — exempelvis arbetsledare, teamledare eller gruppledare kodas L

De som kodas F, har ett funktionsansvar som innebér sjilvstandigt specialistomrdde med
ansvar att utveckla funktionsansvar

Antal understéllda
medarbetare
inklusive
understéllda chefer

Antal chefer
uppdelat per
verksamhetsomrade

Intervall

Chefsniva

0. Politisk verksamhet
och gemensam
administration

Ovriga
verksamhetsomraden

Totalt
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och férvaltningen arbetar vidare enligt tidigare plan.

:1:?;;1?::?5"“ Antal chefer
inklusive uppdelat per
understillda chefer verksamhetsomrade
Farre an 10 st A 1 1
B 1 2 3
B1 0
B2 1 1
c 0
C1 0
c2 0
Mellan 10-30 st A 0
B 0
B1 0
B2 0
C 4 4
C1 0
Cc2 0
Fler &n 30 st 0
B 0
B1 0
B2 0
C 4 4
C1 0
c2 0
aator e UL e VR dema D5, pers
T Axtivt 82 -7 ” - poo
Medskapan
deindex
Analys

Forvaltningens resultat har 6kat fran forra arets AMI 77 till AMI 82. Den stora forbattringen foranleder inga vidare atgarder

E Sjukfranvar 5,5 % 4.8 % 6,3 % 4.8 % 5,4 % Tas framav VB 2025
5 o namnd/styr
else
Analys
Se andra kommentaren gallande indikator sjukfranvaro dag 1-14.
. E Sjukfranvar 3,5 % 3.5% 3,5% 2,7 % 2,8% Tas framav VB 2025
go dag 1-14 namnd/styr
else
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Periodens  Utfallman/ Odal Utfall VB . KF:s
kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Indikator Period

Analys Fler medarbetare &r idag yngre, flera av dem med yngre barn och smittas darmed i hdgre grad av sjukdomar. Den
storsta delen av foérvaltningens medarbetare har dessutom arbeten som inte gar att utféra pa distans, vilket medfér att dessa
istallet far vara hemma sjuka. Da forvaltningen ar ganska liten, blir paverkan ocksa stor pa slutresultatet.

Namndmal: Kyrkogardsnamnden ar en bra arbetsgivare
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen har cirka 140 tillsvidareanstillda och 150 sdsongsanstillda kyrkogardsarbetare.
For att sékerstélla bade nuvarande och framtida kompetensforsorjning ser forvaltningen over
kompetensforsorjningen pa bade kort och lang sikt.

I forvaltningen rdder goda arbetsvillkor for samtliga medarbetare, dir en trygg anstéllning &r
en sjdlvklarhet liksom en arbetsplats som genomsyras av jamstédlldhet, jimlikhet och frihet
fran diskriminering. Goda mdjligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv ges. Det rader
nolltolerans mot krinkande sdrbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier.

Arbetet med utbildningsinsatser inom det organisatoriska och sociala arbetsmiljoarbetet for
chefer och medarbetare fortsétter kontinuerligt i forvaltningen. Forvaltningen ser ocksa over
fortbildningsinsatser for medarbetarna i de systemstod som anvands. For att 6ka och frimja
samverkan och arbetsmiljoarbetet i verksamheten, arbetar forvaltningen 16pande med att
belysa vikten av skyddsombud inom samtliga omraden.

Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som forebygger risker och skapar en
inkluderande hilsosam arbetsmiljo. Verksamheterna arbetar for minskad sjukfranvaro och
tillfredsstillande personalrorlighet. Medarbetarna uppmuntras till att vara engagerade,
delaktiga, ansvarstagande samt ha ett professionellt och etiskt forhéllningssétt. Alla
medarbetare erbjuds en friskvardssubvention samt en friskvardstimme per vecka om
verksamheten s tillater.

Arbetet med att stirka forvaltningens ledning och styrning fortsétter. Férvaltningens interna
kommunikation ska fortsatt utvecklas, dar ndrmaste chef ar den centrala
kommunikationskanalen.

Forvantat resultat

En bra arbetsplats som kénnetecknas av hog trivsel, laga sjuktal samt ett dppet och bra
arbetsklimat. Digitala 16sningar eller forandringar gidllande administrativa processer leder till
effektivitet och 0kad kvalitet.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppnatts under aret. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat och indikatorer i princip natts samt att aktiviteterna har genomforts.

i " Utfall .
Indikator OGRS Utf-all Ll kvinnor/ et Arsmal 476D Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
Andel 43 % 44 % 45 % 2025
bokningar
som gors
via
WebAveny
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-Z:I:-:I Revidera forvaltningens vardegrundsdokument 2023-01-01 2026-12-31

Namndmal: Medarbetare och chefer har ratt kompetens, ett etiskt férhallningssatt
samt ger ett vardigt bemotande

Uppfylls helt

Beskrivning

Insatser for att hoja kunskapen hos forvaltningens medarbetare genomfors géllande
lagstiftning som styr och reglerar nimndens uppdrag, exempelvis begravningslagen och
forvaltningslagen. Aven insatser for att hoja kunskap och anvindning av
verksamhetssystemen Aveny och eDok kommer att genomforas.

Medarbetarnas kompetensutveckling och individuella kompetensutvecklingsplaner f6ljs upp
vid medarbetarsamtalen. Forvaltningen arbetar med ledarutvecklingsinsatser dér alla chefer
involveras. Chefer ska stérkas 1 sitt ledarskap och ha verktyg att leda i férédndring.

Etiska aspekter ska stidndigt vara nirvarande i det dagliga arbetet vilket bland annat foljs upp
vid arbetsplatstriffar och medarbetarsamtal. Forvaltningen foljer rekommendationer 1
dokumenten "Etiska riktlinjer vid gravgravning" och "Risker och etiska aspekter vid
gravgrivning" fran Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation.

I linje med den géllande kompetensplanen sker l6pande kompetensutveckling inom relevanta
omrdden, samt omcertifieringar i de fall det behdvs.

Digitalisering:

Verksamheterna ska pa ett resurssmart och sikert sitt tillhandahélla tjanster av hog kvalitet
och kunna méta d&ven morgondagens utmaningar. Arbetet med att digitalisera arbetssitt och
rutiner ar ocksa en mojlighet att skapa effektivitet och ge en dkad kvalitet i det interna arbetet.
Som ett led 1 detta ska forvaltningens medarbetare utbildas, s att kunskapen och
anvindningen av till exempel verksamhetssystemet Aveny och eDok hgyjs.
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Kyrkogérdsforvaltningen har en mélséttning att arbetssétten ska uppfattas som moderna och
tillgéngliga 1 forhéllande till de kundgrupper som vi dagligen arbetar med. I detta arbete ligger
bland annat att 6ka takten i den digitala utvecklingen och att véra drenden hanteras effektivt
och sékert.

Externt fortsitter arbetet med att uppdatera och utveckla den digitala och komma bort frén
tryckt information. Webben begravning.stockholm &r navet i kommunikationen med anhoriga.
Informationen pa stadens webbplats Tillstand och regler ska utvecklas for att aktorer i
branschen. Medarbetare involveras i arbetet med att se §ver innehdll och med sténdiga
forbattringar.

Forvantat resultat

Kompetenta medarbetare, ndjda kunder och besdkare.
Tillgdngligt ledarskap. Chefer starks i sitt ledarskap och har verktyg att leda 1 forédndring.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet uppnétts under aret. Beddmningen grundas
pa att forvantat resultat natts och att aktiviteterna genomforts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Dialog med begravningsbyraer via nyhetsbrev 2023-01-01 2025-12-31
Hoja kunskap och anvandning inom hela férvaltningen av 2024-01-01 2025-12-31
verksamhetssystemet Aveny och eDok

-Z:I_rjl Hoja kunskapen hos medarbetare géllande hallbarhet inom 2024-01-01 2026-12-31

forvaltningens uppdrag, kopplat till stadens 6vergripande mal
gallande exempelvis vattenanvandning, fossilfri drift, hallbar
vaxtlighet och aterbruk.

Omvarldsbevakning av andra verksamhetssystem 2023-01-01 2025-12-31

Se 6ver och kvalitetssakra forvaltningens myndighetsutévning, 2024-01-01 2025-12-31
samt tilldmpning utifran gallande lagstiftning och
begravningsprocess.

Undersoka samt folja stadens utveckling av digital brevliada 2023-01-01 2025-12-31

Utveckla arbetssatt genom digitalisering av blanketter, e-signering 2023-01-01 2025-12-31
mm

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet helt har
uppfyllts under aret. Bedomningen grundas pa att en KF-indikatorer nétts och att aktiviteterna
har genomforts. Det underliggande namndmalet bedoms ocksa uppfylit.
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Under véren har arbetet med den sektorsovergripande risk- och sarbarhetsanalysen
fardigstéllts. Under hosten deltog forvaltningen i arbetet med den sektorsdvergripande
beredskapsplanen.

I april 2025 6vergick drift och skotsel pad Skogskyrkogarden 1 egen regi. Driften av
Strandkyrkogarden och Galdrvarvskyrkogérden dvergar i egen regi under 2026 samt 2027.

Beredskap

Under aret har forvaltningen arbetat i enlighet med atgirderna i RSA som redovisas nedan.
Forvaltningen planerade for en krisdvning, som fick skjutas pa till borjan av januari.

Kyrkogérdsforvaltningen ingar i sektorn for Kommunalteknisk forvaltning och kulturarv.
Tillsammans med sektorn har férvaltningen fardigstillt en beredskapsplan.

Under aret startade en arbetsgrupp upp, med representanter fran bland annat lansstyrelse och
region. Arbetsgruppens fokus dr beredskap 1 begravningsfragor. Forvaltningen har
medarbetare som deltar i gruppen.

RSA

Pégar arbete med att upprétta reservkraft pa alla samhallsviktiga verksamheter inom
forvaltningen. Klart pd mer dn hélften av de utpekat samhillsviktiga verksamheterna. I andra
fall véntar vi pd godkdnnande fran elleverantor, att anldggningen dr byggd enligt foreskrift.

Forutom arbetet med reservkraft, tar forvaltningen veckovisa back-uper i relevanta
verksamhetssystem.

Systematiskt informationsséakerhetsarbete

Némnden har bedrivit ett effektivt och dndamélsenligt informationssidkerhetsarbete 1
verksamheten enligt stadens anvisningar exempelvis vad géller informationsklassning eller
atkomsthantering.

Kyrkogardsforvaltning har sammanstéllt en lokal anvisning for att folja upp det systematiska
arbetet inom informationssikerhet. I den lokala anvisningen specificeras ansvarsfordelningen
inom organisationen och rutinerna och aktiviteterna redovisas bland annat i ett arshjul.
Informationsflodet uppfyller stadens krav om konfidentialitet, tillgdnglighet, riktighet och
sparbarhet.

Periodens  Utfallman/ Ol Utfall VB

. kvinnor/
utfall pojkar flickor 2024

Arsmal I§F:s .
arsmal

Indikator Period

U Andel 56,2 % 26,93 % 40 % 70 % 2025
elektronisk
a inkoép

U Andel 100 % 100 % 100 % 82 % 2025
prioriterade
avtal dar
uppféljining
genomforts
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Namndmal: Foérvaltningen har hdg beredskap och stark radighet inom
begravningsverksamheten

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden ska i linje med stadens 6kade beredskap ta fram och implementera en
beredskapsplan som géller hela spektrumet fran mindre kris till och med krig. I linje med
forvaltningens arbete med risk- och sarbarhetsanalys (RSA) vidtar forvaltningen dtgérder for
att 0ka resiliensen i verksamheten. Under 2025 sdkras tillrdcklig stromforsorjning. Beslut om
att bygga om anldggningarna 15 C (f6r administration), Nya kylhuset (for biséttning) och Nya
krematoriet samt Racksta krematorium (for kremation) finns, for att de ska vara klara for
reservkraft vid allvarliga stérningar i kraftnitet eller lingre strombortfall.

Forvaltningen bedriver ett effektivt och &ndamalsenligt informationssékerhetsarbete enligt
stadens anvisningar vad giller informationsklassning eller atkomsthantering.

Néamndens upphandlingar leder till inkdp av varor och tjénster som kidnnetecknas av hog
kvalitet till ekonomiskt fordelaktiga villkor och att verksamheterna bedrivs pa ett 1angsiktigt
hallbart satt. Aktiv avtalsuppfoljning sker for att motverka valfardsbrott och frimja en sund
konkurrens mellan seridsa foretag. God beredskap sdkerstills 1 upphandlade verksamheter.

Forvaltningen kommer att aterta verksamheter 1 egen regi, bland annat for att sdkra den lokala
beredskapen samt sikerstélla en god beredskap i upphandlade verksamheter.

Forvantat resultat

Forvaltningen har en god beredskap for de kritiska samhéllsfunktioner som ligger inom
forvaltningens radighet. Forvaltningen arbetar systematiskt med informationssidkerhet och
dataskydd.

Forvaltningen har en god beredskap for att upprétthalla dess samhaéllsviktiga verksamhet.

Upphandlade verksamheter bedrivs med hog kvalitet och pd ett langsiktigt hallbart sitt stills
krav pa god beredskap.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppnatts. Bedomningen grundas pa att forvintat
resultat nétts och att aktiviteter i det ndrmsta genomforts. Under dret har det arbetats med att
tillse att manuella rutiner och kontinuitetsplaner dr uppdaterade, ett arbete som fortsitter
under nidstkommande ar. En 6vning for hela eller delar av forvaltningen planerades.
Ovningsscenario var planerat, liksom organisation. Ovningen fick dock skjutas pa till januari.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anordna utbildning och workshop for nyckelpersoner om 2023-01-01 2025-12-31
begravningsverksamhetens méjligheter och begransningar vid
allvarliga samhallsstérningar.

Tillse att manuella rutiner &r dokumenterade, i handelse av en 2025-01-01 2025-12-31
langre IT-stérning, telefonistorning eller stérning i elnatet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal f6r verksamhetsomradet har uppfyllts
under dret. Beddmningen grundas pa att nimndens indikatorer nétts och att nimndens
aktivitet har genomforts. Underliggande ndamndmal bedoms dédrmed ocksé uppfylit.

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att 6ka sikerheten och den upplevda tryggheten pé
begravningsplatserna. Detta har bland annat skett genom forbattrad belysning och
tilltradesbegriansningar for fordon.

Under hosten genomfordes en undersokning, for att mita bland annat trygghet pa stadens
begravningsplatser.

Vilfdardsbrott

Forvaltningen arbetar mot vélfardsbrott genom att tillse att bestéllningar sker enligt avtal.
Stickprov genomfors ocksd mot underlag, fakturor och leverans, for att sékerstilla att allt 4r
korrekt. Under aret har inga felaktigheter, som inneburit stoppade utbetalningar, dterkrav eller
polisanmélningar patréffats.

Under aret har forvaltningen arbetat aktivt med att 6ka resultatet for indikatorn antalet
elektroniska inkOp, genom att 1dgga in avtal i inkOpsportalen. Arbete har ocksa pagatt 16pande
med att teckna forvaltningsspecifika ramavtal dér centrala avtal inte finns. Forvaltningen
nyttjar ocksé inkOpscentralen ADDA i stor utstridckning.

Upphandlingar ska ske inom LOU och inkdp inom de ramavtal som finns.
Genom regelbunden information till medarbetare via arbetsplatstréffar (APT), ser

forvaltningen till att informationen sprids inom hela verksamheten.

Namndmal: Begravningsverksamheten praglas av tillférlitighet och hdg sakerhet.
Stadens begravningsplatser upplevs som trygga, valskotta och sakra.

Uppfylls helt
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Beskrivning

Sakerheten pa begravningsplatserna har hog prioritet. Samrdd med 6vriga
storstadsforvaltningar sker med anledning av beredskap infor sa kallade riskbegravningar.
Gravstenssikerheten &r ytterst gravrittsinnehavarens ansvar men kyrkogardsforvaltningen har
tillsyn och foljer upp gravstenssékerheten. Medarbetare vid samtliga arbetsplatser genomgar
regelbundet utbildningar i brandskydd och hjért-och lungraddning.

Atgirder genomfdrs som okar tryggheten, exempelvis forbittrad belysning, réjning av buskar
och sénkning av hiackar. Hog skotselniva, god vintervdghallning, snabb sanering av klotter
och atgdrdande av skadegdrelse samt dtgarder for att forhindra brott ska ge besokarna en trygg
och sdker miljo. Vaktbolag ronderar i stor omfattning vid de storre begravningsplatserna.
Befintliga grindar lases nattetid for biltrafik pd Skogskyrkogarden, som ett led i att prova
olika tekniska 16sningar for 6kad trygghet. Samverkan sker med nérpolisen kring atgérder
som kan vidtas for att forhindra fortsatta stélder och annan brottslighet.

Arbetet med ljus-/morkerplaner for de olika begravningsplatserna fortsitter. Planerna tas fram
for att visa pa behovet och prioriteringar av belysningsitgirderna.
Ljus-/morkerplaner har tagits fram for Sandsborg, Vistberga och Brannkyrka kyrkogérdar.

Efter att vird- och underhallsplaner for Skogskyrkogarden ar framtagen, vilket sker under
2025, kommer framtagande av ljus-/mdrkerplaner for Norra begravningsplatsen samt for
Skogskyrkogérden att prioriteras.

Basen for forvaltningens sékerhetsarbete ar tillforlitliga och sékra rutiner vid bestillningar,
kremationer och forvaring av kistor med stoft och urnor samt vid utlimning av urnor.

Forvantat resultat

Enstaka incidenter, men inga allvarliga avvikelser eller olyckor sker inom verksamheten.
Besokarna upplever begravningsplatserna som trygga, vélskotta och sikra. Inga skillnader
utifran kon finns for upplevelsen av tryggheten pa begravningsplatserna.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet uppnatts under aret. Bedomningen grundas
pa att forvantat resultat nétts, indikatorerna uppnétts och att aktiviteter har genomforts.

En undersdkning genomfdrdes under hosten, som visade att de allra flesta kénde sig trygga pa
stadens begravningsplatser. En undersokning inriktade sig pa belysningen pé Norra
begravningsplatsen. Ocksé dér tyckte de flesta att begravningsplatsen var lagom upplyst, med
en god balans mellan stimning och trygghet.

Forvaltningen har deltagit i Jirvaveckan, tagit emot flera ferieungdomar fran Jérva, samt tagit
emot flertalet studiebesok fran Jérva stadsdelsforvaltning. Under aret har forvaltningen ocksa
gétt med 1 foreningen Fastighetsdgare Jéarva.
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal e

Indikator

g Andel 90 % 80 % 80 % 2025
besdkare
som
upplever att
Stockholms
begravning
splatser ar
trygga

g Andel 90 % 89 % 90 % 2025
besdkare
som
upplever
Stockholms
begravning
splatser
som
valskotta

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Samverka med Jarva stadsdelsférvaltning och andra berérda kring ~ 2024-01-01 2025-12-31
Jarva begravningsplats

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomréadet dr uppfyllt
under aret. Bedomningen grundas pé att det nimndmal som hor till, bedoms vara uppfyllt.

Fran ar 2025, ar forvaltningen representerade i Natverk for internationella kontaktpersoner.
Virldsarvet Skogskyrkogirden som en potentiell plats for internationella besok.

I september holls en konferens 1 Stockholm, anordnad av NFKK - Nordiska foreningen for
kyrkogérdar och krematorier. Kyrkogardsforvaltningen stod som vérd for delar av
programmet, rorande studiebesok pa Skogskyrkogarden, Jarva begravningsplats och Norra
begravningsplatsen. Medarbetare deltog ocksé 1 konferensen, bade som deltagare och som
talare. Konferensen var mycket uppskattad.

Arbete for att starka demokratin och tillgodose de manskliga rattigheterna

For att 6ka invanarnas delaktighet och for att ta vara pd stockholmarnas synpunkter, forslag
och upplevelser genomfor forvaltningen olika aktiviteter. Dessa har frimst koppling till
Virldsarvet Skogskyrkogérden och Jarva begravningsplats. Tillganglighetsanpassningar har
gjorts 1 samrdd med ndmndens rad for funktionshinderfragor och tillganglighetspromenader
har genomfdrts med representanter fran radet. Aven barnperspektivet har varit nirvarande vid
planering och anldggning av begravningsplatserna. Samverkan och samrdd med olika
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intressenter sker alltid vid planering av verksamheten. Allmanhetens och olika religiosa
foretradares synpunkter ar vardefulla for att utveckla kvaliteten 1 service och forvaltning.

Under hdsten har alla medarbetare bjudits in till en utbildning om krdnkande sdrbehandling.
Uppslutningen var hog och utbildningen var uppskattad.

Agenda 2030

Inom ramen for Agenda 2030 har forvaltningen fortsatt arbetet mot malet om ekosystem och
biologisk mangfald (mal 15) genom arbete med atgérder i enlighet med stadens
handlingsplan. Insatserna for biologisk méngfald innefattar exempelvis anldggande av fler
angsytor och planteringar av nektarrika vaxter som lockar till sig pollinatdrer. Arbetet med
okad biologisk mangfald har fatt ett 6kat utrymme i forvaltningens dagliga drift och 16per
numera som en rod trdd genom alla projekt. Arbetet for en helt fossilfri skotsel av stadens
begravningsplatser har fortsatt. Forvaltningen byter ut fordon och maskiner till
miljoanpassade alternativ och testar kontinuerligt nya eldrivna maskiner och handredskap i
professionell drift.

Forvaltningen kopplar arbetet till att staden som offentlig arbetsgivare &r en viktig aktor i
arbetet med mélen i1 agenda 2030 genom anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt samt
minskad ojdmlikhet. Trygghetsarbetet bidrar till uppfyllandet av mélet om hallbara stdder och
samhéllen som ingar i Agenda 2030 dédr sidkerhets- och trygghetsfragor &r av stor vikt.
Jamstdlldhetsaspekten dr ocksa betydande eftersom métningar pekar pa just kvinnors
begransningar nér det handlar om upplevd otrygghet i offentliga miljoer.

Namndmal: Verksamheten utgar fran manskliga rattigheter och ar fri fran
diskriminering

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden anpassar fortlopande befintliga anldggningar for att tillmotesgé olika behov.
Tillganglighetsanpassningar gors 1 samrad med namndens rad for funktionshinderfragor. Det
kan dock finnas en konflikt mellan fortsatta dtgérder och anpassningar av anldggningarna och
de hiansyn som maste tas till olika kulturmiljéaspekter.

Verksambhetens statistik redovisas uppdelat pd kon till exempel de brukarundersékningar som
genomfors. Detta ger goda mojligheter till att skillnader mellan kdnen upptécks och att arbete
kan paborjas for att utrona vad dessa skillnader beror pa och vad som behover atgérdas.

Barnperspektivet ska vara nirvarande vid planering och anldggning av begravningsplatserna.
Virldsarvet Skogskyrkogéirden erbjuder fria barnvisningar till skolor och forskolor.

Fortlopande kunskapsutbyte med begravningsentreprendrer och anhoriga medfor att olika
16sningar utvecklas for att tillmotesga olika begravningstraditioner. Forvaltningen medverkar
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bland annat i Jirvaveckan for att mdjliggdéra god dialog med medborgare gillande
begravningsplatsen pé Jarva.

Forvantat resultat

Ingen utsitts for diskriminering eller krdnkande sdrbehandling inom ndmndens
verksamhetsomréde.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet uppnatts under dret och att forvintat resultat natts.
Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Analys av resultatrdkning

Personalkostnaderna har 6kat med 6,2 procent under aret frimst beroende péa fler anstillda.
Bidrag till férsamlingar minskade med 47,5% framst beroende pa att 2024 utbetalades mycket
engangs bidrag.

Kostnaden for vatten och avlopp 6kade med 28,5 % till storsta delen p.g.a. prisokningar.

Ko6p av huvudverksamhet och kostnader for transporter har dkat 7,2 % frédmst beroende
ombyggnaden av skogskrematoriet.

Intékterna har 6kat med 7,8 % framst beroende pa aterbetalning av koldioxidskatt och
forsiljning av maskiner.

Verksamhetens nettokostnader minskade med 1,5 % mellan aren 2024-2025.

Driftbudget Budget 2025 Bokslut 2025 Avvikelse
Kostnader Mkr Mkr Mkr
Forvaltningschef, namnd 7,0 8,1 -1,1
och stab

Begravnings- och 155,4 159,6 -4,2
serviceavdelningen

Kapell och 50,8 50,0 0,8
kremationsavdelningen

Bokning och gravrétts 13,0 11,4 1,6
avdelningen

Administrativa avdelningen 24,4 20,9 3,5
Kapitalkostnader 79,6 80,9 -1,3
Summa kostnader 330,2 330,9 -0,7
Intakter

Avgifter 14,5 15,8 1,3
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Driftbudget Budget 2025 Bokslut 2025 Avvikelse
Fonduttag 10,0 11,5 1,5
Ovrigt 10,0 16,4 6,4
Summa intakter 34,5 43,7 9,2
Netto 2957 287,2 8,5

Bokslutet for driftbudgeten redovisar ett 6verskott om 8,5 mnkr inklusive kapitalkostnaderna
som redovisar ett underskott om 1,3 mnkr.

Overskottet kommer framst fran 6kade intikter om 9,2 mnkr. Skotselintikterna blev 1,3 mnkr
hogre dn budget. Uttag fran vara fonder 6kade med 1,5 mnkr och 6vriga intdkter 6kade med
6,4 mnkr. Inom 6vriga intdkter ar det framforallt avtalskremeringar om 1,5 mnkr och
aterbetalning av koldioxidskatt om 2,4 mnkr som é&r de stora posterna.

Driftkostnaderna exklusive kapitalkostnader redovisar ett overskott om 0,6 mnkr. P4 grund av
omorganisation dr det svart att hdrleda 6ver- och underskotten pa avdelningsniva. Som
exempel kan nimnas att stabens underskott kommer fran att fyra personer har flyttats dit frin
andra avdelningar.

Under ar 2021 konstaterades att Stockholms stads investeringsredovisning inte fullt ut {f6ljt
radet for kommunal redovisnings (RKR) rekommendation nr 4. Rittningen har lett till att
vissa investeringsutgifter omklassificerats till driftkostnad. Detta innebér att 8,1 mnkr har
flyttats fran investeringsbudgeten till driftbudgeten. i summa ingér dven 3,3 mnkr i forgédves
projektering av en ny biséttningslokal pd skogskyrkogarden.

Resultatenheter

Investeringar
Investering Budget Bokslut 2025 Avvikelse
Renovering 100,0 87,3 12,7
Skogskrematoriet
Maskiner kv 11 /Elmaskiner 10,8 10,8 0,0
Reservkraft 11,0 0,5 10,5
Sakerhet 1,7 11,2 -9,5
Ny biséattningslokal 25,0 0,0 25,0
Utredningar 4,0 0,0 4,0
Ovriga investeringar 30,0 28,9 1,1
Busshallplatser 3,2 2,3 0,9
Budget justering -4,8 -4,8
Investeringsintakter 0,0 -2,2 2,2
Summa 180,9 138,8 42,1
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Investeringar redovisar ett dverskott om 42,1 mnkr.

Renoveringen av Skogskrematoriet redovisar en forskjutning av kostnaderna om 12,7 mnkr,
beroende pé forsening pd grund av asbestforekomst. Hur mycket saneringen av asbesten
kommer att kosta ar fortfarande oként, men kostnaden for forseningen uppskattas till 220 tkr
per vecka. Prognosen just nu dr att forseningen motsvarar cirka 12 veckor men det kan
komma att 6kas om flera avvikelser i byggprocesser uppkommer. Budget for renoveringen av
Skogskrematoriet dr 292 mnkr. Prognosen i detta tidiga skedet &r att renoveringen kommer
kosta 262 mnkr. Byggandet av en ny biséttningslokal pa Skogskyrkogarden ar nedlagd vilket
gor att de 25 mnkr som var budgeterat for detta limnas tillbaka. Ovriga investeringar
redovisar ett overskott om 1,1 mnkr.

I investeringar finns dven en intéktspost om 2,2 mnkr for forsdkringsintikter for aterstéllning
av stulet koppartak.

Reservkraft redovisar ett dverskott om 10,5 mnkr beroende pé att 16sningen blev en annan dn
den som var planerad. Kostnaden for sédkerhet redovisar ett underskott om 9,5 mnkr pa grund
av att arbetet har varit tvunget att forceras for att alla enheter ska vara utbytta den forsta
december. Det beror pé att det gamla systemet behover installeras pa de nya servrarna som ar
nddvindiga for det nya systemtjansteavtalet. Projektet var tdnkt att pdga under tre ar men pé
grund av bland annat avsaknad av material, blev starten ett ar férsenad och forceringen av
projektet har gjort att i stort sett alla kostnaderna hamnade 1 arets bokslut.

Utredningar redovisar ett overskott om 4 mnkr.

Budgetjusteringen avser icke aktiverbara kostnader for bl.a. sanering av asbests m.m.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Ombudgeteringar

Forvaltningen har under 2025 haft icke aktiverbara kostnader om 4,8 mnkr forvaltningen
ansdker om en negativ ombudgetering av dessa investeringsmedel.

Forvaltningen har for 2024 beviljats 3,5 mnkr for tillgdnglighetsanpassning av busshéllplatser.
Projekten har startat men tillstdnden frdn Lénsstyrelsen tog mycket lingre tid dn berdknat
vilket gor att projektet kommer att slutféras under 2026. Forvaltningen begir ombudgetering
av de medel som aterstar, 0,9 mnkr.

Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Anlédggningstillgdngarna har 6kat med 83,2 mnkr frimst pa grund av renoveringen av
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skogskrematoriet. Ovriga tillgdngar har minskat med 0,8 mnkr jimfort med foregaende ar.

Leverantorsskulder har 6kat med 15,7 mnkr. Forutbetalda intékter och upplupna kostnader har
okat med 14,4 mnkr. Alla fordndringar 1 balansrdkningen forklaras av den dkade
investeringstakten for forvaltningen.

Ovrigt
Antal Gravskotslar
Kyrkogard/begrpl 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Norra begr. pl. 24272 | 23404 | 22677 | 23027 | 23006 | 23104 | 22663 | 21792 | 21683 | 20388
Racksta 2384 2215 2052 2177 2140 2092 1963 1811 1825 1742
Bromma 5442 4926 4748 4935 4939 4758 4537 4134 4206 3978
Hésselby 1242 1141 1126 1184 1178 1153 1083 975 967 892
Spanga 2789 2548 2471 2594 2679 2566 2358 2125 2122 1759
Galarvarvet 1112 1108 1106 1167 1129 1125 1139 1130 1127 1121
Sandsborg 5771 5609 5312 5335 5297 5179 5023 4745 4639 4704
Skogskyrkog. 28496 | 27103 | 25054 | 25793 | 25928 | 24792 | 23204 | 20741 | 20411 18679
Brannkyrka 1397 1297 1258 1286 1273 1283 1208 1165 1148 1025
Vastberga 2583 2380 2218 2233 2216 2132 1984 1762 1672 1539
Strandkyrkog. 243 168 167 294 590 441 411 306 365 423
Summa 75731 | 71899 | 68189 | 70025 | 70375 | 68625 | 65573 | 60686 | 60165 | 56250
Antal kremerade
Krematorium 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Nya krematoriet 3934 4015 3648 3564 4265 3522 2993 3763 3557 3559
Racksta krematorium | 3597 3370 3650 3444 3999 3391 3933 3958 3967 3755
Summa 7 531 7 385 7 298 7 008 8264 6913 6 926 7721 7524 7 314
Antal ceremonier
Kapell 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Norra kapellet 257 254 276 251 243 253 249 250 224 268
Stora gravkoret 38 25 21 6 43 42 25 34 29 26
Galarvarvskapellet 21 25 29 19 10 3 19 3 6 13
Sandsborgskapellet 10 19 15 12 0 24 26 10 22 390
Heliga Korsets kapell | 209 207 207 205 261 344 287 253 227 0
Hoppets kapell 593 575 523 525 589 517 467 488 476 0
Trons kapell 448 410 413 368 485 467 386 393 390 0
Uppstandelsekapellet | 147 91 106 93 152 198 143 135 126 415
Skogskapellet 700 705 690 672 565 303 556 637 623 694
Vastberga kapell 1 4 22 20 13 15 16 5 9 8
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Antal Gravskotslar

Rosens/Liljans kapell | 270 264 241 264 249 240 263 167 34 184
Hésselby kapell 17 3 8 11 15 10 8 0 26 13
Jarva 4 12
Summa 2711 2582 2551 2446 2625 2416 2445 2375 2196 2023
Antal gravsatta

Kyrkogard/begrpl Kistor Askor Minneslund Summa

Ar 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025

Norra begravningspl. | 118 105 473 486 105 135 696 726

Réacksta 34 40 48 55 170 169 252 264

Bromma 19 21 228 243 199 251 446 515

Hésselby 2 0 47 46 62 72 111 118

Spanga 56 53 64 78 78 71 198 202

Galarkyrkogarden 0 0 68 106 101 97 169 203

Jarva 18 72 1 3 1 2 20 77

Skogskyrkogarden 277 220 1031 936 1392 1413 2700 2569

Sandsborg 9 12 204 224 0 213 236

Brannkyrka 0 0 40 34 198 234 238 268

Vastberga 2 0 62 67 0 0 64 67

Strandkyrkogarden 152 113 13 12 21 18 186 143

Summa 687 636 2279 2290 2327 2462 5293 5388

Sarskilda redovisningar

Bedomning av namndens interna kontroll

'.' Tillracklig

Analys
Kyrkogardsndmnd bedémer att den interna kontrollen under dar 2025 varit tillrécklig.

Forvaltningen har under 2025 vigt in och beaktat erfarenheter av det sedan tidigare avslutade
Jarvaprojektet, som blev dyrare &n berdknat. De viktiga lirdomar som dragits dels efter
forvaltningens sirskilda genomlysning under hosten dels genom revisorernas specifika analys
av samhillsviktiga projekt i staden, har inarbetats inte minst i det under aret startade
restaureringsprojektet av Skogskrematoriet med tillhorande kapell.

En avstdmning av den interna kontrollen har genomforts i1 forvaltningens ledningsgrupp.
Revisionens arliga rekommendationer har uppméarksammats. Revisionens samlade bedomning
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var att nimndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten 1 varit delvis tillracklig.
De granskningar som revisionen genomforde under aret visade pa vissa utvecklingsomraden.
Bland annat granskades nimndens underhall av fastigheter, som visade pa flera omraden som
behovde forbéttras och fortydligas. Forvaltningen har arbetat kontinuerligt med att
uppmérksamma och atgéirda de rekommendationer som revisionen lyfte fram.

Utifran den genomforda granskningen rekommenderades kyrkogardsndmnden att sdkerstilla
att det finns giltiga avtal (dir sddana erfordras) och att de tjédnster som faktureras
overensstimmer med avtalade villkor. Forvaltningen har sett 6ver rutinen och f6ljer upp den
genom stickprovskontroller. Revisionens granskning genomfordes dven av loneprocessen.
Forvaltningen har sett 6ver den rutinen och f6ljer nu upp att chefer gor kontrollatgdrder som
signeras och redovisas vid arets slut.

Forvaltningen arbetar med att f6lja upp verksamhetsspecifik vésentlighets- och riskanalys.
Detta genomfors for att minska sannolikheten for att oonskade handelser ska intrdffa och
minimera konsekvenserna néir de dnd4 intréffar.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stort fokus har under aret legat pa handlédggning och kvalitetssdkrade rutiner. En process for
handldggning och dverklagande har tagits fram. Processer ska ockséa vara dokumenterade for
att enklare kunna digitalisera.

Forvaltningen har en tét dialog med jurister, bade stadens och svenska kyrkans for att tillse
korrekt handlédggning. Tillsammans med Goteborg och Malmo arbetar forvaltningen ocksa
med att gemensamt ligga pa leverantdren av verksamhetssystemet, for att deras system ska
kunna vara ett stod i arbete och handlédggning.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Checklista for arlig uppfoéljning

Kyrkogardsforvaltningen har genomfort arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet enligt beslutad rutin. Den arliga uppfoljningen visar att forvaltningen har
ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete. Vid analysen av uppf6ljningen
identifierades inga storre brister i1 det systematiska arbetsmiljoarbetet. Merparten av
frigeomrddena ar 1 hog grad uppfyllda av de arbetsmiljokrav som stélls pa forvaltningen som
arbetsgivare. Nigra utvecklingsomraden finns dock att ses 6ver och beskrivs nedan.

Forbéttringsomraden - analys av utfall

Forbattringsomraden dtgérdas lokalt pd enhetsniva och avdelningsniva samt pé
forvaltningsniva. Atgérderna ses dver tillsammans med skyddsombud dr det behdvs.

Skriftliga rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete ar inte till fylles pd plats dnnu. Ett gediget
arbete med detta har gjorts under 2025 och de skriftliga rutinerna kommer att implementeras
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under varen 2026.

Néagra enheter ar 1 behov att se Gver béttre uppfoljning vad giller att f6lja upp
forutsittningarna for dem som tilldelats arbetsmiljouppgifter.

Vidare framkommer det pa nagra hall, behov av att se 6ver hur arbetsmiljofrdgorna
samordnas med andra aktiviteter i verksamhetens styrning samt da forvaltningen har fétt och
kommer att fa nya chefer, fortydligande kring hur den arliga uppf6ljningen sker i
forvaltningen.

Forvaltningen har genomfort arbetsmiljoutbildningar for chefer, arbetsledare och

medarbetare. Under 2025 genomfordes en utbildning for alla medarbetare kring kridnkande
sdarbehandling och sexuella trakasserier. Vidare har utbildning med fokus pa riskbedémningar,
dokumentation och uppfoljning for chefer och skyddsombud genomforts dér syftet ocksé legat
pa att starka samverkan.

Framgangsfaktorer-analys av utfall

Kyrkogardsforvaltningen arbetar for att frdmja hilsa pa arbetsplatsen genom att skapa ett
oppet arbetsklimat som bidrar till att all akan kdnna delaktighet, engagemang och trivsel pa
sin arbetsplats och 1 sin yrkesroll.

Det finns goda kunskaper bland chefer och medarbetare om hur arbetet ska utforas pé ett
sdkert sitt. Vidare har medarbetarna vid samtliga enheter goda mdjligheter att medverka 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet och vid arbetsplatstraffar. Lopande dialoger och avstdmningar
mellan chefer och medarbetare samt samtal 1 mer strukturerade former (t.ex.
medarbetarsamtal) bidrar till en god grund for att bedriva ett framgangsrikt systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Alla enheter uppger att de, i1 de fall det finns skyddsombud pé enheten, samverkar med
skyddsombud i fragor gillande arbetsmilj6é och vid riskbedomningar.

Skriftlig uppgiftsfordelning finns pa enheterna for alla som tilldelats arbetsmiljouppgifter.

Enheterna uppger dven att det bedrivs ett fraimjande arbete med tidiga insatser for ett hdllbart
arbetsliv liksom 16pande undersokningar av verksamheternas arbetsmiljo. Samtliga enheter
ser systematiskt over tillbud och arbetsskador 1 syfte att undvika att fler drabbas.
Personalpolicyn dr vil kind i forvaltningen.

Foregiende ars aktiviteter fran arlig uppfoljning-analys av utfall

I forvaltningens analys av arets resultat dr det viktigt att fortsatta fokusera pa
arbetsmiljofrdgorna. Forvaltningen har genomgatt en organisationsfordndring utifran stadens
nya chefsstruktur. Det innebdr att ett flertal nya chefer samt medarbetare har anstillts.

Forvaltningen arbetar fortsatt med att stiarka cheferna 1 att arbeta tillsammans med sina
medarbetare i arbetsmiljoarbetet pd olika sitt. Bland annat genom nedanstaende
utbildningsinsatser:

e Fornyad utbildning f6r chefer och skyddsombud i incidentrapporteringssystemet (IA)

e Stadens gemensamma arbetsmiljoutbildning som dr webbaserad
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e Chefsprofilen - stirka chefskapet och ledarskapet
¢ Rehabiliteringsprocessen och arbetsanpassningar i verksamheten

e Medarbetarskapet — réttigheter och skyldigheter

Ovrigt
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