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Funktionshinderrddets mote den 15 februari 2024 - pro-
tokoll

Tid: 10.00-12.00
Plats: Bostadsformedlingens konferenscenter, rum Fjéllet
Nérvarande: Stefan Mattsson, SRF (ordf.)

Anders Carlsson, RTP-S (digitalt)

Ingmarie Matsson, RTP-HSO

Beatrice Kolijn, DHR

Johan Winder, Micasa (digitalt)

Sara Gallego Holmstrom, Stockholmshem (sekr)
Bo Strémvall, Svenska Bostéader (digitalt)
Helena Gréntz, Familjebostader

Lars Ericsson, Bostadsformedlingen

Franvarande: Johanna Persson, OCD-féreningen

1. Maotet 6ppnas
Stefan Mattsson 6ppnade motet och hélsade alla vdlkomna,

2. Narvaro/forhinder
Samtliga inbjudna var narvarande med undantag foér Johanna Persson.

3. Val av justerare
Stefan Mattsson och Anders Carlsson valdes till justerare.
4. Faststéllande av dagordning

Dagordningen faststalldes.

5. Sammantradeslokalens/digitalmotets tillganglighet
Bra med bemannad reception samt med en lattillgdnglig moteslokal i markplanet.

Uppkoppling av deltagare som deltog pa distans fungerade som avsett under mo-
tet. Lite mindre rum denna gang, men det gar bra.

6. Handlingars tillganglighet

Handlingarna infér métet tillhandaholls pa 6verenskommet sétt.
7. Foregaende motesprotokoll

Léagger till handlingarna.

8. Bevakningslista
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Det finns inte nagon aktuell bevakningslista. En ny lista ska upprattas och tillfo-
ras punkter som ska foljas upp efter hand.

Punkter att bevaka:

Bostader i Bjorkhagen har tvéttstugor som ar komplicerade att anvanda. Bo tar
med fragan och kollar med omradeschefen hur det ar tankt att fungera.

Hur ser kravstéllningen ut, projekteringsanvisningar for tvattstuga kontrolleras.

Porttelefonernas funktionalitet

En del har knappsats och tagg. Framat kommer det bara att finnas tagg i vissa
fastigheter. Hur séakerstéller man att det ar tillrackligt tillgangligt — och ocksa sa-
kert?

Vi ska ocksa folja upp Stadens program for tillganglighet och delaktighet for per-
soner med funktionsnedséattning. Ny version ar under remiss och kommer inom
kort.

9. Information fran bolagen

Bostadsformedlingen

Fokusomrade Raétten till arbete och forsérjning™: i arbetet med sommarjobbare
och stockholmsjobbare &r det inte uttalat att det ska vara personer med funktions-
nedsattning, men det &r inte heller nagot hinder for att soka den typen av tjanst.
Fokusomrade Bostadsforsorjning” Arbetet fortsatter med att gora tillgangliga
bostéder sokbara. Sokande kommer att kunna filtrera pa de tva markningarna
som finns avseende tillganglig bostad. Bostadsbolagen &r igang med att méarka.
Ca 9% av de inlamnade lagenheterna fran stadens bostadsbolag &r tillganglighets-
markta. Bolaget har ocksa ett uppdrag om att verka for att bostadsannonserna ska
innehalla mer utforlig information om tillganglighet. Samarbete med privata fas-
tighetsagare pagar, aven de t-marker sina lagenheter.

Fokusomrade Raétten till information och kommunikation samt tillgang till ny
teknik”: Bostadsformedlingen har sedan en tid tillbaka arbetat med att géra kund-
webben tillganglig enligt ny lagstiftning, fortsatt utveckling pagar. Det ska vara
latt att ta till sig informationen, visuellt och &ven for personer med kognitiva ned-
sattningar. En expert skulle kunna komma pa ett kommande mote och beratta hur
Bostadsférmedlingen arbetar med detta.

Fokusomréade ”Ratten till individuellt stod”: Kundservice och formedlingsavdel-
ningen finns tillgangliga och tar sig tid att sékra att kunden har forstatt och fatt
den vagledning de behover. Kontakt bade via telefon och fysiska besok ar moj-
liga.

Stockholmshem

Fokusomréde “Ritten till arbete och forsorjning”: Inte heller hos Stockholmshem
finns det nagot uttalat mal for att anstalla personer med funktionsnedsattning,
men det ar inte heller nagot hinder for att soka olika typer av tjanster.
Fokusomrade ”Bostadsforsorjning” Stockholmshem har hittills 1 &r ldmnat in 108
lagenheter med tillganglighetsmarkning. Det stora antalet beror pa att vi hyrt ut
ett nyproduktionsprojekt dar ju alla lagenheter ar tillgangliga. Till vardags arbetar
bolaget i forvaltningen med att undanrdja enkelt avhjalpta hinder.

Fokusomrade ”Ratten till information och kommunikation samt tillgang till ny
teknik”: Stockholmshems webbplats dr uppdaterad enligt gidllande lagstiftning,
och utvecklas lI6pande..
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Fokusomréde “Ratten till individuellt stod”: Stockholmshems hyresgéster har till-
gang till individuell service i ett antal olika kanaler, fran fysiska besok, via kund-
tjanst till digitala kanaler.

Micasa

Micasa anvénder aptussystem for tvattstugebokning. Tack vare att en boende
horde av sig och berattade att hen inte kunde anvanda tvattstugan har man borjat
satta bokningstavlorna lagre och vinklade uppat sa att bade sittande och staende
kan anvénda dem.

En dragning har genomforts for Micasas ledningsgrupp om programmet for till-
ganglighet och FHR’s arbete med att folja upp det. Protokollen fran FHR skickas
in till bolagsstyrelsen. Information har dven férmedlats till fastighetsforvalt-
ningen och informationsavdelningen. Aven om inga aktiviteter med i verksam-
hetsplaneringen pagar manga aktiviteter, t ex har webbplatsen gjorts tillganglig,
och aven PDF’er. Ny hemsida som dven den ska vara anpassad planeras om na-
got ar. Fastighetsavdelningen ska genomfora ett testprojekt gallande utrymnings-
hissar som ska kunna anvéndas under brand. Hela hissen och utrymmet framfér
hissen blir en brandcell. Sakra platser med kommunikationsmojligheter finns.
Man gor aven en inventering av tillganglightetsbrister i syfte att lagga upp en
plan for att atgarda dem.

Familjebostader

Bolaget har satt som mal for 2024 pa 15% tillgangliga lagenheter av de som lam-
nas till BF. Utfall for januari ar 10%.

Feriejobbare anstélls framst pA sommaren men aven pa andra lov. Sommarlovs-
aktiviteter genomfors - ingen som direkt riktar sig till funktionsnedsatta ungdo-
mar med de exkluderas inte fran ansékningarna.

Bolaget har forutom de fastigheter som ar byggda efter 2018 paborjat ett arbete
med inventering och dokumentation gallande bostadsbestandets tillganglighet.
Bland annat har fastigheter dér hiss saknas markerats som ej tillgangliga.
Webbplatsen ar tillganglig, och kommunikationsenheten vél insatt i gallande lag-
stiftning. Totalt resultat for 2023 107 miljoner, under budgeterad niva pa 200
miljoner.

Svenska Bostader

Det mesta &r sagt av de andra bolagen, mycket av arbetet ar snarlikt. Aven har
pagar tillganglighetsmarkning och planer pa hur vi kan ta oss an det aldre bestan-
det. Behdver vi skilja pa studentbostader och andra bostader? Manga lagenheter
kommer att levereras in bl a fran Albano.

Information och fragor fran radets organisationer

DHR - Ingen information
OCD - Ingen information

RTP - Massa 15-16 maj pa Kistaméssan “Hjultorget”. Fritt intridde.
SRF - Ingen information

Ovriga fragor

En fraga lyftes om access till bostader for personer med trygghetslarm, och fra-
gan &r hur bostadsbolagen stéller sig till den funktionalitet som anvénds.
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12. Kommande moten

Datum och tid for kommande méten (2024):
-23 april k1 10.00-12.00

Plats:

Bostadsformedlingen, Palmfeltsvdgen 5, konferenscentret

Protokollet justeras:

Stefan Mattson (ordf) Anders Carlsson

Sara Gallego Holmstrom (sekr)



