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Sammanfattande kommentar

Bolaget har under perioden arbetat utifrén stadens dldreboendeplan, dir sex nya vard- och omsorgsboenden
med Micasa som byggherre planeras fram till 2031. Micasa arbetar 4ven med att tillskapa nya
seniorbostider utifran stadens méal. Under &ret har 137 nya seniorbostider fardigstéllts i Tensta och
Fruingen efter anpassning av tva fastigheter. Arbetet har fortgatt med omvandlingsprojekt 1 sex fastigheter.
Omvandlingarna planeras ge ett tillskott pa cirka 560 ligenheter. Insatser har genomforts for att 6ka
kunskaperna om bolagets seniorbostidder, bland annat hos olika pensionédrsorganisationer och lokala
pensiondrsrad.

Merparten av Micasas fastigheter dr byggda pa 1970- och 80-talet och star nu infor stora underhallsbehov.
Fastigheternas alderskoncentration gor att manga genomgripande upprustningar till viss del kommer att
behova ske parallellt. Bolaget har tagit fram en plan for genomférande av upprustningen som stricker sig
over en period om knappt femton ér.

Bolaget har fortsatt arbetet under varen med att sékerstélla kontinuitet vid kris eller krig, bland annat har en
krigslednings6vning genomforts. Arbete har dven pagétt for att 6ka andelen fornybar energi som bolagets
fastigheter producerar och minska energianvindningen. Bolaget arbetar dven vidare med cirkuldrt byggande
och dterbruk 1 ett flertal projekt.

KF:s inriktningsmal

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis 3. Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med
valfard ... klimato... utbildning, ...
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Resultatsammanstillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstillning

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omsittning 779 741 1169 338 1163718
Rorelsekostnader -421 518 -613 019 -622 936
Avskrivningar -201 697 -313 246 -316 016
Nedskrivningar och Utrangeringar

Personalkostnader -81734 -124 109 -123 919
Ovriga kostnader 8 397 -5 000 6248
Finansnetto -95 033 -127 964 -145 235
Resultat efter finansnetto -11 844 -14 000 -38 140

Resultatet efter finansiella poster berdknas uppga till minus 38 mnkr, resultatet exklusive reavinst berdknas
uppga till minus 49 mnkr. Budget for dret var minus 14 mnkr. Vid rapportering av rsbudget gjordes en
uppskattning att budgeten skulle vara minus 46 mnkr med anledning av hogre riantekostnader, da
budgetbeloppet dr fast fran rapporterad flerdring i augusti s beholls resultatet minus 14 mnkr 1 budget.
Diskussion pagéar med Stadshus AB och stadsledningskontoret for att kunna hantera bolagets ekonomi pa
bista sitt.



Sid. 4 (34)

Intdkterna forvantas uppga till 1 164 mnkr, budget for aret var 1 169 mnkr. P4 intiktssidan gors vissa
justeringar 1 fastigheter som ar berdrda av storre projekt, bland annat géllande datum nir in- och utflyttning
sker, lamnade rabatter med mera. Sedan sker fordndringar nir hyresavtal omforhandlas och eller tecknas
nya. Vite fran upphandlad entreprenor pa grund av forsening 1 byggprojekt har dven tillkommit pd 6vriga
intékter.

Arets driftkostnader kopplade till fastigheterna forviintas uppga till 585 mnkr, budget for aret var 577 mnkr.
Bolaget fortsitter lagga stort fokus pa uppfoljning av driftleverantorerna, det ér ett av bolagets storre avtal
och péverkar stor del av kostnaderna for skotsel och reparationer. Kostnaderna for bevakning hojs med cirka
1 mnkr med anledning av 6kade kostnader for sdkerhet och bevakning, som en f6ljd av obehoriga som tar
sig in 1 fastigheter. Kostnaderna for markskotsel 6kar och motsvarande kostnad sdnks for reparationer da
utfallet dr lagre. Varmekostnaderna i inledningen av éret har varit hogre én forvéntat med anledning av en
kallare var @n normalt, bedomning gors att budget for heldret kan héllas. Dock hdjs virmekostnaderna med
cirka 1 mnkr da reservkraft felaktigt har gitt som huvudvirmekalla pa en fastighet under en tid. Framdriften
pa planerat underhall dr god och beddms folja den planerade budgeten, dock hojs prognosen med cirka 3
mnkr dé ett planerat nyproduktionsprojekt av seniorbostdder i Bromma har forgaveskostnader, da tomten
inte kunde uppfylla bolagets tillgdnglighetskrav samt mojliggora tillrdckligt antal bostdder for att {2 ett
l6nsamt projekt. Kostnader for tomtréttsavgalder och fastighetsskatt forvéntas folja budget.

Arets avskrivningar forviintas uppga till 316 mnkr, budget for dret var 313 mnkr. Prognos for utrangeringar
ar 1 enlighet med budget, 5 mnkr.

Administrations- och personalkostnaderna forvintas uppga till 162 mnkr, budget for aret var 160 mnkr.
Bolaget har en tvist med tidigare driftleverantdr, kostnader for arbetet med tvisten har hojts. Vidare har
bolaget hogre kostnader for IT, dels pa grund av att servrar behover flyttas vilket inte var med i budget.

Réntenetto forvantas uppga till 145 mnkr, budget for perioden var 128 mnkr. Budgeterat resultat som ér
rapporterad i bolagets fleraring i augusti 2023 kan inte justeras senare, dirav kunde bolaget inte justera for
den senaste ranteinformationen nér drsbudget sattes. Uppskattning av rénteniva att applicera pa bolagets
skuld erhalls av internbanken. Nar arsbudgeten rapporterades under senhdsten gjordes uppskattningen att
rantekostnaderna skulle vara 160 mnkr for 2024. Bolagets totala skuld gor att bolaget &r rantekénsligt.

I juni kdpte bolaget tomtréitten Hjélmfast 86 av SISAB. Tidigare forskola pa tomten revs 2023. Pa
bestillning fran socialforvaltningen har en volymstudie tagits fram for att se pd mdjligheterna att uppfora ett
LSS-boende. Jarva stadsdelsforvaltning som &r den tilltinkta hyresgésten har tagit del av planerna och anser
att det dr en bra grund att g vidare med. Exploateringskontoret kommer nu att ta upp ett drende om
markanvisning samt bestilla ny detaljplan.

I augusti sélde bolaget tomtritten Olédnningen 2 i Mariehill. Tidigare hyresgist hade limnat fastigheten och
det fanns inte intresse fran stadens verksamheter att hyra eller 6verta tomtrétten. Forséljningen genomfordes
med miklare genom budgivning. Priset vid forséljningen uppgick till 15 mnkr och reavinsten blev 11 mnkr.

Stor del av bolagets fastigheter hyrs ut till staden. Samverkansavtalet mellan Micasa och Stockholms stad &r
styrande for hur hyresavtalen ska utformas och hyran séttas. Bolaget ska drivas affarsméssigt samtidigt som
bolaget ska hjdlpa staden med att halla lokalkostnaderna nere. Hyresnivierna &r satta utifran historiska
nivder i tidigare ramavtal. Vidare ar hyresnivén satt utifran att bolaget har haft 1aga rantekostnader vilket har
fordndrats drastiskt utifrdn oron pa de finansiella marknaderna. Bolaget har fatt i uppdrag att tillsammans
med Kommunstyrelsen och Stockholms Stadshus AB se dver samverkansavtalet under dret. Hyresnivéerna
kommer fortfarande kunna vara konkurrenskraftiga och gynna staden langsiktigt i relation till andra
alternativ. Oversynen kommer mojliggéra genomforande av kommande investeringar och underhall.
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Investeringar
Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Nyproduktion 39249 75 000 76 686
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 308 403 714 000 573 058
Erséattningsinvesteringar 40 196 111 000 92 593
Summa investeringar 387 848 900 000 742 337

Investeringarna i om- och nybyggnation beréknas uppga till 741 mnkr, budget f6r perioden var 900 mnkr.
Projektportfoljen bestar av nyproduktion, storre totalupprustningar, hyresgéstanpassningar, drifttekniska
uppgraderingar och underhdll. Det finns dven en mindre del som avser tidiga skeden och utredningar som
forberedande arbete infor de kommande arens investeringar. Flera stora projekt har upphandlats under 2023
for att starta under 2024. For att sikerstélla att investeringsprojekten foljer ekonomiska och kvalitativa
parametrar &r strategin att upphandla entreprenaderna i affarsmodellen samverkan. Bolaget fortsitter folja
utvecklingen av hur prisdkningen av byggmaterial och transporter kommer att paverka bolagets projekt.
Bolagets projektverksamhet har 6kat betydligt de senaste dren och kommer att fortsétta 6ka. Den lagre
prognosen forklaras bland annat av:

e Ombyggnad till seniorbostéder i en del av fastigheten Jungfru Lona 2 1 Axelsberg. Omtag
upphandling pa grund av for i anbud.

e Upprustning av storkdk i fastigheten Kopenhamn 1 1 Kista, framskjuten tidplan for genomférande

nista ar.

Upprustning till seniorbostdder i fastigheten Dalbon 1 1 Blackeberg, framskjuten tidplan.

Upprustning till seniorbostader i fastigheten Edo 1 i Farsta, framskjuten tidplan

Upprustning till seniorbostéder i fastigheten Mélteriet 2 pa Reimersholme, framskjuten tidplan.

Upprustning till seniorbostéder i fastigheten Vasen 3 Vasastan, framskjuten tidplan.

Nedan beskrivs pagaende storre projekt 6ver 300 mnkr:

Miilteriet 2. Fastigheten &r i omfattande underhéllsbehov innefattande bland annat stambyte, renovering av
garage, renovering av terrasser, energibesparingsatgérder i form av uppdatering av ventilationssystemet med
nya fliktrum, byte av fonster med mera. Ett inriktningsbeslut fattades av styrelsen i april
2021.Genomforandet av underhdll och anpassning till en total investeringsutgift om 372 mnkr inklusive
moms i 2023 ars penningvirde, godkdndes i KF 2024-05-06

Enligt underlag for genomforandebeslut blir den prognostiserade projektkostnaden 372 mnkr inkl. moms.
Produktion planeras att starta vintern 2024/2025 och fardigstédllandet blir Q1 2028.

Bygeln 5. Micasa har fatt i uppdrag att utreda mojligheten att bygga om en del av fastigheten till kontor for
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning. Enligt kravprogrammet ska kontoret inrymma cirka 265
stycken arbetsplatser som dagligen vistas pa kontoret av cirka 450 medarbetare. Kontoret pé cirka 6 000 m?
kommer att inrymmas i en huskropp. Stadsdelsforvaltningen onskar dven att Micasa utreder mojligheten for
inhyrning av ytterligare lokaler i anknytning till vardcentralen med olika verksamheter for medborgarbehov
och lokaler for hemtjénst. Befintliga 40 stycken seniorbostéder planerar Micasa att stambyta och uppdatera
ventilationssystemet samt tillskapa 70 stycken nya seniorbostdder. Inriktningsbeslutet fattades av
kommunfullmiktige Q1 2024. Detaljplanarbetet for att kunna bygga kontor pabdrjades 2023 och drendet
kommer att tas upp hos stadsbyggnadsndmnden 1 Q4 2024. Den prognostiserade projektkostnaden ar 349
mnkr inkl. moms. Genomf6randebeslut forvintas Q2 2025. Produktionsstart Q3 2025. Fardigstédllandet av
projektet berdknas till Q3 2028.

Trossen 13. Fastigheten har ett omfattande underhéllsbehov vilket innefattar bland annat avloppssystem,
ventilationssystem, fasad och fonster. Hela fastigheten behover tomstéllas infor projektet. Forslaget ar att
fastigheten efter genomford upprustning innehaller 120 ldgenheter i vard- och omsorgsboende och ca 112
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seniorbostider. Styrelsen fattade inriktningsbeslut i juni 2024 med en prognostiserad projektkostnad om
ca 902 mnkr inklusive moms. Genomforandebeslut forvintas 1 kommunfullméktige under andra kvartalet
2026. Uppstart av genomforande kan ske under tredje kvartalet 2026 och pdga fram till 2029.

Ann 7, Arsta. Bolaget ska ersitta befintligt vard- och omsorgsboende pa fastigheten Ann 7 med ett nytt
som ska innehdlla 72 lagenheter. Bolaget planerar att komplettera vard- och omsorgsboendet med 60
seniorbostéder, ett aktivitetscenter och lokaler for hemtjansten. Ett inriktningsbeslut har fattats av
kommunfullméktige under 2020. Detaljplanen antogs av stadsbyggnadsndmnden i december 2022. Planen
overklagades men har vunnit laga kraft i april 2024. Arbetet med att ta fram en ny detaljplan har tagit lang
tid med flera omarbetningar varfor tidplanen setts dver. Det nya boendet planeras nu sta klart Q1 2028.
Prognostiserad projektkostnad &r cirka 517 mnkr inkl. moms. Malbilden &r att certifiera byggnaden enligt
Miljobyggnad 4.0 Guldklass. Vard- och omsorgsboendet projekteras med mojlighet till reservkraft for ett
antal avdelningar.

Bergholmsbacken, Bagarmossen. Bolaget ska bygga ett nytt vard- och omsorgsboende med 72 ldgenheter,
dagverksamhet och traffpunkt inom ett storre stadsutvecklingsomrade 1 Bagarmossen. Ett inriktningsbeslut
har fattats av bolagets styrelse under 2019. Detaljplanen godkéndes i stadsbyggnadsndmnden december
2020 och antogs av kommunfullméktige i december 2022. Planen 6verklagades men har vunnit laga kraft 1
april 2024. Inflyttningen beréknas till 2028.

Hagastaden, Norrmalm. Bolaget ska uppfora ett nytt vard- och omsorgsboende i Hagastaden med 90
lagenheter, dagverksamhet och kommersiella lokaler. Ett inriktningsbeslut har fattats av
kommunfullméiktige under 2020. Detaljplanen godkindes av stadsbyggnadsndmnden 1 januari 2023 och 1
kommunfullméktige 1 dec 2023 men har dverklagats. Preliminér inflyttning berdknas till 2029.
Prognostiserad projektkostnad &r 451 mnkr inkl. moms.

Slakthusomradet. Bolaget ska uppfora ett nytt vird- och omsorgsboende i Slakthusomridet med 100
lagenheter. Vard- och omsorgsboendet kompletteras med cirka 27 seniorbostéder och ett aktivitetscenter.
Detaljplanen har varit pd samrad kvartal 2 &r 2022 och gar pa granskning 2024. Styrelsen fattade ett
inriktningsbeslut 1 december 2022. Inflyttningen berédknas till 2030.

Hemsystern 1, Hogdalen. Bolaget ska ersétta befintligt vard- och omsorgsboende pé fastigheten
Hemsystern 1 med ett nytt. Med anledning av forseningen av projektet Ann har en ny tidplan tagits fram for
projektet med ett fardigstdllande till &r 2030. Detaljplanen var pd samrad arsskiftet 2021/2022. Omtag i
gestaltning efter samrad maste ske och innebér att fastigheten séinks med ett vaningsplan och att boendet
istdllet kommer innehalla 80 vard- och omsorgslédgenheter och 35 seniorbostidder med aktivitetscenter.
Planarbetet har aterupptagits efter besked att skola inte behdvs pé fastigheten. Inriktningsarende planeras till
varen 2025

Riksby, Bromma. Bolaget ska bygga ett nytt vard- och omsorgsboende med 80 till 100 ldgenheter i Riksby
1 Bromma. Markanvisning har erhillits i1 februari 2023. Arbetet med en ny detaljplan har paborjats hosten
2023 med fardig plan 2027. Projektet berdknas vara klart 2032 men en paus i planarbetet har nyligen
aviserats dé staden behdver mer tid for att utreda omrédets forutsittningar och projektet kan ddrmed komma
att fOrsenas.

Ovrigt
Nyckeltal Utfall
Antal anstallda 140

Balansomslutning 7 293 428
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Analys

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ir som storst

Bolagets fastigheter och utemiljoer ska ha goda miljoer med en hog grad av tillgénglighet.
Tillgidnglighetsfragor dr en mycket viktig aspekt i arbetet med att utveckla bolagets fastigheter. I enlighet
med ramprogrammen for nyproduktion av seniorbostdder och vard- och omsorgsboenden dr en hog grad av
tillgdnglighet en grundpelare savél i de enskilda ldgenheterna som i de gemensamma utrymmena och
utemiljon. Dér det &r mojligt stravar bolaget dven efter utokad niva av tillgdnglighet vid ombyggnation av
befintliga ldgenheter.

Arbetet fortgar utifrdn bolagets plan for ombyggnation och nyproduktion av savil vard- och
omsorgsboenden, LSS-bostdder som seniorbostdder. En viktig aspekt, som ocksd ér en stor utmaning, ar att
hyresnivéer behover hallas pa en dverkomlig niva sa att bostdderna blir attraktiva och mojliga att hyra for s&
manga enskilda som mgjligt. Rimliga hyresnivéer dr ocksé viktigt for stadsdelsforvaltningarna vid
blockforhyrning av bolagets fastigheter.

Stadens insatser till bland annat dldre personer som lever i hemldshet dr fortsatt prioriterat. Som ett led i
detta arbete fortsatter bolaget att formedla cirka 25 seniorbostdder arligen via SHIS till personer dver 65 ar
som har svart att komma in pd bostadsmarknaden. Micasa arbetar dven med vrikningsférebyggande
atgirder som bland annat innebér att bolaget handlagger alla hyresdrenden individuellt med malet att
undvika vrakning av bolaget direkthyresgéster. Darutover fortsitter bolaget samarbetet med dvriga aktdrer
inom staden vid uppkomna behov av boende for nyanldnda. Vid eventuell tomstillning, och om fastighetens
skick medger det, ser bolaget alltid 6ver mojligheten till att temporirt hyra ut bostdder och lokaler 1
avvaktan pd permanent anvindning for bolagets prioriterade malgrupper.

Utover att Micasa har ett stort fokus pa tillganglighetsfrgor 1 arbetet med att férvalta och utveckla bolagets
fastigheter, har ett arbete genomforts under perioden for att se 6ver och ta fram forslag till nya aktiviteter
inom bolaget 1 syfte att uppnd relevanta fokusomréden enligt stadens reviderade program for tillgdnglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedsittning.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Bolaget bidrar till att skapa en dldrevinlig stad genom att tillhandahalla och tillskapa tillgdngliga och trygga
bostdder som kan mdota behoven hos stadens 6kande antal dldre. Arbetet fortgér utifrén bolagets plan for
utbyggnad av seniorbostidder bade vad giller nyproduktion och ombyggnation i befintliga fastigheter.
Bolagets ramprogram for nyproduktion av seniorbostéder dr vigledande i arbetet som baseras pa kunskap
om dldres dnskemal och behov for att skapa trygga och tillgingliga ldgenheter med malet att stodja och
underlitta ett sjélvstandigt liv samt 6ka forutséttningar for kvarboende. Under aret har ett arbete inlett med
att revidera ramprogrammet.

I bolagets seniorbostdder dr mojlighet till social gemenskap en viktig aspekt som ocksa utgor en del av
malen for en dldrevinlig stad. Utgangpunkten &r att det, utdver aktivitetscenter, alltid ska finnas tillging till
lokaler for social gemenskap som mdjliggdr ett aktivt liv och bolaget ger ocksa stdd for att bilda och hélla
samman trivselrad for att 6ka gemenskapen inom boendet. Trivselrdden har pa sa sitt ocksa kommit att bli
en ytterligare trygghetsfaktor for bolagets hyresgéster.
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Vid majoriteten av bolagets seniorboenden finns darutdver tillgang till aktivitetscenter som drivs av
respektive stadsdelsforvaltning. Bolaget for vid behov en dialog med stadsdelsférvaltningarna kring
mojligheten att tillskapa aktivitetscenter dér det 1 dagsldget saknas och aktivitetscenter planeras in 1 bolagets
kommande nyproduktion och omvandling till seniorbostéder. I samrédd med stadsdelsférvaltningarna,
kommer bolaget att ta fram ett ramprogram for aktivitetscenter i tillkommande savél som 1 befintliga
seniorbostéder.

Bolaget deltar i det &rliga arbetet med att revidera stadens dldreboendeplan. Bolaget ska ha en ledande roll 1
dldreboendeplaneringen och har 1 uppdrag att uppfora nya seniorbostdder och vard- och omsorgsboenden for
att mota behoven hos den &ldrande befolkningen. Arbetet fortgér vad géller planeringen av den
nybyggnation av vird- och omsorgsboenden som hittills har faststillts med staden som huvudman fram till
2040. Samtliga nybyggnationer planeras i enlighet med bolagets reviderade ramprogram for vérd- och
omsorgsboende i syfte att bli trygga, trivsamma och resurseffektiva for bade boende och personal.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
’!‘ . @ Fortsatt inventering
"® Ljudanpassa och atgarder for att
samtliga fastigheter sakerstalla bra
m“ed bris.t.f.élliga horselmiljder i
horselmiljder fastigheterna
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"R Tillsammans med stadsdelsférvaltningar for
berérd att utdka antalet
stadsdelsndmnd aktivitetscenter alternativt
sakerstalla utdka
gemensamhetsytor gemensamhetsutrymmen
och aktivitetscenter i i fastigheter utan
tillkommande saval aktivitetscenter
som befintliga Analys

seniorbostader

Dialog sker I6pande med
stadsdelsforvaltningar.
Under aret har fragan
bland annat tagits upp i
flera aktuella arenden
dar ombyggnation till
seniorbostader planeras i
befintliga fastigheter.

® | samrad med
stadsdelsférvaltningar ta
fram ett ramprogram fér
aktivitetscenter.

Analys

Arbetet med att ta fram
ett ramprogram for
aktivitetscenter kommer
att inledas under hosten.

@ Delta i internationella
samarbeten sasom EAN
for erfarenhetsutbyte
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Analys
Representanter fran

bolaget och styrelse har
deltagit i en studieresa i
Tjeckien under varen.
Bolaget kommer aven
delta i EAN konferens i
Aten till hésten.

v

Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ska i
samrad med
intresseorganisationer
undersoka efterfragan for
fler seniorbostader med
hbtqi-inriktning och
pabdrja planeringen for
det, om behov finns

Analys

En dialog har férts med
foretréadare for en
hyresrattsférening med
HBT-inriktning, som
sedan 2013 blockforhyr
ett antal seniorbostader
av Micasa. Bolaget har
bland annat presenterat
eventuella méjligheter till
blockférhyrning av ett
vaningsplan inom Kista
seniorbostader.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

For Micasa Fastigheter &r det viktigt att skapa en estetiskt tilltalande nérmiljé. Vacker och spannande konst
ar en sjdlvklar del inom Micasas fastigheter.

De konstverk bolaget dger och forvaltar syns i entréer, allménna utrymmen och trddgérdar i och kring
fastigheterna. I bolagets egen konstbok har ett representativt urval av Micasas konst samlats.

Vid ny-, om- och tillbyggnad placeras ny konst i fastigheten i enlighet med 1 %-regeln.

Under varen har Micasa, liksom tidigare ar, samarbetat med Liljevalchs for att fram en filmad version med
guidning av Vérsalongen. Detta som en tillgdnglighetssatsning for bolagets hyresgister som pé det séttet
kan se visningen fran sitt hem.

Under 2024 har tre av sju pagéende konstprojekt blivit klara. En invigdes under véren (i Kista/K&penhamn)
och tva invigningar ska genomf6ras under histen (Tensta/Stranninge och Frudangen/Frudngsgérden).

Det planeras dven for att uppstart av fler 1%-konstprojekt under hosten.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning
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2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och okad koldioxidlagring

Energianvindningen &r fortsatt en av de viktigaste hallbarhetsfragorna for fastighetsbranschen. Arbetet med
att minska energianviandningen fortgér inom ramen for byggprojekt, fastighetsprojekt och drift.

Som en del av bolagets innovationsarbete och for att reducera klimatpaverkan fortsitter arbetet med
aterbruk pd en mer regelmaissig basis i samband med projekt. Bolaget har startat projekt med inriktning
cirkulért byggande for att 6ka &terbruket inom den berdrda fastigheten och inom det egna bestandet.
Bevakning av stadens arbete for att kunna utbyta varor inom och utom staden fortgér parallellt.

Det digitala systemet for berdkning av klimatdata anvinds 1 tidiga skeden infor byggprojekt. Systemet en
visualiserad bild dver hur olika system- och materialval paverkar en byggnads klimatavtryck och
kostnadsbild. Utveckling sker frimst genom att klimatdata blir mer specifik och generiska data darfor kan
undvikas.

I upphandlingar och ink&p stéller bolaget riktade krav avseende utsldppsminskning i linje med bolagets mal.
Kraven anpassas for det aktuella avtalet och kan till exempel berora val av brinslen, planering av rutter eller
metoder for energiframstéllning.

Det finns ett behov av att sékerstilla ett svalt inomhusklimat under varma sommarperioder for Micasas
malgrupp av hyresgéster. Bolaget strivar efter att fortsatt bemota det behovet pa ett sitt s att
energianviandningen och ddrmed negativa klimateffekter kan minimeras.

For att bevaka mojligheten att soka olika former av bidrag finns en intern grupp for detta som dven
samarbetar med stadens sakkunniga inom omradet. Kommunala bidrag dr inte mdjliga att soka for ett
kommunalt bolag men sévil statliga som EU-finansierade bidrag efterstrdvas att nyttjas om mgjligt.

Under hosten finns i planeringen att genomfora nya energikartldggningar samt att uppdatera bolagets
energihandlingsplan for kommande period.

Bolaget har under aret fortsatt utveckla arbetet med klimatanpassningar av byggnader for att sdkerstilla
redundans mot klimatrelaterade risker. Vid ett antal fastigheter har atgérder satts in for att minska
oversvamningsrisker vid skyfall. Bolaget arbetar utifran den framtagna strategi for hantering av virmebdlja
med atgérder for att minska risker relaterade till virmebdlja med olika typer av atgirder. Bland annat med
solfilm pa fonster, frikyla frdn bergvdrme, solavskdrmning och gronska i form av tridd. En 6kning av andelen
gronytor ndrmast byggnaderna samt bevarande av storre trdd kan minska viarmebelastningen bade 1 och
kring byggnaderna. Under aret har klimatdtgérder och utredningar for kommande atgérder genomforts i
bland annat fastigheterna Blackebergs gard 2, Vaderkvarnen 20, De Gamlas Hem 2, Svirdet 8 och Edo 1.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’!& ® Besoka trabyggnader och i

"R Arbeta for att fler dialog med marknaden och

av bolagets bestallare samt byggherrar som
nyproducerade byggt i tra, utreda mojligheter-
seniorbostader ska och risker med trébyggnad

byggas helt i tra. Analys

Studiebesék av trabyggnader ar
inplanerat att utféras under aret.

® Utreda och besluta vilken
plats/fastighet som skulle vara
ldmplig fér Micasa.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Nyproduktion med trdstomme
Kv. Ténsberg, Husby ar ute pa
upphandling. Malet ar att
samtliga framtida LSS boendet
ska byggas med trastomme.

Erfarenheterna fran samtliga
projekt kommer féljas upp under
samtliga faser och utgéra
underlag fér framtida
projekteringar.

Utifran ovanstaende projekt
genomfors det ett samarbete
inom bolaget for att skapa
utdkad kunskap om
konstruktioner i tra.

7& Bidra till att uppfylla
staden mal om att
minska
energianvandningen
med 10 procent genom
smart digital styrning,
utfasning av
direktverkande
elsystem och
energikradvande
belysning samt
energieffekviserande
atgarder vid renovering
och ombyggnation

® Fortsatta utveckla
fastighetsautomationssystemen.

Analys

Arbetet med modernisering och
utveckling av bolagets
fastighetsautomationssystem
fortldper. Under aret har arbetet
med att integrera systemen mot
ett 6verordnat scadasystem
fortsatt. Utdkning och dversyn
av sensorer fortléper och
bolagets
projekteringsanvisningar har
implementerats i projekten.
Utover detta pagar ett
pilotprojekt med sensorer i
kallsorteringskarl for att
optimera témning utifran
hyresgast- och miljdperspektiv.

® Ventilations- och
varmesystem moderniseras och
injusteras

Analys

| det planerade underhallet
prioriteras injustering av varme-
och ventilationssystem. Bolaget
genomfor under aret ett antal
projekt med ventilations- och
varmeatgarder.

7& Fortsatta arbetet
for att skapa gréna och
trevliga utemiljder i
anslutning till bolagets
fastigheter i hela
staden.

“ Utemiljdindex
Analys

89

87

@ | samarbete med
stadsdelsnamnderna undersoka
och sékerstalla utemiljén vid
demensboendena

Analys

Arbetet fortgar med att utveckla
utemiljéer for att skapa
trivsamma och trygga narmiljéer
kring bolagets fastigheter.




Sid. 12 (34)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

@ Projekteringsanvisningar
och ramprogram ar styrande
dokument i projektering och
planering av utemiljéer

Analys

Bolagets ramprogram och
projekteringsanvisningar utgor
kravstallningen i varje projekt.
Sakkunniga granskar darefter
tilsammans med projektérer
och sakerstaller att alla
handlingar gar i linje med
ramprogrammen och att
utemiljon projekteras for att
tillskapa en bra utemiljo.

'& @ Fortsatt dialog med staden
"R Fortséatta arbetet och verksamheter avseende
med klimatanpassning fiarrkyla

av byggnader och

utemilider med sarskilt Analys

fokus pa varmebdlja .
Bolaget har fortsatt dialogen

kring fiarrkyla och atgarder for
att minska effekter av
varmebodlja med staden. | dialog
med SLK har kostnaden for
installation av fjarrkyla bedomt
vara hég och andra alternativ
prioriteras. Bland annat ser
bolaget 6ver maéjligheten till
frikyla via bergvarmesystem vid
storre ombyggnadsprojekt och i
nyproduktionen.

® Utreda majlighet for
energilagring geoteknik, akvifer
lagring och batterilagring.

Analys

Marknadsundersékning med
specialister inom geoenergi har
utforts under perioden, samt
utredning av férutséattningar for
geolagring for framtida
nyproduktioner kommer vara en
del av energiutredningar infor
samrad. LCC/LCA kalkyler
kommer vara vagledande i
beslutsunderlag innan
investering och beslut.

@ Utvardera passiva skydd i
klimatskarmens egenskaper
mot varmelaster och kyla for att
Oka klimatskalets U-varde och
termiska skydd.

Analys

Framtida nyproduktioner och
ombyggnationer med




Sid. 13 (34)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

utgangspunkt dar kravnivan for
atgarderna avser
nybyggnadskrav, kommer
utredas for passiva klimatskydd
for att klimatskalet ska klara
framtida extremvarme/kyla

-'& Fortsatta 6ka
andelen aterbrukat
material vid ny- och
ombyggnation

@ Kravstalla aterbruk av
material och arbetssatt i
samband med upphandlingar.

Analys

Samtliga projekt som har gatt ut
for upphandling under perioden
har haft aterbruk av material
och cirkulart byggande som
arbetssatt inarbetat i
kravstaliningen.

7& | huvudsak na en
miljdbyggnadsstandard
minst miljbyggnad
silver

® Utreda certifiering enligt
miljébyggnad guld i 2024 ars
nyproduktion och kravstalla
silver i storre
ombyggnadsprojekt

Analys

| det pagaende projektet for
2024 ars nyproduktion pa
fastigheten Ann gérs just nu en
utredning med syfte att
identifiera mojligheterna att
certifiera enligt Miljobyggnad
guld 4.0. Utredningen kommer
fortga for att utreda fragan
vidare och valja férdelningen av
betygsnivaer pa indikatorer.
Bolagets samtliga
ombyggnationer kravstalls niva
silver. Arbetet kommer fortsatta
under aret i kommande
ombyggnationsprojekt.

-

-"& Inom ramen for
svenskt och europeiskt
klimatkontrakt 2030
arbeta med utvecklade
samarbeten, innovativa
arbetssatt och en 6kad
externfinansiering fran
staten och EU for att
astadkomma en
snabbare
klimatomstalining

® Se 6ver mojligheter att séka
extern finansiering fran EU

Analys

En intern arbetsgrupp har
skapats inom bolaget i syfte att
arbeta mer aktivt for att se éver
mojligheter till extern
finansiering, bade via EU och
statligt tillsatta medel.
Arbetsgruppen har aven deltagit
i ett dialogmote med
Internationella enheten vid
stadsledningskontoret.

-"& Installera solceller
pa alla tak dar det
lampar sig, vid
nybyggnation saval

@ Fortsatt projektering och
installation av solceller

Analys

Bolaget fortsatter enligt malbild
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

som pa befintliga
fastigheter

gallande installation av solceller
och har avsatt medel for att
projektera och stka bygglov for
en stérre mangd installationer
for att kunna utfora enligt
planering i budget. Under aret
kan bolaget 6verstiga
produktion for att bli klassad
som en elproducent vilket
kommer 6ka insatsen gallande
redovisning.

7& Sakerstalla att de
kommunala bolagen
inventerar var det
lampar sig att installera
solceller pa stadens
tak samt planerar for
att installera solceller
under mandatperioden
for att 0ka den lokala
elproduktionen

A
@ Redogora for hur bolaget
inventerar var det lampar sig att
installera solceller pa stadens
tak samt planerar for att
installera solceller under
mandatperioden for att 6ka den
lokala elproduktionen

Analys

Bolaget inventerade var det
lampar sig att installera solceller
2014-2015 och foljer bolagets
plan for installation och
prioriterar utifran budgetmedel
och 6kar kontinuerligt den
lokala elproduktionen.

7& Utveckla arbetet
med att skapa ett gott
och svalt
inomhusklimat aven
under varmebdljor och
arets varma manader,
samt halla bolagets
strategi for varmeboljor
uppdaterad i enlighet
med stadens
miljéprogram

@ Implementera atgarder
utifran bolagets strategi for
varmebdlja

Analys

Implementering av atgarder
enligt strategi for varmebdlja
utfors enligt gallande
underhallsplanering och
prioriteras utifran utsatta
fastigheter.

® Kravstalla atgarder i
klimatskal i samband med
forfragningsunderlag och tathet
i konstruktioner for att halla
varme/kyla pa ratt sida om
klimatskalet.

Analys

I miljdplaner kravstalls
acceptabla u-varden i
klimatskal. Baserat pa fastighet
och dess unika férutsattningar
och behov kravstélls darefter
anpassade atgarder. Adderat
pa detta ingar aven kraven fran
Miljébyggnad dar verifieringar
begars in under projektets olika
faser.
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

@ Uppdatera bolagets strategi
fér varmebdlja i enlighet med
stadens miljéprogram

Analys

Bolaget arbetar for att planera
och genomfodra atgarder for att
minska varmebelastningen och
minska dvertemperaturer i
fastigheterna. Bolagets géllande
strategi for varmebdlja ar
fortsatt aktuell for skapa
atgarder i bolagets planering for
kommande ar.

¥ © andelLca- 100 %
beréaknade
nybyggnadsprojekt
Analys

1!‘ 100 %
I Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

12‘ 100 %
f Andel storre

ombyggnader dar den
kdpta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

v Elproduktion 468 MWh
baserad pa solenergi

Analys

Bolaget
solcellsanlaggningar
har inte producerat
energi i den takten
som var planerat. En
ny anlaggning ar klar,
men matning saknas i
dagslaget.

1!‘ 114 kKWh/m2
Kopt energi fér
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

Analys

Bolaget beraknar att
energianvandningen
kommer att minska,
men att det finns
svarigheter att na
uppsatt mal. Aven om
siffrorna ar
normalarskorrigerade
har den kalla vintern
och varen paverkat
resultatet negativt.

ﬁ Kopt energi i 93 GWh
stadens organisation

Analys

Bolaget beraknar att
energianvandningen
kommer att minska,
men att det finns
svarigheter att na
uppsatt mal. Aven om
siffrorna ar
normalarskorrigerade
har den kalla vintern
och varen paverkat
resultatet negativt.

W Relativ 114 (kWh/enhet)
energianvandning
Analys

Bolaget beraknar att
energianvandningen
kommer att minska,
men att det finns
svarigheter att na
uppsatt mal. Aven om
siffrorna ar
normalarskorrigerade
har den kalla vintern
och varen paverkat
resultatet negativt.

2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mangfalden ékar

Micasa Fastigheter arbetar {for att 6ka den biologiska mangfalden inom och kring sina fastigheter. Detta gors
bland annat genom att slippa upp dngsmark, tillata dodved, uppsittning av fdgelholkar och bihotell, aktiva
val av vixtlighet och forstarkningsarter. Biologiska mangfalden kommer ingd som krav i samband med
entreprenadupphandlingar. Insatser och atgérder kommer utvérderas i samband med anbud.

Bolaget uppdaterar kontinuerligt strategin for hantering av varmebdéljor och har genomf6r diverse dtgirder
for att sdkerstélla inomhusklimat samt minimera versvdmningsrisker. Stadens karteringar avseende virme
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och skyfall ligger till grund for riskvérdering avseende respektive fastighet.

I nyproduktion och vid stérre ombyggnationer stravar bolaget efter att forse byggnaderna med vixttak
(sedum).

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

® Prioritering av atgarder
for skyfall dokumenterat i
ordinarie underhallsplan.

Analys

Arbetet med att
implementera atgarder for
skyfall fortsatter med fokus
pa riskfastigheter.
Parallellt har en
upphandling av ett nytt
system for
myndighetsbesiktningar
och underhallsplanering
startats upp for att
digitalisera och utveckla
bolagets
underhallsplanering.

Atgéarder prioriteras arligen
i budgetarbetet enligt
bolagets prioritering for
underhallsatgarder.

v
®

Stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsnamnden
och trafikndmnden ska i
samrad med miljé- och
halsoskyddsnamnden,
utbildningsnamnden,
stadsdelsnamnderna,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB
utreda hur effekter av
varmebodlja kan inkluderas
och hanteras i
stadsutvecklingsprocessen

Analys

Invantar initiativ fran
staden. Bolaget kommer
delta nar arbetet inleds.

v

@ Trafikndmnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden, milj6-
och halsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berdrda
stadsdelsnamnder, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Fastigheter i Stockholm
AB, SISAB, Stockholm
Vatten och Avfall AB och i
samrad med
kommunstyrelsen pabdrja
arbetet med att ta fram
atgardsplaner baserat pa
genomford risk- och
sarbarhetsanalys for
skyfall

Analys

Micasa har under aret
deltagit i inledande
workshops i linje med
malet och pabdrjat
planering for ett antal
geografiska omraden
tillsammans med 6vriga
aktorer.

(® ®ka andelen av biokol
Analys

Bolaget ersatter jord i
planteringar med biokol s&
langt det ar mojligt efter
tillgang pa biokol.

® ©kad biologisk
mangfald genom
angsmark

Analys

Bolaget har under fler
anlagt angsmark i
fastighetsbestandet och
fortsatter arbetet i
samarbete med
hyresgaster och
markskotselféretag.

2.3 Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten 6kar och utsliippen minskar

Bolaget arbetar vidare med dgardirektivet om utbyggd laddinfrastruktur. De tekniska forutséttningarna for
installation 1 bolagets garage har kartlagts. Fokus har varit pa bolagets garage dir mojligheterna for
utbyggnad beddms mer gynnsamma 4n vid bolagets markparkeringar. Bolaget hyr ut parkeringsplatser och
garage till Stockholm Parkering som sedan hanterar de enskilda uthyrningarna av parkeringsplatser. Om rétt
tekniska forutséttningarna finns 1 fastigheten samt att det finns en efterfrdgan pa att hyra laddplats sé ar
forutséttningarna goda att genomfora utbyggnaden. Att bygga ny- eller uppdaterad elnétsanslutning for att
mota utbyggnaden kan bli kostsam och da blir utbyggnaden av laddinfrastruktur svarare.

Under 2024 fortsitter arbetet. Ett viktigt steg for att komma vidare &r att ta fram en affarsmodell for
uthyrningarna. Bolaget har under 2023 gjort ett pilotprojekt pa egna kontorsfastigheten 1 Husby vilka tas 1
bruk under 2024. Erfarenheter fran det projektet har gett goda insikter 1 hur det fortsatta arbetet ska
bedrivas. En utmaning med utbyggnaden ar att motivera miljoninvesteringar utan ekonomisk tackning
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samtidigt som bolagets ekonomi redan visar negativa siffror med anledning av stora investeringsbehov i
befintliga fastigheter och kommande nyproduktion. Alternativ affirsmodell behdver utredas for att inte
belasta bolagets ekonomi, och 1 forlingningen de dldre som bor i1 bolagets fastigheter. Arbete tillsammans
med Stockholm Parkering dr pabdrjad for att tillsammans se dver det gemensamma avtalet mellan parterna.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

ﬂ Andel 5%

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur

Analys

Arbete tillsammans
med Stockholm
Parkering ar paborjad
for att tillsammans se
Over det gemensamma
avtalet mellan
parterna.

2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget arbetar fortsatt med att skapa giftfria inomhusmiljoer genom att inventera och sanera
fastighetsfororeningar. Ett arbete som i dagsldget frimst sker i samband med ombyggnation. Bolaget har
intensifierat insatserna for att 6ka aterbruk i samband med projekt. Krav stills fortsatt i enlighet med
Byggvarubedomningens kriterier for att minska sddana negativa effekter pa4 minniska och milj6 som valda
material och produkter kan medfora. Samordning med systerbolagen i fragor om utfasning och substituering
sker 16pande. Paverkan pd hur Byggvarubedomningen fungerar gors for stadens rikning genom
representation i foreningens och bolagets styrelser.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

W Andel avslutade 100 %

bygg- och

anlaggningsentreprenader
dar varor miljobedomts
och loggats i
Byggvarubeddémningen

Analys

3. Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéider
for alla

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och liigger grunden for en jimlik vélfird

Bolaget och staden stér infor en historiskt stor utmaning da merparten av bolagets fastigheter ér i behov av
storre periodiskt underhall. De fastigheter som byggdes pd 1970 och 80-talen dr cirka 40 ar gamla och
behover storre underhallsinsatser som kraver evakueringar. I dessa stora projekt behover det finnas en
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samsyn inom staden om fastigheten ar strategiskt viktig och att det finns ett 1dngsiktigt behov. Bolaget kan
inte hantera de aktuella projekten samtidigt och ett arbete med att prioritera insatserna har inletts. Flera stora
upprustningar gor att investeringsvolymen kommer vara hogre ett antal ar tills underhéllet och
anpassningarna ar atgardade. Ur ett langsiktigt perspektiv kommer dessa fastigheter vara till stor nytta for
bolaget samt for stockholmarna. De stora projekten kommer under ett antal ar vara betungande {for bolagets
ekonomi och resultatnivdn kommer att vara lagre @n tidigare. En fastighetsutvecklingsplan ar framtagen for
att kunna hantera denna utmaning. Arbetet gors ur ett stadsovergripande perspektiv och samspelar med
stadens dldreboendeplan och den nyproduktion som &r planerad. Planen avser att belysa vilka
totalupprustningar som krivs 1 de fastigheter som staden l&ngsiktigt har behov av. Planen har presenterats
for berorda namnder och dialog kring genomftrandet fortgér kontinuerligt. Dialog sker 16pande tillsammans
med Stadshus AB och stadsledningskontoret for hur bolagets ekonomi ska hanteras pa bidsta sitt. Som ett
led 1 det har arbetet har bolaget fétt i uppdrag att under 2024 1 samarbete med kommunstyrelsen och
Stadshus AB se dver samverkansavtalet mellan bolaget och staden. I samband med det ska dven
resurstilldelning och utformning av dldreomsorgspengen, samt nettohyreskostnaden for nya vard- och
omsorgsboenden ses dver.

Bolaget har affarsplaner for samtliga strategiska fastigheter, dir beskrivs fastigheten ur ett tekniskt,
ekonomiskt och behovsméssigt perspektiv. Arbetet ér stindigt pdgdende och uppdateras ldpande och dr
grund till bolagets fastighetsutvecklingsplan. Ett viktigt underlag for dessa ar bolagets underhallsplanering.

For att bolagets drift, underhéll och utveckling av fastigheterna ska bli s& bra som mojligt krdvs stort
samarbete med stadens verksamheter som hyr bostidder och lokaler i bolagets fastigheter. Varje ar halls
gemensamma underhallsmdten for att sétta en planering och prioritering av kommande ars underhall och
utveckling av fastigheterna. Bada parters roll 4r av stor vikt i det arbetet for att fi effektiva och bra lokaler
som kan nyttjas dver lang tid. Samverkansavtalet mellan Micasa och Stockholms stad faststiller att dessa
planer ska tas fram gemensamt. Stadens dldreboendeplan ar styrande 1 dessa diskussioner och 1 prioritering
av fastigheter och projekt. Internt pa bolaget finns en struktur med att projekt tas upp 1 ett projektrad och
sedan i ett fastighetsrad for att sdkerstélla att alla aspekter i utvecklingen av bolagets fastigheter tas med.
Som stdd 1 projekten anvénder bolaget ett projektstodsverktyg.

Bolaget fortsitter att arbeta for en effektiv verksamhet och administration. Arbete fortsétter for att halla nere
driftkostnaderna samtidigt som hog service kan ges till hyresgésterna. Som bestéllarorganisation ér det
viktigt att uppfoljningen av upphandlade avtal gors samt kontroll av leverantdrernas utforda arbeten.
Bolaget fortsitter prioritera avtalsuppfoljning och avtalsforvaltning for att ytterligare stirka arbetet kring
uppfoljning av bolagets upphandlade avtal.

Stor del av bolagets intdkter kommer fran bostadshyror, vilken férhandlas &rligen med Hyresgéstforeningen.
Bolaget och Hyresgéstforeningen fortsitter anvinda den gemensamt framtagna hyresférhandlingsmodellen.
Modellen ska frdmja en mer transparent och systematiserad hyresférhandlingsprocess.

Bolaget bevakar mojligheten att soka extern finansiering fran staten och EU inom ramen for svenskt och
europeiskt klimatkontrakt 2030 for att stiarka den ekologiska och sociala hallbarheten. Vidare kommer
bolaget verka for fler utvecklade samarbeten och innovativa arbetssitt for att astadkomma en snabbare
klimatomstéllning.

Den arliga kommunala revisionen fran de fortroendevalda lekmannarevisorerna och de sakkunniga
bitrddena fran revisionskontoret presenterades pa styrelsemote 1 mars. Bolaget har tagit upp sitt yttrande pa
rapporten pa styrelsemdte i juni, ddr presenteras hur arbetet fortskrider med av revisionens identifierade
omraden. Sérskild granskning har genomforts av skyfallsitgérder. Atgirder har genomforts i sex av elva
fastigheter, de aterstaende tar lite langre tid att genomfora och planeras bli klara under 2025. Tidigare
granskning av ATA (indring, tilligg, avgdende) i investeringsprojekt noterades att rutiner behdvde
tydliggoras. Arbetet pdgar med att fortydliga rutinerna under aret. Avseende offentlighet och sekretess
kvarstar att sdkerstilla att gallring sker enligt stadens arkivregler. Utbildning av chefer har genomforts. Tva
arkivdagar per ar erbjuds som komplement till det [6pande arbetet. Ett storre arbete pagar i projektform for
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att forbattra hanteringen och lagringen av fastighetsinformation. Infoér 2025 kommer samtliga avdelningar
och enheter sdtta mal och formulera aktiviteter 1 verksamhetsplan kring informationshantering. En ny
sarskild granskning pagér avseende avtalsuppfoljning.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’& . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

5,3 %

-‘& . Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

-17,56 %

900 mnkr

Direktavkastning
Analys

3,22 %

Driftkostnad/kvm
Analys

Driftkostnaderna
férvantas bli nagot
hogre under aret,
bland annat hogre
kostnader for mark.
Mer utforlig forklaring
finns analys av
ekonomisk utveckling.

686

-"i | Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Den lagre prognosen
forklaras bland annat
av hogre
rantekostnader, mer
utforlig forklaring finns
analys av ekonomisk
utveckling.

14

’i . Soliditet, %

Analys

251

v

@ Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
Stockholms Stadshus
AB och Micasa
Fastigheter i
Stockholm AB se dver
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

samverkansavtalet
mellan staden och
dotterbolaget. |
samband med detta
aven titta pa
resurstilldelningen och
utformningen av
aldreomsorgspengen,
samt
nettohyreskostnaden
fér nya vard- och
omsorgsboenden

Analys

Arbetet med uppdraget
har inte pabdrjats
under perioden.

3.2 I Stockholm ska alla ges maojlighet till ett eget jobb

Bolaget fortsitter utveckla sitt arbete utifran Stockholm stads nédringslivspolicy. Micasa Fastigheter ér
ledande inom segmentet boende for dldre inom kommunen och huvuduppdraget dr att tillhandahélla
andamalsenliga lokaler till stadens verksamheter. Bolagets verksamhet inom samhéllsfastigheter bedrivs pa
en konkurrensutsatt marknad och privata aktorer dkar sin nérvaro parallellt med bolaget. Stadens
aldreboendeplan sdkerstéller en blandning av nyproduktion fordelat pa privata alternativ och den
nyproduktion som bolaget bedriver.

Bolagets uppdrag ér att tillhandahélla lokaler for stadens verksamheter samt hyresrétter for seniorer. En viss
del av lokalerna hyrs ut till privata lokalhyresgéster. Bolaget arbetar for att det ska bli en bra
sammansattning av hyresgister inom fastigheterna. Bolaget ska erbjuda ett utbud som kompletterar de
huvudsakliga kundernas behov och 6nskeméal. Genom att sékerstélla att hyresgésterna har bra miljoer bidrar
bolaget till att stimulera tillviixt och foretagsamhet. Andamalsenliga och vil skétta fastigheter som ér fullt
uthyrda ger forbéttrad service inom respektive ndromrade och bidrar till tillgédnglighet for medborgarna.
Bolagets fastigheter finns representerade inom staden vilket ger stor mojlighet att bidra positivt med
attraktiva inkluderande miljoer samt stérka néringslivets tillvaxt i alla stadsdelar, inte minst i
ytterstadsstadsdelarna. Bolaget deltar 4ven 1 lokala fastighetsdgarforeningar for att skapa tryggare och
attraktivare miljoer. Bolagets kontor med placering i Husby bidrar till att ge omradet attraktiva miljoer samt
stirka det lokala néringslivet.

For att stimulera tillvixt och foretagsamhet ser bolaget upphandlingar som ett viktigt verktyg. Micasa
Fastigheter ar en bestéllarorganisation som upphandlar all drift och underhall av fastigheterna. Valet att vara
en bestéllarorganisation har gjorts for att anviinda bolagets resurser pa ett effektivt sitt, samtidigt framjar det
ett starkt ndringsliv. Infér upphandling av nyproduktionsprojekten sker fordjupad kontakt med marknaden
for att presentera projekten samt for att diskutera och informera om affarsmodell. Bolaget ingdr och arbetar
aktivt 1 Réttvist byggande tillsammans med 6vriga fastighetsbolag inom staden. Arbetet syftar till att
motverka ekonomisk brottslighet, illegal arbetskraft och oegentligheter i byggbranschen. Arbetet omfattar
tydliga arbetsrittsliga villkor, utbildningar, kartliggning av underentreprendrer samt oannonserade fysiska
kontroller péd byggarbetsplatser. For 6vriga upphandlade avtal fortsdtter bolaget att prioritera det interna
arbetet med uppfoljning av externa leverantorer och entreprendrer, vissa utvalda avtalsomraden kommer
viljas ut dir externa kontroller kommer genomforas som ett komplement. Genom det hir arbetet bidrar
bolaget till stadens kraftsamling for att motverka vélfardsbrottslighet.
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Bolaget sdkerstéller att EU-forordningen om sanktioner mot Ryssland genomfors. Inga kopplingar har
identifierats direkt eller indirekt till ryska medborgare, fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ
som &r etablerade 1 Ryssland. Vidare dr upphandlings- och avtalsmallarna anpassade for att utesluta framtida
kopplingar.

Bolaget ska fortsdtta att erbjuda Stockholmsjobb och utdkat antal ferieplatser for att bidra till 6kad
sysselsdttning bland ungdomar och ldngtidsarbetslosa.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
_‘?‘ ) o ® Fortsatta félja upp
I .I_ Okad L_J_tstracknlng stéllda krav avseende
tillgangliggdra sociala krav i
arbetsplatser genom upphandlade avtal.
sociala krav i stadens
upphandlingar Analys
Arbetet pagar

U O antal 23 18 st

tilhandahallna platser

for feriejobb

Analys

U © anta 0 1st

tilhandahallna platser

for Stockholmsjobb

Analys

Arbete pagar med att

tillskapa ett

Stockholmsjobb under

aret.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Utbyggnad i form av nyproduktion och omvandlingar

I enlighet med den stadsdvergripande dldreboendeplanen fortgér arbetet i tidiga planeringsskeden géllande
sex nybyggnationer av vard- och omsorgsboenden med Micasa som byggherre fram till 2031. Det
reviderade ramprogrammet for vard- och omsorgsboenden ér utgdngspunkt vid nyproduktion. D4 stadens
langsiktiga mal har atergatt till 60/40-principen vad géller kommunalt respektive privat dgande av vard- och
omsorgsboenden, har antalet boenden som Micasa ska uppfora férdubblats fram till 2040.

Bolaget samarbetar med socialforvaltningen avseende utbyggnad av boenden for personer med
funktionsnedsdttning. Arbetet har inriktats pa att mojliggora for fler friliggande LSS-boenden och
gruppbostider enligt SoL utifran stadens identifierade behov. Byggnation av ett LSS-boende i Jarva
paborjas under 2024 och darutover fortgdr arbetet med detaljplaner och markanvisningar for ytterligare
projekt.

Vad giller nyproduktion av seniorbostdder fortgir bolagets plan for utbyggnad. Revidering av planen
planeras att slutforas under aret och fortydliga var i staden nya seniorbostéder ska tillkomma och nir i tiden
dessa ska sta klara. Utbyggnaden ska f6lja den demografiska utvecklingen med ett sérskilt fokus pa
stadsdelsomraden med en hogre grad av otillgangligt fastighetsbestdnd. Planen forankras inom staden sa att
bolagets planering motsvarar stadens behov och dldreboendeplan, men behdver dven utgd fran bolagets
kapacitet med hénsyn tagen till de stora underhallsbehov som finns i befintliga fastigheter samt att fler véard-
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och omsorgsboenden ska uppforas av Micasa.

Vid uppsédgningar av befintliga boenden som stadsdelsforvaltningarna blockforhyr provas alltid mojligheten
till anpassning till seniorbostdder. Under forsta kvartalet fardigstdlldes 53 nya seniorbostdder i Tensta efter
anpassning av en fastighet som tidigare innehdll servicehusldagenheter. Under andra kvartalet fardigstélldes
87 stycken seniorbostdder i Fruéingen. Arbetet fortgdr ocksa med projekt i sex fastigheter, dér inriktnings-
eller genomforandebeslut har fattats for omvandling till seniorbostidder. Omvandlingarna planeras ge ett
tillskott pa cirka 560 lagenheter. Utredningar i tidiga skeden pagér for ytterligare fastigheter dar majligheten
for att tillskapa seniorbostidder provas. Tre av markanvisningarna som bolaget har erhallit for nyproduktion
av vard- och omsorgsboenden innehaller dven cirka 130 nya seniorbostdder. Arbete pigar darutdover med
ytterligare tvd projekt med nyproduktion av cirka 120 nya seniorbostidder och ett antal ans6kningar om
markanvisningar har gjorts for fler planerade nyproduktioner.

Gillande nyproduktion ser bolaget stora utmaningar med att arbeta fram projekt som uppfyller alla krav som
stdlls 1 forhallande till att hyrorna ska hallas pa en rimlig niva samtidigt som investeringen dven behdver
vara l6nsam for bolaget. Detta framst utifran att det stills en mangd detaljerade krav vid nybyggnation som
bolaget behover forhalla sig till och det finns en tendens att dessa krav stédndigt utokas. Férutom de krav
som stills 1 lagar och forordningar, stéller staden internt ocksé detaljerade krav i detaljplaner och
bygglovshandlingar som kan riskera mojligheten till att genomfora vissa planerade projekt for
nyproduktion.

En annan stor utmaning infor nyproduktion ar ocksa att det finns betydande svérigheter att hitta 1amplig
mark inom staden, framfor allt i innerstaden, men dven i andra omraden dér det finns behov av att utoka
véard- och omsorgsfastigheter och seniorbostéder. Det finns ocksa svarigheter kring att f markanvisningar
som medger storre byggnader. Vid nybyggnation av vard- och omsorgsboenden krivs det ett relativt stort
antal ldgenheter for att driften ska fungera ekonomiskt for berdrd stadsdelsforvaltning. Det medfor ett behov
av tomtmark som tillater hogre bebyggelse pa upp till 6-7 vaningsplan, vilket kan vara mycket svart att hitta
i en del omrdden inom staden.

I forhéllande till bolagets uppdrag och dgardirektiv, ser Micasa mot denna bakgrund ett stort behov av att
vidareutveckla samverkan och dialogen inom staden géllande markanvisningar, tidiga markreservationer,
detaljerade krav och styrning som stills internt vid nybyggnationer. I annat fall finns det en uppenbar risk
for att bolaget inte kommer att kunna leverera samtliga nybyggnationer i enlighet med den planering som
finns for vard- och omsorgsboenden, LSS-bostdder och seniorbostéder.

Behov av genomgripande upprustningar i befintliga fastigheter

Merparten av Micasas fastigheter dr byggda pa 1970- och 80-talet och star nu infor stora underhallsbehov.
Fastigheternas alderskoncentration gor att manga genomgripande upprustningar till viss del kommer att
behova ske parallellt. Bolaget har tagit fram en plan for genomforande av upprustningen som stracker sig
over en period om knappt femton ar. Planeringen utgér frén fastigheternas behov av underhall samt ett
flertal olika hdnsynstaganden sdsom mojlighet till eventuell evakuering. Under aret har bolagets styrelse
hittills fattat beslut om tre utredningsirenden och ett inriktningsérende rérande underhéll och utveckling i
enlighet med bolagets plan. Arbete fortgar med ytterligare utredningsérenden.

Genomgripande upprustningar pagar eller kommer startas upp under de ndrmsta dren i sex fastigheter dar
tidigare boenden har avvecklats och dér Micasa kommer att anpassa dessa till seniorbostader. Darutover
kvarstér cirka 20 fastigheter dar genomgripande upprustning behdver genomforas inom de kommande aren,
vilket innebar att de fastigheterna kommer att behdva tomstéllas infor genomforandet. Alla tomstallningar
kan dock inte métas med en fastighet att evakuera till, &ven om nyproduktionen nyttjas, utan en konsekvens
kommer bli en kapacitetsminskning inom Micasas bestdnd under en period. I den stadsévergripande
boendeplanen ska hinsyn tas till Micasas analys av behovet av underhéll i befintliga vard- och
omsorgsboenden.

Det krdvs ett titt samarbete och dialog med stadens verksamheter och hyresgéster for att upprustningen ska
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kunna planeras och genomf0ras pa ett s bra sitt som mdjligt. Samarbete padgar med berdérda inom staden for
planering och forankring.

Genomforandet av det genomgripande underhallet kommer att fa stor paverkan pa bolagets ekonomi under
de kommande aren. Till detta tillkommer den nybyggnation som bolaget ska bygga fram till 2040.
Ekonomin 1 planen ses fortsatt dver och for de enskilda fastigheterna behdver det sikerstillas att de kan
utvecklas till att bli bra och effektiva fastigheter for verksamheterna i framtiden. For fastigheter med ett
omfattande underhalls- och/eller ombyggnadsbehov, som léngsiktigt inte bedoms strategiskt viktiga for
bolaget, provas dven andra alternativ.

Under aret har ett par stadsdelsndimnder beslutat att avveckla befintliga servicehus. Detta frimst pd grund av
att behov och efterfrdgan av den boendeformen har minskat under senare dr. En ytterligare orsak till att
sddana beslut nu fattas dr att aktuella fastigheter star infor genomgripande upprustningar. Vad géller
servicehus, som 1 regel har relativt stora ytor 1 form av korridorer, samlingssalar och andra typer av
gemensamhetsutrymmen, leder upprustningen till betydande merkostnader {or stadsdelsforvaltningarna i
form av utokade hyreskostnader efter genomford renovering. Vid varje sadant stillningstagande ar det alltid
respektive stadsdelsndmnd som avgodr och beslutar om eventuell avveckling av servicehusldgenheter. I vissa
fall kan aktuell fastighet anses ldmplig att omvandla till vérd- och omsorgsboende, vilket respektive
stadsdelsforvaltning 1 sddana fall beslutar och bestéller av Micasa. I andra fall kan det hinda att
stadsdelsndmnden beslutar att sdga upp aktuellt hyresavtal med Micasa avseende servicehusldgenheter,
vilket i sin tur kan leda till att Micasa beslutar att omvandla dessa till seniorbostdder efter genomford
renovering.

Service och information till befintliga och framtida seniorhyresgister

Flera av de som soker seniorbostad via Micasas sérskilda formedlingsregler har olika former av behov av
stod och hjélp, vilket leder till 6kade forvantningar pa bolagets koncept for seniorbostdder. Det dr dérfor
viktigt att nd ut med information till stadens seniorer likvél till stadsdelsforvaltningarna om vad Micasas
seniorbostider kan erbjuda och dven utveckla servicen i seniorbostdderna. Information och marknadsféring
av seniorbostdder som boendeform &ar ocksé en prioriterad fraga som fortgér och 4ven kommer att behova
intensifieras med anledning av den planerade utdkningen av bolagets seniorbostider under de kommande
aren. Som ett led 1 detta arbete har bolaget under aret muntligen informerat om bolagets seniorbostader for
lokala pensiondrsrdd inom nagra stadsdelsforvaltningar samt vid ett antal medlemsmoten for olika
pensiondrsorganisationer, frimst inom Jarvaomradet. Bolaget har 4ven anordnat 6ppet hus i tva
nyrenoverade seniorboenden inom Jérva.

Fokus Jirva

Bolaget bidrar i stor utstrickning till Fokus Jarva. Detta bland annat genom det nybyggda vérd- och
omsorgsboendet i Rinkeby, renoveringen av Kista vard- och omsorgsboende och servicehus dér dven ett av
husen har byggts om till 98 nya seniorbostdder som stod klara for uthyrning i borjan av hosten 2023.

Bolaget arbetar, tillsammans med stadsdelsforvaltningen och socialforvaltningen, att utveckla ett nytt LSS-
boende pa fastigheten Tonsberg i Husby. Byggnation berdknas starta under hdsten 2024.

Bolaget har ocksa byggt om en del av en fastighet i Tensta till ett nytt kontor som hyrs ut till
stadsdelsforvaltningen och i samma fastighet fardigstélldes dven 53 nya seniorbostéder for inflyttning i
februari 2024. Darutover deltar bolaget i lokala fastighetsédgarforeningar for att skapa trygga och attraktiva
miljoer och bolagets kontor i Husby bidrar ocksa till att stdrka det lokala néringslivet.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

-Ai . ® siutfora revidering av
"® Fortsatta arbeta planen for utbyggnad av

med den seniorbostader
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

stadsovergripande Analys
boendeplaneringen och

planen fér nybyggnation Arbetet fortgar.

av seniorboenden

7& Prova andra
alternativ for fastigheter
med underhallsbehov
och som inte &r
langsiktigt strategiskt
viktiga for bolaget.

@ Vid behov av
periodiskt underhall
provar bolaget i dialog
med
stadsdelsndmnderna
alternativ anvandning av
fastigheten sasom
omvandling till
seniorbostader

Analys

| dialog med berdrda
stadsdelsforvaltningar
provas alltid mojligheten
att anpassa uppsagda
lokaler till
seniorbostader. Under
perioden har arbetet
fortgatt med planerad
anpassning till
seniorbostader i flera
fastigheter.

-'& Skapa fler bostader
for behov som finns i
staden av boenden foér
aldre bade
bistdndsbedémda och
icke bistandsbeddémda
som malgruppen har
rad att efterfraga genom
nyproduktion eller i
bolagets befintliga
fastigheter

@ Fortsatt arbete i
enlighet med den
stadsOvergripande
boendeplanen och
planen for utbyggnad av
seniorbostader

Analys

Arbetet har fortgatt. |
vissa projekt har
tidplanen skjutits fram
jamfoért med vad som
anges i boendeplanen,
vilket kan kopplas till
olika typer av
komplikationer i
detaljplaneprocesser.

7& Skapa fler bostader
for behov som finns i
staden enligt LSS och
SolL som malgruppen
har rad att efterfraga
genom nyproduktion
eller i bolagets befintliga
fastigheter

@ Fortsatt samarbete
med socialférvaltningen
for att mojliggdra fler
boenden enligt SoL och
LSS utifran stadens
behov

Analys

Arbetet fortgar.

"& Utveckla arbetet
med att integrera
aldreboendeplaneringen
och behovssituationen i

@ Fortsatt arbete med
bolagets
fastighetsutvecklingsplan
i dialog med stadsdelar
och aldreférvaltningen

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

arbetet med
underhallsplaneringen En uppdaterad

fastighetsutvecklingsplan
togs fram under varen
och ett nytt arbetssatt
med tillhérande rutiner
for I6pande uppdatering
av planen har
implementerats.

ﬁ Antal 324

paborjade hyresratter
av stadens
bostadsbolag

Analys

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb

I och med att antalet dldre 6kar i staden behover Micasas fastighetsbestdnd véxa och utvecklas. For att
kunna mota detta har vissa anpassningar gjorts inom bolagets organisation och organisationen har utokats
med fler medarbetare.

Bolaget fortsitter med inplanerade chefsdagar for att sékerstélla hog kompetens hos cheferna. Cheferna har
under 2024 hittills blivit utbildade i svara samtal, innovationsarbete samt kompetensbaserad rekrytering.
Tvé introduktionsdagar har genomforts for nyanstillda.

Overgripande utbildningsinsatser genomfors 15pande for bolagets medarbetare efter behov. Bolaget
fokuserar extra pa att etablera "Innovation" som arbetssétt och kultur inom verksamheten. Ett
innovationsrad hart startats upp och samtliga chefer har utbildats inom "Innovation".

Inriktningen fran tidigare ar kvarstar, det vill sdga att utveckla ledarskapet i enlighet med stadens
chefsprofil. Chefer i bolaget ska leda verksamheten effektivt och enhetligt utifran verksamhetens behov och
overenskomna metoder.

I samband med nyuppréttade processer och vid arliga processer sdsom exempelvis 16nerevision halls interna
utbildningsinsatser for chefer i syfte att stirka ledarskapet och sédkerstilla enhetlig hantering 6ver hela
bolaget.

Agila medarbetarsamtal halls I6pande under aret for att sékerstilla kontinuerlig uppféljning och
aterkoppling, och mojlighet att finga upp behov av utvecklingsinsatser.

Resultatet frdn den arliga medarbetarenkiten har levererats och arbetet med att uppritta handlingsplaner
inom varje enhet har startat. Temaveckor med extra fokus péd viardegrunden har inforts for bolagets
medarbetare under aret.

Bolaget har dven intensifierat arbetet med praktikplatser, studenter och tekniksprdngare som en del i
kompetensforsorjningsarbetet.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

VO Axivt 83 83
Medskapandeindex

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
ﬁ Sjukfranvaro 23 % 3%
Analys
ﬁ Sjukfranvaro 0,86 % 2%
dag 1-14
Analys
A
® Periodisk
genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts
Analys
Genomgang gors varje
kvartal.

3.5 Hog beredskap och stark riadighet ska rada i alla verksamhetsomriden

Arbetet med att uppdatera och utveckla beredskapsplanering i linje med stadens krisledningsorganisation
sker regelbundet. Under éret dr planen att genomfora en 6vning for krisledningsorganisationen och en
ovning for krigsledningsorganisationen. Under véren s har en krigsledningsévning skett 1 linje med
Stads62024 som utvirderats och genererat forbattringsarbeten inom olika sakomraden.

Bolaget kommer under &ret fortsétta dialogen med stadsdelarna for att fa fram behov av el, vatten och
fjarrvarme 1 sdrskilda boenden vid ett langre bortfall av el, fjirrvirme eller vatten. Parallellt har ett arbete
inletts fOr att sdkerstélla en standard och projekteringsanvisning for reservkraft 1 vard- och omsorgsboenden.

Micasa har under varen fornyat ramavtal for skyddsrumsétgirder och kommer att starta implementering av
det nya avtalet samt genomfora inventeringar av skyddsrumsmaterial under &ret. Bolaget har dven inlett ett
arbete for att se Over hyresavtal och villkor kopplat till skyddsrum for att sékerstélla tillgénglighet och
iordningsstéllande enligt géllande regelverk.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

;‘ . . @ Fortsatt arbete med
"® Delta i arbetet inom utbildning och évning
stadens vid hdjd beredskap.

sektorsorganisation for

civil beredskap. Analys

Stads62024 har
genomforts och
bolaget arbetar aktivt
med att forbattra
beredskapen med
hjalp av lardomar fran
dvningen.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

@ Uppratthalla god
kondition i bolagets
skyddsrum

Analys

Bolaget har under
varen fornyat
ramavtalet for
skyddsrumsatgarder
och kommer att
implementera avtalet
samt inventera
material i samtliga
skyddsrum. Under aret
kommer aven
hyresforhallanden i
skyddsrum ses Over for
att sékerstélla tillgang
och iordningstallande
enligt gallande
regelverk.

@ Utreda behovet av
reservkraft

Analys

Bolaget har sedan
drygt ett ar forsokt fa
fram behov av
reservkraft hos
hyresgasternas
verksamheter via SLK,
stadens
sakerhetsavdelning
samt krissamordnare
pa respektive
stadsdelsforvaltningen.
| bolagets nyproduktion
utreds behov av
reservkraft i varje
projekt.

@ Utreda behovet av
vattenforsérjning samt
mojliga alternativ vid
bortfall av
vattenleverans.

Analys

Bolaget kommer under
aret i linje med
bolagets RSA for 2024
se Over alternativ
vattenforsorjning samt
inleda dialog med
stadsdelarna och
socialférvaltningen om
behov.

ﬁ Andel

elektroniska inkdp

75 %
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Analys

¥ © andel 100 %

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

{!’ Genomfdrda 100 %
atgarder inom risk- och
sarbarhetsanalys

Analys

@ Genomféra
utbildningsinsatser for
att 6ka kunskapen om
informationssakerhet

Analys

Utbildning genomfors
via nanolearning
kontinuerligt under
aret.

@ Sakerstalla rutiner i
enlighet med stadens
riktlinjer for
informationssakerhet

Analys

Har foljer bolaget
noggrant de riktlinjer
som tas fram.
Utbildning inom NIS2
har genomforts.
Bolaget ingar dven i en
natverksgrupp
tillsammans med
systerbolagen.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Bolaget har fortsatt det trygghetsarbete som pdgatt under ménga ar genom att skapa trygga miljoer runt
bolagets fastigheter via planering av tradgéardar, gangvigar, belysning, vixtlighet med mera. Bolaget deltar
dven 1 fastighetsdgarforeningar som bedrivs enligt BID for att kunna bidra till tryggheten i lokalomridet.
Utdver det sker samarbete med stadens forvaltningar, polis och andra myndigheter 1 trygghetsfragor.

Vilfirdsbrott

Bolaget arbetar kontinuerligt for att sdkerstélla att inga véltardsbrott sker i bolagets fastigheter och
verksamhet. Uppfoljning sker av leverantorer for att sdkerstélla att de arbetar i enlighet med lagar och
forordningar. Under varen har bland annat bolagets stidcontroller kontrollerat bolagets stidleverantorer for
att sdkerstilla att leverantorerna foljer lagar och regelverk.

Bolaget 4r medlem 1 Réttvist byggande och inom ramen for detta sker ett antal kontroller i bolagets projekt
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for att sékerstélla att inga oegentligheter sker och arbetsmiljokrav uppfylls. Under 2024 kommer &ven ett
antal underhéllsprojekt att kontrolleras inom ramen for detta arbete. Lds mer om bolagets arbete med

Rittvist byggande under malomréde 3.2.

Bolaget har dven en visselblasartjénst dit vem som helst kan vénda sig om de misstinker oegentligheter.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

7& Arbeta for att stadens
medarbetare inte utsatts for
hot, rasism eller otillborlig
paverkan

® Utbildning inom
hot/vald under aret samt
ta fram en
likabehandlingsplan.

Analys

Utbildning inom hot/vald
har genomforts. Arbetet
med att synliggéra
aktiva atgarder
(likabehandlingsplan)
pagar.

-'& Kraftsamla for att
motverka valfardsbrottslighet -
i arbetet ingar att se over
rutiner, sakerstalla
kontrollmekanismer, minska
antalet underleverantérer
samt uppratta egen kapacitet
och radighet

® Fslja upp stallda
krav avseende
arbetslivskriminalitet i
samtliga upphandlade
avtal

Analys

Bolaget har sedan drygt
ett ar tillbaks en rutin for
avtalsuppfoljning dar
bolagets avtalscontroller
sakerstaller att
avtalsagare och
avtalsforvaltare foljer
upp respektive ramavtal
enligt
uppfdljningsmodellen.
For specifika avtal inom
bland annat bygg, stad
och drift féljer bolaget
upp i samarbete med
rattvist byggande eller
med dedikerad personal
till uppgift att bara
kontrollera det specifika
avtalet.

@ Utreda vilka
ytterligare krav bolaget
ska stalla i sina
upphandlingar for att
motverka
arbetslivskriminalitet

Analys

Utifran genomforda
kontroller samla
erfarenheter for att
inarbeta ytterligare krav
i upphandlingar och
sedan i avtalen.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

@ Utdka antal
byggprojekt som
kontrolleras via Rattvist
byggande

Analys

Kontrollerna utdkas till
att aven innefatta
mindre byggprojekt.
Arbetas successivt in i
bolagets ramavtal.

"& Med st6d i lokal lagesbild
och analys vidta sociala och
situationella
brottsforebyggande och
trygghetsskapande atgarder
utifran det egna
ansvarsomradet

@ Bolaget deltar i
lokala
fastighetsagarféreningar
for att stérka tryggheten
i ndromradet

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt engagemang
och deltar i
styrelsearbete i
fastighetsadgarféreningar
som arbetar enligt BID
for att sakerstalla 6kad
trygghet i ndromradet
kring bolagets
fastigheter genom
samarbete,
trygghetsskapande
atgarder och stod till
lokala trygghetsinitiativ.

-"& Vidareutveckla och
forstarka samverkan med
relevanta externa aktorer i
trygghets- och
sakerhetsarbetet, exempelvis
inom ramen for
samverkansdéverenskommelse
med polis samt lokala
strukturer for platssamverkan

@ Bolaget deltar i
lokala
fastighetsagarféreningar
for att starka tryggheten
i naromradet. Bolaget
har aven kontinuerlig
dialog med polis
avseende trygghet i och
kring bolagets
fastigheter.

Analys

Under aret har bolaget
fortsatt deltagit i
fastighetsagarféreningar
och samarbetat med
polis, stadens
férvaltningar och
myndigheter i fragor
kring sakerhet och
trygghet kring bolagets
fastigheter.

'& Rent och
snyggt
Analys

76

72
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Bolagsstyrelsensﬂmal el Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

j‘ 83 82

f Serviceindex

Analys

j‘ 84 83

Trygghetsindex

Analys

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Bolaget fortsitter sitt deltagande 1 internationella samarbeten sdsom EAN. Under aret kommer bolaget dven
aktivt att arbeta for att delta i fler internationella samarbeten for utbyte av erfarenheter, kunskaper och
forskning samt undersdka mojligheten till att delta i EU-finansierade projekt.

Bolaget deltar dven i stadens nétverk kring exempelvis arbetet med handlingsplanen for en dldrevénlig stad,
digitalisering inom &ldreomsorgen och ingér i styrgruppen for stadens Verklighetslabb. Syftet ér att frimja
utveckling av kunskap och forskning som berdr insatser till stadens dldre. Bolaget samarbetar ocksé pa flera
satt med foreningslivet som ett led 1 att utveckla bolagets tjanster for att vara tillgédngliga och inkluderande
for olika mélgrupper, exempelvis samverkar bolaget med ett utskott inom kommunstyrelsens pensionérsrad.

Bolaget har dven arbetat utifran framtagen plan for att arbeta mera med systematiska med innovationer inom
bolaget. Bland annat har en utbildning for chefer genomftrts avseende innovationer och ett innovationsrad
ar under uppstart.

Tillit

Bolaget arbetar med olika forum for att sékerstélla dialog och inflytande med bolagets hyresgéster, bland
annat med trivselrad och husmoéten. Utdver det arbetar bolaget att sdkerstilla att felanméilan som kommer in
frén bolagets hyresgéster hanteras pé ett snabbt och bra sitt som mojligt. Bolaget har dven skickat ut en

hyresgistenkat till bolagets hyresgéster. Resultat fran enkdten anvénds for att utveckla bolagets verksamhet
och fastigheter.

Bolaget har dven haft dialog med ett flertal pensiondrsorganisationerna under perioden i syfte att informera
om bolagets seniorbostider. Bolaget deltar dven pa seniordagen under varen for att informera om bolagets
seniorbostéder.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ @ Utveckla rutinerna
I"® Genom kontroll och med

uppféljning sakerstalla bakgrundskontroller i
att ekonomiska bidrag samband med

eller tillgang till lokaler lokaluthyrning

inte ges till nagon aktor

som inte star bakom Analys

den demokratiska

rattsstatens principer, Bol_aget ha[ upc_ier

de manskliga tertial ett pabdrjat ett
rattigheterna och arbete for att forbattra
jamstalldhet mellan rutiner kring .
kvinnor och méan bakgrundskontroller i

samband med
lokaluthyrning och har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

aven inlett en dialog
med stadens andra
fastighetsbolag for
forbattringsarbete och
samarbete kring
kontroller.

-'& Involvera
stockholmare i beslut
som paverkar deras
vardag genom
exempelvis
medborgardialoger och
medborgarbudgetar

® Bolaget for
aterkommande dialog
med hyresgaster via
trivselrad och lokala
pensionarsforeningar.

Analys

Bolaget har under
varen arbetat med att
sakerstalla en utdkad
dialog med
hyresgaster och lokala
pensionarsféreningar
via battre kvalitet i
motesforum, mer tid for
personalen ute i
fastigheterna samt
motesforum och
visningar av fastigheter
for
pensionarsforeningar.
Inom bostadsenheten
har man aven deltagit i
forum for aldre i staden
for att marknadsfora
bolagets
seniorbostader och fa
synpunkter fran
potentiella hyresgaster.

@ Starka interna
strukturer for
innovation

Analys

Bolaget arbetar utifran
framtagen plan med att
starka strukturer och
kultur fér innovation
inom bolaget. Under
aret har bland annat en
utbildning genomforts
for chefer avseende
innovation och ett
innnovationsrad har
startats upp inom
bolaget.
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