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Sammanfattning

Aktiebolagslagen anger att lekmannarevisorn arligen ska granska
om bolagets verksamhet skots pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt och om bolagets interna
kontroll ar tillracklig.

For de kriterier som ligger till grund for gjorda beddmningar, se
bilaga 2.

Verksamhet och ekonomi

Utifran genomford granskning beddms Micasa Fastigheter 1
Stockholm AB 1 allt vésentligt ha bedrivit verksamheten pé ett
dndamalsenligt sitt. Bolaget bedoms delvis ha bedrivit verksam-
heten fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

Bolaget bedomer att samtliga inriktnings- och verksamhets-
omradesmal som berdr bolaget uppnas. Kommunfullméktiges mél
gillande ekonomiskt resultat beddms av bolaget ha uppnatts, trots
att flera indikatorer under malet uppnas delvis eller inte uppnétts.

Det ekonomiska resultatet dr 35 mnkr ldgre dn fullméktiges resul-
tatkrav. Avvikelsen motsvarar ca 3 procent av omséttningen.

Bolagets utfall for investeringsverksamheten uppgar till 76 procent
av investeringsbudgeten. Avvikelsen hanfors framst till forseningar
och overklagan i projekt.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfdljningen och kontrollen bedéms,
utifran genomford granskning, vara 1 huvudsak tillracklig.

Revisionskontorets granskning av avtalsforvaltning och avtals-
uppfoljning visar dock att bolaget behdver utveckla sin interna
kontroll gillande uppf6ljning av avtal. Vidare anser revisions-

kontoret att kontrollerna for att sdkerstdlla seridsa leverantorer
behover kompletteras.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur bolaget har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare granskningar. Det
kvarstar arbete med att uppritta en rutin for hantering av dndring,
tilligg och avgaende bestillningar (ATA).
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1.  Arets granskning

Lekmannarevisorn bedomer arligen om verksamheten skots pa ett
dndamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt
samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionsdrets granskningar. En uppfoljning av hur bolaget har
atgirdat rekommendationer 1 tidigare ars granskning redovisas
oversiktligt i rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tilldmpliga lagar, reglementet for stadsrevisionen, god
revisionssed 1 kommunal verksamhet och utifran bolagsordning
samt faststédllda dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund f6r
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier for bedomning
redovisas 1 bilaga 2.

Lekmannarevisor for bolaget dr Lola Bodin och suppleant ér Eva
Aronsson. Lekmannarevisorn triffar arligen bolagets styrelse for en
dialog om érets granskningar och bedomningar.

I granskningen har lekmannarevisorn bitrétts av stadens
revisionskontor. Parallellt med lekmannarevisionen har revision
utforts enligt aktiebolagslagen 10 kap. under ledning av
auktoriserad revisor Katrine Soderberg vid EY.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
om bolagets &ndaméilsenlighet avseende verksamhet och ekonomi.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget bedoms 1 allt védsentligt ha bedrivit verksamheten pé ett
dndamalsenligt satt.

Bolaget redovisar att det bidrar till att uppna kommunfullmaiktiges
tre inriktningsmal. Bolaget bedomer ocksa att samtliga fullméktiges
14 verksamhetsomradesmal som beror bolaget har uppnatts.

Revisionskontoret noterar dock att bolaget bedomer, likt foregdende
ar, att verksamhetsomradesmalet ’Stockholms ekonomi &r stark,
héllbar och ldgger grunden for en jdmlik vélfird” uppnés. Detta
trots att malvirdet for vissa betydande indikatorer under verksam-
hetsomradesmalet uppnés delvis eller inte alls. Exempelvis uppnas
inte kommunfullméktiges resultatkrav och 76 procent av
investeringsbudgeten har anvints, se vidare avsnitt 2. Indikatorn
direktavkastning med utfall 2,6 procent och drsmaél 3,2 procent
uppnas inte. Indikatorer som uppnas delvis ér driftkostnad/kvm med
utfall 716 kr/kvm jamfort med arsmalet om 686 kr/kvm.

Samtliga indikatorer som berdr energiomradet uppnas delvis.
Exempelvis uppnas foljande indikatorer delvis; relativ energi-
anvandning, kopt energi i stadens organisation och kopt energi for
virme, tappvarmvatten, komfortkyla. I jimforelse med foregaende
ars utfall har energianvidndningen gatt ner nagot. Bolaget har ett
pagaende arbete med att styra energianvindningen genom att
koppla befintliga fastigheter till ett 6vergripande styrsystem. For att
sdkerstilla ett svalt inomhusklimat under varma sommarperioden
kommer mer energisparande 16sningar provas sasom
fasadskuggning och komfortkyla.

Aven indikatorn elproduktion baserat pa solenergi med utfall 416
MWh och arsmal 468 MWh uppnés delvis. Jamfort med foregaende
ar har utfallet minskat fran 432 MWh. For att 6ka elproduktionen
baserat pa solenergi har bolaget under aret tagit en ny anldggning i
drift som forvéntas att bidra till att uppnd arsmaélet under nista &r.

Sjukfranvaron med utfall 3,6 procent och arsmal 3 procent uppnas
delvis och har 6kat nagot frén foregdende ars resultat 3,4 procent.
Resultatet paverkas av langtidssjukfranvaro. Bolaget arbetar med
hélsofrdmjande insatser och har i individdrenden ett samarbete med
foretagshalsosjukvarden.
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Bolagets samlade rapportering ger en analys av maluppfyllelse och
redogor for vilka dtgirder som bolaget planerar att vidta for de mél
som uppnaétts delvis eller inte uppnatts. Revisionskontorets gransk-
ning visar att det finns grund for bolagets milbeddmning och att
rapporteringen ger rimliga forutsattningar for att bedoma
maluppfyllelsen.

Uppfdljning av dgardirektiven ingar i bolagets rapportering.
Revisionskontoret har f6ljt upp hur bolaget arbetar med kommun-
fullméktiges dgardirektiv.

Micasa har under aret fortsatt att arbetet utifrdn stadens &ldre-
boendeplan, dér sex nya vard- och omsorgsboenden med bolaget
som byggherre planeras fram till 2031. Under aret har bland annat
140 seniorbostider fardigstillts i Tensta och Fruingen efter
anpassning av tva fastigheter. Omvandlingsprojekt genomfors i
ytterligare sju fastigheter, vilka kommer ge tillskott pa ytterligare
cirka 700 lagenheter. Det pagér planering i tidiga skeden for fem
seniorbostadsprojekt i nyproduktion om cirka 280 seniorbostéder.

Bolaget har utifran dgardirektivet fortsatt arbetet med att skapa fler
bostéder for behov som finns i staden enligt LSS (Lag om stod och
service till vissa funktionshindrade) och SoL (Socialtjénstlagen),
som malgruppen har rad att efterfriga genom nyproduktion eller i
bolagets befintliga fastigheter. Tillsammans med stadsdelsnimnder
och socialndmnden har bolaget arbetat med att utveckla ett nytt
LSS-boende i Husby. Byggnationen paborjades under hosten.
Genom utbyggnaden bidrar bolagen dven till Fokus Jarva,
tillsammans med bland annat renoveringen av Kista vard- och
omsorgsboende och nybyggda vard- och omsorgsboendet i
Rinkeby.

Utifrén dgardirektiven har bolaget arbetat med att skapa grona och
trevliga utemiljoer 1 anslutning till bolagets fastigheter samt vidare-
utvecklat trygghets- och sikerhetsarbetet. Indikatorn rent och
snyggt har forbattrats till 76 med arsmal 72, 1 jimforelse med utfall
70 foregdende ar. Likasa har indikatorn upplevt trygghet forbéttrats
med utfall 84 och drsmaél 83, jaimfort med foregaende ars utfall 82.
Bolaget deltar i lokala fastighetsforeningar for att stirka tryggheten
1 ndromraden. Ett samarbete har d4ven skett med polisen kring olika
fastigheter och en dialog har forts med hyresgister om atgérder.
Trygghetsinventeringar har genomforts och atgirder har vidtagit
utifrdn véxtlighet och belysning runt byggnader.

En del av dgardirektiven har pabdrjats under aret, men arbetet med
dem kommer fortsétta under nista dr. Detta géller bland annat
revideringen av planen for utbyggnad av seniorligenheter och en
fortsatt inventering av atgarder for att sikerstélla bra horselmiljoer i
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fastigheterna. Bolaget ska 1 samrad med stadsdelsforvaltningarna
inleda ett arbete under nédsta ar med att ta fram ett ramprogram for

aktivitetscenter.

2.2

Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett fran
ekonomiskt synpunkt tillfredsstéllande sitt.

2.21

Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt

investeringsutfall.

Bolaget redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2024:

Resultat fére
bokslutsdispositioner
och skatt samt
exklusive
jamforelsestérande
poster

Resultatrdkning Utfall Budget Avvikelse | Avvikelse | Utfall
(mnkr) 2024 2024 2024 2024, % |2023
Intakter 1175 1169 6 0% 1112
Kostnader -1 080 -1 055 -25 2% -1 054
Varav av- och -310 -313 3 1% -307
nedskrivningar
Finansnetto -144 -128 -14 11 % -103
Realisationsvinst 11 0 11 Et 0
Resultat fére -38 -14 -23 164 % -45
bokslutsdispositioner
och skatt
-49 -14 -35 250 % -45

Balansomslutning 2024: 7 444 mnkr.

Micasa:s resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, exklusive
realisationsvinst, uppgar till -49 mnkr, vilket dr 35 mnkr ldgre &n

fullméktiges resultatkrav pa -14 mnkr. Avvikelsen mellan

resultatkrav och utfall motsvarar ca 3 procent av omséttningen.
Avvikelsen beror 1 huvudsak pa hogre rintekostnader dn budgeterat,
men dven forgiveskostnader i projekt och hogre pensionskostnader.




Arsrapport 2024
Micasa Fastigheter i Stockholm AB
Sida 5 (14)

Bolaget har under aret sélt en tomtratt i Mariehéll som resulterade i
en realisationsvinst om 11 mnkr. Resultatet inklusive realisations-
vinst uppgar till - 38 mnkr.

Verksamhetens intidkter uppgar till 1 175 mnkr, vilket &r i1 linje med
budget. Finansnettot uppgar till - 144 mnkr jamfort med budget pd
- 128 mnkr, avvikelsen hanfors till 6kade rantekostnader.

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella
poster, uppgér till 770 mnkr och overstiger budgeten pa 742 mnkr
med 28 mnkr (4 procent). Avvikelsen forklaras av hog framdrift pa
planerat underhall 12 mnkr 6ver budget. Vidare pa forgédveskost-
nader om ca 11 mnkr fran investeringsprojekt till foljd av att tomten
till en nyproduktion inte uppfyllde bolagets tillgdnglighetskrav samt
att tvd ombyggnadsprojekt fitt avslutas dd ekonomin inte mojliggdr
att ga vidare med projekten. Kostnaderna for markskotsel, sno- och
halkbekdmpning dverstiger budget med 8 mnkr. Kostnaderna for
okad bevakning till f6ljd av att obehoriga tagit sig in 1 fastigheter
och en hogre niva pa stddning av fastigheter dverstiger budget med
4 mnkr. Bolaget har tillsatt en ny tjénst i form av stddcontroller som
har 1 uppdrag att f6lja upp stddavtalen. I den drliga kundundersok-
ningen har bolagets utfall for serviceindex gatt upp sedan forega-
ende ar. For kommande ar har budget for att anpassa stéddnivan till
det som krévs i fastigheterna. Administration och personalkost-
naderna overstiger budget med 8 mnkr, varav pensionskostnaderna
ar hogre dan budgeterat bland annat till f6ljd av fler pensions-
avgingar och att tidigare erhdllen premierabatt pa den forméns-
bestdmda pensionen togs bort under aret. Ddremot har kostnaderna
bland annat for reparationer varit ca 5 mnkr ldgre dn budgeterat till
foljd av féarre vattenskador samt planeringen av underhall av
fastigheter som gjorts tidigare ar.

Jamfort med 2023 har verksamhetens intdkter 0kat med 63 mnkr
(6 procent), vilket hanfors till hyreshdjningar av lokaler vid
nyinflyttning. Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och
finansiella poster, har 6kat med 23 mnkr (3 procent), vilket hdanfors
framst till 6kade kostnader for viarme, el, vatten och avfall till foljd
av taxehojningar.

Bolaget har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa
ett tillfredsstillande sitt.
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2.2.2 Investeringsverksamhet
Investeringsverksamhet | Utfall Budget Budget- Budget-
(mnkr) 2024 2024 avvikelse |avvikelse
2024 2023
Investeringar 685 900| 215 (24 %) 26 (4%)

Bolagets utfall for investeringsverksamheten understiger budgeten
med 215 mnkr (24 procent) i forhéllande till budgeten pad 900 mnkr.
Enligt bolagets redovisning beror avvikelserna pa dverklagan och
forseningar 1 projekt.

Bolagets projektportfolj bestar av nyproduktion, storre totalupprust-
ningar, hyresgéstanpassningar, drifttekniska uppdateringar och
underhall. Det finns dven en mindre del som avser tidiga skeden och
utredningar som forberedande arbete infor kommande arets investe-
ringar. Bolaget har en plan for genomforande av upprustning av
fastigheter som giller cirka 15 ar framat som presenterats for
berdrda ndmnder. Under aret har styrelsen hittills fattat beslut om
fyra utredningsdrenden, ett inriktningsbeslut och ett genomforande-
beslut gillande underhall, 1 enlighet med bolagets plan, se vidare
avsnitt 3.3.2.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
bolagets interna kontroll.

Den samlade beddmningen &r att bolagets styrning, uppf6ljning och
interna kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit tillracklig.

3.1  Organisation och ansvarsfordelning

Bolaget har i huvudsak en organisation med tydlig férdelning av
ansvar och befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga samt oavsiktliga fel.

Det finns riktlinjer och rutiner som ska bidra till att verksamhetens
mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Arbetet med den interna
kontrollen dr en integrerad del i styrning och uppf6ljning. Vidare
finns systematiskt ordnade kontroller 1 organisation, system,
processer och rutiner.

Bolaget har en internrevision som genomfor arliga granskningar
utifran planeringen i internkontrollplanen. Granskningarna utgoér en
integrerad del i1 bolagets verksamhetsledningssystem.

3.2 Riskanalys

Bolaget genomfor arliga analyser som i huvudsak fingar upp
vasentliga risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal
ska uppnds. Risk- och visentlighetsanalysen genomfors i flera steg
dar bolaget identifierat de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmiktiges verksamhetsmaél for verksamhetsomridena.
Oonskade hindelser har identifierats och vérderats (1-5) utifran
konsekvens och sannolikhet att hdandelsen intraffar. Risker med
varde tolv och hdgre hanteras 1 bolagets internkontrollplan 2024.
Bolaget har processdgare som ansvarar for att finga upp risker i
verksamheten samt folja upp och vidta dtgérder utifran framkomna
avvikelser under aret.

Bolaget har utifran risk- och visentlighetsanalysen 1 sin
internkontrollplan faststéllt vilka atgdrder som ska hantera de
prioriterade riskerna. Kontroller enligt den interna kontrollplanen
har f6ljts upp systematiskt och fortlopande.

Bolagets internrevision har granskat utifrén framtagen plan. Under
aret har internrevisionen bland annat granskat att bolagets méal bryts
ner till avdelnings-, enhets- och medarbetarmal, att tillsyn, skotsel
och avhjédlpande underhall fran driftleverantoren tillhandahélls
enligt avtal, att rutiner gdllande kommunikation efterlevs och att
felanmélningar prioriteras. Utifrdn granskningarna konstaterar
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internrevisionen att bolaget har ett tydligt arbetssitt for att arbeta
med verksamhetsplanering utifran nedbrutna mal och att felanmaél-
ningar genomfors i enlighet med nedskrivna arbetssitt. Nagra
mindre avvikelser noterades, bland annat att felanmilan i nddlagen
behover forbéttras och att samverkan inom bolaget behover
utvecklas sé att nyheter om héllbarhet nér ut till verksamheten pé
battre sétt. De avvikelser som patraffats har dokumenterats och
atgdrder har vidtagits.

3.3 Uppfodljning

Bolagets rapportering ger i huvudsak en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi. Bolaget har i
huvudsak rutiner for uppfoljning av sin verksamhet.

Revisionskontorets granskning av avtalsforvaltning visar dock att
bolaget behdver utveckla sin interna kontroll géllande uppfoljning
av avtal. Bolaget har tagit fram uppf6ljningsplaner men arbete
kvarstar med att implementera arbetsformerna fullt ut i organi-
sationen. Arbetsformer behover utvecklas for att sékerstilla att
dokumentationen gillande uppfdljning av avtal finns sparat. Vidare
ser revisionskontoret att det finns ett behov av att komplettera
kontrollen av foretagets foretrddare for att sékerstélla seriosa
leverantdrer. En avtalscontroller har anstillts under hosten som har i
uppdrag att leda utvecklingsarbetet 1 avtalsuppfoljning.

3.3.1  Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget verksamhetsméssiga resultat dr i linje med fullmaktiges
resultatkrav, se vidare avsnitt 2.1.

3.3.2 Ekonomiskt resultat

Bolagets ekonomiska resultat avviker fran fullméktiges resultatkrav,
se vidare avsnitt 2.2. Bolaget for en 16pande dialog med koncern-
ledningen vid Stockholms Stadshus AB och stadsledningskontoret
for hur bolagets ekonomi ska hanteras pé bésta sitt. Flera av
bolagets fastigheter krdver storre underhallsinsatser inom de
ndrmaste aren. Bolagets intdkter utgor till en betydande del av
hyresintikter fran staden. Samtal fors med kommunstyrelsen och
Stockholms Stadshus AB for att se 6ver hyresnivaer i samverkans-
avtalet mellan bolaget och Stockholms stad. Bolagets ekonomiska
resultat har ingen avvikelse fran den prognos som redovisades vid
tertialrapport 2.

Investeringarna uppgér till 76 procent av investeringsbudgeten, se
vidare avsnitt 2.2.1. Arets avvikelse gillande investeringar hirleds
till att 6verklagan av detaljplanen for Hagastaden péverkar uppstart
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av byggnationen av vard- och omsorgsboende med 90 ldgenheter,
dagverksamhet och kommersiella lokaler. Omtag har fitt goras i
upphandlingen av seniorbostidder 1 Axelsberg till f6ljd av for fa
anbud. Utbyggnaden av vard- och omsorgsboende i Hogdalen har
varit pausad 1 vintan pa besked om stadens behov av den skola som
ingdtt detaljplanen. Planarbete har dterupptagits efter besked om att
skolan inte behdvs 1 fastigheten och projektet tas nu upp for ny
markanvisning. Upprustning av storkok i skolverksamhet har
flyttats fram da utférandet behdver paborjas under sommaren for att
minska stdrning i verksamheten.

Revisionskontorets genomgéng visar att investeringsprojektet Dalen
med ombyggnation av 200 seniorbostédder har en avvikelse om

24 mnkr (17 procent) i forhallande mot budget pa 424 mkr.
Projektet omfattar en senkommen bestéllning pé lokaler for bland
annat hemtjanst och LSS. Genomf6randebeslut for projektet togs
2020 och inkluderar darfor inte en indexuppriakning av budgeten.
Slutkostnaden &r prognostiserad till 438 mnkr (exkl. tilliggsbestall-
ningen), vilket innebér en avvikelse med 14 mnkr (6 procent) 1
forhéllande ursprunglig budget. Projektet berdknas att vara
fardigstéllt till hosten 2025.

Vidare visar revisionskontorets genomgéng att inriktningsbeslutet
for projektet Bygeln, som beslutades av styrelsen februari 2024 inte
omfattar en indexupprikning. Styrelseunderlagen uppges ha tagits
fram innan nya anvisningar om indexuppréakning och budgeten
ligger 1 prisniva med augusti 2023. Indexupprikning kommer ske i
samband med genomforandebeslut hosten 2025.

Avvikelsen mellan investeringsprognosen i tertialrapport 2 och
utfallet for aret r 59 mnkr (8 procent). Skillnaden beror pa att
tidplanen fatt flyttas fram i projekt. I projektet Ed6 har bland annat
projekteringen tagit lingre tid p& grund av felaktiga ritningar. Aven
asbestsaneringen har visat sig vara storre dn planerat.

Bolaget har vidtagit atgirder for att komma till ratta med
budgetavvikelserna och atgérder har presenterats till styrelsen.
Revisionskontoret kommer f6lja upp bolagets arbete med
investeringar under kommande ar.
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4. Fordjupade granskningar

4.1  Avtalsforvaltning och uppfoljning av avtal

En granskning har genomforts for att bedoma om bolaget har en
tillracklig intern kontroll géllande avtalsforvaltning och uppf6ljning
av avtal.

Den samlade beddmningen é&r att bolaget behdver utveckla sin
interna kontroll géllande uppfoljning av avtal. Bedomningen
grundar sig pé att bolaget behover sékerstélla att uppfoljning sker av
samtliga avtal och att dokumentation gillande uppfoljning av avtal
finns.

Granskningen visar att bolaget har en 6vergripande inkOpsprocess
som innefattar arbetet med avtalsforvaltning och uppf6ljning. Det
finns dven en inkdpsorganisation med en tydlig roll- och ansvarsfor-
delning.

Bolaget har ca 60 ramavtal bland annat inom omrédena bygg- och
anldggningsentreprenader, drift- och teknisk forvaltning, it och
kommunikation, tekniska konsulter mm. Bolaget har avtal samlade i
en avtalsdatabas. En klassificering av ramavtalen har genomforts
vilket innebir att det finns en struktur for nér avtalen ska foljas upp.

Under 2023 genomfordes ett utvecklingsarbete géllande uppfoljning
av avtal. Bland annat har uppfoljningsplaner tagits fram och interna
utbildningar har anordnats for att tydliggora arbetsformer. Bolaget
har under 2024 anstillt en avtalscontroller med uppdraget att se
over och fortsétta implementeringen av utvecklingsarbetet. Vid
tiden for granskningen pagar ett arbete med att uppdatera uppfolj-
ningsplaner samt se dver arbetsformerna och dokumentation
gillande uppfoljning av avtal. Arbete kvarstar for att sdkerstilla att
uppfoljningsplanen anvinds for samtliga avtal och att dokumen-
tation géllande uppfoljning av avtal finns. Bolaget kan ddrmed inte
sakerstdlla att samtliga avtal f6ljs upp 1 enlighet med bolagets
klassificering av avtal och stadens regler.

Bolaget foljer upp ekonomisk avtalstrohet 16pande vilket samman-
stélls till ledningsgruppen per tertial. Uppfoljningen omfattar en
genomgang av rangordning och procentuell férdelning mellan avtal
samt att avtal inte ndrmar sig takbelopp. Det finns arbetsformer om
avvikelser uppticks eller om ett avtal ndrmar sig takbelopp.

I samband med upphandling genomfors kontroller av leverantorer
med hjélp av Upplysningscentralens (UC) tjanster foretags-
upplysning och kreditbedomning. Bolaget anvinder vidare
verksamhetssystemet Inyett for att 16pande analysera leverantorer
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exempelvis gillande momsregistrering, F-skatt, andring 1 skuld-
sattning och omséttning samt om adndringar genomforts av styrelse-
medlemmar. Det pagér en diskussion inom bolaget om att inféra
foretagskontroll gentemot svensk réttsdatabas for att finga in om
det finns domar mot foretrddare i styrelse, VD eller verklig
huvudman. Revisionskontoret ser positivt pd inforande av fler
kontroller mot foretagets foretrddare. Nagot som ligger 1 linje med
inriktning i stadens budget om att sékerstélla avtalad leverans samt
motverka alla typer av brottslighet och Ekobrottsmyndighetens
rekommendation géllande beddmning av leverantdr i samband med
affarsrelationer.

Revisionskontorets stickprovsgranskning visar att bolaget behdver
sakerstdlla att uppfoljningsplanen anvinds i samtliga avtal och att
underlag frén uppfoljningen sparas tillgdngligt. Bolaget har foljt
upp leverantdrens ekonomiska status, i samband med upphandling
genom UC. Verifiering av ekonomiska avvikelser visar inte pa
ndgra avvikelser. Stickprovsgranskningen har dock inte kunnat
verifiera om uppfoljning genomforts av leverantdrens organisation
for att exempelvis sékerstélla att svart arbetskraft inte anvénds.
Vidare saknas underlag gillande uppfoljningen av fordon sdsom
euroklass och drivmedel. Detta till foljd av att bolaget inte kunnat
tillhandahélla underlag.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att bolaget har en
inképsprocess som omfattar arbetet med avtalsforvaltning som
tydliggdr arbetsformer samt roller och ansvar. Bolaget har tagit
fram uppfoljningsplaner men arbete kvarstar med att implementera
arbetsformerna i organisationen. Darmed beddmer revisionskontoret
att bolaget inte fullt ut kan sikerstilla att samtliga avtal foljs upp 1
enlighet med stadens budget och regler for ekonomisk forvaltning.
Vidare behover bolaget utveckla arbetsformer for att sdkerstilla att
dokumentation géllande uppfoljning av avtal finns sparat. Detta for
att sdkerstélla transparens och spérbarhet kring uppfoljning av avtal.
Revisionskontoret ser dven ett behov av att komplettera kontrollen
av foretagets foretradare for att sdkerstilla seridsa leverantorer.

Bolaget rekommenderas att:

o Sikerstilla att uppfoljning sker av samtliga avtal 1 enlighet
med stadens budget och regler for ekonomisk forvaltning.

e Sikerstilla transparens och sparbarhet genom att
dokumentera uppfoljning av avtal.

o Sikerstilla att avtalsrelationer endast finns med seridsa
leverantorer, till exempel genom kontroller av
bolagsforetradare.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av bolagets verksamhet har resulterat i ett
antal rekommendationer.

Uppfoljning visar att bolaget delvis vidtagit atgirder utifran
revisionens rekommendationer. Bolaget har dock inte uppréttat en
rutin for hantering av dndring, tilligg och avgaende bestillningar
(ATA). En uppfoljning av hur arbetet med resterande skyfalls-
atgirder fortlopt sker kommande ar. Rekommendationerna
redovisas i bilaga 2.



Bilaga 1
Uppfoljning av lamnade rekommendationer
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Avtalsuppféljning Se kommentar Foljs upp kommande ar
2024 Sakerstalla att uppfoljning sker av
samtliga avtal i enlighet med stadens
budget och regler fér ekonomisk
férvaltning.
Sékerstalla transparens och sparbarhet
genom att dokumentera uppfdljning av
avtal.
Sékerstalla att avtalsrelationer endast
finns med seridsa leverantérer, till
exempel genom kontroller av
bolagsforetradare.
Arsrapport | Skyfallshantering Delvis Bolaget har under aret upprattat en plan for
2023 Sakerstlla att det finns en samlad plan riskfastigheter avseende skyfall. Atgarder
med en kostnadsbild fér hur arbetet har genomforts i sex av elva fastigheter for
med skyfallsatgarder ska fortskrida att minimera skyfallsrisken. Aterstaende
framat. fastigheter planeras att bli klara 2025.
Rekommendation delvis atgardad Ytterligare atgarder planeras i samband
9 ’ med kommande ombyggnation.
Revisionskontoret foljer utvecklingen under
kommande ar.
Arsrapport | Offentlighet och sekretess Ja Utbildning har genomférts for bolagets
2022 Sakerstilla att gallring sker i enlighet chefer avseende arkivering och gallring
med stadens arkivregler. under 2024. Arkivering och gallring
P genomfors I6pande och tva arkivdagar har
Rekommendation atgardad. erbjudits under aret som stdd i arbetet. Ett
storre arbete pagar i projektform for att
forbattra hanteringen och lagringen av
fastighetsinformation. Samtliga avdelningar
och enheter har aktiviteter i verksamhets-
planer kring informationshantering for
2025.
Arsrapport | Andring, tilldgg och avgéende Delvis Bolaget har tydliggjort arbetssatt for projekt
2022 bestéllningar (ATA) i i rutinen Forenklad beslutsprocess, som

investeringsprojekt

Utarbeta rutiner for hantering av ATA i
investeringsprojekt. Dessa bor aven
innefatta en definition av begreppet
ATA samt for godkannande av ATA.

Rekommendation delvis atgardad.

indirekt &ven omfattar hantering av ATA.
Daremot har ingen specifik rutin tagits fram
fér hanteringen av ATA. Arbetet inom
projekt foljer enligt bolaget en struktur dar
all ATA i projekt ska dokumenteras. Beslut
om avvikelse ska utifran projektdirektiv
hanteras i projektets styrgrupp. Bolagets
definition av ATA &r detsamma som
branschstandard (AB 04 och ABT 06) och
Overensstammer med arbetet i program-
och genomférandeskedet. Nagon ytter-
ligare definition av ATA kommer inte
inforas.
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Bilaga 2 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar. Bedomningarna avser savil genomforandet
som resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till lekmannarevisorns
slutliga bedomning av bolaget. Lekmannarevisorn kan rikta
anmérkning till en styrelseledamot eller VD.

Detta redovisas i1 bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt innebér att
bolaget har uppnétt kommunfullméktiges mal, dgardirektiv
samt foljt de beslut, riktlinjer, géllande lagstiftning och
andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméktiges
mal, dgardirektiv, beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgdngliga
resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gidllande lagar,
foreskrifter, riktlinjer m.m.
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Bedémning:

| allt vasentligt tillfredsstallande

Bedomningskriterierna &r 1 allt visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgdrdas.

Delvis tillfredsstallande
Bedomningskriterier bedoms delvis uppfyllda. Papekade
brister behdver atgérdas utifran ldimnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande

Beddmningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det
finns vasentliga brister som behover atgirdas sa fort som
mdjligt utifran ldmnade rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av styrelse,
bolagsledning och personal. Den ér en integrerad del 1
verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen siker-
stéller, med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten
drivs effektivt samt att lagar, forordningar och andra regler
foljs. Det 1amnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rittvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har haft en styrning och uppfoljning mot mél,
agardirektiv och beslut.

¢ Har en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten
och for att forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt
oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi
och verksamhet, sdvil for verksamhet 1 egen regi
som for sdédan som uppdragits &t annan att utfora,
analyserar visentliga avvikelser samt vidtar
atgérder vid behov.

e GenomfOr arliga analyser som fangar upp
visentliga risker och hur de ska hanteras for att
verksamhetens mal ska uppnas. Styrelsen har 1 en
internkontrollplan faststéllt vilka atgarder som ska
hantera prioriterade risker.

¢ Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att siker-
stélla att verksamhetens mal uppfylls och att fore-
skrifter f6ljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande
och tillforlitlig information om verksamhet och
ekonomi.



Arsrapport 2024
Micasa Fastigheter i Stockholm AB
Sida 17 (17)

Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak
tillracklig, delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

| huvudsak tillracklig

Beddmningskriterierna ér i allt vdsentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer
behover atgérdas.

Delvis tillracklig
Bedomningskriterierna bedoms delvis uppfyllda. Péapekade
brister behover dtgdrdas utifrdn 1dmnade rekommendationer.

Inte tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det
finns visentliga brister som behdver dtgirdas sa fort som
mojligt utifran 1dmnade rekommendationer.
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