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Svar på remiss av revidering av Program med mål och 
riktlinjer för utförare av kommunala angelägenheter 
(SSAB 2025/37) 
 

Sammanfattning 
Om kommunala angelägenheter utförs av privata utförare ska 
kommunfullmäktige, enligt 5 kap 3 § kommunallagen (KL), för varje 
mandatperiod anta ett program med mål och riktlinjer som gäller för 
samtliga utförare av sådana angelägenheter. I programmet ska också anges 
hur kommunfullmäktiges mål och riktlinjer ska följas upp och hur 
allmänhetens insyn i de privata utförarnas verksamhet ska tillgodoses. 
 
Det för staden nu gällande ”Program för verksamhet som utförs av privata 
utförare” antogs av kommunfullmäktige under den förra mandatperioden. I 
budget för 2024 fick stadsledningskontoret i uppdrag att se över och 
revidera programmet för innevarande mandatperiod. Under 2024 infördes 
därutöver en ändring i kommunallagen som innebär att det program som 
kommunfullmäktige ska anta för varje mandatperiod inte som tidigare 
endast ska avse verksamhet som utförs av privata utförare, utan även 
omfatta verksamhet som kommunen bedriver i egen regi. 
 
I stadsledningskontorets programförslag ges en beskrivning av de 
övergripande mål och riktlinjer som kommunfullmäktige har beslutat om i 
andra styrdokument och som har särskild betydelse för verksamhet där det 
förekommer privata utförare. Vidare beskrivs stadens system för att utarbeta 
mer detaljerade mål och riktlinjer för respektive verksamhetsområde. 
 
Stockholms Stadshus AB har remitterat stadsledningskontorets förslag till 
revidering av ”Program med mål och riktlinjer för utförare av kommunala 
angelägenheter”, för yttrande till bland annat Micasa Fastigheter i 
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Stockholm AB. Yttrandet ska vara Stockholms Stadshus AB tillhanda senast 
den 15 april 2025. 
 
Micasa Fastigheter i Stockholm AB delar stadsledningskontorets bedömning 
om att det inte skulle vara praktiskt möjligt att utforma detaljerade mål och 
riktlinjer för samtliga berörda verksamhetsområden i ett samlat 
styrdokument. Mot den bakgrunden anser Micasa att det är en bra och 
tillräcklig ansats att information om stadens relevanta styrdokument med 
mål och riktlinjer som i olika grad även berör privata utförare, framgår av 
programmet.   
 
Micasa har inga ytterligare synpunkter på förslaget till reviderat ”Program 
med mål och riktlinjer för utförare av kommunala angelägenheter”, utan 
ställer sig bakom stadsledningskontorets förslag. 
 

Bakgrund 
Om kommunala angelägenheter utförs av privata utförare ska 
kommunfullmäktige, enligt 5 kap 3 § kommunallagen (KL), för varje 
mandatperiod anta ett program med mål och riktlinjer som gäller för 
samtliga utförare av sådana angelägenheter. I programmet ska också anges 
hur kommunfullmäktiges mål och riktlinjer ska följas upp och hur 
allmänhetens insyn i de privata utförarnas verksamhet ska tillgodoses. 
 
Det för staden nu gällande ”Program för verksamhet som utförs av privata 
utförare” antogs av kommunfullmäktige under den förra mandatperioden. I 
budget för 2024 fick stadsledningskontoret i uppdrag att se över och 
revidera programmet för innevarande mandatperiod. 
 
Under 2024 infördes därutöver en ändring i kommunallagen som innebär att 
det program som kommunfullmäktige ska anta för varje mandatperiod inte 
som tidigare endast ska avse verksamhet som utförs av privata utförare, utan 
även omfatta verksamhet som kommunen bedriver i egen regi. Syftet med 
lagändringen är att det så långt det är möjligt ska råda likvärdiga villkor för 
privata utförare och kommuner och regioner. 
 
Stockholms Stadshus AB har remitterat stadsledningskontorets förslag till 
revidering av ”Program med mål och riktlinjer för utförare av kommunala 
angelägenheter”, för yttrande till bland annat Micasa Fastigheter i 
Stockholm AB. Yttrandet ska vara Stockholms Stadshus AB tillhanda senast 
den 15 april 2025. 
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Ärendet 
Vid revideringen av programmet har stadsledningskontoret tagit hänsyn till 
de ändringar som infördes i 5 kap 3 § KL under 2024. Det är exempelvis 
med anledning av detta som programförslaget har ett annat namn än det nu 
gällande programmet. 
 
Stadsledningskontoret bedömer att det inte är praktiskt möjligt att i ett och 
samma styrdokument utforma detaljerade mål och riktlinjer för samtliga 
verksamhetsområden där det förekommer privata utförare av kommunala 
angelägenheter. I det föreslagna programmet anges därför mål och riktlinjer 
på en övergripande nivå. Detta görs huvudsakligen genom hänvisningar till 
stadens system för styrning och ledning, samt till de av kommunfullmäktige 
beslutade styrdokumenten som har särskild betydelse för verksamhet som 
utförs av privata utförare. Hänvisningar görs också till nämndernas och 
bolagens ansvar för kontroll och uppföljning av de verksamheter där det 
förekommer privata utförare. 
 
De övergripande styrdokument som programförslaget hänvisar till är 
följande: 

• Vision 2040 
• Kommunfullmäktiges budget och inriktningsmål 
• Agenda 2030 
• Miljöprogram 
• Program för inköp 
• Program för tillgänglighet och delaktighet för personer med 

funktionsnedsättning 
• Principer och metoder för uppföljning och styrning inom 

äldreomsorgen 
• Säkerhetsprogram och trygghetsprogram 
• Avfallsplan för Stockholm samt föreskrifter för avfallshantering 
• Kvalitetsprogram 

 
Vidare beskrivs stadens ledningssystem (ILS) för att utarbeta mer 
detaljerade och specifika mål för respektive verksamhetsområde samt för att 
planera, följa upp och utveckla verksamheterna. 
  
Slutligen behandlas även allmänhetens rätt till insyn i den verksamhet som 
lämnats över till privata utförare. I stadsledningskontorets förslag till 
reviderat program föreslås att det även fortsättningsvis ska ingå en särskild 
klausul om allmänhetens insyn i de avtal som staden ingår med privata 
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utförare, vilken är oförändrad jämfört med den klausul som redan i dag ska 
ingå i sådana avtal och som framgår av det nu gällande programmet. 
  

Micasa Fastigheters synpunkter 
Micasa Fastigheter i Stockholm AB delar stadsledningskontorets bedömning 
om att det inte skulle vara praktiskt möjligt att utforma detaljerade mål och 
riktlinjer för samtliga berörda verksamhetsområden i ett samlat 
styrdokument.  
 
Mot den bakgrunden anser Micasa att det är en bra och tillräcklig ansats att 
information om stadens relevanta styrdokument med mål och riktlinjer som 
i olika grad även berör privata utförare, framgår av programmet. Det 
underlättar också för den som vill ta del av mer information om de 
styrdokument som programmet hänvisar till, oavsett om denne är 
medborgare, utförare eller intressent av andra skäl. 
 
Micasa har inga ytterligare synpunkter på förslaget till reviderat ”Program 
med mål och riktlinjer för utförare av kommunala angelägenheter”, utan 
ställer sig bakom stadsledningskontorets förslag.     
 
 
 
Vänliga hälsningar 
 
 
 
Katarina Wåhlin Alm 
VD 
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