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Sammanfattning

Micasa Fastigheter star infor ett kraftigt 6kat behov av investeringar och utveckling for att mota
Stockholms vixande efterfragan pa vard- och omsorgsboenden, samtidigt som stora delar av det
befintliga fastighetsbestandet 4r i behov av omfattande underhall och ombyggnad. Detta stéller 6kade
krav pa prioritering, styrning, samverkan och genomforandeférmaga i hela organisationen.

Afférsplanen for 2026 fokuserar dérfor pa att sikerstélla effektiv framdrift av
fastighetsutvecklingsplanen (FUP) och skapa forutsittningar for ekonomi i balans samt stirka
organisationens lirande och digitala forméaga. Affarsplanen utgér fran stadens budget och dgardirektiv
samt dldreboendeplanen, och syftar till att ge en gemensam riktning och mélbild for hela bolaget.

Micasas overgripande ambition &r att vara ledande inom sitt uppdrag genom att 1angsiktigt och hallbart
dga, forvalta och utveckla trygga och tillgéngliga fastigheter for stadens dldre och andra prioriterade
grupper. Arbetet ska priaglas av kunden i fokus och affarsmissighet samt ett tydligt ansvar for
ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet. Samtidigt ska Micasa vara en attraktiv arbetsgivare dér
medarbetarnas kompetens, engagemang och samverkan ir avgdrande for att lyckas.

For att nd bolagsméalen och stadens forvantningar prioriteras fyra fokusomraden under perioden:

1. Framdrift fastighetsutvecklingsplanen och hallbar tillvixt
Fokus ligger pé tydligare portf6ljstyrning, en realistisk investeringstakt och en vélfungerande
projektprocess fran tidiga végval till fardigt projekt for att 6ka takten i alla skeden. Samverkan
med staden ar central for att sékerstélla effektivare processer och langsiktigt héllbara beslut,
bland annat genom den samordnade &ldreboendeplaneringen och revidering av
samverkansavtalet.

2. Effektivare forvaltning och dkat driftnetto
Forvaltningen ska bidra till bolagets ekonomiska stabilitet och en 6kad 6verskottsgrad genom
optimering av kostnader och intdkter pa kort och lang sikt. Detta forutsitter en mer langsiktig
underhallsplanering, fortsatt resurs- och energieffektivisering, minimering av kommande
vakanser samt en mer systematisk och datadriven uppfoljning.

3. Digital fardplan och samordnad utveckling
Digitalisering ska anviandas som ett stod och en mdojliggorare for effektivare processer, battre
beslutsunderlag och 6kad proaktivitet. Bolagets utvecklingsinitiativ ska samordnas och
prioriteras for att sikerstélla bdsta mojliga affarsnytta och resurseftektivitet over tid. En digital
férdplan ska tas fram under éret.

4. Somlos samverkan och forindringskraft
Micasa behdver stirka samarbetet bade internt och externt genom gemensamma mal, tydligare
roller och effektivare arbetssitt. Fokus ligger dven pa kompetensutveckling och digitalisering
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for att 6ka organisationens anpassnings- och genomforandeférmaga i en omvérld med hog
fordndringstakt.

Afférsplanen &r ett verktyg for prioritering, samordning och gemensam riktning. Den ska stddja bade
ledning och medarbetare i det dagliga arbetet och bidra till att Micasa dven framat kan leverera trygga
och attraktiva boendemiljoer och verksamhetslokaler, ndjda kunder och héllbara fastigheter — i takt
med kundernas behov och ekonomi i balans.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Bolagets uppdrag och utmaningar

Micasa Fastigheter i Stockholm AB &ger, anskaffar, bygger och forvaltar, vard- och
omsorgsboenden, servicehus, seniorbostdder, LSS-boenden, HVB och bostidder for
grupper med svag stillning pa bostadsmarknaden. Bolaget ska skotas pa ett
allmannyttigt och affarsmassigt sitt.

Micasa Fastigheter i korthet;

e Ager och forvaltar drygt 100 fastigheter - omsorgsfastigheter och seniorbostider
e 7500 bostédder i hela Stockholm

e Omsittning cirka 1, 2 Mdr kr/ar, dér stadens olika verksamheter star for cirka 67% av
hyresintikterna

e Fastighetsviarde om cirka 20 Mdr kr

e Antal medarbetare cirka 160 st inklusive ny driftorganisation i egen regi i Visterort.

Micasa Fastigheter star infor betydande utmaningar kopplade till behovet av att utveckla
fastighetsportfoljen i takt med Stockholms véxande behov av véard- och omsorgsboenden. De 6kade
investeringarna behdver samtidigt genomforas pa ett langsiktigt hallbart sitt for att stirka
sjilvfinansieringsgraden och sékerstélla en ekonomi i balans i enlighet med stadens dgardirektiv

Den stadsovergripande dldreboendeplanen visar att behovet av platser forvantas 6ka med cirka 2 700
platser under de kommande 15 aren. Mot bakgrund av géllande inriktningen att stadens ska
tillhandahélla 60 procent av platserna innebér detta att Micasa behover tillskapa minst 23 nya vard-
och omsorgsboenden fram till &r 2040. Arbete pagar idag med nyproduktion av sex vard-och
omsorgsfastigheter i olika skeden. Kv Ann i Arsta ér under produktion, Bergholmsbacken i
Bagarmossen planeras starta om ett par ar, och 6vriga fyra projekt &r under planering.

Samtidigt utgor langa plan- och beslutsprocesser, liksom behovet av fler markanvisningar betydande
utmaningar for genomforandet av de prioriterade projekten i fastighetsutvecklingsplanen (FUP).
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Utvecklingen motsvarar en 6kning av bolagets vard- och omsorgsfastigheter med dver 50 procent och
forutsatter en arlig investeringsvolym om cirka 1-2 miljarder kronor i underhélls-, ombyggnads- och
nybyggnadsprojekt.

Parallellt med denna expansion har bolaget ett omfattande ansvar for forvaltningen av det befintliga
fastighetsbestandet. En stor del av fastigheterna, sérskilt de som uppfordes under 1970- och 1980-
talen, &r 1 behov av omfattande underhélls- och ombyggnadsatgérder. Dessa projekt &ér ofta komplexa
och kan kréva evakuering av befintliga hyresgéster, vilket stéller hoga krav pé savél planering som
genomforande. Ett aktuellt exempel dr den planerade ombyggnaden av Kv. Trossen pa Kungsholmen.

Under perioden kommer bolagets resultatutveckling bli negativ till f6ljd av 6kade investeringar pé
grund av hogre avskrivningar och 6kade rantekostnader. Den samlade investeringsvolymen och den
vaxande projektportfoljen paverkar bolagets ekonomi, riskexponering och verksamhet, vilket stéller
Okade krav pa styrning, prioriteringar och organisationens genomforandeformaga.

For att sékerstilla ett effektivt och 1angsiktigt ekonomiskt hallbart resursutnyttjande krivs darfor en
samordnad beddmning inom staden av vilka fastigheter som &r strategiskt viktiga ur ett langsiktigt
perspektiv.

Bolaget ska ta fram en portf6ljstrategi som fortydligar hur prioritera, investera och avyttra samt
optimera fastighetsportfoljen dver tid for att mota stadens dgardirektiv och behov pa ett langsiktigt och
hallbart sitt. Huvudinriktningen ar att bolaget ska prioritera investering och utveckling av fler vard-
och omsorgsboenden och LSS-bostéder samt fortsétta tillskapa fler seniorbostdder men i forsta hand i
befintligt bestand.
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Bolagets affarsplan och fokus framat

Bolagets affarsplan tar sin utgangspunkt i stadens budget, dvergripande mal samt dgardirektiv for
2026. For att mota stadens forvéntningar och samtidigt uppna Micasas langsiktiga strategiska
bolagsmal prioriteras under perioden fyra fokusomraden. Dessa syftar till att kraftsamla
organisationens insatser och mdta bolagets mest centrala utmaningar, utvecklingsbehov och
strategiska forflyttning.

Fokusomraden 2026-2028

Ledande i att lingsiktigt och hallbart En verksamhet som ar ekonomiskt,
aga, forvaita och utveckia tiligangliga

och trygga fastigheter

= Framdiift FUP enligt plan, 785 Mkr invest
= Portfolistrategi Klar
= Drift Vasterort, effektivt enligt mal

Né&jda kunder genom att erbjuda
attraktiva boendemiljéer och
verksamhetslokaler

= NKI mal for bemitande, service mm
= Samverkansavtalet reviderat
= SAB fungerar enligt plan

socialt och miljomassigt hallbar

= Resultat — 90 Mkr
= Driftnetto 475 Mkr
= Minskad energianvandning 8.6 %

Attraktiv arbetsgivare och en larande
organisation med kompetenta och
engagerade medarbetare

Afféarsplanen ska tydliggora bolagets inriktning och mél samt skapa en gemensam forstaelse i
organisationen for uppdraget och den fortsatta utvecklingen. Planen utgdr ett styrande stod for
verksamheten och f6ljs upp regelbundet.

Afféarsplan och budget for 2026 &r beslutad i Micasa Fastigheters styrelse 20260121.
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Bolagsmal och fokusomraden

Bolagsmal: Ledande i att langsiktigt och hallbart aga, forvalta och
utveckla tillgangliga och trygga fastigheter

Affarsplaner och fastighetsutvecklingsplan

Micasa utvecklar omsorgsfastigheter och seniorbostider for att mota behoven fran dagens och
morgondagens stockholmare. Arbetet utgéar fran stadens dldreboendeplan samt bolagets plan for
utbyggnad av seniorbostider, i syfte att mota behovens hos den vixande andelen dldre. Dértill
utvecklas friliggande gruppbostider enligt LSS for att tillgodose behoven hos personer med
funktionsnedséttning.

Fastigheterna utvecklas med utgéngspunkt fran respektive fastighets affarsplan, dir hénsyn tas till
hyresgisternas behov, tekniska forutsittningar, hallbarhetsaspekter och ekonomiska ramar. Bolagets
fastighetsutvecklingsplan (FUP) anger en tydlig strategisk inriktning for de fastigheter som bedoms
vara langsiktigt viktiga. Planering och forankring sker i ndra samverkan med staden i enlighet med den
nya samordnade #ldreboendeplaneringen (SAB). Ramprogrammen for vard- och omsorgsboenden
samt seniorbostéder &r vigledande dokument for att sékerstilla att nya fastigheter blir trygga,
trivsamma och héllbara.

Utvecklad underhallsplanering

Ett systematiskt och langsiktigt arbete med underhall och underhallsplanering &dr avgorande for att
fastigheterna ska behalla sin funktion och sitt varde 6ver tid. Underhallsprojekt och atgirder prioriteras
och genomfors i enlighet med bolagets faststidllda underhéllsstrategi. For storre underhallsatgirder ska
samsyn och dialog sikerstillas, bade internt inom bolaget och externt med hyresgéster samt dvriga
berorda intressenter inom staden.

Trygghet och tillganglighet

Trygghet och tillgédnglighet dr centrala fragor i bolagets verksamhet och av stor betydelse for
hyresgisterna. Atgirder vidtas for att stiirka den upplevda tryggheten i och omkring bolagets
fastigheter. Micasa deltar dven i lokala fastighetsdgarforeningar i syfte att bidra till 6kad trygghet och
ett mer attraktivt niromrade.

Bolaget har en vil utvecklad beredskap for hantering av kriser och h6jd beredskap. Fragor om trygghet
och tillgénglighet integreras i fastighetsutvecklingen, férvaltningen och arbetsmiljéarbetet samt utgor
en naturlig del av bolagets kommunikation.
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Fokusomrade: Framdrift FUP och hallbar tillvaxt

Fokusomradet syftar till att stirka och effektivisera genomforandet av fastighetsutvecklingsplanen

genom alla skeden, fran tidiga vigval och markanvisning till fardigstéllande av nya vérd-och
omsorgsfastigheter genom om- eller nybyggnation. Detta forutsitter tydliga och &ndamalsenliga

processer samt en vil fungerande samverkan, bade internt inom bolaget och externt med stadens

forvaltningar och andra berdrda aktorer.

Den okade investeringstakten paverkar bolagets ekonomi och finansiella forutsittningar under lang tid.

Detta stéller 6kade krav pa ekonomiskt hallbara végval, vél avvéigda prioriteringar och en effektiv

portfolj- och projektstyrning for att sdkerstélla ett ansvarsfullt och langsiktigt vardeskapande och

dgande.

Langsiktigt mal for fokusomradet: En uppgraderad, héllbar och kostnadseftektiv fastighetsportfolj i

takt med kundernas behov och ekonomi 1 balans.

Aktiviteter

och egenfinansieringsgrad

En portfoljsstrategi som tydliggor hur bolaget ska utveckla, forvalta och optimera
fastighetsportfoljen 6ver tid for att méta stadens och dgarnas behov. Utveckla ett stdd och
mdojlighet att visualisera paverkan pa bolagsniva for olika beslut, investeringar, avyttringar
och fastigheter mm

Oka portféljfokus och vidareutveckla strategi for bolagets langsiktiga tillvixt

Startdatum

2026-01-01

Slutdatum

2026-12-31

Provtryck fastighetsutvecklingsplanen utifran SAB och portféljstrategi
Ratt viigval/inriktning och realistisk investeringstakt samordnat med stadens behov.
Utveckling av vard-och omsorgsboenden och LSS — bostdder prioriteras.

2026-01-01

2026-12-31

Revidera samverkansavtalet i samverkan med staden
Ta fram underlag och paboérja revidering av samverkansavtalet i samverkan med staden.

2026-01-01

2026-12-31

Fortsétta utveckla och trimma projektprocessen for att sakerstilla kvalitet
och framdrift i projekten genom effektivare samverkan.

Fokus pa start- och avslutsskedet i projekten. Tydliggora roller och ansvar samt stirka
samverkan i projekten. Vidareutveckla kvalitetssakring och forankring av projekt i
beslutsprocessen och rapportering.

2026-01-01

2026-12-31

Aktivt bidra till den nya samordnade ildreboendeplaneringen (SAB)
tillsammans med staden
I enlighet med SLK:s forslagna upplidgg och arbetssitt.

2026-01-01

2026-12-31
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Fokusomrade: Effektivare forvaltning och okat driftnetto

Fokusomradet syftar till att starka forvaltningens effektivitet och bidrag till ett 6kat driftnetto.
Forvaltningen ska bidra bade till bolagets ekonomiska stabilitet och en 6kad Gverskottsgrad genom
optimering av kostnader och intdkter pa kort och lang sikt. Den paborjade etableringen av
fastighetsdrift i egen regi 4r ett strategiskt vigval for bolaget. Den nya driftenheten i Vésterort
forvéntas bidra till 6kad kund- och affarsnytta under perioden genom starkare kundrelationer samt
hogre kvalitet och effektivitet jamfort med tidigare och 6vriga externa leverantorer.

Detta uppnas bland annat genom regelbunden benchmarking och férdjupade analyser i syfte att
identifiera prioriterade forbattringsomraden, relevanta nyckeltal (KPI:er) samt utveckla och
implementera effektiva och &ndamalsenliga 16sningar.

Langsiktigt mal for fokusomradet: En resurseffektiv och virdeskapande forvaltning med interaktiv
styrning och kunddialog.

Aktiviteter Startdatum Slutdatum

Etablera ny driftorganisation for vasterort samt tydliggora forvantan med

relevanta effektmal. 2026-01-01 2026-12-31

Vidareutveckla och optimera bolagets underhallsplanering utifran prioritet,
kostnad och FUP.

Léngsiktiga underhallsplaner som underlag for prioritering, budget samt affarsplaner och
FUP.

2026-01-01 2026-12-31

Fortsdtta med smarta resurs- och energieffektiviseringsatgarder.
Systematisera uppféljning och analys for optimering av bolagets

Viktig del i vart automatiserings- och digitaliseringsarbete for 6kad proaktivitet,
optimering samt datadrivna beslut.

energianvandning. 2026-01-01 2026-12-31

Vidareutveckla process och systematik for 6kat aterbruk i forvaltningen och

vara projekt 2026-01-01 2026-12-31

Tydliggora och minska fastigheternas vakanser

Okad proaktivitet, marknadsfring och bra underlag (exempel bofaktablad,
visualiseringarna, info p4 webben m.m.). Utveckla arbetssitt for en mer proaktiv
projektuthyrning.

2026-01-01 2026-12-31
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Bolagsmal: Nojda kunder genom att erbjuda attraktiva
boendemiljoer och verksamhetslokaler

Okad kunddialog och kundnéjdhet

Som stadens professionella och langsiktiga fastighetspartner sitter bolaget kunden i centrum. Arbetet
praglas av lyhordhet, proaktivitet och tydlig kommunikation, kombinerat med ett affirsméssigt och
ansvarsfullt forhallningsstt.

Genom kontinuerlig dialog och tydliga samarbetsformer skapas god forstéelse for kundernas behov pé
bade kort och lang sikt. Detta mojliggor utveckling och forvaltning av hallbara, trygga och
andamaélsenliga boendemiljoer och verksamhetslokaler 6ver tid. Hyresgésterna ska uppleva ett gott
kundbemotande samt hog tillgidnglighet och service. Resultat fran kundundersokningar f6ljs
systematiskt upp och omsitts i konkreta handlingsplaner. Bolaget arbetar proaktivt och vigledande
samt driver fragor fran identifierat behov till genomforande, med tydlig aterkoppling i syfte att starka
kundngjdheten.

Inomhus- och utomhusmiljéer

Bolaget utvecklar och forvaltar attraktiva inomhusmiljéer med bostdder och lokaler som ar
funktionella, trivsamma och anpassade efter anviandarnas behov. Fastigheterna utformas for att erbjuda
en trygg och trivsam boendemiljo, savél inomhus som i anslutande utemiljoer. Forutsittningar skapas
for social samvaro och tillgang till konst. Fastigheterna ska dven vara attraktiva och vilfungerande
arbetsplatser med ett gott inomhusklimat som bidrar till en god arbetsmiljo.

Utemiljoerna utformas som vackra, tillgdngliga och inbjudande gardar som uppmuntrar till utevistelse
och gemenskap. Sérskild omsorg laggs vid tillgénglighetsaspekter och vid hdga upplevelsevérden i
nira anslutning till byggnader och entréer i enlighet med bolagets entréprogram.

Bolagsmal: Bolagets verksamhet ska vara ekonomiskt, socialt och
miljomassigt hallbar i alla led

Ekonomisk hallbarhet

Bolaget ska vara langsiktigt sjdlvfinansierat genom en effektiv styrning av verksamheten. Forvaltning,
drift, underhall och utveckling av fastigheterna bedrivs med fokus pa kostnadseffektivitet och
langsiktigt vardeskapande. Den 6kade investeringstakten paverkar bolagets ekonomi och finansiella
forutsattningar under en lang tid, vilket stéller hoga krav pa ekonomiskt hallbara vdgval, god
kostnadsstyrning, budgetdisciplin och f6ljsamhet mot beslutade ramar.

Genom god planering, traffsidkra prognoser, systematisk uppf6ljning och d&ndamalsenlig
informationshantering skapas forutsattningar for vilgrundade beslut och en effektiv styrning av
bolaget. Informationssdkerheten starks och bolagets system skyddas pa ett strukturerat sétt.
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Arbetssétten ar systematiska och mojliggor kontinuerliga forbéttringar och effektiviseringar inom
samtliga verksamhetsomraden. Digitalisering och innovation &r centralt for att utveckla fastigheterna,
stirka kunderbjudandet och mojliggdra mer datadrivna arbetssitt. Bolagets systemstdd ska vara
anvandarvinliga, kostnadseffektiva och skapa tydligt mervirde for hyresgister, medarbetare och
beslutsfattare.

Social hallbarhet

Utifran bolagets uppdrag, dgardirektiv, mal och policys arbetar bolaget aktivt med att stirka den
sociala hallbarheten. Detta innefattar bland annat att:

e Erbjuda kostnadseffektiva bostdder som méter behoven hos bolagets olika malgrupper.
e Motverka alla former av korruption och sikerstélla etiskt ansvarstagande i verksamheten.
e Frdmja social sammanhallning bland boende och ndrboende samt forebygga ensamhet.

e Underlétta tilltrdde till arbetsmarknaden genom att skapa olika praktik- och arbetsméjligheter.

Miljo och klimat

Genom att dga, utveckla och forvalta fastigheter har bolaget goda méjligheter att bidra till positiva
miljoeffekter och minska klimatpéverkan. Arbetet omfattar bland annat:

e Samverkan med hyresgister och entreprendrer for att nyttja energi pa ett optimalt sitt inom
forvaltning, drift och projekt.

e Okad andel egenproducerad energi.

o Aterbruk av material i bide projekt och férvaltning.

o Hantering av avfall utifran ett cirkulért perspektiv sa 1dngt det a&r mojligt.
e Tydliga miljokrav i upphandlingar for att minska klimatpaverkan.

e Medvetna materialval i byggnader som bidrar till en hélsosam inomhusmilj6 for hyresgéster
och medarbetare.

e Anvindning av byggmaterial och produkter som ar miljocertifierade, hallbara och har lang
livslangd.

e Klimatanpassning av fastigheter for att std emot virmebdljor, skyfall och andra extremvéder.
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Bolagsmal: Attraktiv arbetsgivare och en larande organisation med
kompetenta och engagerade medarbetare

Medarbetare och chefer utvecklas med bolagets uppdrag och kundernas bésta i fokus. Bolaget har ett
vél fungerande internt samarbete och en 6ppen kommunikation. Alla medarbetare och chefer forstar
sin roll i ett storre sammanhang samt hur bolaget bidrar till stadens utveckling och langsiktiga resultat.

Bolaget frémjar ett stddjande arbetsklimat dér alla bidrar till gemensamma maél och en god arbetsmiljo
genom sitt agerande och samarbete. Genom ett tillitsbaserat ledarskap uppmuntras eget
ansvarstagande, initiativforméga och forbattringsforslag, vilket starker medarbetarskapet och utvecklar
organisationen till en larande enhet. Gemensam malbild, tydliga férvantningar, involvering och
kontinuerliga forbattringar skapar forutsittningar for trivsel och utveckling, vilket i sin tur leder till
motiverade medarbetare och ndjdare kunder.

Bolaget skapar dven utrymme for digitalisering, larande och kompetensutveckling samt den
forédndrings- och kulturresa som detta innebér.

Strategiskt arbete med kompetensinventering genomfors regelbundet for att sékerstéilla en langsiktig
och optimal kompetensforsorjning. Bolagets chefer ska uppfylla stadens chefsprofil och bidra till att
utveckla medarbetare och verksambhet i linje med bolagets mal.
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Fokusomrade: Digital fardplan och samordnad utveckling

Bolagets utvecklingsbehov och utvecklingsinitiativ behdver samordnas och prioriteras for att
sdkerstilla effektiv resursanvindning och 6kad affarsnytta dver tid. Digitalisering &r ett stod och en
mojliggdrare for mer effektiva processer, forbéttrade beslutsunderlag och 6kad proaktivitet i
verksamheten. En digital fardplan ska tas fram for att tydliggora bolagets 1dngsiktiga digitala
utveckling i linje med bolagets fokusomréden och strategiska inriktning.

Det ar viktigt att ta tillvara pa de mojligheter som uppstar i bolagets om- och nybyggnadsprojekt, dér
den digital informationen som tillskapas i projekteringsskedet ocksa kan nyttjas och mojliggora
datadrivna mervirden i forvaltningen och i 6vriga delar av bolaget.

Langsiktigt mal for fokusomradet: Ett datadrivet fastighetsbolag dér rétt informations finns
tillgéngligt vid rétt tillfélle och skapar mervarden for bdde medarbetare, hyresgéster och beslutsfattare.

Aktiviteter Startdatum Slutdatum

Ta fram en samordnad plan for bolagets olika utvecklingsinitiativ for
prioritering och resurssattning

Tydliggor behov och uppligg for hur vi samordnar, prioriterar och genomfor olika
utvecklingsprojekt inom bolaget- “utvecklingsportfolj”

2026-01-01 2026-12-31

Ta fram en digital fardplan for bolagets langsiktiga digitala utveckling.
Uppritta projektdirektiv och ta fram planen — ett strategiskt ramverk med riktning och 2026-01-01 2026-12-31
delmal samt principer, prioriteringar och ambitionsniva for utveckling och vigval.

Integrera med PM3 — modellen for ordnad férvaltning for att koppla ihop
system med vara arbetssatt. 2026-01-01 2026-12-31

Sékerstill kompetens och anvédndning av priméra IT- och stédsystem
Alla har kompetens och férmaga att anvénda vara priméra IT- och stodsystem pa ett 2026-01-01 2026-12-31
effektivt sétt, exempelvis FAST2 och Interaxo.

Tydliggor informationségare
Utse informationségare for vara system samt tydliggor vilket ansvar rollen/befattningen 2026-01-01 2026-12-31
har for att informationen uppdateras, gallras och arkiveras.

Pilotprojekt BIM-BOM
Ritt data fran projektens informationsbarare/BIM-modeller till férvaltningens system — 2026-01-01 2026-12-31
”en obruten digital kedja fran ritning till fardig produkt”




Micasa
FASTIGHETER

Fokusomrade: S6mlds samverkan och forandringskraft

Arbetet inom fokusomrédet syftar till att stérka den tvarfunktionella samverkan och 6ka bolagets
fordndringskraft. Detta sker genom utveckling av mer iterativa arbetssétt, dér ritt ambitionsniva sétts
och vil avvigda vigval gors gemensamt i ett tidigt skede, i linje med bolagets prioriterade
fokusomréden och &vergripande mal.

Bolaget fortsétter att utveckla och fortydliga sina processer samt att systematiskt kompetensutveckla
och f6lja upp verksamheten for att sdkerstélla hog kvalitet och god efterlevnad. Under 2026 ar
projektprocessen sérskilt prioriterad, med fokus pé att borja och avsluta rétt tillsammans”. Detta
innebdr ett 6kat fokus pa de skeden i processen dér flera delar av organisationen involveras och dér
samordning ar avgorande for ett framgangsrikt genomforande.

Innovation fraimjas genom att stirka bolagets formaga inom fordndringsledning och affarsutveckling.
Bolaget uppmuntrar nya arbetssétt och 16sningar och skapar forutséttningar for att vaga tédnka nytt och
prova nya angreppssitt i utvecklingen av verksamheten.

Langsiktigt mal for fokusomraden: Vi har anpassningsforméga och ar 16sningsorienterade samt tar
gemensamt ansvar for att effektivt uppna teamets och bolagets mal.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Arbeta med chefsgruppen och hela organisationen fér gemensam malbild
och forstaelse for bolagets mal och prioriteringar.

Involvera hela organisationen i arbetet med implementeringen av aftarsplanen for en
gemensam malbild.

2026-01-01 2026-12-31

Stdrka organisationens formaga att snabbare I6sa uppgifter och problem
tvarfunktionellt tillika genomféra forandrings- och utvecklingsarbete pa ett
effektivt satt.

Bland annat genom att iterativt driva fragor i situationsanpassade team. Ta hjélp av
kvalitetsteamet for att “starta och sluta rétt”, formulera tydliga projektdirektiv och mal

2026-01-01 2026-12-31

samt implementera och f6lja upp.

Vidareutveckla bolagets strategiska mal, vision och kulturresa i linje med
affarsplanen och dess fokusomraden 2026-01-01 2026-12-31
Varumairkesarbete, utveckla internt samarbete och kommunikation.

Utveckla bade ledarskap och medarbetarskap i férandring.
Genomténkt arbete for att stirka ledarskap och tydliggora det aktiva medarbetskapet med 2026-01-01 2026-12-31
koppling till virdegrunden.
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Indikatorer

Indikatorer Malvarde Skapat av
Aktivt Medskapandeindex 85 ﬁ
Medarbetarenkét

Andel lagenheter som ar uthyrda vid fardigstéllande 40 %
Andel produkter som anvants som uppfyller niva accepteras eller 90 %
rekommenderas enligt Byggvarubedémningens kriterier

Andel byggnader dar radonhalten understiger 200 bg/kbm i 100 %
vistelseutrymmen

Antal fardigstéllda bostéader per ar (LSS, seniorbostider och VoB) 78 st
Dalbon seniorbostéder.

Andel investeringsprojekt vars genomférandebeslut ar i god 100 %
overensstammelse med inriktningsbeslut

Antal genomférda styrelsebeslut enligt arets plan 6 st
Antal projekt med startbesked enligt arets plan 1 st
Antal tillhandahallna platser for feriejobb 20 st
Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 2 st
Bemotandeindex Bostad 95
Hyresgéstenkat

Driftnetto 475 mkr
El- och vdarmeproduktion baserad pa solenergi 510 MWh
Investeringsbudget 785 mnkr

Kopt energi for varme, tappvarmvatten, komfortkyla samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for fastighetsenergi) per kvadratmeter A-temp

109,2 kWh/m2

Ledarskapsindex 87
Medarbetarenkat

Materialatervinningsgrad i samband med projekt 70
Produktindex Bostad 86
Hyresgéstenkaét

Produktindex Lokal 63
Hyresgéstenkit

Serviceindex Bostad 85
Hyresgéstenkat

Serviceindex Lokal 65
Hyresgéstenkit

Sjukfranvaro 39
Sjukfranvaro 1 - 14 29

Q2 PP PP ouPR PR PR P22
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Indikatorer Malvarde Skapat av
Upplevd styrning 85 “
Medarbetarenkét

Upplevd tillganglighet i bolagets fastigheter 90 “
Hyresgéstenkaét

Trygghetsindex Bostad 85 “
Hyresgéstenkat

Vakanta bostider 2% “
Vakanta lokaler 2,5% “
Overskottsgrad 40 % “
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