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Fleet management lagesrapport

Kanda effekter av fleet management-funktionens arbete.

Forvaltningens forslag till beslut

1. Godkénna rapporteringen av fleet management-funktionens
arbete.

Sammanfattning

Sedan 2016 har miljoforvaltningen ansvarat for den koncerndver-
gripande fleet management-funktionen. Nedan beskrivs nuldget
samt vilka effekter inforandet har gett koncernen. Fleet
management-funktionen har under dren 2016-2023 arbetat med att
implementera kategoristyrning samt att forverkliga
kommunkoncernens antagna fordonsstrategi. Foljande rutiner och
processer finns pa plats:

e inkop av fordon genom en arlig fornyad konkurrensutsétt-
ning

e finansiering av fordon genom finansiell leasing samt ink6p

av latta lastbilar med separat flak och hytt

omflyttning internt av fordon och nér avyttring ska ske

upphandlat system for fordonsadministration

upphandlad elbilspool

upphandlad auktionsforréttare for avyttring av fordon

upphandlad elektronisk kdrjournal

upphandlat avtal for hyrbil

upphandlat avtal for tjanstecyklar

hemtjénstens fordonsanvindning har kartlagts och utbyte till

flera elbilar inom hemtjansten pagér

e utvidgat samarbetet med andra offentliga organisationer som
hanterar fordonsflottor

Fleet management-funktionen har genom enkéter internt till stadens
bolag och forvaltningar och externt till leverantdrerna utvarderat



w Stockholms

Fleet management lagesrapport

Tjansteutlatande
Sida 2 (6)

arbetet och pa sa sitt kunnat anpassa och forfina arbetet genom
aren. Resultatet fran enkéterna visar att fleet management-
funktionens arbete behdvs och uppskattas internt och koncernen
uppfattas av leverantérerna som en példst och professionell
bestéllare.

Under ar 2023 har sammantaget kostnader for minst 2 miljon kronor
undvikits for staden tack vare fleet management-funktionens arbete.
Framgangsfaktorer har varit en langtgaende samordning av
fordonshanteringen inom staden kombinerat med en effektivare
administration. Detta har lett till bade 1dgre kostnader och 6kad
kvalitet.

Bakgrund

Kommunfullmiktige antog 2017-03-20"Fordonsstrategi for
kommunkoncernen Stockholms stad med tillhdrande riktlinjer
“Riktlinjer for hantering av fordon f6r kommunkoncernen
Stockholms stad” vilka fleet management-funktionen jobbar efter.

Kategoristyrning

Fleet management-funktionen &r kategoriledare for kategorin
fordon. Kategorin fordon har ett kategoriteam som leds av
miljoforvaltningen och har representanter fran serviceforvaltningen,
Stockholm Vatten och Avfall AB och AB Familjebostéder. Till
varje kategori finns dven ett kategorirdd. I kategoriradet for fordon
finns representanter frdn miljoforvaltningen, Stockholm Stadshus
AB, serviceforvaltningen och stadsledningskontoret.

Resultat

Fordonsflottan inom kommunkoncernen ar 2023

Vid utgingen av 2023 hade Stockholms stad gemensamt en
fordonsflotta pd 960 fordon av vilka 100 procent ar
miljobilsklassade enligt stadens definition vid inkopstillféllet, med
undantag for 37 st specialfordon. Ar 2023 bestod flottan av 58
procent elbilar, 36 procent biogasfordon, 3 procent etanolbilar, 3
procent laddhybrider, samt snala fossilbilar (hybrid-, diesel- och
bensinbilar) pa sammanlagt 3 procent. De tre senaste aren har
endast elbilar, biogasbilar, etanolbilar och laddhybrider
inforskaffats dvs inga snala bensin- och dieselbilar.
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Arlig férnyad konkurrensutséttning (FKU) for inkép av fordon
Stockholms stad (alla forvaltningar och en majoritet av bolagen) ér
anslutna till Adda Inképscentral AB:s ramavtal for fordon. Staden
ar dessutom ansluten till Addas drivmedelsavtal. Fleet management-
funktionen genomfor arligen en gemensam FKU via Addas
fordonsavtal vilket ger en rad fordelar i jamforelse med att som
tidigare lata enskilda forvaltningar och bolag gora egna separata
avrop. Den ekonomiska fordelen i form av lagre inkOpspris/-
leasingavgift dr den som &r léttast att pavisa.

2023 bestilldes 84 st fordon totalt enligt féljande uppdelning:
e 49 st elbilar = 58%
e 19 st gasbilar =23%
e 16 st E85/etanolbilar = 19%

FKU'n resulterade i ca 1 miljoner kronor i 6kade rabatter i
jamforelse med Addas avtal.

Sedan nagra éar tillbaka leder fleet management-funktionen ett
arbete med en gemensam FKU inom projektet Fossilfritt 2030 dér
sex kommuner och tva regioner ingér. Detta har resulterat 1 att &nnu
fler fér ta del av de fordelaktiga rabatter och avtal som FKU'n ger.
Prognosen for 2024 &r att det arbetet leder till undvikta kostnader pa
ca 6,4 miljoner for hela kopargruppen varav 3,1 miljoner dr fordon
som prognostiserats for Stockholms stad.

Elbilpool

Stockholms stad har sedan april 2021 ett avtal med Bilpoolen.nu for
en koncerndvergripande elbilspool. Bilpoolen bidrar till en
effektivare fordonsflotta genom farre, béttre nyttjade och mer
miljoanpassade fordon. Avtalet stricker sig till april 2024, med
mojlighet till forlangning ett ar. Bilpoolen bestar av elbilar, samt
eldrivna létta lastbilar. For ndrvarande finns ca 10 avropade elbilar i
Stockholm som alla anstéllda i1 staden kan anvinda.

Fordonsadministration

Arbetet med extern fordonsadministration hos LeasePlan fortskrider
efter implementationen 1 juni 2019. I den upphandlade tjdnsten
ingér bland annat granskning av stadens fordonsomkostnadsfakturor
samt samfakturering ménadsvis med elektronisk faktura som
automatiskt konteras i stadens ekonomisystem Agresso. Tjinsten
ger tidsbesparingar samt effektiviserar fakturahanteringen for
stadens anstdllda. Tjénsten ger ocksd mojlighet till battre
kostnadsuppfoljning och 6verblick av fordonen for till exempel
planering av service, besiktning och fordonsutbyte.
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Intern omplacering av fordon

Nir en verksamhet inte ldngre har behov av ett fordon &r fleet
management-funktionen behjélplig med att underséka om det finns
andra verksamheter inom koncernen som kan ha behov av fordonet.
Omplacering av fordon har 6kat med tiden och under 2023
omplacerades ca 12 fordon.

Aterbruk av alkolas

Under 2023 har det varit brist pa nya alkolas vilket har resulterat 1
att fleet management-funktionen tagit fram en ny rutin och
arbetssitt for dterbruk av alkolas som sitter i stadens befintliga
fordon som ska avyttras. Arbetet har resulterat i att staden nu kan
aterbruka alkolasen och fa dessa installerade i nya kopta/leasade
fordon till ca halva kostnaden mot att kdpa ett nytt alkolas.

Analys av kostnad och serviceniva fran fristdende verkstader
Under andra halvaret av 2023 har ett utveclingsarbete inletts for att
undersdka kostnadsbilden av service och reparationer samt
servicenivan hos fristiende verkstédder 1 Stockholm. Hypotesen dr
att vi genom att anvéinda oberoende verkstadsleverantdrer bade kan
fa hogre servicegrad, battre tillgdnglighet och en ldgre kostnad
jamfort mot fordonsleverantdrernas auktoriserade verkstider.
Arbetet berdknas vara klart under 2024. Detta arbete gors 1
samarbete med Region Stockholms kategoriteam for fordon.

Avyttring via auktion

Upphandlingen av avyttringstjinst resulterade i att kostnaden for att
avyttra ett fordon nu ér cirka en fjardedel jamfort med tidigare.
Under ar 2023 séldes 100 st fordon vilket ger en uppskattad légre
kostnad for avyttring pa ca 400 000 kronor for kommunkoncernen.
Leverantor &r BCA (British Car Auctions). Tjinsten ar uppskattad
och fungerar mycket bra for stadens olika anvindare.

Intern och extern enkatundersodkning

Fleet management-funktionens arbete utvérderas regelbundet via
tvd enkdter, en intern till fordonsansvariga och en extern till
leverantdrer. Enkéten till fordonsansvariga syftar till att méta
fordonsansvarigas uppfattning om styrning av fordonshanteringen i
staden. Enkéten till externa leverantorer syftar till att méta hur
staden uppfattas som avtalspart.

De senaste enkéterna behandlade 2023. De interna enkétfragorna
har en fortsatt positiv svarsgradering med det genomsnittliga
betyget 5,4 pa en 6-gradig skala. Den externa enkéten har skickats
ut till 2023 ars avtalsparter. Betyget har okat fran 5,3 2022 till 5,6
ar 2023 pa en 6-gradig skala.



w Stockholms

Fleet management lagesrapport

Tjansteutlatande
Sida 5 (6)

Hyrbil

Avtal dr implementerat sedan juni 2021 med tre hyrbilsleverantorer,
Hertz (First Rent A Car), Mabi Sverige AB och Europcar
(Europeisk Biluthyrning AB). Syftet med flera hyrbilsleverantorer
ar att f en bra geografisk spridning av utlimningsstillen f6r stadens
verksamheter. Avrop/bokning av hyrbil gors efter 14gsta pris och
ndrhetsprincip. Hyrbilskostnaden ligger pa ca 2 miljoner/ar vilket
ligger 1 linje med prognosen som gjordes innan upphandlingen.

Fornyad konkurrensutsattning (FKU) Finansiell
Fordonsleasing

Innan arsskiftet 2021 genomfordes en fornyad konkurrensutsittning
pa Adda Inkopscentrals nya ramavtal for finansiell fordonsleasing.
Alla forvaltningar och en majoritet av bolag som har behov av
finansiell leasing deltog. FKU n resulterade i en rantemarginal péd
+0,74 procent vilket dr en punkt ldgre rdntemarginal én tidigare
finansieringsavtal och ger en minskad finansieringskostnad.
Leverantor dr Nordea Finans Sverige AB.

Tjanstecykel

Avtal for tjénstecyklar dr i drift och leverantdren dr samma som
tidigare period Sportson, avtalet omfattar vanliga cyklar samt
elcyklar.

Kommunalt samarbete med fordonsansvariga inom
offentligsektor

Fleet management-funktionen initierade och startade ett niatverk for
fordonsfrdgor med kranskommunerna under 2018. Syftet med
ndtverket dr kunskapsutbyte och informationsspridning. Nitverket
har under 2023 vuxit och innehaller nu dven representanter fran
Region Stockholm, Kriminalvarden och Statens institutionsstyrelsen
(SIS) samt Trafikverket. Syftet med samverkan ar stod i
upphandlingar och erfarenhetsutbyte. Stockholm stad har
exempelvis genom nétverket detta borjat ett samarbete med Region
Stockholm i samordninga och likstdllande av krav i upphandling av
hyrbil, samt uppstarten av dverstyn av upphandling av service av
fordon.

Uppmarksammat nationellt

Stockholms stad har for tionde aret i rad (elva ganger totalt) fatt
forsta pris for bésta miljobilsflotta 1 Miljéfordonsdiagnos.
Miljofordonsdiagnos ar ett webbverktyg som hjélper till att granska
kommuners och regioners fordonsflottor. Miljéfordonsdiagnos ér
ocksa en arlig tdvling dar resultaten i1 de olika kategorierna
betygssatts och vinnare utses.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Arbeta med att hantera en fordonsflotta pa cirka 1 000 fordon pa ett
kostnadseffektivt och rationellt sétt krdver expertis. Genom
inférandet av fleet management-funktionen har betydande
forenklingar och effektiviseringar astadkommits for
kommunkoncernen, vilket sammantaget lett till att minst 14-19
miljoner kronor sparats i minskade utgifter under &ren 2017 - 2023.

Fleet management-funktionen har genom enkditer till alla bolag och
forvaltningar och externt till leverantérerna utvérderat arbetet och
pa sa sitt kunna anpassa och forfina verksamheten genom éren.
Resultatet fran enkéterna visar att fleet management-funktionens
arbete behovs och uppskattas internt och koncernen uppfattas som
en palést och professionell bestéllare av leverantorerna.

Arbetet inom fleet management-funktionen fortgar och férhopp-
ningen ar att under kommande &r hitta ytterligare omraden att
forbattra. Ett utdkat samarbetet med andra kommuner och offentliga
inkOpare ska stirka funktionens expertis och sprida stadens
erfarenheter till gagn f6r miljo, klimat och kommunal ekonomi.

Anna Hadenius Malin Tappefur
Forvaltningschef Avdelningschef



	Fleet management lägesrapport
	Kända effekter av fleet management-funktionens arbete.
	Förvaltningens förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bakgrund
	Kategoristyrning

	Resultat
	Fordonsflottan inom kommunkoncernen år 2023
	Årlig förnyad konkurrensutsättning (FKU) för inköp av fordon
	Elbilpool
	Fordonsadministration
	Intern omplacering av fordon
	Återbruk av alkolås
	Analys av kostnad och servicenivå från fristående verkstäder
	Avyttring via auktion
	Intern och extern enkätundersökning
	Hyrbil
	Förnyad konkurrensutsättning (FKU) Finansiell Fordonsleasing
	Kommunalt samarbete med fordonsansvariga inom offentligsektor
	Uppmärksammat nationellt

	Förvaltningens synpunkter och förslag


