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Program med mal och riktlinjer fér utférare av
kommunala angelagenheter

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2024/800
Dnr 2025-4630
MF 2025/24

Beslut
Milj6- och hélsoskyddsndmnden beslutar enligt miljoforvaltningens
forslag:

1. Milj6- och hélsoskyddsndmnden godkénner
miljoforvaltningens tjdnsteutlatanden som svar pa remissen.

2. Milj6- och hdlsoskyddsndmnden beslutar att omedelbart
justera paragrafen.

Namndens behandling av @rendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Asa Lindhagen (MP) finner att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Vice ordforanden Elin Hjelmestam (L) l&dmnar sérskilt uttalande
enligt foljande:

Liberalerna stiller sig 1 grunden positiva till den foreslagna
revideringen av programmet med mal och riktlinjer for
utforare av kommunala angeldgenheter. Vi vilkomnar att
programmet nu dven omfattar verksamhet som bedrivs i egen
regi, 1 enlighet med dndringar i kommunallagen. Det ar ett
viktigt steg mot att sdkerstdlla likvérdiga villkor mellan
privata och offentliga utforare.

Liberalerna har vid upprepade tillfdllen lyft betydelsen av
tydliga mekanismer for transparens, kontroll och uppf6ljning
inom vilfardsverksamheter, sarskilt i syfte att forebygga och
bekdampa vilfardsbrottslighet. I detta sammanhang spelar
programmet en central roll. Det dr avgorande att bade
medborgare och beslutande organ har tillging till tydlig
information om hur resurser anvénds och hur kvalitet
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sdkerstélls oavsett vem som utfor tjdnsten.

Liberalerna dock kritiska till att programmets mél och
riktlinjer hélls pa en sd pass dvergripande niva. Att hinvisa
till redan existerande styrdokument utan att ge en konkret
beskrivning av mal, férvéntningar och uppfoljningsmetoder
riskerar att géra programmet tandldst. Det finns en uppenbar
risk att formuleringarna blir sd allménna att de forlorar sitt
virde och blir svara att f6lja upp pa ett meningsfullt sétt.
Detta kan i sin tur forsvéra mojligheterna att utkrdva ansvar
ndr mélen inte nés eller nér kvalitetsbrister uppstar.

Liberalerna anser darfor att méal och riktlinjer bor fortydligas,
konkretiseras och kompletteras med tydliga indikatorer for
uppfoljning. Endast d& kan programmet bli ett effektivt
verktyg for styrning och transparens i kommunens samlade
verksambhet.

Ashna Ibrahim (C) ldmnar sérskilt uttalande enligt f6ljande:

Centerpartiet star bakom vikten av att kommunens medel
anvinds effektivt och att kvaliteten i verksamhet som
finansieras av skattemedel dr hog — oavsett om den utfors av
staden eller av privata aktorer. Vi delar ocksd ambitionen om
en god uppfoljning och transparens for att sdkerstilla detta.
Men vi ser med oro pa hur det foreslagna programmet
riskerar att leda till en alltfor sndv detaljstyrning av externa
aktorers forehavanden.

Det ér bra att externa aktorer som bedriver verksamhet inom
kommunens omraden forvéintas anpassa sig till kommunala
madl, styrdokument och processer. Exempelvis att privata
utforare ska bedriva verksamhet enligt kommunens
integrerade ledningssystem (ILS), f6lja detaljerade
uppfoljningsmodeller inom exempelvis dldreomsorgen, och
omfattas av samtliga styrdokument — inklusive miljoprogram,
trygghetsprogram, tillgédnglighetsprogram och Agenda 2030.
Men det framgar ocksa att allt frdn personalens villkor till
detaljer om dgarforhdllanden och ekonomi inkluderas 1
programmet. Att padverka personalpolitiken hos andra utforare
liknar svepskal fran majoriteten for att minska valfriheten for
stockholmarna. Sjélvklart ska kvaliteten vara hog,
arbetsritten och, lagstiftningen f6ljas men att Stockholms stad
ska ldgga sig 1 externa utforares personalpolitik dr inte
rimligt.

Vi menar att detta riskerar att skapa bade en omfattande
byrakratisk borda for framfor allt smd och medelstora aktdrer,
som kan 4 svért att mota kraven utan betydande
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administrativa resurser. Det snedvrider 1 praktiken dven
konkurrensen till f6rmén f6r storre utforare och kan leda till
att farre aktorer kan bedriva verksamhet — sirskilt sddana med
idéburen profil. I forldngningen riskerar det att leda till en
samre valfardsservice for stockholmarna.

Centerpartiet vill se en forvaltning som fokuserar pa kvalitet
— inte processer. Vart mal &r att staden ska bade vara en
professionell utforare och bestillare, med skarpa
uppfoljningar av kvalitet och resultat, snarare dn att driva
detaljreglering av hur varje verksamhet ska organiseras. De
krav som stélls i avtal ska vara relevanta och proportionerliga
utifran verksamhetens art och omfattning.

Slutligen sa noterar vi att stadsledningskontorets inte anser att
det inte ar praktiskt mdjligt att i ett och samma styrdokument
utforma detaljerade mél och riktlinjer for samtliga de
verksamhetsomriden déir det forekommer privata utforare av
kommunala angeldgenheter. Det dr stora skillnader pé privata
utforare 1 dldrendmndens verksamheter och
utbildningsndmnden. Vi ser darfor med viss oro dver att det
riskerar att bli ménga, och olika, byrakratiska processer
mellan stadens olika omriden.

Handlingar i arendet

MF 2025/24-2 09 2025-4630 Remiss Program med mal och
riktlinjer for utférare av kommunala angeldgenheter

MF 2025/24-2.2 09 2025-4630 Bilaga 1 Program med mal
och riktlinjer for kommunala angeldgenheter

MF 2025/24-2.1 09 2025-4630 Bilaga 2 Tjinsteutlatande -
Revidering av program med mal och riktlinjer for utforare av
kommunala angelidgenheter
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