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§ 9 
Nedskrivning av kundfordringar från år 2024  

Dnr 2025-19296 
MF 2025/146 
 

Beslut  
Miljö- och hälsoskyddsnämnden beslutar enligt miljöförvaltningens 
förslag: 
  

1. Miljö- och hälsoskyddsnämnden beslutar om nedskrivning 
av kundfordringar, specificerade i tjänsteutlåtandets bilaga 
1, från år 2024. 

 

Nämndens behandling av ärendet 

Framlagda förslag till beslut 
Nämnden föreslår (se beslutet). 

Beslutsgång 
Ordföranden Åsa Lindhagen (MP) finner att nämnden beslutar 
enligt förvaltningens förslag. 

Särskilt uttalande 
Vice ordföranden Elin Hjelmestam (L) och Ashna Ibrahim 
(C) lämnar särskilt uttalande enligt följande: 
  

Liberalerna och Centerpartiet vill framhålla vikten av att 
nämnden har välfungerande rutiner och processer för att 
säkerställa att kundfordringar hanteras effektivt och att 
intäkter verkligen kommer in. När fordringar måste skrivas 
ner innebär det inte bara en bokföringsteknisk åtgärd utan 
också ett faktiskt bortfall av intäkter för verksamheten. Det är 
därför avgörande att nämnden ser över hur fakturering, 
uppföljning och indrivning kan stärkas för att minska risken 
för framtida kundförluster. Bristande rutiner inom detta 
område leder till minskade egna intäkter och skapar i 
förlängningen ett behov av att täcka upp med skattemedel. 
Dessa medel bör i stället användas där de gör störst nytta, till 
att utveckla och förbättra verksamheten och till att säkra 
kvaliteten i det arbete som utförs för stadens invånare. 
  
Vi anser därför att nämnden behöver vidta konkreta åtgärder 
för att förebygga kundförluster och stärka det ekonomiska 
ansvaret i organisationen. 
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Handlingar i ärendet 

• MF 2025/146-1 09 2025-19296 Nedskrivning av 
kundfordringar från år 2024 

• MF 2025/146-1.1 09 2025-19296 Bilaga 1 Konstaterade 
kundförluster 2024 
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