Bilaga 6.1 System for intern kontroll for miljo- och halsoskyddsnamnden

Inledning

En tillrdcklig intern kontroll skapar forutsattningar for en dndamalsenlig och effektiv anvéndning av skattemedel samt for att upprétthélla en
service av hog kvalitet till kommuninvénarna. Genom god intern kontroll skapas ocksa forutsdttningar att forebygga och uppticka fel och brister
samt att forhindra forluster och oegentligheter.

Intern kontroll ska vara en del av det 16pande arbetet, ddr savél den politiska ledningen som tjanstemannaledningen och medarbetare samverkar.
Den interna kontrollen ska utformas for att med rimlig grad av sidkerhet kunna uppna:

» att verksamheten ar &ndamaélsenlig och effektiv

» att information om verksamhet och ekonomi ar tillforlitlig och réttvisande

* att lagar, forordningar, foreskrifter och styrdokument foljs.

Némndernas ansvar for den interna kontrollen regleras i 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725). I Stockholms stad definieras nimndernas ansvar
for den interna kontrollen 1 Regler for ekonomisk forvaltning och Tillimpningsanvisningar for nimndernas interna kontroll.

Alla ndmnder 1 Stockholms stad ansvarar for att ett system for intern kontroll upprittas. Systemet ska ge forvaltningsdvergripande riktlinjer for
hur internkontrollarbetet ska bedrivas.

Namndernas internkontrollarbete

Varje ndmnd i Stockholms stad ansvarar for att upprétta och besluta om ett system for intern kontroll som tydliggér roller, ansvarsfordelning och
rapporteringsrutiner vid fel och brister. Nimnderna ska arligen genomfora en vésentlighets- och riskanalys (VoR) och utifrén denna faststdlla en
internkontrollplan. I internkontrollplanen anges de kontroller som ska genomforas for att sékerstélla att den interna kontrollen &r tillricklig for att
forebygga fel och oegentligheter i verksamheten, samt att verksamheten i1 Gvrigt bedrivs pa ett tillfredsstéllande sétt. Internkontrollplanen ingar
som en bilaga till nimndens verksamhetsplan. Uppf6ljning av internkontrollplanen gors i tertialrapport 2 och i verksamhetsberéttelsen. I
verksamhetsberittelsen ska dven en bedomning av nimndens interna kontroll goras, i enlighet med en stadsgemensam anvisning.



Ansvar och roller avseende internkontrollarbetet inom miljo- och halsoskyddsnamnden

Miljoforvaltningens arbete med intern kontroll sker 16pande under aret, samt vid vissa tillfillen da vésentlighets- och riskanalyser respektive
kontroller genomfors. For att sékerstilla en god intern kontroll behdver ansvaret vara tydligt fordelat och finnas pa alla nivéer inom
forvaltningen.

Miljo- och hilsoskyddsnidmnden
Milj6- och hilsoskyddsnamndens ansvar &r att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestimt
samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. Nadmnden ska ocksa se till att den interna kontrollen éar tillrdcklig
for att forebygga fel och oegentligheter i verksamheten, och att verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredsstdllande sétt. Detta gérs genom att
ndmnden:

e ansvarar for att ett system for intern kontroll uppréttas

o drligen faststéller en visentlighets- och riskanalys och en internkontrollplan

o tillforsékrar sig att kontrollerna i internkontrollplanen genomfors och {6ljs upp

¢ vid behov beslutar om forbéattringsatgarder som sékerstéller att den interna kontrollen &r tillracklig
Forvaltningschef

Forvaltningschefen ska uppritta forslag till internt kontrollsystem for ndmnden och se till att konkreta regler och anvisningar tas fram for att
upprétthélla en god intern kontroll inom alla verksamhetsomraden. Forvaltningschefen ansvarar ocksa for att en vdsentlighets- och riskanalys
genomfors och dokumenteras samt att en internkontrollplan uppréttas utifran vad som har framkommit i vésentlighets- och riskanalysen.
Forvaltningschefen ska ocksa:
e rapportera till ndmnden hur internkontrollplanen genomfors och hur den interna kontrollen fungerar
e omgaende informera ndmnden och revisionskontoret om det hos forvaltningen uppdagas forhallanden som medfér misstanke om att brott
av formogenhetsrittslig karaktér foreligger samt informera nimnden och revisionskontoret om de dtgirder som vidtagits

Ovriga chefer
Chefer pé alla nivaer i organisationen ska:
e se till att medarbetarna har forstaelse for vad tillrdcklig intern kontroll innebér i verksamheten
e skapa forutsittningar for ett arbetsklimat som framjar tillrdcklig intern kontroll
e verka for att de arbetssétt som anvinds bidrar till tillrdcklig intern kontroll
e uppritta kontroller i handldggningsrutinerna for att sdkerstdlla att lagar och forordningar, stadsgemensamma regler och anvisningar samt
ndmndens/forvaltningens beslut och direktiv f6ljs
e snarast mojligt rapportera brister och avvikelser 1 enlighet med ndmndens system for intern kontroll



Avdelningschefer ska bidra med inspel till visentlighets- och riskanalysen samt ansvara for att vidta atgirder vid avvikelser i den 16pande interna
kontrollen och rapportera till férvaltningschefen. Samtliga chefer ansvarar for att arbetsmetoder och arbetsrutiner dverensstimmer med kravet pa
god intern kontroll inom sitt omrade och rapporterar eventuella avvikelser till verordnad chef.

Medarbetare

Samtliga medarbetare:
e ansvarar for att f6lja de lagar, riktlinjer, foreskrifter och rutiner som géller for arbetet
e ansvarar fOr att rapportera brister och avvikelser i enlighet med ndmndens system for intern kontroll
e ansvarar for att bidra aktivt med sin kompetens 1 arbetet med intern kontroll

Styrdokument

Pé ett dvergripande plan regleras nimndens verksamhet av bland annat férvaltningslagen och kommunallagen, samt GDPR och offentlighets-
och sekretesslagen. Utdver detta finns sektorslagstiftning som &r relevant for ndimnden, t.ex. miljobalken med foljdlagstiftning, livsmedels- och
foderlagstiftningen och stralskyddslagstiftningen.

Milj6- och hidlsoskyddsnamndens verksamhet foljer ocksa ett antal styrdokument och riktlinjer, badde stadsovergripande och lokalt framtagna.
Bland dessa kan ndmnas;

e Delegationsordning och handlédggningsordning

e Riktlinjer for upphandling och inkop

e Riktlinjer om representation, gavor, mutor och jav

e Hanteringsanvisningar for miljoforvaltningens information

e Riktlinje for informationssékerhet 1 Stockholms stad

e Vigledning for personuppgiftincidenthantering

Planer och strategiska styrdokument antas av milj6- och hédlsoskyddsndmnden. Styrdokument sasom riktlinjer och anvisningar faststills av
miljoforvaltningens ledningsgrupp.



Planering och uppfoljning av intern kontroll

Némndernas internkontrollarbete ska, som ovan nimnts, besta av ett aktuellt system for intern kontroll, en visentlighets- och riskanalys (VoR),
en internkontrollplan baserad pa visentlighets- och riskanalysen samt uppfoljning av internkontrollplanen. Internkontrollplanen ingér som en
bilaga till nimndens verksamhetsplan. Uppfoljning gors i tertialrapport 2 och verksamhetsberittelsen.

System for intern kontroll dr detta dokument. Nedan beskrivs 6vriga steg.

Visentlighets- och riskanalys (VoR)

Varje ar genomfors en vdsentlighets- och riskanalys for miljo- och hilsoskyddsndmndens verksamhetsomraden. Analysen sker rent praktiskt 1
form av moten med verksamhetsansvariga pé olika nivéer, t.ex. verksamhetschefer. I regel 4r en och samma person métesledare och ansvarig for
dokumentation vid alla dessa méten.

Fokus 1 analysen ligger pa att identifiera relevanta risker inom nidmndens processer och delprocesser, samt inom obligatoriska stadsdvergripande
processer och delprocesser. Namndens processer kan ofta likstdllas med sddant som omnédmns som ndmndens ansvarsomraden i
ndmndreglementet. Nér risker identifieras ska hinsyn tas till t.ex. anmérkningar frin revisorer, synpunkter frdn allménheten eller medarbetare,
mal eller kvalitetsindikatorer som visar bristfélliga resultat, brister som har uppmirksammats i motsvarande verksamheter i andra kommuner och
fragor som ar sarskilt aktuella inom ens filt. Vasentlighets- och riskanalysen dokumenteras i ILS.

Riskerna virderas utifran parametrarna konsekvens och sannolikhet. For respektive parameter ges ett varde mellan 1 och 4. Dessa viarden
multipliceras och genererar ett riskvérde. Risker med att riskvirde pa 8 eller mer tas med i internkontrollplanen.

Inom ramen for visentlighets- och riskanalysen kan det beslutas om direktatgérder som behover vidtas for att avhjilpa brister i processer. Dessa
dokumenteras ocksa i ILS.

Internkontrollplan

Utifrdn genomford vésentlighets- och riskanalys vérderas och prioriteras riskerna och dérigenom uppréttas en internkontrollplan. I
internkontrollplanen planeras och dokumenteras de mest relevanta processerna, delprocesserna och riskerna samt hur kontroller av de
bakomliggande rutinerna ska genomforas. Syftet dr att bedoma hur vil processerna och delprocesserna fungerar och ge nimnden underlag for att
beddéma om den interna kontrollen ar tillrdcklig. Kontrollerna genomf6rs sedan under det aktuella verksamhetséret.

Internkontrollplanen upprittas, 1 likhet med véasentlighets- och riskanalysen, enligt stadens modell och dokumenteras i ILS.



Uppfoljning
Resultatet av genomforda kontroller dokumenteras och delrapporteras i tertialrapport 2. I samband med verksamhetsberéttelsen gors en
fullstdndig rapportering. I samband med rapporteringen i verksamhetsberittelsen gors ocksa en bedomning om ndmndens interna kontroll &r

tillracklig, delvis tillrdcklig eller otillracklig.

Uppticks allvarliga brister i samband med internkontrolluppf6ljningen ska det omedelbart rapporteras till ndrmast icke berérda chef. Vid
misstanke om brott som kan leda till réttsliga pafoljder ska ndmnden omgaende informeras och dtgirder vidtas. Stadens visselbldsarfunktion kan
anvéndas vid oegentligheter och allvarliga missforhéllanden.



