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Bilaga 4, Livsmedelskontroll 2025, uppfoljning av kontrollplanen

Den planerade kontrollen for 2025 har kunnat utforas enligt plan. Under aret har ca 8200
kontroller genomforts. Inkommande klagomal och misstinkta matforgiftningar har
hanterats skyndsamt.

Flera samarbeten med andra myndigheter har genomforts under aret, bl.a. krogkontroller
med polis och socialforvaltningens tillstindsenhet, flera samarbeten med polisen (t.ex.
AKC; Center mot arbetslivskriminalitet), kontroller med gréanspolisen och
arbetsplatsinspektioner. Utover detta dr livsmedelskontrollen delaktig i stadens arbete
mot vilfardsbrottslighet, ”Samordnad tillsyn”, dér staden gemensamt med andra
myndigheter kraftsamlar mot brottslighet.

Under aret har beredskapsplanen uppdaterats, inte minst med ett storre fokus pé allvarlig
samhéllsstorning, exempelvis pandemi, hojd beredskap eller krig.

Under éret hanterades ett ovanligt utbrott av listeria i restaurangmiljo, ddr manga
personer insjuknade ovanligt snabbt och de insjuknade personerna inte ingick i de
normala riskgrupperna for listeria. Ett ndra samarbete inom forvaltningen och externt
med Smittskydd Stockholm samt Livsmedelsverket medforde att utredningen kunde
genomforas skyndsamt och att tydlig information kunde formedlas till allmédnheten.

Uppfdljning av namndmal

Milj6- och hélsoskyddsnamndens mal for livsmedelskontrollen finns 1 verksamhetsplanen
(VP). Malen for 2025 ar:

3.6.1 Konsumenterna i Stockholm har sikra livsmedel och blir inte
vilseledda av felaktig mdrkning

3.6.2 Miljo- och hiilsoskyddsniimnden arbetar brottsforebyggande genom
att upptiicka och motverka livsmedelsbedrigerier och fusk

Aktiviteter:

e Under 2025 kontrollera de anldggningar som enligt den operativa planen ska
erhdlla planerad kontroll och utfora cirka 7500 kontroller. Planerade kontroller
inklusive kontroll av nya verksamheter samt uppfdljande kontroller vid
konstaterade avvikelser.

o Antal utforda kontroller redovisas nedan.

e Handldggning av klagomal och misstdnkt matforgiftning paborjas senast
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arbetsdagen efter inkommen anmalan.

o Handldggning av matforgiftningar och klagomal redovisas i tabellen
nedan.

e Fortsitta arbetet 1 den sérskilda grupp som arbetar med livsmedelsfusk. Gruppen
fokuserar péd inkomna tips om livsmedelfusk och uppsokande verksamhet for att
komma at de som inte stir under forvaltningens vanliga kontroll.

o Den planerade proaktiva kontrollen med fokus pé livsmedelsfusk
framskrider, inte minst genom fortsatt bevakning av ett tiotal anldggningar
dér fusk tidigare forekommit men dven nya som tillkommit. Ett sarskilt
genomforande av samordnade kontroller av grossister, marknadsstand och
tidigare distributionsled avseende forséljning av svenska jordgubbar, dér
ndmnden varit delaktig, i ndra samverkan med Jordbruksverket,
Livsmedelsverket och flertalet kommuner i Sverige.

o Genomforande av gemensamma kontroller inom ramen for det
stadsovergripande arbetet i Samordnad tillsyn fortsétter och flera insatser
har genomforts. Bl.a. har tillsyn genomf6rts vid centrumanldggningar,
restauranger, Arsta partihandelsomride samt stadens fokusomraden tex
Vérberg.

o Samarbetet med polisen har utdkats genom gemensamma insatser med
AKC (myndighetssamverkan mot arbetslivskriminalitet). Sarskilda
insatser har genomforts med Granspolisen utdver de inarbetade
samordnade myndighetsgemensamma insatser i Jirva som har pagatt
under manga ar.
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Antal kontroller

Kontroller Mal Utfall
Planerade kontroller 5600 5400
Kontroll av nyregistrerade anldggningar 400 850
Uppfoljande kontroller 750 1400
Misstankta matforgiftningar 100 62
Klagomal och information om avvikelser 400 260
Hindelsestyrda och ovrigt 200 200
Totalt Ca 7500 8200

Skyndsam handlaggning av information om misstankta avvikelser

Handldggning av klagomal och misstdnkt matforgiftning paborjas senast arbetsdagen
efter inkommen anmélan genom att en forsta bedomning gors. Handlaggning och besok
pa plats utfors beroende pé drendets allvarlighet och art. For misstinkt matforgiftning
som beddms vara ett utbrott genomfors inspektion normalt inom 2 arbetsdagar.

Mal Utfall

Missténkta matforglftnmgar. handlaggs 90 % 98 %
senast foljande dag
Klagomal handldggs senast foljande dag | 90 % 94 %
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Extern samverkan

Livsmedelskontrollen samverkar framfor allt med andra myndigheter som bedriver
livsmedelskontroll, men d&ven med myndigheter/organisationer som verkar inom andra
omrdden. En representant for livsmedelskontrollen i Stockholms stad fungerar som
ordforande for SILK, Samverkan 1 livsmedelskontrollen i1 Stockholm, en del av
Miljosamverkan i Stockholms lén. Pa detta sitt kan vi bidra med kunskap och resurser for
samordning och samsyn bland ldnets kontrollmyndigheter. Livsmedelskontrollen
samverkar dven internt inom milj6forvaltningen och andra delar av Stockholms stad, bl.a.
inom ramen for Samordnad tillsyn, krogkontroller och néaringslivsfragor. Att samverka
med andra &r ett sitt for Livsmedelskontrollen i Stockholm att bidra till att stirka och
utveckla den nationella livsmedelskontrollen.

Samverkansaktiviteter som genomforts under 2025.

Samverkan Syfte Samarbete med Status

Lansgemensam Kontroll SILK Pagar

provtagningsplan

Stodgrupp for kott och Utveckling/ SLV och Goteborg  Pagar

chark och en stodgrupp for  kontroll

fisk

Natverk 853-anldggningar  Styrning/ SLV Pégar
kontroll

SNOL (Sveriges Natverk Utveckling/ Nationellt Pagar

for Offentlig kontroll inom  likrikting (kommuner), SLV

Livsmedelskedjan) och SKL

Storstadsnitverket Styrning/ Goteborg, Malmo,  Pagér
kontroll Uppsala och SLV

Nationell huvudkontors- Kontroll SLV samordnar Pégar

kontrollgrupp

Nationell Kontroll SLV samordnar Pagar

kosttillskottsgrupp
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Planerad kontroll av befintliga anlaggningar

Tillverkningsanlaggningar

SANTE F, som utfor revisioner 1 EUs medlemsstater, har under 2023 utfort en revision i
Sverige med fiskproduktion som fokus. Vid denna revision reviderades bland annat en
anldggning 1 Stockholm. De sista avvikelserna frdn den revisionen har slackts under 2025
och revisionen dr nu avslutad.

Under 2025 har forvaltningen har svarat pa tva enkéter frdin SANTE F, en géllande
Histaminprovtagning i fisk och en om Livsmedelssidkerhetskultur. Detta &r ett nytt
arbetssitt for SANTE F att inhdmta information.

Vidare har 853-gruppen (Livsmedelskontrollens arbetsgrupp som hanterar
animalieanldggningar) genomfort ett studiebesok péd granskontrollen 1 Norvik 1 maj samt
deltagit i ett samsynsutbyte med Livsmedelsverket.

Under aret som gétt har samtliga inspektorer som kontrollerar godkédnda anldggningar
deltagit 1 utbildning och fatt tillgdng till TRACES TRAde Control and Expert System
(EU-kommissionens centrala, flersprakiga digitala plattform for kontroll och certifiering
av handel med djur, livsmedel, foder och vixter).

Huvudkontor

Det hér aret har flera seniora medlemmar i gruppen slutat och nya medlemmar har
kommit in vilket medfort att tid och kraft har lagts p4 att ta tillvara pa den kunskap som
finns 1 gruppen och genomfora de revisioner som planerats. Av de planerade 135
revisionerna s genomfordes samtliga och ytterligare 17 hindelsestyrda kontroller har
utforts.

Huvudkontorsgruppens medlemmar har aktivt deltagit i den nationella
huvudkontorsgruppen som Livsmedelsverket d&r sammankallande for. Den nationella
huvudkontorsgruppen har haft tre digitala méten och ett fysiskt, dd samsyn mellan landets
storre kommuner sker.

Fokus under aret har varit sparbarhetskontroller av framst kott och kottprodukter. Vid
revisionerna har dokumentation av inkdp och forséljning granskats, men dven ytterligare
aspekter som bland annat sparbarhet vid RASFF, vid éterkallelse och vid
leverantorsbedomningar har varit aktuella for granskning.

Tva analyser av dkthet pd ris inom ett provtagningsprojekt i SILKs regi har genomf0rts
och ett prov av fargdmnen 1 saffran har analyserats, samtliga var utan avvikelse.

Under aret har forvaltningen beslutat om ett samlat foreliggande mot huvudkontoret for
en café-kedja riktat mot bolagets 20 caféer. Bristerna som konstaterades var av
systemkaraktér kopplat till styrning och ledning. Det var forsta gdngen ett foreldggande
kopplat till ett huvudkontors alla enheter skrivits. Beslutet dverklagades och lansstyrelsen
gav forvaltningen ritt. Foretaget har satt in atgirder och bristerna ar nu atgérdade.
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Grossister och matmaklare

Aret har priiglats av mycket samverkan. Grossistgruppen har deltagit i flera
myndighetsgemensamma insatser under ledning av stadsledningskontoret. Fokus har
legat pa grossister i Arsta partihandelsomrade. Samkontroller har ocksa genomfdrts med
Jordbruksverket pa gronsaksgrossister. Gruppen har dven deltagit i insatsen riktad mot
jordgubbsforsiljare som organiserades av avdelningens fuskgrupp.

Majoriteten av de planerade grossistkontrollerna har utforts under aret. Utdver de
planerade kontrollerna har ett 40-tal verksamheter avregistrerats och ett 30-tal nya
tillkommit. Mycket tid har dtgatt till att folja upp konstaterade brister hos ett mindre antal
verksamheter.

Vad géller matméklarna har de planerade kontrollerna i huvudsak genomforts enligt
kontrollplanen. Utdver det har 60 st nyregistrerade verksamheter kontrollerats och 50 st
avregistrerats. | forvaltningens register 6ver livsmedelsverksamheter finns manga sma
matmiklarforetag som dnnu inte slédpper ut livsmedel pad marknaden eller som periodvis
slapper ut livsmedel pd marknaden. Dessa ska enligt livsmedelsverket vara registrerade,
men nagon kontroll kan inte genomforas nér det inte finns nagra produkter att kontrollera.
Kravet pé registrering av dessa smé verksamheter medfér bdde administrativa och
handldggningsmassiga utmaningar for forvaltningen. Under dret har matméklargruppen
dérfor arbetat med att hitta en metod for att hantera dessa. Metoden utvirderas under
nésta ar.

Dricksvatten

Under éret planerades tre kontroller av SVOA; tva revisioner och en inspektion av en
dricksvattenreservoar. Utover det har fokus dven 1 ar varit sdkerhetsfragorna det vill sdga
hur verksamheten kan forebygga och avhjélpa skadeverkningar till f61jd av sabotage eller
annan skadegorelse som kan pdverka kvaliteten pa dricksvatten. Utéver SVOA har
dricksvattenanldggningen pa Hisselby golf fatt planerad kontroll och fyra nyregistrerade
verksamheter kontrollerats. Dricksvattengruppen har deltagit i MSL:s samverkan for
dricksvattenfragor och dven utvirderat behovet av samverkan mellan kommuner som far
leverans av dricksvatten frdn SVOA.

Gruppen har dven genomfort en scenariodvning med fokus pa medietraning.

Kosttillskott och halsokost

Fokus har under aret framst varit pd medicinska pastadenden, otillatna
substanser/ingredienser, osdkra livsmedel och nya livsmedel. Revision har genomforts pa
huvudkontor for kosttillskott — kontrollomrdden som legat i fokus har varit: sparbarhet,
aterkallelse, incidentrapportering, egen provtagning, hur sdkerstéller de att méngd av
dmnen stimmer 1 egna mérkesvaror, samt hur sikerstiller de rétt ingredienser i egna
mérkesvaror.

Ett antal saluférbud har lagts pd verksamheter som har medicinska pastdenden péa sina
hemsidor. Kontrollen av ashwagandha ar fortsatt, som bedoms vara ett osdkert livsmedel,
hos huvudkontor som slédpper ut kosttillskott 1 egna varumérken pa marknaden. Flertalet
saluforbud har lagts pd huvudkontor som slédpper ut ashwagandha pa marknaden da de
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inte kan visa att deras produkt dr sdker, vilket har genererat 6verklagande och yttrande till
Linsstyrelse och Forvaltningsrétt.

Provtagning har genomforts pa fisk- och algolja géllande deklarerad halt fér omega-3
samt hilsopastaenden for DHA och EPA. 15 prover koptes in och samtliga innehdll de
méngder de utlovade enligt mérkning pa produkt och inom felmarginaler. Vissa
avvikelser gillande hélsopastidenden for DHA och EPA samt Omega-3.

Kontroll av nyregistrerade anlaggningar

Plan Utfall
Antal nyregistrerade anldggningar 1000 1156
Antal kontroller 900 850

Malet ér att kontrollera nya livsmedelsanldggningar inom tvad manader efter att
verksamheten startat.

Uppfoljande kontroll vid konstaterade avvikelser

Forvintat Utfall
utfall
Antal uppfsljande kontroller | 1500 1397

Att folja upp att avvikelser blir atgidrdade ar helt avgdrande for en myndighet som
bedriver livsmedelskontroll. Forvaltningen foljer Livsmedelsverkets kontrollprocess for
att sdkerstélla att hanteringen av avvikelser blir likvardig med andra kontrollmyndigheter.
Alla sanktioner rapporteras till nimnden regelbundet.

Kontroll och handlaggning i utredningsarenden

Utredningsédrenden dr hindelsestyrda och dirfor beroende av omvérlden, men
tillgédngligheten for kontakt med livsmedelskontrollen dr ocksé av betydelse for hur
manga drenden som kommer in.

Misstankta matforgiftningar

Forvintat Utfall
/mal
Antal inkomna drenden 1000 1614
Antal drenden ddr utredning startats 200 175
Antal kontroller 100 62

Utredning startas nér tillracklig information finns, samt att det rdknas som ett utbrott dvs
att tva eller fler anmalt att de blivit sjuka.
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Under éret hanterades ett ovanligt utbrott av Listeria i restaurangmiljo. Tidigare utbrott av
listeria i restaurang dr okénd, manga personer insjuknade ovanligt snabbt och insjuknade
personer ingar inte i de normala riskgrupperna for listeria.

Utredningen inklusive det mediala tryck som uppstod tog mycket resurser i ansprak,
framforallt arbetstid och kostnader f6r handlaggning samt provtagning. Den mycket
omfattade provtagningen bedoms ha gett viktig kunskap om smittspridningen. Ett néra
samarbete inom forvaltningen och externt med Smittskydd Stockholm samt
Livsmedelsverket har medfort att utredningen fungerat pa ett bra sitt bland annat
avseende utgdende information. Berérda verksamhetsutdvare har ocksa samarbetat pa ett
sitt som har underldttat utredningen. En lirdom é&r att snabbare sitta samman en
utredningsgrupp 1 enlighet med var beredskapsplan och att knyta avdelningens funktion
”Arkiv & registratur” till utredningsgruppen.

Klagomal och information om avvikelser

Férvintat/ Utfall
mal
Antal inkomna drenden 1000 1284
Antal drenden ddr utredning startats 400 480

Antalet drenden rorande utredning av information om avvikelser fortsitter oka.
I de fall som utredning av klagomalet inte startas foljs uppgifternas som inkommit
normalt upp i ordinarie kontroll eller i ett annat pdgdende kontrolldrende.

RASFF
Forvintat Utfall

Antal éirenden | 200 150

RASFF ér namnet pa ett system for att vidarebefordra och skapa larm om osdkra
livsmedel mellan myndigheter i Sverige och kontrollmyndigheter inom EU. Systemet &r
numera webb-baserat.

Uppfoljning och utvardering av kontrollen

Internrevisioner och revisionsutbyte

For uppfoljning av verksamhetens kvalitet har avdelningen en kvalitetssékringsgrupp som
16pande arbetar med att sidkerstilla att rutiner for arbetet finns, ar kénda av alla
medarbetare och foljs i det dagliga arbetet. Kvalitetssdkringsgruppen genomfor
internrevisioner varje ar, bade av den egna verksamheten och i utbyte med andra
myndigheter.

Under 2025 har granskning utforts med fokus pd rutiner for hantering av missténkt
matforgiftning. Granskningen konstaterade att forvaltningen bedoms hantera
matforgiftningsdrenden i1 enlighet med géllande lagstiftning.
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