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§ 10

Svar pa skrivelse av Elin Hjelmestam (L) om behovet av
tydligare och mer rattssakra processer i stadens arbete
med tillstand, tillsyn och myndighetskontakt for
restaurang- och krogverksamheter

Dnr 2025-24091
MF 2025/195

Beslut
Milj6- och hélsoskyddsndmnden beslutar enligt miljoforvaltningens
forslag:

1. Milj6- och hilsoskyddsnamnden beslutar att godkdnna
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa skrivelsen.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordféranden Asa Lindhagen (MP) finner att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Joakim Ronnbéck (L) lamnar sérskilt uttalande enligt foljande:

Liberalerna tackar forvaltningen for svaret pa var skrivelse
och for de beskrivningar som ldmnas av arbetet med
tillstdnds- och tillsynsprocesser. Det &r positivt att
utvecklingsarbete pagir inom omraden som klarsprék,
digitalisering och samordning.

Samtidigt ar det tydligt att svaret i huvudsak redogdér f6r hur
systemet r avsett att fungera, snarare in att ta fasta pa de
konkreta problem som aterkommande lyfts av foretag i
branschen. Var skrivelse bygger pa en samstimmig bild fran
aktorer som upplever bristande dterkoppling, otydliga besked
och svérigheter att f4 kontakt och vigledning. Dessa
erfarenheter fortjanar ett mer direkt bemdtande. Nér
forvaltningen hénvisar till hoga resultat i insiktsmétningen &r
det 1 grunden positivt. Samtidigt finns det skal att
problematisera i vilken utstrackning dessa dvergripande maétt
fangar situationen for mindre och nyetablerade verksamheter,
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dar bilden enligt manga aktorer dr betydligt mindre entydig.

Vi noterar vidare att fragor om samordning och
handldggningstider i stor utstrickning forklaras med stadens
komplexitet. Det dr en realitet, men det understryker ocksa
behovet av att sékerstélla att foretag inte ldmnas i langa och
svaroverskadliga processer utan tydlig terkoppling. Hér ger
svaret begrinsad vigledning kring hur de upplevda
problemen faktiskt ska moétas. I fraga om bullerdrenden
redovisas géllande metoder och principer. Det dr viktigt, men
det berér i mindre grad den centrala frdgan om hur
rittssdkerheten sékerstélls i praktiken, sarskilt i de skeden dér
ansvar dnnu inte ar klarlagt och dir kostnader kan bli
kinnbara for enskilda verksamheter. Nar det giller dialog
med branschen vilkomnar vi de kontakter som beskrivs.
Samtidigt framstar det som oklart hur mindre aktorer ges
reella mojligheter att paverka utvecklingen av rutiner och
arbetssitt, vilket var en barande del 1 var skrivelse.

Avslutningsvis vill Liberalerna understryka att det finns en
pataglig skillnad mellan hur processerna beskrivs och hur de
upplevs av ménga foretag i praktiken. For att stirka
fortroendet for stadens myndighetsutovning dr det avgorande
att denna skillnad tas pa storre allvar och omsitts 1 konkreta
forbattringar.

Handlingar i arendet

MF 2025/195-3 10 2025-24091 Skrivelse om behovet av
tydligare och mer rittssdkra processer i stadens arbete med
tillstand

MF 2025/195-3.1 10 2025-24091 Bilaga 1 Skrivelse om
behovet av tydligare och mer rittssdkra processer i stadens
arbete med tillstand, tillsyn och myndighetskontakt for
restaurang- och krogverksam
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