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Sammanfattande analys

Tertialrapporten fokuserar pa avvikelserapportering samt dtgirder for att uppna
kommunfullméaktiges mal.

Norra innerstadens stadsdelsforvaltning gor beddmningen att stadsdelsndmnden bidrar till att
kommunfullmaktiges tre inriktningsmél kommer att nas under aret. Beddomningen grundar sig
pa att kommunfullméktiges mal for samtliga verksamhetsomraden prognostiseras att uppnas.

Grunder for bedomning av maluppfyllelsen samt en sammanfattning av vilka resultat
ndmnden uppnétt beskrivs under respektive verksamhetsomrddesmal. For indikatorer vars
arsmal inte bedoms uppfyllas helt, Iimnas en kommentar under respektive indikator.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden
Forvaltningen bedomer att nimnden kommer att uppfylla inriktningsmaélet dé alla mal for
verksamhetsomrddena bedoms uppfyllas under aret.

For att stirka samverkan mellan skola, forskola, socialtjdnst, fritidsverksamhet och polis har
en arbetsgrupp bildats med uppdrag att ta fram en plan for strategisk samverkan mellan
forskola och socialtjinst. Nya riktlinjer for 6vergdngen mellan forskola och skola har tagits
fram. Den nya handlingsplanen har fokus pd barnens sprékutveckling. I enlighet med den nya
tidplanen ska respektive verksamhet delge varandra information i syfte att skapa forstaelse for
varandras uppdrag och det sprakutvecklande arbetet i forskolan respektive skolan.

Arbetet med att erbjuda dldre med psykisk ohilsa sysselséttning och bryta ofrivillig ensamhet
fortgar. Starkt samverkan mellan socialpsykiatrins triafflokal Balder och traffpunkten
Vasatriffen for seniorer med psykisk ohélsa, har bidragit till att forbdttra forutsdttningarna att
stotta malgruppen att hitta den verksamhet som passar den enskilde bést.

Arbetet med fast omsorgskontakt inom hemtjénsten 1 egen regi fortséatter med fokus pé att
varje individ ska ha en namngiven kontaktperson, och andelen namngivna kontaktpersoner
okar stadigt. Hemtjansten fortsétter d&ven att hoja graden av kontinuitet i utférande av insatser,
bland annat genom att se dver schemaplanering for att sékerstélla att sa fa personer som
mojligt utfor hemtjénst hos varje enskild individ.

Aven denna sommar har en rad olika aktiviteter genomforts pa Sergels torg. Mellan maj och
september har drygt hundra evenemang genomforts for att locka en bred publik med olika
intressen och alder. Ett antal samarbeten har genomforts under perioden som mgjliggjort ett
bredare och utdkat program. Torget har under sommarsdsongen erbjudit en trivsam plats for
stockholmare och besokare att vistas och umgds pa. Tillfélliga konstinstallationer har ocksé
uppforts pa torget. Samskapande workshops har genomforts med besdkarna, vilket bidrar till
sammanhang och gemenskap mellan ménniskor i den offentliga miljon.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning
Forvaltningen bedomer att nimnden kommer att uppfylla inriktningsmaélet dé alla mal for
verksamhetsomrddena bedoms uppfyllas under aret.

Miljoforvaltningen har lanserat ett koncept Hallbar vdrd och omsorg utifran det genomfoérda
arbetet pd vard- och omsorgsboendet Viderkvarnen. Forvaltningen ser dver mojligheten att
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sprida konceptet pa andra vard- och omsorgsboenden inom stadsdelsomrédet.

Stadsdelsomradets tva stora parker ska rustas for att mota klimatférandringarna. Namnden har
tilldelats klimatinvesteringsmedel, bland annat for att ta fram en skyfallsplan for Vasaparken.
Arbetet har pabdrjats och mélet ér att planen ska vara firdig i slutet av &ret. Aven
Humlegarden ska rustas mot skyfall, och arbetet med att skapa ett skyfallsmagasin har
paborjats.

Néamnden har dven erhéllit medel for biologisk mangtfald, dels for plantering av trdd och
buskar, men dven for anldggning av nya dngsytor och underhall av befintliga dngsytor.

De transporter som forvaltningen gor, eller ger upphov till, &r huvudsakligen
personaltransporter till eller mellan brukare eller mellan verksamheter samt varutransporter
till eller mellan verksamheter. For att stirka forvaltningens mojlighet till klimatsmarta
personaltransporter har cykelpoolen stérkts och sexton elsparkcyklar kopts in till hemtjdnsten.

Arbetet med att 6ka medvetenheten och uppmuntra medarbetare att vélja ekologiska
livsmedel vid ink&p har fortgatt. Forvaltningens koksnétverk bidrar till att 6ka kunskapen om
ekologisk mat, hur den ekologiska andelen mat kan 6ka i verksamheterna samt for att stotta
kokspersonal 1 méltidsplaneringen. En utmaning med att 6ka andelen ekologiska livsmedel &r
de stigande livsmedelspriserna pa grund av rddande omvirldssituation. Ytterligare en
utmaning dr att det ekologiska utbudet hos stadens upphandlade leverantorer ar begrinsat.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader for alla
Forvaltningen bedomer att nimnden kommer uppfylla inriktningsmaélet da alla mal for
verksamhetsomradet bedoms uppfyllas under éret.

Forvaltningen bidrar till kommunfullmaktiges mél genom att verksamheten ryms inom
tilldelad budgetram. For att sidkerstélla en god prognossikerhet gors regelbundet
ekonomiuppfoljningar pa enhets-, avdelnings- och férvaltningsniva. Avvikelser hanteras
l6pande med atgéardsplaner liksom arbetet med utveckling och effektivisering. I detta arbete
ingér en effektiv lokalforsorjning.

Det radande samhéllsekonomiska lidget med hog inflation och stigande réntor har lett till
hogre el- och matpriser samt 6kade boendekostnader. Andelen hushéll som uppbar
ekonomiskt bistdnd dr dock fortsatt 18g i jamforelse med Gvriga stadsdelsomraden, men
forvaltningen ser att antalet inkomna aviseringar om el-skulder har 6kat. Férvaltningen har
dven noterat en O0kad efterfrdgan pa rdd- och stodsamtal kopplat till en anstréngd
privatekonomi.

Samhéllsvagledning for nyanlédnda har bedrivits som ett gemensamt projekt for Norra
innerstaden och Kungsholmens stadsdelsforvaltning sedan hosten 2018. I augusti upphorde
projektet och uppdraget implementeras i ordinarie verksamhet inom socialtjdnstavdelningen.

Under perioden har 683 ansokningar om feriejobb inkommit till férvaltningen, varav 536
ungdomar erbjods sommarjobb. Av dessa tackade 426 ungdomar ja till arbete och fullfoljde
anstédllningen. Arbetstillfdllen har bland annat funnits inom vard- och omsorg, forskola, skola,
administration, parkarbete och entreprendrskap. Forvaltningen kommer &ven att erbjuda
feriejobb under hostlovet.
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Sammanlidggningen och bildandet av den nya forvaltningen har skett parallellt med ordinarie
verksamhet. Sammanldggningen har inneburit fordndringar av arbetsgrupper, nya
arbetsuppgifter och arbetsplatser, vilket stillt hoga krav pa bdde medarbetarskap och
ledarskap. Forvaltningens chefsforum har anvénts for att utbilda chefer i fordndringsledning.

Riskbedomningar har genomforts och arbetet med eventuella atgérder och uppfoljningar
fortgar. For att sékerstélla att alla chefer och skyddsombud har tillrdcklig kompetens har
forvaltningen genomfort en sdrskild utbildning i riskbeddmning. Olika typer av
diskussionsunderlag har tagits fram som stdd till chefer i dialogen kring sammanldggningen
och den foréndringsresa det innebér for arbetsgrupper och enskilda individer.

Det fordndrade omvérldsléget stiller krav pa 6kad krisberedskapsforméga och en planering
for atertagande av det civila forsvaret. Arbetet med kris- och beredskapsplanering for att
hantera oforutsedda och extraordindra héndelser fortgar och forvaltningsledningen
genomforde dven en krisledningsdvning under varen. Arbetet med att etablera
trygghetspunkter har fortsatt och forvaltningen har tagit fram rutiner for aktivering av
trygghetspunkter och bemanningslistor. Rakelutrustning, radiokommunikation for effektiv
ledning, har levererats till samtliga trygghetspunkter.

Inom ramen for sektorsorganisationen for civil beredskap &r Norra innerstaden en av tre
stadsdelsforvaltningar med ett sérskilt ansvar att vara kontaktpunkt gentemot
beredskapssektorerna och beredskapsomrddena samt delta i ett antal beredskapssektorer/-
omraden. Beredskapssektorerna dr uppdelade i hilsa, vard och omsorg, livsmedelsforsorjning
och dricksvatten, ordning och sdkerhet, raddningstjinst och skydd av civilbefolkningen.
Beredskapsomradena omfattas av skola, forskola och migration.

Under hosten 2022 beslutade dédvarande stadsdelsndmnder att avtalen for Kampementets vérd-
och omsorgsboende och Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende inte skulle forlingas
utan aterga till egen regi fran och med 1 oktober 2023. Arbetet med atertagandena pagar
enligt framtagen projektplan i nira samverkan med de bdda entreprendrerna och involverar
flera delar av forvaltningen.

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet har fokus pé de folktétaste platserna
dér ocksa den anmaélda brottsligheten dr hogst. Norra innerstadens stadsdelsforvaltning har
platssamverkan kring Odenplan/Observatorielunden, Sergels torg/Centralstationen (Vision
Klara), Ostermalmstorg- Stureplan, Strandviigen och Karlaplan. Platssamverkan kring
Sveavigen/Vanadislunden har avslutats efter att de senaste arens arbete har forbéttrat
situationen pa platsen. Utvardering av samverkan kring Strandvégen har genomforts och
forslag finns att avveckla dven denna och inkludera arbetet 1 linjeverksamheten. Lokalpolisen
och forvaltningen bedémer enligt nuvarande prognos att vare sig Odenplan eller
Observatorielunden lédngre uppfyller kriterierna for att klassas som en 6ppen drogscen. I
oktober kommer det officiella och definitiva beslutet att presenteras. Forvaltningen foljer
utvecklingen i stadsdelsndimndsomradet och har beredskap for nya platssamverkansprojekt.

I juni ingick forvaltningen en samverkansoverenskommelse om platssamverkan pa
Stockholms Centralstation och Cityterminalen tillsammans med dgarna av stationen,
Jernhusen AB samt Region Stockholms hilso- och sjukvard, Capio sjukvard for hemlésa och
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socialforvaltningen. Malséttningen &r att alla personer i hemloshet som stadigvarande vistas
pa platsen erbjuds stdd eller lotsning till samhéllets stodsystem och att de som behover vard
eller stod kommer vidare till ritt instans. Overenskommelsen innebir en formalisering av det
arbete som utvecklats under senare ar och mojliggor ett systematiserat samarbete mellan
aktorerna pa platsen och skapar béttre forutsattningar for att atgarda de identifierade
utmaningarna och behoven.

FN:s globala mél, Agenda 2030, ska bidra till en socialt, ekonomiskt och miljoméssigt héllbar
utveckling i vérldens alla ldnder. Forvaltningen bidrar genom att arbeta for genomforandet av
flera mal i Agenda 2030. Arbetet med mélen ska ses som en integrerad del av del i det
ordinarie styr- och ledningssystemet. Forvaltningen redovisar under respektive
verksamhetsomradesmal, dir det dr relevant, hur arbetet bidrar till de globala mélen samt
programmen inom ramen for manskliga réttigheter.

Sammanfattning av ndmndens prioriteringar for 2023- utifran direktiv till samtliga namnder och
bolag

Nedan redovisas kortfattat stadsdelsndmndens prioriterade satsningar under aret.
Langsiktigt hillbar ekonomi i en turbulent omviirld

Forvaltningen verkar for att verksamheterna ska bedrivas 1 andamaélsenliga, moderna och
area- och energieffektiva lokaler med hog grad av flexibilitet. Norra innerstadens hoga
hyresnivaer kommer fortsatt att innebédra en utmaning, vilket krdaver 16pande analyser och
atgdrder for ett effektivt lokalutnyttjande. Forvaltningen foljer fortsatt utvecklingen av
barnantal per geografiskt omrade for att kunna vidta dtgérder som motverkar 6verkapacitet.

Klimatpolitiken — hela stadens ansvar

Stockholm ska vara en klimatpositiv stad senast &r 2030 och fossilbréinslefri &r 2040. Stadens
organisation ska leda vigen genom att vara fossilbrinslefri senast ar 2030. For att bidra till
stadens mal kommer arbete med energieffektiviserande atgarder att genomforas. Bland annat
anpassas parker och gronomréden till nya klimatforutsittningar samt arbete genomfors for att
bidra till en méngtfald av ekosystem-tjénster och 6kad biologiskt méngfald. Vidare &r en
maélsittning att varje verksamhet ska ha en uppdaterad och implementerad
energibesparingsrutin. Forvaltningen fortsitter dven att implementera klimatsmarta arbetssatt
med syftet att minska klimatpaverkan orsakad av transporter, energiférbrukning,
resursforbrukning, avfallshantering, matsvinn samt genom ink6p och upphandling.

Innovation, digitalisering och upphandling

Forvaltningens verksamheter ska systematiskt utveckla kvalitet av tjdnster och arbetssétt samt
utgd fran stockholmarnas fokus i verksamhetsutvecklingen. Syftet dr att bidra till en
sammanhéllen digitalisering dir malet 4r gemensamma losningar som ger mest nytta for
stockholmarna.

Forvaltningens verksamheter ska anvanda resurser och medel pa ett effektivt sitt genom att
inkdp 1 stor utstrickning gors fran upphandlade avtal, via inkdpssystemet och i enighet med
stadens gemensamma inkdpsprocess. Forvaltningens upphandlingar ska frimja
kostnadseffektivitet, miljo, klimat och social hallbarhet. Fusk, oegentligheter och vélfardsbrott
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ska motverkas. Under aret planeras for utbildningsinsatser i direktupphandling och
redovisning for chefer och handldggare for att frimja kunskap inom inkdp och upphandling i
den egna organisationen.

Staden som arbetsgivare

Den nya forvaltningen for Norra innerstaden innebir att fokus under aret kommer léggas pé
att skapa gemensamma processer, arbetssitt, rutiner och stodmaterial for att skapa tydlighet
och ddrmed ge medarbetare och chefer likvérdiga forutsittningar att géra ett gott jobb.
Forvaltningen ska vara ett foredome som arbetsgivare och olika insatser planeras for att
ytterligare forbdttra medarbetarnas arbetsvillkor.

Samverkan for en trygg och siker stad

Forvaltningens trygghetsframjande och forebyggande arbete i samverkan med
Polismyndigheten, skola, niringsliv och civilsamhéllet bidrar till ett stadsdelsomrade som
upplevs som tryggt och dar tilliten okar till savél stadens verksamheter som ménniskor
emellan.

En ny lokal samverkansdverenskommelsen med Polismyndigheten och
utbildningsforvaltningen har tagits fram. Prioriteringar for det fortsatta arbetet dr unga i risk
for kriminalitet, skolan som brottsplats, riktat arbete mot avgriansade platser, stod till sarskilt
utsatta och sérbara brottsoffer samt avhopparverksamhet for kriminella.

Platssamverkan med Vision Klara och platssamverkan Sergels torg fortsétter, liksom
platssamverkan Odenplan/Observatorielunden/Vasaparken, Stureplan-Ostermalms torg samt
Karlaplan. Under perioden har en formaliserad samverkan antagits inom
platssamverkansprojektet pa Stockholms centralstation och Cityterminalen.

Samverkan for trygga barn och ungdomar med rittvisa livsvillkor

Alla barn i forvaltningens forskolor ska ges den ledning och stimulans till l&rande och
personlig utveckling som de behdver samt 4 mojlighet till demokratiska erfarenheter och
forutsattningar till delaktighet och inflytande. Forskolan ska fortsétta utveckla och forstarka
samverkan med vardnadshavarna eftersom en god samverkan dr avgorande for alla barns
trygghet, hélsa och vilbefinnande. For att uppna likvirdighet i arbetet med barn 1 behov av
sarskilt stod genomfors overgripande analyser av fordelning av tilldggsbelopp och insatser.
Barnhilsokonferenserna fortsétter att anordnas med syfte att vara en del av den kvalitativa
uppfoljningen pé individniva och ddrmed stédrka arbetet med barnhélsa.

Genom samverkan med polis, forédldrar, forskola, skola, fritidsverksamhet, psykiatri och andra
aktorer skapas kanaler for att tidigt identifiera barn och familjer i behov av sérskilt stod.
Fokus dr det forebyggande och uppsdkande sociala arbetet. Filtassistenterna &r viktiga aktorer
1 det forebyggande arbetet inom stadsdelsomradet.

Ett Stockholm med hallbar tillvaxt

Forvaltningen bidrar till hllbar tillvixt genom att skapa ett foretagsvénligt stadsdelsomrade
med goda forutsittningar for nédringslivet. Detta genom att bland annat skapa forutséttningar
for trygga, attraktiva, vilfungerande och innovativa miljéer for foretagande. Arbetet utgar
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ifran fokusomradena i Stockholms stads néringslivspolicy. Ett gott niringslivsklimat
forutstter att forvaltningen ger god och attraktiv service till invanarna i form av bland annat
forskolor, parker och trygga utemiljoer. Ett viktigt arbetsséatt for att skapa ett gott
foretagsklimat dr platssamverkan tillsammans med det lokala niringslivet, civilsamhéllet och
Polismyndigheten.

Stockholm som kulturellt centrum

Forvaltningen bidrar till stadens arbete med Stockholm som kulturellt centrum genom att
mojliggora for alla invénare att ta del av ett varierat och tillgidngligt utbud av kultur och
skapande aktiviteter. Offentliga platser, parker och gronomriden ska fortsdtta vara tillgidngliga
aret om och uppmuntra invanare till aktiviteter, aterhdmtning, kultur och spontan motion ur ett
jamstillt och jamlikt perspektiv.

Samverkan for 6kat bostadsbyggande och en hallbar stadsutveckling

Forvaltningen bidrar till en hallbar stadsutveckling genom I6pande samverkan med
stadsbyggnadsforvaltningen, exploateringskontoret och trafikkontoret i arbetet med
stadsutvecklingsomrddena inom Norra innerstaden. Prioriteringsomraden for kommande ar ar
Norra Djurgardsstaden, Hagastaden, Sabbatsbergsomradet och Klara City View. I samband
med arbetet beaktas och samordnas behov av forskoleplatser, bostdder med sérskild service,
vérd- och omsorgsboenden, seniorbostidder samt parker och gronomraden. Samverkan sker
daven med éldreforvaltningen, socialforvaltningen samt med forvaltningarna for Kungsholmen
och Sodermalm samband med édldreboendeplanering samt boendeplaneringen for personer
med funktionsnedsittning som upprittas och uppdateras arligen. Férvaltningen bidrar dven i
arbetet med att inom ramen for SAMS, samplanera utbyggnaden av nya skol-, idrotts- och
forskolelokaler.

Genom deltagande i styrgruppen Gronare Stockholm, som leds av stadstradgardsmaéstaren,
bidrar forvaltningen till samordningen av stadens grona vérden, samt skotsel och forvaltning
av dessa. Forvaltningen arbetar for att Norra Djurgérdsstaden ska forbli ett foredome inom
hallbar stadsutveckling, och leder fokusgruppen Leva och bo som arbetar utifrdn de mél som
finns 1 program for hallbar stadsutveckling i Norra Djurgérdsstaden.

En hallbar och demokratisk stad

Forvaltningen bidrar till en hallbar och demokratisk stad. Forvaltningens verksamheter ska
frimja och arbeta for att Oppenhet, jadmstilldhet och demokratiska varderingar prioriteras och
efterlevs i verksamheterna. Arbetet ska vara strategiskt men dven ha en tydlig forankring i det
dagliga arbetet och 1 motet med stockholmaren. Forvaltningen ska fortsdtta skapa mojligheter
till inflytande genom bland annat medborgardialog och stérkt samarbete med civilsamhéllet.
Néamndens rad ar viktiga remissinsatser och ska ges mojlighet att [dimna synpunkter i
ndmndéirenden och stadsutvecklingsfragor. Forvaltningen ska dka ungas mojlighet till
inflytande, bland annat inom fritidsverksamheter for ungdomar dér test med medborgarbudget
ska genomforas. Medborgardialog och medborgarbudget kommer dven att testas inom
stadsmiljoverksamheten nir underlag for upprustning av Tessinparkens entré ska inhdmtas.
Inom dldreomsorgens 6ppna verksamhet Vasatréffen har medborgardialoger genomforts i
syfte att vidareutveckla utbudet av aktiviteter. Resultatet av medborgadialogerna kommer
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dven att ligga till grund for planering av ndstkommande érs seniorvecka.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet ett Stockholm som héller samman med en stark
och jamlik vélfard i hela staden kommer att uppfyllas under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
moajlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande namndmalen prognostiseras att
uppnas.

Forebyggande barn- och ungdomsarbete

En del i det forebyggande arbete &r att tidigt na fordldrar som kan ha behov av socialtjanstens
stdd. Verksamheten vid familjecentralen, som drivs i samverkan med Region Stockholm och
som omfattar socialtjanst, 6ppen forskola, barnavardscentral och barnmorskemottagning,
syftar till att na blivande fordldrar och fordldrar med barn i aldrarna 0- 5 &r. Genom
familjecentralen har forvaltningens familjebehandlare under perioden erbjudit fordldrasamtal
och deltagit i oppna forskolans fordldragrupper. Jimfort med samma period foregaende ar har
efterfrigan pa rdd- och stodsamtal dkat.

Forvaltningen erbjuder generellt fordldrastod genom programmen Alla Barn i Centrum, ABC,
och Komet. Sedan bildandet av Norra innerstaden har en kartldggning av utbildade
gruppledare paborjats 1 syfte att sdkerstilla tillgdngen infor hdstens program. Utifran inkomna
intresseanmilningar har matchningen till programmen paborjats.

Arbetet med att skapa forutséttningar for ungas delaktighet inom den 6ppna
fritidsverksamheten har fortgétt under perioden. Genom Ungdomsappen har utbudet av
mobila och digitala aktiviteter breddats och mgjliggjort for ungdomarna att lana utrustning
och boka lokaler. Dirtill har ungdomar kunnat ldmna forslag pa, och rosta fram, aktiviteter via
sociala medier och i samband med mdéten. Under perioden har exempelvis
kampsportsinspirerad trdning och kléttring erbjudits.

Forvaltningens ambition dr att fritidsverksamheten ska locka fler fran malgrupper som ofta &r

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 10(85)



underrepresenterade; unga med funktionsvariation, unga hbtqi+ personer, unga med sémre
socioekonomiska forutsittningar och nyanldnda ungdomar. Under perioden har tjejkvéllar
erbjudits pA Humlanhuset och genom samverkan med Kungsholmens stadsdelsforvaltning har
faltassistenterna bemannat hbtqi+ hianget Lili pa Odenplans Ungdomsmottagning. Barn och
unga med funktionsvariationer har, genom samverkan med Kungsholmens
stadsdelsforvaltning, erbjudits fritidsverksamhet pa ungdomsgarden Tre Liljor och stadens
nétverk Fritid for alla har erbjudit aktiviteter for dem som behdver extra stod.

Under sommaren har féltassistenterna bedrivit uppsdkande verksamhet i samverkan med
Kungsholmens och Sédermalms stadsdelsforvaltningar. Filtassistenterna har bland annat varit
ndrvarande i samband med musikfestivalen Lollapalooza och Stockholms kulturfestival.

Kuratorerna vid Odenplans ungdomsmottagning har under perioden haft drygt 4 000 besok.
De framsta anledningarna till att unga tar kontakt ar oro eller &ngest, nedstimdhet samt
relations- och samlevnadsfradgor. Mottagningen har erbjudit fysiska och digitala méten utifrén
den unges egna dnskemal. En dag 1 veckan har en sérskild killmottagning erbjudits, den
vénder sig till dem som identifierar sig som killar. En samtalsgrupp for unga som identifierar
sig som transperson eller dr 1 en process att utforska sin konsidentitet och/eller konsuttryck
har genomforts.

Under perioden har foréldrar, i samband med skolornas fordldramoéten, informerats om hur de
kan bidra till att forebygga att unga anviander alkohol, narkotika och tobak, ANT.

Samverkan skola, forskola, socialtjanst, fritidsverksamhet och polis

En arbetsgrupp har bildats med uppdrag att ta fram en plan for strategisk samverkan mellan
forskola och socialtjanst. Hittills har arbetsgruppen genomfort en enkatundersdkning for att
kartlagga behov hos personalen i stadsdelsomridets forskolor, bade fristdende och
kommunala forskolor. Enkdtunders6kningen i kombination med analys av Socialstyrelsens
nationella kartldggning kring barn som far illa eller riskerar att fara illa har resulterat i
tydligare fokusomraden for samverkan. Arbetet med planen fortloper och ska resultera i
fokusomrdden med tillhorande aktiviteter och insatser for att framja jamlika uppvéxtvillkor
for alla barn.

Elever med problematisk skolfranvaro har erbjudits ett samordnat stod av skola och
socialtjanst genom det skolsociala teamet. Malgruppen r elever 1 arskurs 4-9 med upprepad,
eller langre tids, frinvaro och som riskerar att inte n kunskapsmalen.

Under perioden har en socialsekreterare varit stationerad i polishuset for polisomrade city.
Satsningen gors i samverkan med Kungsholmens stadsdelsforvaltning i syfte att stérka
samverkan mellan socialtjdanst och polis med sérskilt fokus pa unga.

Ett av de prioriterade fokusomradena i den lokala samverkansoverenskommelsen med
Polismyndigheten och utbildningsférvaltningen &r "Unga 1 risk for kriminalitet och skolan
som brottsplats", vilket ytterligare beskrivs under verksamhetsomrades mal 3.6.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati
En meningsfull fritid for barn och unga bidrar till mél 3, God hilsa och vélbefinnande. De
anpassade fritidsaktiviteterna som erbjuds barn och unga med funktionsnedsittning och de
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riktade aktiviteterna for att na fler flickor bidrar till mal 5, Jamstalldhet och mal 10, Minskad
ojamlikhet.

Ungdomsmottagningens arbete med att frimja en god och sédker sexuell hilsa, stirka ungas
identitets- och personlighetsutveckling samt forebygga och tidigt upptiacka psykisk ohélsa och
sociala problem bidrar flera mél diribland mal 3, God hélsa och vélbefinnande; mél 5,
Jamstdlldhet; mal 10, Minskad ojdmlikhet; och mél 16, Fredliga och inkluderande samhillen.

Det forebyggande ANDTS-arbetet bidrar till mal 3, God hilsa och vélbefinnande, samt mal
16, Fredliga och inkluderande samhéllen da det finns en tydlig koppling mellan vald och
hantering av droger.

Forskola ér en viktig skyddsfaktor for barn som far illa eller riskerar att gora det. Genom att
sdkerstdlla en hog pedagogisk kvalitet i forskolan bidrar forvaltningen till mal 4, God
utbildning for alla.

Goda exempel

e Samverkan mellan innerstadens faltverksamheter har bidragit till att sékerstélla god
ndrvaro pa tider och platser dir manga unga befunnit sig under lov och kvillar.

e En arbetsgrupp har bildats med uppdrag att ta fram en strategisk plan for samverkan
mellan forskola och socialtjénst.

e Forvaltningen har implementerat nya rutiner for att né ut till vdrdnadshavare med
information om de forédldrastod som erbjuds.

e Oppna forskolan har erbjudit forildrastodkursen Alla barn i centrum for 0-2 &r.

e Parklekar inom stadsdelsomrddet har ordnat minikulturfestival for barn i
stadsdelsomradet. Under festivalen fick parklekarna bland annat besdk av olika
kulturaktdrer och erbjod besdkarna spidnnande aktiviteter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2023-01-01 2023-06-30
samrad med fastighetsndmnden utforma en strategi for
anvandande och utveckling av parkleksverksamheten och
anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Barn och ungdomars uppvaxtvillkor ar jamlika

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens fridmjande arbete fokuserar pé att mojliggdra konstruktiva livsval genom att
stidrka barn och ungdomars skyddsfaktorer samt att tidigt upptédcka barn 1 behov av stod.
Insatser kan till exempel vara att stirka forédldrarollen genom foréldrautbildningar, rddgivning
och stdd for nyblivna foréldrar, deltagande 1 positiva och inkluderande sammanhang.
Forvaltningen upplyser vardnadshavare om forskolans syfte och barns ritt till forskola samt
reserverar plats 1 forskola fran det &r barnet fyller tre.

Stadsdelsomrédet har 6ppna verksamheter dér det finns mdjlighet till eget skapande, musik,
rorelse och teater. Forvaltningen erbjuder dven riktade verksamheter till barn och unga med
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funktionsnedsattning, till nyanlinda ungdomar och fér mélgruppen inom hbtqi+. Genom
mobil fritidsverksamhet for barn och ungdomar forvéntas fler ungdomar nas. Namndens
oppna fritidsverksamheter ska vara fria fran vald och mentorer i valdsprevention ska
implementeras i verksamheten.

Barn ska ges mojlighet att padverka beslut som rér dem och bjudas in att paverka i de
verksamheter som de deltar i eller far stod av.

Faltassistenter ger barn och ungdomar positiva sociala sammanhang och uppméarksammar
unga 1 behov av stod exempelvis genom foreldsningar i stadsdelsomradets skolor. Fler
féltassistenter bedriver socialt faltforlagt arbete utifrdn Stockholmsstandarden. Samverkan
sker med forvaltningens och innerstadens féltassistenter och forvaltningen
preventionssamordnare.

Odenplans ungdomsmottagning erbjuder i samverkan med Region Stockholm kuratorsinsatser
till unga 1 dldrarna 12-22 ar. Ungdomsmottagningen har i uppdrag att bland annat frdmja en
god och séker sexuell hélsa, stirka ungas identitets- och personlighetsutveckling samt
forebygga och tidigt uppticka psykisk ohilsa och sociala problem.

Stadens ANDTS-program ligger till grund for forvaltningens forebyggande alkohol,
narkotika, doping, tobak och spel (ANDTS) arbete. Konsumtion av alkohol, narkotika, doping
och tobak (ANDT) ér hogre inom stadsdelsomradet &n medel i Stockholm. Satsningar gors pa
fordldrastodsprogram och forebyggande information till vardnadshavare, skolpersonal och
personal inom stadsdelsomradet. Forvaltningen erbjuder dven stod till verksamheter med
handlingsplaner gillande forebyggande arbete.

Forvantat resultat

Barn, unga och forildrar som bor eller vistas inom stadsdelsomradet kanner till och nyttjar vid
behov frimjande och forebyggande insatser

Fler barn och unga tar del av och har mgjlighet att utva ett varierat kultur- och fritidsutbud.
Riktade verksamheter ger barn och unga med funktionsnedsittning, nyanldnda ungdomar,
barn och ungdomar som identifierar sig tillhora malgruppen hbtqi+ ett anpassat och varierat
kultur- och fritidsutbud. Unga ges mgjlighet att vara delaktiga i att utforma aktiviteter och
paverka verksamheten.

Ungdomar som besdker ungdomsmottagningen upplever sig vil bemotta.

Forvaltningen forbattrar forutsdttningar for att unga som vistas 1 riskmiljoer ska lotsas till
mottagande, sociala och preventiva aktdrer och verksamheter.

Fler fordldrar ska bli erbjudna plats i1 fordldrastodsgrupper.

Fler vardnadshavare ska fa ta del av generellt forebyggande information.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
B Ande 80 % 2023
vardnadshavare som
fullfoljer
foraldrastdédsprogram
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Sl man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
’i ANDT-férebyggande 88 89 89 Tertial
arbete enligt 22023

Preventionsindex
mini (Pl-mini)

Analys

De tidigare forvaltningarna har inte anvant samma matmetod varfor inget resultat kan pavisas for tertial 2. Socialférvaltningen
skickar ut en enkat i december dar resultatet ligger till grund for indexet. Forvaltningen fortsatter att arbeta férebyggande,
men kommer att ha svart att rapportera resultat for indikatorn under aret.

Namndmal: 1.1.2 Parklekar erbjuder barn och unga en métesplats med pedagogiskt
och kulturellt innehall

B Uppfylls helt

Beskrivning

Parklekarna dr fortsatt vdlbesokta, har generdsa dppettider och trygga vuxna forebilder.
Verksamheten erbjuder ett pedagogiskt och kulturinriktat innehéll. Barn och unga ges
mdjlighet att paverka verksamhetens innehall. Det ekologiska och hallbara perspektivet i
verksamheten forstirks, bland annat genom att anvinda aterbruk, miljosmarta material och
odlingslador. Lekvérdesfaktorn bidrar till utvecklingen av utemiljoerna. Parklekarna anordnar
Minikulturfestival. Férvaltningen upplyser vardnadshavare om forskolans syfte och barns ratt
till forskola samt reserverar plats i forskola fran det ar barnet fyller tre.

Forvantat resultat

Barn och forédldrar som bor eller vistas inom stadsdelsomradet kinner till och tar del av
parklekarnas verksambhet.

Parklekarna dr vélbesokta och barn ges mojlighet att paverka verksamhetens innehall.

I verksamheten anvinds dterbruk, miljosmarta material och odlingslador. Lekvérdesfaktorn
bidrar till utvecklingen av utemiljéerna. Minikulturfestivalen lockar ménga besokare.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig maojlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att de underliggande nimndmalen prognostiseras att
uppnas.

Utbildning av hog pedagogisk kvalitet
Forvaltningen fortsétter att folja och sékerstélla att alla barn 1 férskolan far ta del av en
utbildning av hog pedagogisk kvalitet. Under tertialperioden har en ny struktur for det
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systematiska kvalitetsarbetet tagits fram. Den nya strukturen forvéntas resultera i tydligare
analyser av utbildningen och undervisningens effekter, fran undervisnings-, rektors- och
huvudmannaniva.

Avsatt reflektionstid dr en viktig grund for att utveckla verksamheten och sikerstilla
undervisningens effekt pa barns ldrande. Arbetet med att stirka forskolldrares och
arbetslagens tid for planering, uppfdljning, utviardering och analys fortgar.

Forskolans ledningsgrupp har arbetat fram en gemensam plan utifran ett trearsperspektiv for
att ringa in gemensamt prioriterade utvecklingsomraden. Planen blir ett viktigt verktyg for att
hitta en gemensam vig framat for forvaltningens forskolor och ska végleda forskolan i arbetet
att fraimja likvardighet och utveckling.

En dialog har pabdérjats for att se hur den gemensamma introduktionen for medarbetare i
forskolan kan utvecklas 1 och med sammanlédggningen for att méta de gemensamma behoven i
Norra innerstadens forskolor. Méalet med en gemensam introduktion &r att stirka
likvardigheten 1 forskolorna genom att frimja samsyn samt att skapa en gemensam forstaelse
for arbetssétt och uppdrag utifran de olika yrkesrollerna.

En larande organisation

Forskolorna erbjuder personalen kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte via enheternas
olika natverk och forum for barnskotare och forskolldrare. For att nd en larande organisation
planeras en inventering av kompetensutvecklingsbehov. Inventeringen ar nddvindig i
framtagandet av en gemensam kompetensutvecklingskarta.

For att stdrka den pedagogiska kvaliteten har en utbildning for arbetsplatsledare genomforts.
Hilften av arbetsplatsledarna har genomfort utbildningen, som kommer att fortsédtta under
hosten. Syftet med utbildningen ar att stirka ledarskapet hos arbetsplatsledarna. Detta
forvintas 1 sin tur stirka hela arbetslagets formaga att utmana och stimulera barns utveckling
och ldrande, 1 bade det dagliga som strategiska arbetet.

Larmiljoer

Arbetet med att utveckla och utforma likvardiga miljoer ar stindigt pagéende. I dialog med
forskolorna framkommer att enheterna arbetar medvetet med att skapa tillgédngliga larmiljoer
och att forskolorna behdver starka likvérdigheten i larmiljon. Under perioden har flera
forskolor forstarkt anvindandet av bildstdd bade i undervisningen och i larmiljon.

Ett basmaterial for 1armilj6 har tagits fram under perioden. Materialet kan anvéndas som
vagledning i utformandet eller granskningen av den egna ldrmiljon, for att sdkerstélla en
likvirdig grundnivé i 1armiljon. Materialet finns att tillgé for forvaltningens forskolor.

Sprak, kultur och eget skapande

Sprék, kultur och eget skapande é&r ett prioriterat omrade 1 forskolornas arbete och
undervisning. Forskolorna har under tertialperioden erbjudit barnen att testa olika
uttrycksformer och kulturupplevelser, bade pa forskolan och genom externa kulturaktorer.

Nya riktlinjer for arbetet med 6vergédngen mellan forskola och skola har tagits fram for Norra
innerstaden. Den nya handlingsplanen har fokus péd barnens sprakutveckling och i enlighet
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med den nya tidplanen ska respektive verksamhet delge varandra information i syfte att skapa
forstaelse for varandras uppdrag och det sprakutvecklande arbetet i1 forskolan respektive
skolan.

Ett dialogmote har genomforts, och forvaltningen har identifierat att representationen fran
skolan behdver starkas for att dialogen ska ge det utbyte och den effekt som anges 1
handlingsplanen. Grundskolans nya organisation forvéintas ge battre forutséttningar till starkt
dialog och samverkan.

Samarbetet med biblioteken fortgér. Flera av forskolorna har ingétt i ett nytt projekt med
biblioteket och erbjudit sprakpasar. Sprakpasarna ér ett lds- och sprkframjande projekt
mellan biblioteket och forskolan och anvénds av pedagogerna tillsammans med barnen. Det
redan padgdende projektet med att erbjuda bokpasar fortgd. Bokpdasar dr en annan form av
litteraturpdse som kan lanas hem av vardnadshavare for att uppmuntra till ldsning i samverkan
med hemmet.

En sprdkmatris finns tillgdnglig for att kunna bedoma undervisningskvalitet géllande barns
sprakutveckling. Sprakmatrisen &r ett verktyg for forskolldrare och barnskotare att littare fa
syn pa hur kvaliteten i undervisningen kan forbattras och utvecklas inom laroplansomradet
sprak. Matrisen bidrar till insikter och forstaelse som leder till progression i barnens sprékliga
utveckling och forskolans arbetssatt.

Utbud och efterfragan forskolan nationella minoritetssprak

Information om réttigheten till forskola pa nationella minoritetssprak sker via stadens
webbplats och Kontaktcenter samt genom forvaltningens kdhandlédggare, 6ppna forskolor,
parklekar och socialtjinst. Forvaltningen genomfor arligen en sprakinventering i ndmndens
forskolor och vid introduktion i forskolan erbjuds alla ett spraksamtal {or att kartlagga barnens
sprakanviandning. Sverigefinska Forskolan Kaksi Kieltd dr en fristdende forskola 1
stadsdelsomradet for barn med finsk kulturbakgrund.

Barn i stadsdelsomradet som pratar meénkieli eller samiska har mdjlighet till plats i forskola
pa Norrskenets forskola som bedrivs av S6dermalms stadsdelsforvaltning. Pa Norrskenet far
barn med rotter eller koppling till samiska eller meénkieli en mgjlighet att utveckla och
bevara sitt nationella minoritetssprik, sin kultur och sin kulturella identitet.

Forskolan som demokratisk motesplats

Forskolorna arbetar med att skapa demokrati tillsammans med barnen. Arbetet med att gora
forskolan till en demokratisk moétesplats ér forankrat i forskolans sprakutvecklande arbete. For
att barnen ska nyttja sina demokratiska och ménskliga rattigheter ar spriket en grundldggande
formaga varfor forskolorna lagt stort fokus pé det sprakutvecklande arbetet.

Forskolorna har pd olika sitt skapat forum for reflektion tillsammans med barnen dir
delaktighet och inflytande har praglat dialogen. Mojligheten att kunna arbeta med barnen 1
mindre grupper vid sédana tillfillen ses som en framgéngsfaktor i arbetet och ger
pedagogerna goda mdjligheter att arbeta vidare med de fragor och amnen som lyfts fram av
barnen.

Maénga av forskolorna arbetar medvetet med att lata leken fa ta plats. Genom att vara aktiva
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och nérvarande i barnens lek kan personalen i forskolan stddja barnens samarbete,
forhandlingar, formaga till respekt for olikheter och olika asikter. Arbetet ger barnen viktiga
erfarenheter for att utveckla ett demokratiskt forhallningssétt bdde nu och i framtiden.

Ledning och stimulans

Forskolornas arbete med att frimja ledning och stimulans for alla barn fortgér. Bland annat
genom att tillgdngliggora larmiljon, 6ka kunskapen om forutsittningar for larande med malet
att pa sikt minska antalet barn som har behov av sdrskilt stod. Arbetet innebér att anpassa den
pedagogiska, fysiska och sociala miljon i relation till barns ldrande for att alla barn ska ges
ledning och stimulans utifran sina forutsittningar.

Under perioden har forvaltningens forskolor haft tillgdng till bade specialpedagogisk
handledning och handledning av pedagogisk utvecklare.

Via handledningen av pedagogisk utvecklare syns hittills positiva effekter 1 de enskilda fallen.
Handledningen har lett till en 6kad formaga att organisera och planera sitt arbete med en
tydligare koppling till styrdokument och uppdrag samt formagan till god kommunikation och
mod att bade viga ge och fi feedback. Forskolan ser ett fortsatt behov av att erbjuda
handledning for att ge stod for att trygga medarbetare i sitt uppdrag bade sitt sjalvledarskap
och formégan att leda andra.

I den specialpedagogiska handledningen har det framkommit att pedagoger har behov av att
tillsammans hitta 16sningar och arbetssétt bland annat géllande socialt samspel, normbrytande
beteende och sprakutvecklande arbetssitt. Utvecklingsomraden som har identifierats ar
behovet av att arbeta med tydliggdrande 1drmiljoer och arbetssitt, behov av stod i att
strukturera dagen och att implementera och att stirka arbetet med bildstdd pé forskolorna
generellt och for enskilda barn. Specialpedagogerna kan se effekter som trygghet och
kompetensutveckling i arbetslagen. Insatserna har lett till att bade barngrupperna och det
enskilda barnet fatt stod 1 sitt lrande och sin utveckling.

[ uppfdljning med rektorerna anges att forskolorna kommer att forstdrka det redan pagiende
arbetet med bildstodverktyget Widgit online for att arbeta &nnu mer med bildstdd i larmiljon
och 1 undervisningen.

Forebyggande och fraimjande arbetssatt

Arbetet med att stirka barns uppvéxtvillkor 1 samverkan med socialtjansten fortgar och
kommer att resultera i fokusomraden och aktiviteter for samverkan. En arbetsgrupp for Norra
innerstaden har tillsatts med uppdrag att ta fram en plan for samverkan mellan férskola och
socialtjénst. En enkdtundersokning har genomforts for att kartlagga ett nuldge avseende
kunskap och behov kring anmélningsplikt och kunskap om barn som far illa.

Ett barnhélsoteam har bildats som ska arbeta mot samtliga av forvaltningens forskolor.
Barnhilsoteamet bestér av specialpedagoger och en utvecklingsledare. Teamet kommer att
erbjuda specialpedagogisk handledning samt handledning, coachning och radgivande samtal
for andra drenden dn de med specialpedagogisk karaktir. Exempelvis for att utveckla arbetet i
ett arbetslag eller stotta ledningsgrupper eller arbetsplatsledare i olika situationer.
Barnhilsoteamet kommer att leda insatser 1 bade det sprakutvecklande arbetet samt arbetet
kring att frimja likvirdiga och tillgidngliga ldrmiljoer.
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Barnhilsoteamet kommer @ven att ansvara for planering och genomforande av
kompetensutvecklingsinsatser och uppfoljning av dessa. Teamet kommer att samordna
kontakten med andra aktorer s& som habilitering, region, skola och socialtjinst och finns vid
behov tillgdngliga att delta vid svara samtal med vardnadshavare.

Agenda 2030 och méanskliga rattigheter

Forskolornas arbete med agenda 2030 och lika rittigheter pagar. Forskolorna har ett stort
fokus pa de tre hallbarhetsdimensionerna, social-, ekologisk- och ekonomisk hallbarhet.
Forskolorna anvander till stor del aterbruk- och naturmaterial i1 skapandet med barnen och
planerar for aktiviteter som skapar forstaelse for miljo- och héllbarhet. Demokratiska virden
genomsyrar utbildningen. Leken &r en viktig del dér barnen fér utveckla sin samarbets- och
forhandlingsformaga. Forskolorna arbetar med att stirka barnens forstaelse for olikheter och
olika dsikter genom olika aktiviteter for att ge barnen demokratiska erfarenheter.

Nya rutiner for krinkande behandling har implementerats som ett led 1 att stirka forskolornas
likabehandlingsarbete. Genom att systematisk anméla, utreda och folja upp drenden om
krankande behandling ges forskolorna forutséttningar att kartldgga vilka fokusomraden och
aktiva dtgdrder som ska ligga till grund i likabehandlingsarbetet. En workshop géllande
kriankande behandling har genomforts tillsammans med rektorer och bitrddande rektorer.
Forvaltningen har noterat att antalet d&renden avseende krinkande behandling har 6kat vilket
vittnar om en 6kad medvetenhet for processen. Forvaltningen ar positiva till trenden som ger
forskolorna bra forutséttningar for att kunna analysera och folja upp trender som en del av
forskolans systematiska kvalitetsarbete.

For att sdkerstélla att skollagen f6ljs och uppna likvérdighet 1 arbetet med barn 1 behov av
sarskilt stdd genomfors har en dvergripande analys av fordelning av resurser och insatser
genomforts. Under varen visade analysen att forskolorna ansoker om tillaggsbelopp for pojkar
1 betydligt hogre utstrackning én flickor. Samma analys av tillaggsbelopp kommer att goras
for Norra innerstadens kommunala forskolor under hosten. Forskolan kommer att fortsétta
arbetet och diskussionen ur ett normkritiskt perspektiv avseende vilka forvéntningar som finns
pa barnen utifran deras kon.

I enlighet med skollagen ska forskolorna bedriva ett malinriktat arbete for att motverka all
form av diskriminering, krankande behandling och sexuella trakasserier samt ha tydliga
rutiner for anmaélan, utredning och uppfoljning av dessa drenden. For att sdkerstélla en
likvardig hantering 1 forskolorna har nya gemensamma rutiner introducerats inom Norra
innerstaden.

Goda exempel

e Enny plan for det systematiska kvalitetsarbetet frdn huvudmannaniva till enhetsniva
har tagits fram i syfte att stirka analysen av utbildningen och undervisningens effekter.

e Nya rutiner for anmilan, utredning och uppf6ljning av krinkande behandling har
tagits fram.

o Ett barnhélsoteam har bildats for att stirka det forebyggande och framjande
barnhélsoarbetet i forskolorna.

e Nya riktlinjer for 6vergangen mellan forskola och skola har tagits fram i syfte att
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skapa forstéelse for verksamhetsformernas sprakutvecklande arbetssitt.

Periodens - Azl gLl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ > Period
utfall - - helar arsmal
pojkar flickor 2022
B ¥ Andel legitimerade 34,6 % 09%  338% 34 % 33%  33%  Tertial
g’ forskollarare av totalt 22023
antal anstallda
(arsarbetare)
. U Antal barn per grupp 15,2 15 st 15 15 Tertial
barn/avd. 22023
I U Antal forskolebarn 5 st 4,9 st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 22023
(arsarbetare)
I U Forskoliarartathet 16 st 155st  155st 155 Tertial
22023
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsndmnden 2023-01-01 2023-12-31

och socialndmnden samt i samrad polis och boende verka
preventivt for att 6ka tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske
pa samma satt gentemot fristdende skolor

E U Utbildningsndmnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmarknadsnamnden och stadsdelsnamnderna utveckla stodet
till elever med funktionsnedsattningar som gar ut gymnasieskola
och gymnasiesarskola

E U Utbildningsndmnden ska i samarbete med férskolendmnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur staden kan férbattra elevhalsans
organisation for forskola, grundskola och gymnasieskola, samt
utreda mojligheten att inféra nyckeltal for elevhalsan

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med SISAB, 2023-01-01 2023-12-31
forskolendmnden, stadsbyggnadsnamnden och
stadsdelsndmnderna inféra lekvardesriktlinjer for forskolegardar
och skolgardar. Riktlinjerna ska sakra tillrackliga ytstorlekar

Namndmal: 1.2.1 Forskolan ar en demokratisk motesplats dar alla barn leker, lar och
utvecklas

B Uppfylls helt

Beskrivning

Undervisningen i ndmndens forskolor dr av hog pedagogisk kvalitet. Alla barngrupper leds av
en forskolldrare som ansvarar for att planera, f6lja upp, utvdrdera och utveckla
undervisningen. Forskolorna stimulerar och utvecklar barnens sprak, i savél svenska som
andra modersmaél. Forskolornas pedagogiska ldrmiljoer stimulerar och uppmuntrar till
utveckling och larande utifran uppdrag 1 laroplanen.

Barnen far ta del av kultur, bdde genom eget skapande och genom professionella
kulturaktorer. Forskolan stirker sitt arbete med demokratiska forhallnings- och handlingssatt,
bland annat genom att ha ett normmedvetet forhéllningssatt, att uppmuntra till ett utforskande
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larande och att genom att sitta dialogen i1 centrum ge barnen inflytande och delaktighet i
utbildningen.

Oppna forskolan erbjuder en pedagogisk verksamhet som ir rolig och stimulerande for barnen
och dar familjer kan fa rdd och stdd i fordldrarollen.

Forvantat resultat

Utbildningen i forskolan uppmuntrar till lek och ger den ledning och stimulans barnen
behover for att kunna na sa ldngt som mojligt 1 sitt larande och sin utveckling.

Utfall Utfall Utfall

Indikator SR man/ kvinnor/ VB Pro:_:;nos Arsmal IQ(F:S o Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
B0 Andelbamsomhar 100 % 100 2023
individuell
dokumentation i
skolplattformen
B Andel 88,5 % 84 % 2023

vardnadshavare som
upplever att deras
barn uppmuntras till
att utveckla sitt sprak

B Andel 74 % 71 % 2023
vardnadshavare som
upplever att deras
barns utveckling och
larande
dokumenteras och
synliggors

Namndmal: 1.2.2 Férskolan framjar alla barns trygghet, halsa och valbefinnande

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forskolorna arbetar kompensatoriskt for att frimja likvérdiga livschanser och ge alla barn det
stod de behdver for att framja sévil trygghet som personlig utveckling. Alla barn dr delaktiga
och har inflytande 6ver utbildningen. Forskolorna sékerstéller att utbildningen anpassas efter
barns individuella behov. Medarbetare inom forskolan har kompetens for att arbeta
forebyggande och hilsofrdmjande. Samverkan med vardnadshavare och skola dr god och
framjar likvirdiga livschanser. Oppna forskolan erbjuder forildrastddsprogrammet ABC for
barn 0-2 ér. Férvaltningen upplyser vardnadshavare om forskolans syfte och barns ritt till
forskola samt reserverar plats i forskola fran det ar barnet fyller tre ar.

Forvantat resultat

Alla barn, utifran sina forutsittningar, moter en trygg och god miljo dér omsorg, utveckling
och ldrande bildar en helhet.
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

B Andelnsjda 90 100 87 2023
vardnadshavare som
upplever att den
pedagogiska miljon i
barnens forskola
uppmuntrar till lek,
utveckling och
larande

B Ande 91 91 89 Tertial
vardnadshavare som 22023
upplever att sitt barn
kanner sig trygg pa
forskolan

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen grundas pé att det underliggande ndamndmalet prognostiseras att
uppnas.

Forebyggande arbete och tidiga insatser for barn och unga

Under perioden har skolor och forskolor, oavsett huvudman, bjudits in till informationsméten
om socialtjanstens hantering av orosanmélningar. Medarbetare frin socialtjdnsten har ocksé
deltagit i forskolans Barnhédlsamote med temat Vaga anmadla oro for barn. I syfte att starka
samverkan mellan forskola och socialtjinst har en arbetsgrupp med uppdraget att ta fram en
plan for strategisk samverkan bildats. Lis mer under 1.1.

Forvaltningen har beviljats lokala utvecklingsmedel, LUM, {or att genomfora en sarskild
satsning med malet att dterfora minderariga EU-medborgare som vistas 1 en gatumiljo till en
stadigvarande hemvist hos sina vardnadshavare. Syftet &r att minska de ungas risk for
utsatthet och bristande omsorg. Satsningen innebér att skapa ett handlaggarstod for
samverkan, och under perioden har samverkan skett med stadens EU-team, ungdomsjouren,
socialjouren, regionkoordinator for ménniskohandel och prostitution samt Ruménska
ambassaden och Utrikesdepartementet.

Tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
Forvaltningens arbete tar sin utgangspunkt 1 stadens program for tillgdnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning.

I samverkan med arbetsmarknadsforvaltningens verksamhet iWork har stod till arbete eller
studier erbjudits personer som far stdd enligt LSS. Vid tillséttning av feriejobb har ungdomar
med funktionsnedsittning och med sociala skil fortsatt varit en prioriterad malgrupp.
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Personer som bor i LSS-boende har erbjudits gratis gym- och simhallskort. Utifran den
enskildes onskemal har personalen fungerat som stod vid fritids- och traningsaktiviteter.
Genom samverkan med Kungsholmens stadsdelsforvaltning har fritidsverksamheten Tre
Liljor f6r unga med funktionsnedséttning erbjudits.

For att fa stod 1 att anvinda digitala verktyg har personer med funktionsnedséttning kunnat ta
hjalp av forvaltningens IT-stodjare som erbjudit drop in-besdk en dag i veckan. Personer som
besoker dppna trafflokaler, gér pa daglig verksambhet eller bor i en gruppbostad har haft
mojlighet att fa stod av personalen att anvinda digital teknik.

Alla barn ska fa en likvérdig och tillgénglig utbildning utifran sina egna forutséttningar.
Forskolorna gér anpassningar i planering och larmil;j6 utifran vilka barn som finns i
verksamheten for att skapa inkludering och delaktighet. Ett barnhédlsoteam har bildats som
kommer stotta forskolorna 1 arbetet att sékerstélla ledning och stimulans for alla barn 1
forskolans verksamheter.

Aldreomsorgen arbetar med att tillgingliggdra insatser, stod och kommunikation till personer
med funktionsnedsittning samt skapa former for delaktighet pé system-, verksamhets- och
individniva. En viktig del av detta ar forvaltningens samverkan med stadsdelsndmndens
pensiondrsrdd dar frdgor som berdr malgruppen och verksamhetsutveckling samverkas
l6pande med radets representanter. Pa verksamhetsniva arbetar verksamheterna med att
implementera arbetssétt som gor den éldre delaktig 1 verksamhetens planering och utveckling.
Exempelvis fortsétter forvaltningens arbete med trivselraden i samverkan med
seniorboendena i stadsdelsomradet samt forvaltningens samverkan med fastighetsdgare med
syfte att anpassa nérmiljon 1 anslutning till vird- och omsorgsboendena. Vidare har
medborgardialog genomforts under sommaren 2023 i syfte att utveckla hélsofrdmjande
aktiviteter pa de oppna motesplatserna och tréfflokaler. P4 individniva arbetar bland annat
hemtjanstenheterna och vard- och omsorgsboenden med att utveckla dokumentationen och
genomforandeplanen s att den i1 hogre utstrackning utgér fran den éldres perspektiv. Inom
bestillaromradet har ett arbete genomforts med syfte att vidareutveckla stodet,
kommunikationen och informationen till personer med kognitiv sjukdom genom
implementering av en checklista fran Svenskt demenscentrum samt vidareutbildning till
medarbetare som ett led i stjirnméirkningen.

Forvaltningen arbetar for att alla ska vilja och ha mgjlighet att nyttja stadsdelsomradets
parker. Parkerna ska vara tillgéngliga for alla och darfor genomfors kontinuerligt tgérder
som stérker tillgdngligheten genom exempelvis ny belysning, utjdmning av markmaterial, mer
tillgénglig placering av soffor och kontrastmarkeringar i trappor.

Vuxna lever ett sjalvstandigt liv utifran sina férutsattningar

Genom samarbete med Peer Support har personer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa
arbetat i stodboendet pa Bo Bergmans gata och vid triaffverksamheten Startpunkten i
Hjorthagen. Samarbetet med Peer Support bidrar till 6kad trygghet och sammanhallning och
att stirka brukarperspektivet.

Arbetet med att erbjuda dldre med psykisk ohélsa sysselséttning och bryta ofrivillig ensamhet
har fortgatt. Stirkt samverkan mellan socialpsykiatrins trafflokal Balder och triaffpunkten
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Vasatriffen for seniorer med psykisk ohélsa, har bidragit till att forbéttra forutséttningarna att
stotta malgruppen att hitta den verksamhet som passar den enskilde bist.

Personer i relationer dar vald forekommer uppmarksammas och far stod
For att uppmérksamma personer som &r utsatta for vald anvédnds evidensbaserade metoder och
verktyg och den som utdvar vald erbjuds stod for att foréndra sitt beteende.

Oppenvardens relationsvéldscentrum innerstaden, RVCI, rapporterar en 6kning av antalet
vuxna valdsutsatta som soker stod. I slutet av augusti gick 189 véldsutsatta, varav 172
kvinnor, 1 samtal. 27 personer stod 1 ko for samtal. Antalet barn som far samtalsstod vid RVCI
har okat jamfort med samma period foregdende ar medan antalet valdsutdvare varit
ofordndrat.

Samverkan med Region Stockholm och andra myndigheter

Samverkan kring barn i behov av sérskilt stod sker utifrn stadens dverenskommelse med
Region Stockholm, BUS. I samverkan ingar socialtjénst, forskola, skola samt vardgivare inom
Region Stockholm. Under perioden har arbetet med att implementera stadens nya struktur for
samverkan inletts. Arbetet utgér ifrin den lokala 6verenskommelsen med fokus pa en lokal
handlingsplan med gemensamma utvecklingsfragor.

Barn och vuxna med behov av ett samordnat stdd frédn socialtjdnst och hélso- och sjukvarden
har erbjudits en samordnad individuell plan, SIP. Forvaltningens sirskilda SIP-samordnare,
som delas med Kungsholmens stadsdelsforvaltning, har fortsatt arbetet med att utveckla
samverkan med skola och vardgivare i syfte att skapa en helhetssyn kring barns situation.

Samverkan sker l6pande med Region Stockholm i syfte att hitta gemensamma arbetssitt for
en omstdllning till god och ndra vird med utgdngspunkt i den &ldres behov. Ett viktigt led 1
forvaltningens arbete &r att fortsdtta stirka samverkan mellan ndmndens verksamheter och den
regionala primdrvarden genom géllande samverkansdverenskommelse. Forvaltningen deltar
tillsammans med primérvarden i ndtverket for arbetet med personcentrerad vard for personer
med demenssjukdom och kognitiv svikt.

Vidare har flera samverkansmdten genomforts med regionens dppen- och slutenvérd i syfte
att stirka gemensamma arbetssétt for att frdmja en trygg utskrivning f6r personer med
kognitiv sjukdom.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Arbetet med att ge individanpassat stod mot ett sjdlvstindigt liv samt samarbetet med Peer
support bidrar till mél 10, Minskad ojamlikhet. Samordnade individuella planer mellan
socialtjansten och hélso-och sjukvarden bidrar till mal 3, God hélsa och vélbefinnande. For att
strdva mot mal 4, God utbildning for alla, sker samverkan mellan socialtjinst, skola och
forskola.

Delar av handldggningen gors med avidentifierade drenden for att minska risken for ojdmlika
beddomningar utifrdn kon. Flera av socialtjdnstens verksamheter dr hbtq-diplomerade.

Arbetet med att stirka barns réttigheter, 6ka deras delaktighet och mgjlighet att komma till
tals har fortgatt. Indikatorn som méter barns delaktighet bedoms kunna uppnas vilket tyder pa
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att dterkoppling till barnet i samband med att en utredning avslutas har stirkts. For att stirka
och underlitta barns delaktighet, forstaelse och mdjlighet att komma till tals anvénds bland
annat bildstod for barn med funktionsnedséttningar samt enkitverktyget Viewpoint for barn
placerade utanfor hemmet.

Goda exempel

e Daglig verksamhet Sabbatsberg har under sommaren erbjudit meningsfull
sysselséttning 1 form av café med aktiviteter for personer som far stod av LSS och som
har eller ska gé i pension. Satsningen planeras att permanentas.

e Samverkan sker mellan forvaltningen och en bredd av aktorer 1 syfte att dterfora
minderariga EU-medborgare i gatumiljo till en stadigvarande hemvist hos sina
vérdnadshavare.

e Personer med funktionsnedséttning ges mojlighet att 6ka sin kunskap om digitala
verktyg genom personal pd forvaltningens verksamheter och drop- in hos
forvaltningens IT-stod.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g

sl pojkar  flickor 2022  helar

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

I U Andelbamnochunga 20,4 % 219% 18,8 % 24 % 24 % 24 % Tertial
S_J’ som ater blir féremal 22023
for anmalan/ansokan
efter avslutad
utredning

I ¥ Andel brukare inom 90 90%  oka 2023
g’ omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

Andel brukare inom 90 90 % oka 2023
socialpsykiatrin som

inte upplever

diskriminering

N
08 +«d

Andel brukare som ar 80 % 80 % 2023
nojd med sin insats

- Funktionsnedséattnin

g (stdd och service il

personer med

funktionsnedsattning)

I 7 Andel personer med 90%  90% 2023

funktionsnedsattning
som upplever att de
blir val bemétta av
stadens personal
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

I 7 Andel personer med 79%  79% 2023
S_J’ funktionsnedsattning
som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(stéd och service till
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

personer med
funktionsnedsattning)

. U Andel personer som
S_J’ sjalva upplever att de
far en forbattrad
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

80 %

80 %

Tas
fram av
namnd

2023

. U Andel personer som
g’ sjélva upplever att de
far en forbattrad
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vuxna missbruk)

80

80 %

Tas
fram av
namnd

2023

. U Andel personer som
g’ sjalva upplever att de

far en forbattrad
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vald i nara relation)

70 %

Tas
fram av
namnd

2023

. U Andel placerade barn 45,45 50 % 40 %
t_'}:’ i skolaldern som
klarar malen i
karnamnena i
grundskolan

75

75 %

75 %

Tertial
22023

Analys

Under perioden har elva barn omfattats av malgruppen for indikatorn. Underlaget ska ses vara preliminart da det baseras pa
en manuell kartlaggning. Det arbetet har férsenats som en effekt av sammanlaggningen till ny férvaltning och bildandet av ny

familjeenhet.

Placerade barns skolgang ar prioriterad och foljs upp kontinuerligt. Vid behov tar ansvarig socialsekreterare initiativ fill ett
SIP-mdéte med skolan. For att indikatorn ska anses uppfylld ska samtliga kdrndmnen i skolan vara godkénda. Foér barn med
sarskilda svarigheter kan skolan géra bedémningen att det, under en period, finns skal att barnet inte ska lasa samtliga
amnen. Barn som ar godkanda i de 8mnen som anges i barnets individuella plan raknas som godkanda i underlaget till

indikatorn.

I8 U Andel utredningarav 74,52 7409 763 %
barn och unga dar %
barnet varit delaktigt
och fatt aterkoppling

75

60 %

Tas
fram av
namnd

Tertial
22023

. U Brukarens upplevelse

g’ av trygghet - LSS-
boende, vuxna och

barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning)

87 %

87 %

Tas
fram av
namnd

2023

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

E U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna forbereda for en centralisering av halso- och
sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service
fran den 1 januari 2024

2023-01-01

2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

l :I U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna samla 2023-01-01 2023-12-31
och félja statistik Gver antal ansdkningar, beslut och avslag
avseende ledsagning/ledsagarservice och bitrade av

kontaktperson i syfte att sakerstélla likstallighet

E U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2023-01-01 2023-12-31
och socialnamnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden,
samt utdka socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och
fritidsklubbar

Namndmal: 1.3.1. Invanare lever ett sjalvstandigt liv

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens forebyggande arbete inriktas pa att bibehélla och stérka funktioner, motverka
risk for fysisk och psykisk ohélsa, ofrivillig ensambhet, suicid, och utanforskap.
Forvaltningen har en god samverkan mellan forskolan, skolan, félt- och fritidsenheten, de
Oppna verksamheterna, socialtjdnsten, dldreomsorgen, Polismyndigheten och Region
Stockholm. Forvaltningens forskolor arbetar forebyggande, bland annat genom att
uppmirksamma barn som har behov av utdkat stod eller som riskerar att fara illa och har ett
ndra samarbete med socialtjénsten.

Forvaltningen arbetar for att barn och ungdomar ska fa sina grundlaggande behov
tillgodosedda genom trygga och stabila uppvéxtforhéllande och forutséttningar som gynnar
deras utveckling. Arbetet fokuseras pd de mest utsatta barnen vars familjer kan behdva stod
for att tillgodose barnens behov eller dir barnen i vissa fall behdver skydd for att inte skadas i
sin utveckling. Arbetet utgar fran att alltid ha barnet i fokus och bidra till en positiv skillnad
for de barn som behdver socialtjdnstens stod.

Genom uppriéttande av en samordnad individuell plan (SIP), samordnas insatser och stod
utifrdn den enskildas behov oberoende av huvudman.

Forvaltningen arbetar utifrdn Stockholms stads program for stdd till anhériga 2021-2024 och
de situationer som anhoriga kan befinna sig 1 for att kunna vigleda och informera om
stodinsatser.

Forvaltningen ger stod till valdsutsatta genom att arbeta enligt stadens program mot vald 1
néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, ménniskohandel for
sexuella andamal samt sexuellt vdld oberoende relation. Samverkan sker mellan
forvaltningens enheter och med relationsvaldscentrum i innerstaden (RVCI) och andra viktiga
intressenter sdsom exempelvis forskola och skola. Ett utvecklingsarbete ska genomféras for
att né och stotta valdsutsatta med sdrskild sérbarhet.

Personer med omfattande psykisk funktionsnedséttning som behover stéd 1 kontakt med
myndigheter stod kan fa stod genom personligt ombud.

All myndighetsutovning &r rattssdker och tillvaratar den enskildes resurser. Erbjudna insatser
ar av hog kvalitet som bygger pa evidensbaserade metoder. Enskilda ska vara delaktiga i
utredningsforfarandet och vara delaktiga 1 hur insatsen utformas.

Forvaltningens medarbetare dr vl fortrogna med program for tillgédnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning 2018-2023. Genom att anvianda AKK, Alternativ och
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Kompletterande Kommunikation 6kar manniskors mojlighet att uttrycka sina behov av stod,
tillgodogora sig stodet pa bésta sétt och kunna vara delaktiga.

Forvantat resultat

Behov av stod uppmérksammas tidigt och stod erbjuds utifran varje persons specifika
situation.

Personer i behov av stdd far insatser och ett bemotande som starker formagan till ett
sjalvstandigt liv. Genom forebyggande arbete med barn och unga vuxna kan ldngvarig
psykisk ohélsa undvikas.

Socialtjansten nar utsatta barn, unga och vuxna 1 ett sa tidigt skede som mojligt. Barn som far
illa, eller riskerar att fara illa, uppméarksammas tidigt och samverkan sker mellan socialtjinst
och forvaltningens 6vriga verksamheter samt skolor, Region Stockholm och
Polismyndigheten.

Personer med funktionsnedséttning far stdd till en fungerande vardag, en hallbar
boendesituation och en meningsfull sysselséttning. Personer som har svarigheter att utrycka
sig erbjuds anpassad kommunikation eller kognitivt stod.

Anhorigas livssituation uppmérksammas i verksamheterna och stddinsatser erbjuds for att
forebygga ohilsa.

Personer utsatta for vald i néra relation eller hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,
manniskohandel for sexuella dndamal, sexuellt vald oberoende relation samt sex mot
ersittning, erbjuds individuellt utformade stddinsatser. Véldsutdvare erbjuds individuellt
anpassat stod for att bryta sitt beteende.

Genom budget- och skuldrddgivning ges invanarna stod for att uppnd en balanserad
vardagsekonomi och forbéttring av sin skuldsituation.

Insatser via personligt ombud 6kar mdjligheten for ett sjélvstandigt liv for personer med
psykiskt funktionsnedséttning.

Periodens Utfall Utfall Utfall
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

. Andel valdsutsatta 63,74 70 % 2023
dar malet med insats %
fran
Relationsvaldscentru
m (RVCI) uppnatts

B0 Andel valdsutovare 73,68 70 % 2023
dar malet med insats %
fran
Relationsvaldscentru
m innerstaden
(RVCI) uppnatts

. g‘ Antal valdsutovare i 4 3 1 4 4 Tertial
en nara relation eller i 22023
en hederskontext
som har kontakt med
Relationsvaldscentru
m

Analys
Samtliga har aktualiserats under den senaste perioden.
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Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g

sl pojkar  flickor 2022  helar

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

Arsmalet forvantas uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

B2 Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen baseras pa att arbetet med prioriterade omraden i
verksamhetsplanen samt pa underliggande nimndmal med tillhérande indikatorer, aktiviteter
och forvéntat resultat forvéntas uppnds. Beddmningen baseras dven pd att sex av tio KF-
indikatorer prognostiseras att uppnas, och resterande fyra prognostiseras att delvis nas.

Handlingsplan fér en Aldrevinlig stad

Forvaltningens arbete med ett dldrevinligt stadsdelsomride syftar till fraimja de dldre
stockholmarnas mdjlighet till ett aktivt och sjdlvstindigt liv med en tillvaro som priglas av
trygghet, virdighet, delaktighet och sjélvbestimmande. Under 2023 ligger sérskilt fokus pa
samverkan med Region Stockholm och andra viktiga aktorer, information och kommunikation
med de éldre, stod och insatser for att forebygga och motverka ofrivillig ensamhet och social
isolering samt forvaltningens hélsoframjande arbete med de &ldre.

Ytterligare en viktig del i forvaltningens arbete med ett dldrevénligt stadsdelsomrade ir att
fortsitta utveckla kompetensen bland medarbetare inom &ldreomsorgen. Prioriterade omraden
for kompetensutveckling under aret dr bland annat demens och den personcentrerade vard-
och omsorgen, psykisk hélsa, sprdk och dokumentation samt kompetensstegen for
underskoterskor. Arbetet med kompetensutveckling beskrivs ndrmre under
verksamhetsomradesmal 3.4 "Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsdttningar att gora
ett bra jobb".

Forebyggande arbete och social inkludering

Forvaltningen fortsitter att erbjuda aktiviteter, kultur och social samvaro for éldre pé
traffpunkter, dagverksamheter samt pa vard- och omsorgsboenden i egen regi.
Dagverksamheten fortsétter att erbjuda dagliga aktiviteter i syfte att bidra till social aktivering
och stimulans for gisterna. Aktivitetsutbudet tas fram tillsammans med dagverksamheternas
géster.

Traffpunkten Vasatraffen har under sommaren infort digital besoksriakning for att
systematiskt f6lja upp antal besok till olika aktiviteter, dagar och tidpunkter i syfte att
utveckla aktivitetsutbudet. Under sommaren har de 6ppna motesplatserna och traffpunkterna
genomfort flera bussresor till bland annat Mariefred, Dalard, Trosa, Norrtilje och Sigtuna.
Traffpunkterna har dven arrangerat berdttarpromenader och guidade turer, bland annat
Tessinparken runt och till Kakndstornet.
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I syfte att sprida information om den hélsofrimjande verksamheten och traffpunkterna har
forvaltningen under aret anordnat inspirationsdagar, informationsinsatser och olika former av
utatriktade “aktiviteter pa stan”, exempelvis parkvandringar, besok pa Sparvigsmuseet,
konserthuset och stadsbiblioteket. Férvaltningen samverkar &ven med andra externa aktorer,
bland annat med GIH-badet som erbjuder 16ptraning for seniorer samt instruktion i
seniorgymmet 1 Tessinparken samt med PRO for att anordna bussresor med seniorerna.
Djurgérdens IF har startat upp ga-fotboll for seniorer pa Hjorthagens IP och har infor det
besokt traffpunkter for att informera och ta upp intresseanmaélningar. For att 6ka invnarnas
geografiska nirhet till en traffpunkt undersoker forvaltningen mdjlighet att etablera ytterligare
traffpunkter inom stadsdelsomradet.

For att bidra till trivsel, ssmmanhang och motverka upplevelsen av ofrivillig ensamhet erbjuds
dldre pa vard- och omsorgsboenden daglig utevistelse och olika aktiviteter, bade individuellt
och 1 grupp. Vard- och omsorgsboendet Vaderkvarnen har under aret implementerat ett
aktivitetsschema for att pa ett tydligare sétt kartldgga befintliga aktiviteter och informera de
dldre och deras anhoriga 16pande om nya aktiviteter. Satsningen avseende besokshund pé
vard- och omsorgsboenden i1 egen regi fortsdtter under 2023. Samarbetet med Ung omsorg har
pausats efter direktiv fran dldreforvaltningen. Sedan varen har vird- och omsorgsboendena i
egen regi etablerat ett samarbete med Seniorglddje som genomfor aktiviteter tillsammans med
de dldre.

For att stirka medarbetarnas kunskap om psykisk ohélsa genomfor forvaltningen i enlighet
med stadens handlingsplan for suicidprevention olika former av kompetenshojande insatser.
Forvaltningen fortsétter ocksaé sitt samarbete med Riksforbundet Hjarnkoll kring de
uppskattade samtalsgrupperna for dldre, Vi talar om livet.

Mat och maltider- Matlyftet

Aldreomsorgens utvecklingsarbete fortgdr inom omradet mat, maltider och nutrition for att
forebygga underndring, stiarka de dldres hilsa och bidra till social samvaro. Forvaltningen har
tilldelats medel fran stadens satsning Matlyftet. P4 traffpunkterna anviinds medlen bland annat
for dietistforeldsningar och sirskilt fokus pa mellanmal. Pa dagverksamheterna genomfors
under hosten bland annat temaveckor och "matresor" i svenska landskap. Exempel pé
aktiviteter inom Matlyftet pd vard- och omsorgsboende dr mellanmaélseftermiddagar med
provsmakning, glasservering, sommarfest med grillning for boende och anhoriga samt
anordnande av skordemarknad till hosten. Inom hemtjinst egen regi ska medlen anvindas
bland annat for hosthélsning med choklad till kunder, matlagningstillfille eller bakning
hemma hos kund och gemensam maltidsstund efterat. Aven bussutflykt till niromrade med
fikastund kommer att arrangeras.

Forvaltningens vard- och omsorgsboenden fortsitter utveckla maltidsmiljon bland annat
genom maéltidsobservationer. Under hosten vidareutvecklas dietistens medverkan i det
personcentrerade teamarbetet genom framtagande av rutiner och arbetssitt.

Arbetet med att identifiera personer med undernéring for att kunna sétta in adekvat
nutritionsbehandling genom implementering av diagnoskriterier enligt GLIM (Global
Initiative on Malnutrition) fortsitter pa Rio vard- och omsorgsboende.
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Delaktighet och inflytande

Den idldres fokus fortsétter att vara ett viktigt perspektiv genom dialogen med ndmndens
pensionarsrad och representanter fran civilsamhéllet samt genom att involvera dldre i olika
forum for delaktighet. Ett redan vél etablerat forum for information och dialog med
malgruppen ar stadsdelsndmndens pensiondrsrad och forvaltningen fortsétter att striva efter
att utveckla fler kommunikationskanaler.

Forvaltningen har under juni 2023 genomfort enkdtundersokning och medborgardialog med
de dldre 1 syfte att vidareutveckla utbudet av 6ppna aktiviteter inom stadsdelsomradet.
Synpunkterna fran de dldre har sammanstillts och analyserats tillsammans med
verksamhetsansvariga for traffpunkterna. Analysen frdn den genomfoérda medborgardialogen
kommer att ligga till grund for bade planeringen av seniorveckan ndstkommande ar men dven
for utvecklingen av aktivitetsutbudet generellt.

Arbetet med fast omsorgskontakt inom hemtjénsten 1 egen regi fortgar med fokus pé att varje
individ ska ha en namngiven kontaktperson och granskningar som forvaltningen har
genomfort visar att andelen namngivna kontaktpersoner okar stadigt. Hemtjénsten i egen regi
fortsitter dven arbetet med att hdja graden av kontinuitet 1 utforande av hemtjanstinsatser,
bland annat genom att se dver schemaplanering for att sikerstilla att si fa personal som
mdjligt utfor hemtjanstinsatser hos varje enskild. Vidare fortsétter forvaltningens arbete med
att utveckla dokumentationen pé individniva och ett fokusomréde under éret ar att
genomforandeplanerna i hogre utstrickning ska utgé fran den dldres perspektiv. For detta
dndamal samverkar hemtjanstenheterna med forvaltningens bistindshandlaggare 1 syfte att
uppnd en sammanhéllen dokumentation med grund i den &ldres perspektiv.

Forvaltningens omrade bistandsbedomning for dldre fortsétter arbetet med multiprofessionellt
arbetssitt kring demens i samverkan med regionen och som ett led i stjirnmérkningen.
Enheternas stjarninstruktorer arbetar med att implementera metoder och arbetssétt for att
tillforsikra ett fortsatt verksamhetsnira larande. Under aret har utbildningsinsatser for
bistandshandldggare genomforts 1 syfte att utveckla kunskap och forutséttningar for att kunna
erbjuda ett personcentrerat mote med fokus pé den éldre och anhoriga. Bistdndsomradet har
dven under varen implementerat en checklista som har tagits fram av svenskt demenscentrum
och den tilldmpas vid mdten med personer med kognitiv sjukdom.

Samverkan och partnerskap

En viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet ar att ta del av forskningsresultat och
samverka med akademi, ndringsliv och andra aktorer. Forvaltningens samverkan med
universitet/hogskolor och laroséten géllande verksamhetsforlagd utbildning (VFU) och
arbetsplatsforlagt larande (APL) fortgar under aret. Rio vard- och omsorgsboende dr sedan
tidigare en akademisk nod och forvaltningen har under 2022 skapat strukturer, arbetssitt och
processer for att utse Vaderkvarnens vard- och omsorgsboende till en akademisk nod. Beslut
fran dldreforvaltningen vintas bli meddelat under 2023.

Forvaltningens samverkan med Enskede-Arsta-Vantors kliniska triningscentrum, KTC
Sthlms stad fortgar enligt plan. Syftet med samverkan &r att skapa mojligheter for
medarbetare att utveckla, trina och fordjupa sina kunskaper 1 en vardpedagogisk milj6. For att
ytterligare stirka mojligheten till den hér typen av kompetensutveckling fortsétter
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forvaltningens arbete med etableringen av ett eget KTC — Metodikum inom Viaderkvarnens
vard- och omsorgsboende.

De 6ppna motesplatser fortsitter samarbeta med nirliggande forskolor i syfte att skapa
meningsfulla sammanhang dér dldre och yngre kan métas dver generationsgrianserna.
Ungdomsbesoken i forvaltningens verksamheter i samarbete med Ung omsorg har pausats
under aret och forvaltningen véntar fortsatt planering fran dldreforvaltningen avseende denna
typ av besok.

Samverkan med Region Stockholm i syfte att tillsammans arbeta for en god och néra vard for
de dldre &r en viktig del i1 forvaltningens fortsatta arbete under dret. Detta beskrivs ndrmre
under verksamhetsomradesmal 1.3 "Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr
som storst".

Bostadder och stadsmiljo

Boendeplaneringen har tagits fram i samverkan med innerstadens stadsdelsforvaltningar samt
1 samrad med pensiondrsradet. Sammanfattningsvis bedomer innerstadens
stadsdelsforvaltningar att planerad nybyggnation av vard- och omsorgsboende i innerstaden &r
osdker och otillrdacklig utifrdn den prognostiserade demografiska utvecklingen. Alternativ till
nybyggnation, till exempel ombyggnationer av befintliga fastigheter, behdver ocksa ses dver.
Region innerstaden lyfter d&ven behov av fler seniorbostédder, sirskilda platser for
aldersgruppen 65-80 &r med demenssjukdom samt anpassade insatser for dldre i hemloshet,
psykisk ohélsa eller missbruksproblematik. I boendeplanen lyfts dven en stadigt minskande
efterfragan pa servicehuslédgenheter. Forvaltningen samverkar med dldreférvaltningen och
namndens pensiondrsrad kring behovet och efterfragan av olika boendeformer. Arbetet med
boendeplanering infor nastkommande &r paborjas under hosten. En viktig del 1 detta arbete ar
att folja upp det fortsatta behovet av servicehusldgenheter inom stadsdelsomradet da
forvaltningen ser en fortsatt minskad efterfrdgan av denna typ av boendeform.

Ytterligare en viktig del i forvaltningens arbete for ett dldrevénligt stadsdelsomrade ar att
fortsétta anpassa stadsmiljon till de dldres behov och 6nskemél. Arbetet med att
tillgédngliggora stadsmiljon 1 samrad med andra forvaltningar och fastighetsdgare fortgar.
Forvaltningen fortsdtter att delta i samverkansmodten med Micasa i syfte att framfora
synpunkter kring utveckling av miljon i anslutning till vard- och omsorgsboenden samt ta
fram konkreta atgérder.

Forvaltningens vrakningsforebyggande arbete beskrivs under verksamhetsomradesmal 3.3 "/
Stockholm ska alla ha rdtt till ett bra boende som de har rad med".

Kommunikation och information

En viktig aspekt i arbetet med ett dldrevénligt stadsdelsomrade &r en aktiv dialog mellan
forvaltning och malgruppen. Forvaltningen deltar i det stadsovergripande arbetet med att
utveckla kommunikationskanalerna med dldre och fortsdtter utveckla arbetet och dialogen via
namndens Oppna motesplatser och traffpunkter for seniorer. Arbetet med trivselraden
tillsammans med seniorboendena i stadsdelsomradet fortgar enligt plan med fokus pa att ta del
av onskemal och synpunkter frdn de &ldre samt utveckla medborgardialogen mellan
seniorboendena och traffpunkter for dldre.

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 31(85)



De 6ppna motesplatser fortsitter sitt uppsdkande arbete med att finga upp éldre som &r
ofrivilligt ensamma genom att bland annat tillgangliggora aktuella aktivitetsprogram i stadens
digitala kalendarium. Det pdborjade arbetet med en digital medlemsgrupp fortgéar och
forvaltningen ser ett 6kat antal dldre som anmaler sig till medlemsgruppen och tar del av
aktivitetsprogrammet digitalt. Forvaltningens arbete att implementera senior.stockholm som
sOkverktyg for att na ut till fler dldre inom stadsdelsomradet fortgar enligt plan och ska
fardigstallas under hosten.

I syfte att né ut till fler dldre och sprida information om traffpunkterna kommer
verksamheterna dven att vara representerade med eget bord pa stadens hilsodag pé Stadion
den 6 september. Traffpunkterna anordnar 1 anslutning till detta en hel hidlsovecka 4-8
september med sdrskilda aktiviteter kopplade till hélsa. Traffpunkterna har skapat konton pé
Facebook och Instagram for information om bland annat vad som ar péa gang i
verksamheterna, anhorigstdod samt foreldsningar som finns att ta del av. Sociala mediekanaler
far allt storre betydelse och spridning i takt med att fler seniorer léar sig digitalteknik.

Vilfardsteknik, digitalisering och innovation &r prioriterade omraden inom éldreomsorgens
verksamheter. Arbetet beskrivs under verksamhetsomréddesmal 3.1 "Stockholms ekonomi dr
stark, hallbar och ldgger grunden for en jamlik vilfdird".

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Arbetet med mat, méltider och nutrition for att sdkerstélla ndringsbehov och trivsel dr kopplat
till mal 2, ingen hunger samt mal 3, god hilsa och véilbefinnande. Verksamheterna inom
dldreomsorgen erbjuder fysiska, sociala och kulturella aktiviteter for att bidra till att &ldre far
leva ett sjalvstindigt liv, bryta social isolering och forebygga psykisk ohilsa, vilket 4ven
bidrar till att nd mal 3.

For att bidra till mal 10, minskad ojamlikhet, méter bestédllarenheten foljsamheten till ledorden
for att uppna en rittssdker myndighetsutovning med fokus pa klienten. Forvaltningen ska dven
upprétthalla den samverkan med representanter for de nationella minoriteter som etablerats
for att sa langt som mgjligt ge édldre likartade forutséttningar att delta i samhallet.

Mal 5, jamstdlldhet, framjas genom att, dar det 4r mojligt, redovisa och analysera resultat av
brukarundersdkningar och kvalitetsuppfoljningar kdnsuppdelat for att identifiera omotiverade
skillnader och vid behov ta fram atgérder. Forvaltningen arbetar vidare med att utveckla
aktiviteterna pa oppna verksamheter och motesplatser i syfte att na ut till fler mén.
Forvaltningens bistdndsbeddmning for dldre fortsitter arbetet med jamstélldhetsanalyser av
utredningar och bistdndsbeslut i syfte att identifiera omotiverade skillnader 1
bistandsbedomningen och éatgarda dessa.

For att bidra till mal 10, Minskad ojédmlikhet, arbetar Rio vard- och omsorgsboende med
Hbtqi+- diplomering. En enhet pé boendet diplomerades 2021 och pa ytterligare en enhet
paborjades arbetet under 2022. Varje manad genomfors aktiviteten Kom och umgas pa finska
pa Riotrédffen. Med stod av sérskilda kulturmedel har verksamheten under aret &ven genomfort
andra aktiviteter, till exempel teaterbesok, pd finska. P& Riotrédffen finns prenumeration av
finska tidskrifter samt tidningen QX.
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Goda exempel

Under sommaren har traffpunkterna haft ett stérre antal besdkare &n vanligtvis

sommartid. Sérskilt Vasatriaffen har noterat fler besdkare och bedomer att det delvis
beror pa att de serverat lattare lunch och delvis ocksa pé att aktivitetsutbudet

vidareutvecklats.

Under sommaren har dldre kunnat fa hjilp med IT- fragor av ungdomar mellan 15-18
ar inom ramen for Stockholms stads samarbetsprogram med foretaget Rookie startups,
som utbildar unga entreprendrer. Forutom att ge dldre praktisk hjilp med och dkad
kunskap om IT- fragor dr avsikten med programmet ocksa att skapa méten mellan
generationerna. Ett flertal ungdomar har deltagit i aktiviteten som genomforts pa nagra

av traffpunkterna.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall
VB
2022

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel omsorgstagare
som upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

87 %

87 %

2023

Andel omsorgstagare
som upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utfors pa
vard- och
omsorgsboende

79 %

79%

2023

Andel seniorer som
ar néjda med
tillgangen till
information om
Stockholm Stad och
dess verksamheter

35 %

Tas
fram av
namnd

2023

Andel aldre personer
som vet vart de ska
vanda sig for att
ansdka om
hjalpinsatser

65 %

65 %

2023

Andel aldre som
anger att de kanner
till stadsdelens
aktivitetscenter och
motesplatser

30 %

Tas
fram av
namnd

2023

Andel aldre som pa
det hela taget ar
nojda med
majligheten att ta del
av ledarledd
idrott/motion i
Stockholm

65 %

Tas
fram av
namnd

2023

@

v
X

"
e

Andelen néjda
omsorgstagare i
dagverksamhet

97 %

93 %

100 %

100 %

93 %

2023

Analys

Indikatorn avser stadens brukarundersékning fér dagverksamhet som genomférts veckorna 13-21. Arsmaél nas inte, men
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

resultatet ar hogre an KF:s arsmal. Svarsfrekvensen 1 arets brukarundersokning ar lagre an foregaende ar, vilket aven galler
for staden i stort. Undersokningens resultat redovisas fér Norrmalm respektive Ostermalm, ovan redovisas sammanraknat
utfall.

Lo
L3 U Andelen nsjda 88%  86% 2023
omsorgstagare i

hemtjanst

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Analys

Prognosen baseras pa féregaende ars resultat. Da det saknas resultat for ar 2021 ar det svart att hitta en jamforelse dver en
langre period. Indikatorn avser aven brukare som har sina beslut verkstallda hos dvriga utférare inom valfrihetssystemet
vilket kan férsvara prognossakerheten.

L
i Andelen njda 84%  82% 2023

g‘ omsorgstagare i
vard- och
omsorgsboende

Analys

Prognosen baseras pa 2022 ars resultat. Indikatorn avser aven brukare som har sina beslut verkstéllda hos 6vriga utférare
inom valfrihetssystemet vilket kan forsvara prognossakerheten.

S
[] U Antal personal en 10 Max 10 2023
hemtjansttagare med person

minst tva besdk om er

dagen moter under
en 14-dagarsperiod

Analys

Indikatorn mater antal medarbetare en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen méter under en 14-dagars period.
Matningen, som gors centralt i staden, genomfors tva veckor per ar under hosten. For att fortidpande kunna félja upp,
utvardera och analysera sina resultat genomfor hemtjansten i egen regi regelbundet egen matning och analys av
medarbetarkontinuiteten. Prognosen &r ett forbattrat resultat jamfort med féregaende ar men att det ar osakert om arsmalet
kan nas.

Namndmal: 1.4.1 Ett aldrevanligt stadsdelsomrade dar aldre &r trygga och far ett
individuellt anpassat stdd, vard och omsorg

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Malgrupp: personer éver 65 ar.

Néamndens verksamheter bedriver ett forebyggande, uppsdkande och hilsofrdmjande arbete
for att motverka ofrivillig ensamhet och stéirka den ildres sjilvstindighet Aldre i behov av
stdd, vard och omsorg far insatser av god kvalitet och kan péverka insatsernas innehall.
Forvaltningen utreder &ven om det finns mdjligheter att etablera nya aktivitetscenter i syfte att
oka tillgdngligheten och skapa flera platser for social samvaro. Forvaltningen arbetar utifran
utvecklingsomradena som identifieras i stadens gemensamma handlingsplan for en
dldrevénlig stad.

Forvaltningen arbetar systematiskt for att framja personalkontinuiteten hos éldre som har stod
frdn ndimndens verksamheter. Medarbetare ska ha relevant kunskap och sprakkompetens for

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 34(85)



att mota den dldres individuella behov.

Verksamheter med hilso- och sjukvardsansvar bedriver en tillgédnglig och samordnad hilso-
och sjukvard. Aldre i behov av stdd fran flera huvudmiin ges ett samordnat stod. Ett fortsatt
prioriterat omrade dr att erbjuda riktat stdd till personer med psykisk ohélsa, demens eller
kognitiv svikt. Arbetet med att utveckla mat och maltider fortgér inom ndmndens
verksamheter dir det sociala innehallet och individens delaktighet i méltiderna stirks. Aldre i
risk for undernéring erbjuds samordnat stod.

Den sammanhallna digitaliseringsutvecklingen ska leda till digitala arbetssitt som ar
anvindarvirda och utga fran den dldres behov och 6nskemal. Innovativa arbetssitt,
digitalisering och vélfardsteknik anvénds och utvecklas tillsammans med den dldre for att
effektivisera och forbéttra omsorgen, 6ka tryggheten och valfriheten samt minska den
ofrivilliga ensamheten.

Forvantat resultat

Aldre kinner till aktivitetscenter och métesplatser inom stadsdelsomradet och ges mojlighet
att delta i sociala aktiviteter 1 syfte att bland annat forebygga ofrivillig ensamhet, bryta social
isolering och frimja en god hilsa. Aldre erbjuds individuellt anpassade insatser och aktiviteter
som utgar fran ett hilsofrdmjande och salutogent perspektiv for att kunna leva ett sjdlvstindigt
liv.

Aldre kinner till vart de ska viinda sig for att ansdka om hjilpinsatser och
handldaggningsprocessen ar rattssaker, likstilld, jimstadlld samt med den &dldres behov 1 fokus.
Aldre i behov av insatser ir ndjda och kan paverka innehallet i hur hjilpen ska utforas. Aldre
far en samordnad hélso- och sjukvérd och far en patientsdker hantering av sina likemedel och
sjukvardsinsatser. Antalet timmar for nattfasta minskar i nimndens vard- och
omsorgsboenden. Personalkontinuiteten dr hog och dldre upplever att det 4r samma personer
som utfor hjalpen.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB g
utfall helar

pojkar flickor 2022

IO(F:S o Period
arsmal

Indikator Arsmal

I8 Andel aldre som 76 2023
upplever att det oftast
eller alltid &r ungefar
samma personer
som utfor hjalpen
inom hemtjanst

. Andel aldre som ar 85 2023
nojda med
aktiviteterna som
erbjuds pa vard- och
omsorgsboende
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

B2 Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen grundas pé att det underliggande ndamndmalet prognostiseras att
uppnas.

Platsaktivering
Sergels torg

Mellan maj och september har drygt hundra evenemang av olika art genomfGrts pa torget for
att locka en bred publik med olika intressen och &lder. Ett antal samarbeten har genomforts
under sommaren som mdjliggjort ett bredare och utdkat program. Torget har under
sommarsdsongen erbjudit en trivsam plats for stockholmare och besokare att vistas och umgas
pa och delta 1 olika aktiviteter, exempelvis schack, pyssel och andra kreativa aktiviteter.
Tillfélliga konstinstallationer har ocksa uppforts pé torget. Samskapande workshops har
genomforts med besokarna, vilket bidrar till sammanhang och gemenskap mellan ménniskor 1
den offentliga miljon.

Sergels torg-vérdar har arbetat under sdsongen och dven starkt upp i samband med
Parkteaterns evenemang tillsammans med deras parkvirdar. For forsta gdngen har
platssamverkan pa Sergels torg tagit emot ferieungdomar. Ungdomarna utférde, forutom
uppgifter kopplade till aktiviteterna pa torget, observationsstudier pé utvalda zoner dér de
noterade hur och av vem platserna anvéndes. Observationerna ér en del av den fordjupade
studie som sker i samarbete med Sveriges lantbruksuniversitet.

Foreningsbidrag

Foreningsstdd har fordelats till totalt 15 foreningar med verksamhet inom Norra innerstadens
stadsdelsomrade. Foreningarna kompletterar nimndens verksamhet och syftet ar att
uppmuntra och stddja stadsdelsomrddets invanare att i organiserade former paverka och
engagera sig ideellt. Forvaltningen underlittar och informerar foreningslivet om
samlingslokaler och fordelar foreningsstod till lokalforvaltande organisationer for att skapa
forutséttningar for ett starkt civilsamhélle och rikt foreningsliv.

Parker och gronomraden

Vasaparkens parkleks utemiljo dr védlbesokt och har behov av att rustas upp. Programmet som
godkéndes av stadsdelsndmnden 1 mars har legat till grund f6r den planering, kalkylering och
projektering som pagétt under perioden. For att frimja aterbruk och sparsamhet har
programmets planerade vattenlek utgétt med hanvisning till lekparkens befintliga dusch.
Byggstart med rivning skjuts fram till 2024 da forvaltningen for ndrvarande stér utan
ramavtalsentreprendr. Forslag pa 16sning for att stabilisera Vasaparkens hundrastgards
sluttande markytor har tagits fram. Losning for omdisponering av redskap 1 Vasaparkens
utegym pagér. Forvaltningen har under perioden éven gjort en uppdelning av Vanadislundens
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hundrastgard efter att ett flertal hunddgare framfort nskemal om detta. Utfallet av atgiarden
analyseras baserat pd inkomna synpunkter frdn allmédnheten. I parken Norrbackatdppan har
justering av vattenleken pdgatt dar markens tegelyta byts ut till jamnare material och
avrinningen korrigeras med forbéttrad avledning av vatten.

I syfte att starka mojligheten till lek i parkerna pdgar flera upprustningsprojekt av lekplatser
under aret. Upprustningsprojekten for Ruddammsparken, Nobelparkens naturlekplats och
Tessinparkens forsta etapp fardigstilldes i borjan av sommaren. Ruddammsparken har nu en
renoverad grisyta, en utokad lekplats, sittgrupp med bord framst riktad till férskolor samt en
sittplats med trddgérdsprigel och grill. I Nobelparken har en tillgénglighetsanpassad sandldda
anlagts och pa bergets topp har stockar placerats ut som sittgrupper for forskoleklasser eller
andra att sl sig ned vid. Skulpturer av olika djur har placerats ut tillsammans med
informationsskyltar som beréttar om djuren och Nationalstadsparken. I Tessinparken har de
anvindbara ytorna omkring parklekshuset utdkats och fler funktioner har tillskapats. Atgirder
for att forbattra miljon omkring plaskdammen och parkleken 1 Gustav Adolfsparken har
genomforts i syfte att mota miljoforvaltningens krav pé ytskikt invid plaskdammen
tillsammans med atgirder for att gora sldnterna intill den gronare. I samarbete med
trafikkontoret har ocksé belysningen i parken kompletterats.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

For platssamverkan Sergels torg har en vigledning tagits fram for hur konst, kultur och
aktiviteter ska tillforas Sergels torg. Viagledningen omfattar en strategi for hur mal 11 om
héllbara stader och mél 16 om fredliga och inkluderande samhéllen ska omfattas i
gestaltnings- och programmeringsarbetet. Bland annat ska samtliga aktiviteter vara
kostnadsfria och tillgéngliga for alla. Innehallet ska rikta sig till flera olika mélgrupper,
planeringen ska omfatta medborgardialoger och ha ett medvetet mangfaldsperspektiv och
jamstélldhetsarbete i savél vilka som far uppdrag som vad som erbjuds. Sergels torg som
plattform for demokratiska uttryck ska vérnas och hénsyn tas till platsens starka identitet som
offentlig plats for alla. Pa Sergels torg uppmérksammar demokratins genombrott i Sverige
genom utstidllningar, evenemang och genom att &terkommande uppdra konstnérer att gestalta
talarstolen som symbol for det fria ordet och dess kraft pa Sergels torg.

Forvaltningen utvecklar parker med hoga upplevelsevérden och plats for alla som bidrar till
ett rikt och hélsosamt stadsliv och méter den vixande befolkningens behov. De rymmer en
mangfald av upplevelser och sociala varden och utvecklas utifran ett jamstilldhetsperspektiv
med sérskild hinsyn tagen till behoven hos barn, dldre och personer med
funktionsnedséttningar. Synpunkter som kommer in fran allménheten, medborgarforslag och
medborgardialoger dr viktiga verktyg for att fa kunskap om invanarnas behov och for att 6ka
mojlighet till delaktighet.

Goda exempel
e Aktiviteter pd Sergels Torg har i samverkan med andra aktorer skapat ett brett utbud
for att mota olika aldrar och intressen. Platsen ar lattillgénglig och aktiviteterna
kostnadsfria vilket gor att manga kunnat ta del av dessa.
e Upprustning har paborjats i flera av parker vilket gjort dem mer trivsamma och
anvindbara for savél forskolebarn som &ldre som vistas 1 omradet.
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Sl man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
I ¥ Andel bam och 91 925% 895% 5%  75% 2023

S_J’ ungdomar som deltar
i idrottsaktiviteter pa
fritiden

Analys

Resultatet baseras pa underlag fran tidigare Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Eftersom det saknas
underlag for antal svarande har ett genomsnitt réknats ut av utfallet beraknat i procent. For de bada tidigare forvaltningarna
var det totala utfallet 91 procent. | jamférelse mellan kénen finns en marginell skillnad, dar 89 procent av flickorna pa tidigare
Norrmalm uppger att de deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden, jamfort med 90 procent av flickorna pé tidigare Ostermalm. Bland
pojkarna uppger 93 procent av pojkarna pa tidigare Norrmalm att de deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden, jamfért med 92
procent av pojkarna pa tidigare Ostermalm.

I 7 Andel bam och 80 % 815% 79% 76 % 76 % 2023
g‘ ungdomar som &r
nojda med tillgangen
till idrottsaktiviteter

Analys

Resultatet baseras pa underlag fran tidigare Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Eftersom det saknas
underlag for antal svarande har ett genomsnitt raknats ut av utfallet beraknat i procent. Det ar en liten skillnad i utfallet for
bada forvaltningarna. For tidigare Norrmalm var det totala utfallet 81 procent, jamfért med totalt 79 procent pa tidigare
Ostermalm. Det finns &ven en liten skillnad mellan kénen dar 80 procent av flickorna pé tidigare Norrmalm svarar att de &r
néjda med tillgangen till idrottsaktiviteter, jamfért med 78 procent pa tidigare Ostermalm. Bland pojkarna svarar 83 procent
pa tidigare Norrmalm att de ar ndjda med tillgangen till idrottsaktiviteter pa tidigare Norrmalm, jamfért med 80 procent av
pojkarna pa tidigare Ostermalm.

. U Andel barn och 80,5 % 795% 82% 77 % 77% 2023
t_'}J’ ungdomar som &r
nojda med tillgangen
till kulturaktiviteter pa
fritiden

Analys

Resultatet baseras pa underlag fran tidigare Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Eftersom det saknas
underlag for antal svarande har ett genomsnitt raknats ut av utfallet beraknat i procent. Det gar att se en skillnad i utfallet
mellan tidigare Norrmalm respektive tidigare Ostermalm, dér 85 procent av ungdomarna &r néjda pé tidigare Norrmalm i
jamforelse med tidigare Ostermalm dér 76 procent svarat att de &r ndjda. Aven i uppdelningen pa kén gar det att se en
skillnad, dar 86 procent av flickorna ar ndjda pa tidigare Norrmalm jamfért med 78 procent av flickorna pa tidigare
Qstermalm. Bland pojkar svarar 84 procent pa att de ar nojda tidigare Norrmalm, jamfért med 75 procent pa tidigare
Ostermalm.

I ¥ Andel ungdomarsom 72 % 6%  68% 66%  66% 2023
t_'}J’ deltar i féreningsliv

Analys

Resultatet baseras pa underlag fran tidigare Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Eftersom det saknas
underlag for antal svarande har ett genomsnitt réknats ut av utfallet beraknat i procent. Det marks en liten skillnad mellan de
tva tidigare férvaltningarna. Fér tidigare Norrmalm var det totala utfallet 70 procent, och fér tidigare Ostermalm var det totala
utfallet 74 procent. | jamforelse mellan konen marks en storre skillnad mellan férvaltningarna, dar 65 procent av flickorna pa
tidigare Norrmalm uppger att de deltar i féreningslivet, jamfért med 71 procent av flickorna pa tidigare Ostermalm. Bland
pojkarna finns en mindre skillnad, dar 75 procent pa tidigare Norrmalm uppger att de deltar i féreningslivet, jamfort med 77
procent pé tidigare Ostermalm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsndmnden, 2023-01-01 2023-12-31
kulturnamnden, socialnémnden och stadsdelsnamnderna utreda
hur staden kan férbattra och férenkla for foreningslivet i Stockholm
med malet att Stockholm ska ha Sveriges basta féreningsklimat
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsndmnden, 2023-01-01 2023-08-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for
inrattandet av fler strand- och bryggbad dar det ar lampligt och
kartlagga mojligheterna att anlagga fler vinterbadplatser med
majlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1 Offentliga platser ar rum for aktiviteter, aterhamtning och kultur
B Uppfylls helt

Beskrivning

I stadsdelsomridet finns 6ppna motesplatser for social stimulans och gemenskap. Samverkan
sker med det lokala kulturlivet som erbjuder olika evenemang.

Genom att utveckla parker och gronomrdden ges invanare och besdkare mojlighet till
fritidsaktiviteter och rekreation genom ett jamstillt, jamlikt och tillgédngligt nyttjande &ret om,
samt bidrar till att virna de vérdefulla natur- och kulturmiljoer som finns i stadsdelsomradet.
Genom att arrangera och erbjuda gratis och inkluderande kulturaktiviteter som kan upplevas
bade genom att passivt betrakta och genom att aktivt delta, bidrar forvaltningen till
forutséttningar for 6kad innovation och okar férutsdttningarna for hallbara stiader.

Pa Sergels torg ir ett platssamverkansprojekt mellan Stockholms stad, lokala fastighetsédgare,
ndringsliv och civilsamhélle. Tillsammans skapas ett offentligt vardagsrum med konst och
kultur bestdende av en bred variation av uttryck, skapat av olika konstnérer och kreatorer.
Platsen blir en 6ppen konst- och kulturscen, dir medborgare mots och delar gemensamma
kulturupplevelser i det offentliga rummet.

Némnden stodjer lokala foreningar och organisationer som bidrar till utbudet av kultur- och
fritidsaktiviteter for barn, personer dver 65 ar och personer med funktionsnedsittning, bland
annat genom mojlighet for foreningar att ansdka om projektbidrag. Samverkan sker med
civilsamhillet i syfte att erbjuda sociala aktiviteter och fritidsaktiviteter till nyanldnda.

Forvantat resultat

Invanare i alla &ldrar kan ta del av ett varierande kulturutbud i det offentliga rummet.

Med offentliga platser avses torg, parker och gronomraden som ndmnden har radighet over.
Samverkan med ovriga forvaltningar och fackforvaltning kring omraden som ndmnden inte
rader over.

I parker- och gronomraden ska invanarnas behov av fritidsaktiviteter och rekreation
tillgodoses. Parkerna dr mangfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och
anldggningar som mojliggor ett jamstéllt och jimlikt nyttjande. Parkernas karaktérsdrag och
grona kulturvirden forvaltas. Atgdrder som vidtas syftar till att véirna och utveckla de
kvaliteter och vérdefulla natur- och kulturmiljéer som finns i stadsdelsomradet.
Civilsamhillets arbete stirks genom ett gott samarbete med forvaltningen.
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

. o . Period
helar arsmal

Indikator

. Andel som upplever 45 2023
att kulturupplevelser
och kulturutbudet pa
Sergels torg ar bra.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet om ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en réttvis klimatomstdllning kommer att uppfyllas under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pa att det underliggande ndmndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Klimatsmarta verksamheter

Forvaltningens verksamheter fortsétter arbetet med att minska negativ klimatpaverkan. Négra
av de vidtagna atgérderna inom dldreomsorgsavdelningen ir att skdljmedel fasats ut,
stddrutiner har uppdaterats och utrustning for hallbara stdidmetoder inférskaffats och nya
arbetssatt har tagits fram kring effektiv killsortering.

Matsvinnsmaétningar har genomforts inom forvaltningens maltidsverksamheter. Inom flera
verksamheter har arbetet skett tillsammans med barn eller boende i syfte att vicka nyfikenhet
och skapa forstéelse. Resultatet visar att uppsatta malnivaer nas, men att ett fortsatt arbete
behover fortgd inom bade forskolan och dldreomsorgen.

Arbetet med energibesparingsatgirder har fortsatt genom sdsongsbetonade
kommunikationsinsatser. Under ret byts gammal belysning ut till LED pa forskolor och
parklekar samt 1 delar av ett vard- och omsorgsboende. Erhéllna klimatinvesteringsmedel
anvénds dven for att byta ut gamla energislukande vitvaror.

Miljoforvaltningen har lanserat ett koncept Hallbar vdrd och omsorg utifran det genomfoérda
arbetet pd Vaderkvarnen. Forvaltningen ser 6ver mdjligheten att sprida konceptet till andra
vard- och omsorgsboenden inom stadsdelsomradet.
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Parker och gronomraden bidrar till klimatanpassning samt till en klimatpositiv miljo
Stadsdelsomrédets tva stora parker, Vasaparken och Humlegérden, ska rustas for att mota
klimatfordndringarna. I syfte att 6ka Vasaparkens skydd mot klimatférandringar har ndimnden
erhallit klimatinvesteringsmedel for att ta fram en skyfallsplan for Vasaparken, dar Sweco har
fatt uppdraget. Under perioden har startmote hallits och konsulterna har pabdrjat sitt
utredningsarbete med malet att ha planen férdig i slutet av dret. Forvaltningen har under
perioden tagit fram underlag for atgédrd av erosionsskadade ytor utmed parkvigarna i
Vasaparkens norddstra horn mot Sankt Eriksplan med forhoppningen att arbetet kan utforas
under hosten. Under perioden har dven forslag pa 10sning for att stabilisera Vasaparkens
hundrastgards sluttande och eroderade markytor tagits fram.

Forvaltningen tilldelades under varen en konsultfirma for att ta fram bygghandlingar for ett
skyfallsmagasin i Humlegérden, som syftar till att gora Humlegdrden mer rustad for skyfall
genom att fordrdja regnvatten som forvéntas rinna genom parken. Tillsammans med
trafikkontoret har projektgruppen identifierat ett antal lattare avhjélpta atgarder for att
forhindra att vatten samlas pé gata. Atgirder som att mojliggora infiltration i trottoaren och att
dndra trottoarens niva for att leda in vatten i parken och fordrdja det i stenkistor utfors.
Atgirderna bidrar dven till att tillgingligheten forbittras till parken fran Karlavigen.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Forvaltningen arbetar aktivt med klimatanpassning av verksamheterna. En del i detta &r
arbetet 1 forvaltningens koksnitverk ddr samverkan och utveckling sker bland annat kring
klimatsmart matlagning, minskad klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel, vegetariska
maéltider och inforandet av matavfallsinsamling i alla verksamheter. Koksnétverkets arbete
kopplar an till mél 3, god hélsa och vélbefinnande, mél 11, hallbara stider och samhéllen, mal
12, hallbar konsumtion och produktion samt mél 13, bekdmpa klimatférandringarna.

Genomforande av forvaltningens handlingsplan for energibesparing samt genomforandet av
energibesparande atgarder sdsom utbyte av energikrdvande belysning och vitvaror dr
kopplade till mal 7, hallbar energi for alla.

Forvaltningens arbete med att stirka parkers och gronytors motstdndskraft for skyfall bidra
forvaltningen till mal 13 1 den globala agendan, Att bekdmpa klimatférandringar.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
L3 Andel hamtstallen 94 % 100%  100% 2023
med
matavfallsinsamling
av hamtstallen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Prognosen ar att indikatorn nas under aret genom att nya kontakter tas med fastighetsdgarna.
I U Kimatpaverkan fran 1,4 kg 16kg  16kg 2023
upphandlade CO2 per CO2 C0O2
livsmedel och kg per kg per kg
maltider livsmedel livsmed livsmed
el el
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Sl man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
hjl U Kopt energi i stadens 4,98 GWh 4,9 1945 2023
verksamheter GWh GWh

Analys

Kopt energi for I6pande tolv manader indikerar att malnivan kommer vara utmanande att na under aret. Arbetet med att vidta
energieffektiviserande atgarder fortsatter med bland annat utbyte av belysning till LED pa atta férskolor, parklekar och ett
vard- och omsorgsboende. Arbete fortsatter &ven med att byta ut gamla vitvaror samt information och dialog med
medarbetarna kring energieffektiva arbetssatt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna,
Stockholm Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur
mycket biokol som staden har behov av samt ta fram en plan fér att
etablera en storskalig anlaggning fér produktion av biokol som ska
etableras senast ar 2024

E U Trafikndmnden ska i samarbete med miljé- och 2023-01-01 2023-12-31
halsoskyddsnamnden och Stockholm Vatten och Avfall AB och i
samrad med kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna definiera
ansvarsgranser och uppratta rutiner och former fér
skyfallskommunikation

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar klimatsmarta

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheterna reducerar energianvdndningen genom att gamla vitvaror och belysning byts
ut, samt infor rutiner for energibesparing.

Verksamheterna minimerar sitt avfall, killsorterar och atervinner samt bidrar till en cirkular
ekonomi genom aterbruk.

Klimatpéaverkan frdn mat minskas genom klimatsmarta ink&p, minimering av matsvinn och
matavfallssortering.

Verksamheterna bidrar till en klimatpositiv miljo genom 6kad anvandning av biokol i stadens
vaxtbaddar.

Vid upphandlingar stills miljokrav. Forvaltningen verkar for att fossilbranslefria och
miljovénliga arbetsmaskiner anvénds av upphandlade entreprendrer.

Planering och upprustning av parker bidrar till stirkt férmaga att hantera ett fordndrat klimat.
Verksamheter arbetar med att anpassa verksamheten och lokaler efter nya forutséttningar av
ett foranderligt klimat.

Forvantat resultat

Utsléappen minskar genom reducerad energianvdndning. Klimatsmart mat i verksamheterna
okar. Matsvinnet minskas och verksamheter sorterar ut matavfallet.

Avfallsméngderna minskas genom aterbruk och anvéndningen av plast- och engéngsartiklar
minimeras. Avfall som uppstar kéllsorteras och dtervinns.
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Kunskapen stdrks hos forvaltningens medarbetare om hur man gor klimatsmarta val och
inkdop.

Parker och gronomraden &r anpassade till nya klimatforutséttningar samt bidrar till hantering
av skyfall och virmeboéljor. Verksamheters formaga att hantera effekter av skyfall och
virmebdljor okar.

Utfall Utfall Utfall

Indikator SR man/ kvinnor/ VB Pro:_:;nos Arsmal IQ(F:SO Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
& Kopt i
e Opt energi per 58 52,6 2023
kvadratmeter lokalyta
(kWh/kvm)
Analys

Malnivan baseras pa férutsattningar och lokalbestand fér Ostermalms stadsdelsférvaltning da Norrmalms
stadsdelsforvaltning inte anvande indikatorn. Malnivan bor justeras sa den battre avspeglar forutsattningar och lokalbestand
for hela Norra innerstadens stadsdelsforvaltnings lokalbestand. Under hdsten kommer nya arbetssatt att framarbetas, bland
annat kommer underhallsplaner tas fram for lokalbestandet och energibesparande atgarder kommer genomféras inom
belysningssystem och vitvaror.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Ta fram en skyfallsplan fér Vasaparken, férutséttande att 2023-01-01 2023-12-31
klimatinvesteringsmedel erhalls.
E Utse érets miljé- och klimatsmarta enhet. 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande ndmndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Biologisk mangfald och ekosystemtjinster starks i parker och grénomraden

Néamnden har erhéllit medel for biologisk méngfald for att plantera trdd och buskar i parkerna
inom stadsdelsomradet. Kompletteringsplantering av nyanlagda rabatter i den nyligen
upprustade Blekholmsterrassen vid Klara sjo har skett, darefter har kompletterande
slutbesiktning genomforts. I syfte att mota det vixande intresset for att odla 1 staden, bidra till
biologisk mangfald och 6ka tryggheten pé platsen, har det under perioden startats en
odlingsforening for stadsodling i Observatorielunden. I syfte att 6ka den biologiska
méngfalden har forvaltningen &ven satt ut fler bihotell for att gynna Observatorielundens
pollinatorer. Atgirden genomfdrdes efter att ekologer inventerat parkens slintomraden dir
bihotellen specialbyggts efter rekommendationer fran entomologer.

Medel for biologisk mangfald har dven beviljats for anldggning av nya dngsytor och underhall
av befintliga dngsytor. Vid Nobelstranden anlades strak med dngsvegetation under
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forsommaren och under hosten planeras fler dngsytor till Engelska kyrkans kyrkogard,
Gérdesgatan och stodsadd 1 befintliga ytor vid Hakbergsrondellen och Tessinparken. Arbetet
med tradvardsplan for Humlegérden fortgdr och kommer att stdimmas av med Statens
Fastighetsverk, Stadsmuseet och Riksantikvarieimbetet. Planen berdknas slutforas under aret.

Agenda 2030, manskliga réttigheter och lokal demokrati

I parker och gronomraden produceras en rad ekosystemtjdnster som staden och ménniskan &r
beroende av eftersom de renar luft och vatten, minskar buller och far oss att ma béttre. For att
stadens ekosystemtjdnster ska fungera krivs en rik biologisk méngtfald. Parkernas gronska
bidrar till skugga och svalka under perioder med hoga temperaturer. Férmagan att fordrdja
dagvatten och ta hand om stora regnméngder okar samtidigt som ledningsnétet avlastas och
vattenkvaliteten i de vattendrag och sjoar som dagvattnet leds till 6kar. Vid parkupprustningar
och planering av nya parker arbetar forvaltningen darfér med att planera for och genomfora

atgdrder for att stidrka den biologiska méngfalden.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

E U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med
kommunstyrelsen, trafikndmnden och stadsdelsnamnderna ta fram
en strategi for stadens utomhusbelysning som ska innefatta
energieffektivisering, smart belysning vid ratt platser, biologisk
mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

2023-01-01

2023-12-31

E U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB och Stockholmshem AB skapa nya
vaxtbekladda vaggar

2023-01-01

2023-12-31

. U Utbildningsndmnden ska i samarbete med forskolenadmnden,
stadsdelsndmnderna och SISAB ta fram en strategi for grona skol-
och forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella
material, och hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial,
samt prioritera plantering av fler trad och buskar pa gardar med
héga temperaturer

2023-01-01

2023-08-31

E U Utbildningsndmnden ska i samarbete med forskolendmnden,
stadsdelsnamnderna och SISAB, med Malmé stad som forebild, ta
fram ett koncept for grona skol- och férskolegardar med en plan for
hur detta kan genomféras pa minst 15 skol- eller férskolegardar
under mandatperioden

2023-01-01

2023-12-31

Namndmal: 2.2.1 Ekosystemtjanster gynnas och den biologiska mangfalden ar rik

B Uppfylls helt

Beskrivning

Skotsel och atgdrder gynnar den biologiska méingfalden och stirker ekosystemtjénster. Vixter
viljs som stirker den biologiska mangfalden och de ekologiska sambanden for den aktuella
platsen samt klarar av ett fordndrat klimat. Parkerna utvecklas for att klara ett forédndrat
klimat. Hardgjorda ytor gors om till gronytor pa lampliga platser for att 6ka den biologiska
méngfalden samt stdrka formégan att hantera skyfall. Verksamheter erbjuds

odlingsmojligheter.
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Forvantat resultat

Den biologiska méngfalden och ekosystemtjénsterna synliggors och forbattras. Gronytor inom
stadsdelsomradet stérks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Plantera fler trad och buskar i Norrmalms parker om medel for 2023-01-01 2023-12-31
biologisk mangfald erhalls.

E Verksamheter erbjuds stod i att stérka den biologiska mangfalden, 2023-01-01 2023-12-31
exempelvis genom att bygga insektshotell, fagel- och
fladdermusholkar, anldgga pallkragar samt plantera buskar och
vaxter som uppskattas av fjarilar, bin och humlor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten dkar och utslappen minskar

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande ndmndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Miljovanliga transporter och resor

De transporter som forvaltningen gor, eller ger upphov till, &r huvudsakligen
personaltransporter till eller mellan brukare, mellan verksamheter samt varutransporter till
eller mellan verksamheter. Personaltransporter sker frimst genom gang, cykel, elcykel,
elsparkscykel, elbil, bilpoolsbil eller kollektivtrafik. I undantagsfall anvénds andra
transportmedel.

For att stirka forvaltningens mojlighet till klimatsmarta personaltransporter har cykelpoolen
starkts och sexton elsparkcyklar kdpts in till hemtjénsten.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Arbetet med att minska negativ miljopaverkan fran transporter och resor bestar bland annat av
att vdlja hallbara transportmedel vid personaltransporter och stilla krav vid upphandling av
leverantorer och entreprendrer. Arbetet gar i linje med mal 11, hallbara stdder och samhéllen,
delmal 12.7, fraimja héllbara metoder for offentlig upphandling samt mal 13, bekdmpa
klimatfordndringarna.

Namndmal: 2.3.1. Resor och transporter ar klimatsmarta

B2 Uppfylls helt
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Beskrivning

Klimatsmarta resealternativ frimjas i nimndens verksamheter i enlighet med stadens
kommande rese- och métespolicy. Insatser genomfors i syfte att frimja medvetna val hos
forvaltningens medarbetare som bidrar till en klimatpositiv miljo.

Forvantat resultat

Transporter i anslutning till nimndens verksamheter dr klimatsmarta, drivs pé ett miljovanligt
sétt och fossilbransleforbrukningen minskar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljéer

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande ndmndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Halsosam miljo

Forvaltningen arbetar enligt Kemikaliecentrums végledning for kemikaliesmart forskola och
att verka for en giftfri miljo 1 savil forskolan och den 6ppna forskolan. Medarbetare ska ha en
hog medvetandenivé om skadliga kemikalier 1 barns vardag och hur de undviks. Personal
inom forskolan och den dppna forskolan utbildas 16pande sa att samtliga ska ha genomgatt
den uppdaterade utbildningen for kemikaliesmart forskola.

Arbetet med att 6ka medvetenheten och uppmuntra medarbetare att vélja ekologiska
livsmedel vid inkdp har fortgatt. Forvaltningens koksnétverk bidrar till att 6ka kunskapen om
ekologisk mat, hur den ekologiska andelen mat kan 6ka i verksamheterna samt for att stotta
kokspersonal 1 maltidsplaneringen. En utmaning med att 6ka andelen ekologiska livsmedel ar
de stigande livsmedelspriserna péa grund av radande omvérldssituation. Det ekologiska
utbudet hos stadens upphandlade leverantorer dr dven begransat. Dialog fors dven kring hur
stadens nya indikator ”andel inkdpta animalier med krav pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvéndning i niva med svensk lagstiftning” ska kunna nés.

Parker och gronomraden framjar stockholmarnas halsa genom ren luft, rent vatten och giftfria
miljoer

Vasaparkens parkleks utemiljo ar vilbesokt med hogt slitage och har behov av att rustas upp.
I samband med upprustningen av lekplatsen kommer bland annat slitna ytor av gummiasfalt
som sldpper mikroplatser tas bort. Vdlmaende trad kan fungera som effektiva luftrenare 1
staden. Namnden har erhallit medel for plantering av trad och buskar inom stadsdelsomridet
dér behovet &r stort.

Ruddammsparkens upprustning ingér som studieobjekt i ett RISE-projekt med syfte att
utvirdera en metod att impregnera virke med linolja som miljévanligt och giftfritt rétskydd.
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Stockmurar, sandladesarger och lekhus har dérfor tillverkats sarskilt for parken i
linoljeimpregnerat virke. I Nobelparken har en tillganglighetsanpassad sandlada med sittbar
sarg, ryggstdd och rullstolsanpassat bakbord tillverkats av samma virke. Parkens nya
djurskulpturer, stockar, bankar och bédnkbord har samtliga tillverkats av ateranvint virke fran
ddda trid som tidigare fillts p4 Stockholms stads mark. Aven i Tessinparken har mobler
tillverkats av det linoljeimpregnerade virket.

Atgiardsplan god vattenstatus
Forvaltningen deltar 1 arbetet géllande god vattenstatus, bland annat genom att delta i arbetet
med lokalt atgérdsprogram for Brunnsviken respektive Riddarfjarden och Norrstrom.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Forvaltningens arbetar for att verksamheterna ska vara giftfria och hdlsosamma, bland annat
genom uppfoljning av att inga giftiga kemikalier eller material anvidnds inom verksamheterna
samt forbattrad avfallssortering. Bidrar gor dven forvaltningens arbete for att 6ka andelen
ekologisk mat, vixtbaserad mat samt livsmedel som producerats med lagt antibiotika
anvdndande. Arbetet kopplar an till agendans mél 3, God hilsa och vilbefinnande, mal 11,
Hallbara stidder och samhillen samt mél 12, Hallbar konsumtion och produktion.

Periodens  Utfall  Utfall utall
Indikator man/ kvinnor/ VB 9

A “ KF:s
utfall ; \ ol
pojkar flickor 2022

5 n a Period
helar arsmal

I U Andel bygg- och 100%  100% 2023
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubeddmning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

I U Andelinkspta 88 88 % 2023
animalier med krav
pa djurskydd och
restriktiv
antibiotikaanvandnin
g i niva med svensk
lagstiftning

'ﬁ U Andel inkdpta 65,49 % 70 % 70 % 2023
ekologiska maltider

och livsmedel i

staden i kronor av

totala vardet av

inkOpta maltider och

livsmedel

Analys

Forvaltningen arbetar for att 6ka andelen ekologisk mat i verksamheterna. Under perioden nar férvaltningen
65,5 procent ekologiska maltider och livsmedel. Fortsatt arbete kravs for att verksamheterna ska kunna 6ka andelen
ekologiska livsmedel trots 6kande livsmedelspriser.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Trafiknd&mnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar
gallande nedskrapningsavgifter och producentansvar for
tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Giftfria miljder, ren luft och rent vatten framjar invanarnas héalsa

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Némndens verksamheter bidrar till en hidlsosam miljé genom anvindning av miljovénliga och
giftfria produkter, material samt skdtselmetoder. Medvetna inkdp sker och kontroller
genomfors regelbundet for att fasa ut skadliga produkter och gammalt material.
Verksamheterna minimerar anvindningen av plast- och engingsartiklar. Byggvaror vid bygg-
och anldggningsentreprenader ska vara godkéinda i enlighet med stadens byggvarubedémning.
Atgirder for stirkta ekosystemtjiéinster i parker och grénomréaden bidrar till renare luft och
vatten.

Forvantat resultat

Némndens verksamheter bidrar till en hdlsosam milj6 fri fran giftiga &mnen som kan vara
skadliga for méinniska och milj6. Andel inkdpta ekologiska maltider 6kar samt inkdpta
animalier med gott djurskydd och krav pé restriktiv antibiotikaanvindning dkar. Atgérder i
parker och gronomraden bidrar till ekosystemtjinster, sd som renare luft och renare vatten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Utreda inférande att ekologisk och vegetarisk mat ska véljas som 2023-01-01 2023-12-31
forstahandsalternativ vid intern representation, catering eller
konferens.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet om ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostidder for alla kommer att uppfyllas under aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

B Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen grundas pé att det underliggande ndamndmalet prognostiseras att
uppnas.

En budget i balans

Forvaltningen bidrar till kommunfullméktiges mal genom att tilldelad budgetram efterfdl;s,
tar ansvar for budgethallning och har hog prognossékerhet. For att ndmndens resurser ska
anvéands pa bista sitt for invanarna dr det viktigt att samtliga verksamheter bedrivs
kostnadseftfektivt.

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheten ryms inom tilldelad
budgetram. For att sdkerstdlla en god prognossdkerhet gors regelbundet ekonomiuppfoljningar
pa enhets-, avdelnings- och nimndniva. Avvikelser hanteras 16pande med atgirdsplaner
liksom arbetet med utveckling och effektivisering. I detta arbete ingar en effektiv
lokalforsorjning.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att hdja kompetensen avseende ekonomistyrning
samtidigt som chefer har tillgang till det stod och de verktyg de behover.

Effektiva verksamheter som tar tillvara digitaliseringens méjligheter
Aldreomsorgsavdelningen fortsitter arbetet med nya arbetssitt som bidrar till en
sammanhdllen digitaliseringsutveckling. Nya digitala ldkemedelskap inom vérd- och
omsorgsboende har installerats i nimndens véard- och omsorgsboenden och forvaltningen
arbetar i nuldget med driftsittning av behdrighet- och sparbarhetssystem i skapen. Syftet med
lakemedelsképen ar att 6ka sparbarheten vid ldkemedelshanteringen samt stérka
patientsdkerheten. Utvecklingsarbetet med digital signering av insatser inom vérd- och
omsorgsboende har skalats upp under varen och medarbetare kan nu dokumentera flera
insatser sasom sociala aktiviteter och utevistelse.

Forvaltningen arbetar vidare med planering kring inférandet av nyckelfri hemtjanst och en
lokal inférandeplan har tagits fram i samrad med Stockholms trygghetsjour. Planeringen ér att
inférandet kommer att paborjas pa tvd av nimndens sex hemtjénstenheter under hosten.
Stockholms trygghetsjour har paborjat arbetet med att informera fastighetsdgare och brukare
samt samordna datum for installation. Utbildning for hemtjanstpersonal kommer att
genomforas enligt plan under hosten 2023. Inférandet for resterande hemtjanstenheter
berdknas borja under vintern 2023/2024.

DigiCenter och IT-stodjarna arbetar med att stodja édldre att anvénda digitala verktyg for
aktivitet, information och paverkan. For att fa stod 1 att anvidnda digitala verktyg har personer
med funktionsnedséttning kunnat ta hjélp av forvaltningens IT-stodjare som erbjudit drop in-
besok en dag i veckan. Personer som besdker 6ppna triafflokaler, gar pa daglig verksamhet
eller bor i en gruppbostad har haft mdjlighet att fa stod av personalen att anvinda digital
teknik.

Aldreomsorgen fortsitter utbytet med Enskede-Arsta -Vantors stadsdelsforvaltning och deras
Verklighetslabb. Verklighetslabbet har hittills framst fokuserat pa testbaddsmiljéer inom
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sarskilda boenden for dldre men under aret kommer dven hemtjénst och dagverksamhet att
inkluderas.

Forvaltningen deltar i stadens implementering av elektronisk ansdkan for ekonomiskt bistand.
Under augusti och september genomfors ett test av e-tjdnsten 1 bland annat Norra innerstaden.

Némndens forskolor arbetar med digitalisering tillsammans med barnen och pa aggregerad
niva har samarbetet med medioteket intensifierats under perioden. Medioteket har medverkat i
workshops for att kartldgga behov av kompetensutveckling i ndmndens forskolor. Forskolan
deltar kontinuerligt i statsovergripande inventeringar av utvecklingsbehov av digitala system
inom forskolan.

En effektiv och langsiktig lokalférsorjning
Forskoleavdelning har paborjat en lokalutredning avseende forskolans lokalbehov.

P4 grund av en fuktskada har renovering av Humlanhusets kéllare pagétt under perioden. I
slutet av sommaren uppmérksammades en vattenansamling pa husets tak. Stadens
fastighetskontor ar inkopplad och Gversyn av fastigheten pagar.

Boende i Bo Bergmans stodboende har under perioden varit evakuerade till dldreomsorgens
lokaler pa Roslagstullsbacken péd grund av vattenskada i fastigheten. De boende forvintas
kunna dtervénda till sina ldgenheter under hosten.

Agenda 2030, ménskliga rattigheter och lokal demokrati
Genom att tillvara ta digitaliseringens mdjligheter bidra forvaltningen till att mal 9 om Hallbar
industri, innovationer och infrastruktur uppnas.

Periodens - Azl gLl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ >, Period
utfall - - helar arsmal
pojkar flickor 2022
0 U Namndens 98 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 22023
efter
resultatéverféringar
0 ¥ Namndens 98 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet fore 22023
resultatéverféringar
1 ¥ Namndens 1%  +-1% 2023
prognossakerhet T2
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2023-01-01 2023-12-31

upphandla och inféra ett gemensamt digitalt system for
handlaggning av stadsdelsnamndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1. Budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

B Uppfylls helt
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Beskrivning

Némndens verksamheter drivs inom dess givna ekonomiska ramar och resurserna anvinds
effektivt for att nd en budget i balans. Medarbetare och chefer har en god forstéelse for de
ekonomiska forutsittningarna och rétt verktyg och kunskap om pa vilka sétt de kan paverka
verksamhetens kostnader och intékter. Detta bidrar till att identifiera utvecklingsomraden och
ta fram atgérder vid behov och dirmed uppna en ldngsiktigt hdllbar ekonomi.

Forvantat resultat

Néamndens budget dr i balans och forvaltningen sadkerstéller en l&ngsiktig stabilitet i
ekonomin. Forvaltningens chefer har god kunskap om férandringar i verksamheten och gor
anpassningar inom budgetramen utifrn behov. Atgirder vidtas och f6ljs upp i samband med
manadsuppfoljningarna d& behov finns.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett
eget jobb

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande namndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Stod till egen forsorjning genom arbete

Andelen hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd ar fortsatt 1ag 1 jimforelse med 6vriga
stadsdelsomraden. Drygt hilften bestar av ensamstdende mén utan barn. Under juli erh6ll 250
hushall bistand jamf{ort med 285 hushll samma ménad 2022.

Den som befinner sig langt fran arbetsmarknaden och kanske statt utan arbete en lidngre tid,
riskerar ett langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd. Forvaltningens arbete med att stotta
malgruppen ar darfor prioriterat och under hosten kommer forsérjningshinder kartlaggas for
att kunna erbjuda individuellt anpassat stod som leder till sjélv{orsorjning. Ungefar hélften av
de hushall som under juli erh6ll ekonomiskt bistdnd hade haft stod under minst tolv manader.

I samarbete med Jobbtorg Stockholm har insatser som arbetstrdnings- eller praktikplats,
kortare yrkeskurser och Stockholmsjobb erbjudits. Personer som uppfyllt villkoren for
skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare, OSA-anstillning, har erbjudits stdd av
forvaltningens arbetskonsulenter. Forvaltningen har under perioden noterat en utmaning i att
tillhandahalla arbetsplatser 1 och med den konkurrens géllande arbetsplatser som uppstéatt
mellan OSA-anstéllningar och Stockholmsjobb.

For personer med behov av forrehabiliterande insatser har samverkan skett inom ramen for
Samordningsforbundet Stockholms stad. Samordnade individuella planer har upprittats for
dem med behov av samordnade insatser fran socialtjdnsten och andra aktorer.

Det radande samhillsekonomiska ldget med hog inflation och stigande rantor har lett till
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hogre el- och matpriser samt 6kade boendekostnader. Under perioden har antalet inkomna
aviseringar om el-skulder 6kat. Forvaltningen har noterat en dkad efterfragan pa rdd- och
stodsamtal kopplat till en anstrdngd privatekonomi.

Samhallsvagledning for nyanlanda

Samhéllsvagledning for nyanlédnda har bedrivits som ett gemensamt projekt for Norra
innerstaden och Kungsholmens stadsdelsforvaltning sedan hosten 2018. I augusti upphor
projektet och uppdraget implementeras i ordinarie verksamhet inom socialtjdnstavdelningen.

Feriearbete

Under perioden har 683 ansokningar om feriejobb inkommit till férvaltningen, varav 536
ungdomar erbjods sommarjobb. Av dessa tackade 426 ungdomar ja till arbete och fullfoljde
anstédllningen. Arbetstillfdllen har bland annat funnits inom vard- och omsorg, forskola, skola,
administration, parkarbete, entreprenorskap. De feriearbetande ungdomarna har varit mycket
uppskattade och har bidragit med nya idéer och inspiration. Inom férvaltningens
forskoleavdelning har ett arbete pabdrjats for att stirka introduktionen for feriearbetare inom
forskolan.

Néringslivsframjande arbete

Forvaltningens arbete for att framja det lokala niringslivet utgar fortsatt fran stadens
néringslivspolicy. Huvuduppgiften ir att sidkerstilla goda forutsittningar for foretagande inom
stadsdelsomradet genom att arbeta for 6kad trygghet, vilskotta parker samt god kommunal
service. Forvaltningen har under perioden samverkat med niringsidkare framforallt inom
ramen for platssamverkan (se mal 3.6) samt bidragit till att frimja naringslivet genom att
verka for tillgdngliga, trygga och attraktiva stadsmiljoer vilket dr avgorande for ett fungerande
naringsliv 1 hela staden.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Forvaltningens arbete med att erbjuda individuellt stdd till den som inte klarar sin egen
forsorjning bidrar till mal 1, Ingen fattigdom. Barns réttigheter beaktas genom att prioritera
barnfamiljer med osdker boendesituation, se till barnens behov vid ansékan om ekonomiskt
bistand och genomfora barnkonsekvensanalyser i samband med beslut som patagligt paverkar
barn.

Genom att erbjuda verksamhetsforlagda utbildningsplatser och praktikplatser samt mgjliggora
for arbetslivserfarenhet genom feriearbete bidrar namnden till mal 4, God utbildning for alla.
Genom att prioritera ungdomar med funktionsnedsittning, eller av sociala skél, vid fordelning
av feriejobb bidrar ndmnden till mal 10, Minskad ojamlikhet.

Det ér en grundldggande princip att den som ansdker om ekonomiskt bistand ska erbjudas
stod utifran sina individuella behov oavsett kon. For att bidra till en jamlik handldggning
anvéinder forvaltningen arbetsmetoder med avidentifierade drenden.

Goda exempel
e Forvaltningen deltar i stadens implementering av elektronisk ansdkan for ekonomiskt
bistand. Tjinsten planeras att implementeras i sin helhet 1 oktober.
e Ungdomar med funktionsnedsittning prioriteras vid tillsdttning av feriejobb for att
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skapa mojligheter for fler att ta del av arbetsmarknaden.

Utfall Utfall Utfall

Indikator el man/ kvinnor/ VB Pro:_:;nos Arsmal IO(F:S . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022

. U Andel barn som lever 0,4 % 0,4 % 0,9 % 2,7 % Tertial

i familjer som har 22023
ekonomiskt bistand

I ¥ Andel personersom 0,24 % 031% 022% 0.4 % 04% 15%  Tertial

g’ har ekonomiskt 22023

bistand i forhallande
till befolkningen

Analys

Utfallet pa indikatorn ar lagre an foregaende matning. Andelen bistandstagare baseras pa bade vuxna och barn. De
koénsuppdelade uppgifterna baseras bara pa vuxna bistandstagare. Andelen man som uppbar stdd ar, liksom tidigare
matningar, hdgre an andelen kvinnor.

. U Andel personer som 78 % Tas 2023
sjalva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av
insatsen/insatserna
de fatt fran

socialtjansten
(ekonomiskt bistand)

I U Andel vuxna med 0,19 % 02% 017 % 0,3% 03% 10%  Tertial
g’ langvarigt 22023
ekonomiskt bistand
jamfort med samtliga
vuxna invanare

Analys

Utfallet ar lagre an foregadende matning. Mattet beraknas som ett manatligt snitt pa tolv manader, av personer som fatt
bistand tio till tolv manader under den senaste tolvmanadersperioden. Norra innerstadens utfall ar lagst jamfért med Ovriga
stadsdelsomraden. Stadens genomsnitt ar 0,9 procent. Andelen man med langvarigt ekonomiskt bistand ar, liksom vid
tidigare matningar, nagot hogre jamfort med andelen kvinnor.

0 U Antaltilhandahalina 493 500 450st  Tas Tertial
platser for feriejobb framav 22023
namnd/
styrelse
I U Antaltilhandahalina 6 12 12 st Tas Tertial
platser for framav 22023
Stockholmsjobb namnd/
styrelse
I U Antartilhandahalina 117 st 122 st 122st  Tas Tertial
praktikplatser for framav 22023
hogskolestuderande namnd
samt platser for
verksamhetsforlagd
utbildning
I U Antal ungdomar som 426 st 217st 209 st 460 460st 11000  Tertial
fatt feriejobb i 22023

stadens regi

Analys

Under perioden har 683 ansokningar om feriejobb inkommit till forvaltningen, varav 536 erbjods anstalining. Av dessa har
426 ungdomar fullféljt anstaliningen och 16n har utbetalats. Skal till att ungdomar inte tackat ja till anstélining har kan vara att
de har fatt annat arbete, férandrade planer fér sommaren eller inte av andra orsaker inte varit intresserade av arbetet.
Feriejobbshandlaggarna forsoker i stor utstrackning ta tillvara ungdomars dnskemal och intresse vid matchning av feriejobb.
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Namndmal: 3.2.1 Invanarna har jobb och férsorjer sig sjalva

B Uppfylls helt

Beskrivning

Malgrupp: Invanare som inte klarar sin egen forsorjning. Prioriterade mélgrupper ér
barnfamiljer, nyanldnda invanare och de som har arbetsldshet som bidragsorsak.

Némnden ger invanare med ekonomiskt bistdnd stdd att klara sin egen forsorjning genom
individuellt utformade insatser. Handldggningen utgar fran ett tydligt barnperspektiv, genom
att sarskilt beakta barns behov nir vuxna soker ekonomiskt bistand. I samarbete med
arbetsmarknadsndmnden sdkerstélls att handldggningen av ekonomiskt bistand sker i enlighet
med gillande rutiner fOr att sékerstélla relevanta insatser och tidig vdgledning till arbete. I
samverkan utveckla och intensifiera arbetet for att motverka langtidsarbetsloshet samt
forbereda personer for insatser inom ramen for jobbtorgens verksamhet. Samverka
tillsammans med arbetsmarknadsndmnden inom ramen f6r Samordningsforbundet
Stockholms stad kring forrehabiliterande insatser. Tillsammans med socialndmnden
intensifiera arbetet for att minimera felaktiga utbetalningar samt fortsétta att utveckla arbetet
for att utbetalningar av ekonomiskt bistand ska bli rétt fran borjan. Bista i arbetet med att
utveckla Stockholmsjobb.

Ungdomar som har insatser genom socialtjansten prioriteras for feriearbete.

Det lokala trygghetsarbetet bidrar till foretagsvanligt stadsdelsomrade.

Forvantat resultat

Andel invanare i behov av ekonomiskt bistdnd ska minska. Andel barn som lever i familjer
med ekonomiskt bistand &r fortsatt 1g. Andel vuxna med l4ngvarigt ekonomiskt bistand i
stadsdelsomradet ska minska.

Ungdomar med funktionsnedséttning eller sociala skél som soker feriejobb i stadens regi
prioriteras. Antalet unga som fatt feriejobb finansierade av ndmnden okar liksom antalet
tillhandahallna platser for feriejobb i ndmndens verksamheter

Ett rikt néringsliv och foretagsamhet frdmjar att alla invanare klarar sin egen forsorjning.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

B2 Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen grundas pé att de underliggande ndmndmalen prognostiseras att
uppnas.

Stod till ett langsiktigt boende
For att forebygga hemldshet och osékra boendeforhdllanden for personer som uppbir
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ekonomiskt bistdnd har arbetet med att stidrka samordningen med SHIS och
samhillsvédgledningen fortgétt under perioden. I syfte att erbjuda langsiktiga boendeldsningar
gors individuella bedomningar utifran den enskildes behov.

Bistdndshandldggare inom &ldreomsorgen informerar i ett tidigt skede om magjlighet till
anpassningar i bostaden i syfte att mojliggora kvarboende samt bibehalla den dldres
livskvalitet och sjdlvstandighet i sin bostad. For de enskilda dér en avhysningsprocess ér
paborjad arbetar forvaltningens bolots med att stodja den enskilde i att genomfora de atgérder
fastighetsdgaren kraver och dirmed forebygga avhysning. Den fortsatta malsittningen ar att
forebygga avhysningar samt rikta resurser till 4ldre med behov av sérskilt stod 1 samverkan
med socialtjdnstavdelningen samt med Ovriga samhéllsaktorer.

Samhillsplanering

Under perioden har forvaltningen svarat pa tva detaljplaneremisser avseende framst kontor
som varit pa samrdd, Lagern och Getingen. Getingen ligger intill Hagastaden och i
forvaltningens remissvar framhdvdes att det dr angelédget att foreslagen detaljplan ger
forutsattningar for tydliga, trygga och tillgéngliga gang- och cykelstrak i omréadet, bade i
nordsydlig och Ostvistlig riktning. Viktiga malpunkter, som till exempel idrottsanldggningar
och lekplatser, finns bade i Hagastaden i norr och i Vanadislunden i dster. Under perioden har
forvaltningen dven deltagit i samordningsmoten géllande Hagastadens planerade gronytor
samt ldmnat granskningssynpunkter pa forfrdgningsunderlag for delar av Norra
stationsparken. Forvaltningen har ocksa varit delaktig 1 utvecklingen av ett forstiarkt gangstrdk
mellan Vanadisplan och Hagastaden som leds av trafikkontoret.

Under perioden har stadsutvecklingen Norra Djurgardsstaden varit 1 fortsatt fokus.
Forvaltningen har 1dmnat synpunkter pa granskningen av detaljplanen for etapp Kolkajen dér
det planeras for cirka 1250 bostdder, tva forskolor, gruppbostdder samt parker, torg, kajer och
ett allmént bad. Forvaltningen stodjer arbetet i fokusgruppen Leva och bo, inom ramen for
hallbarhetsprogrammet for Norra Djurgirdsstaden. I samarbete med exploateringskontoret har
bland annat arbetet med att sprida information till nyinflyttade om Norra Djurgérdsstadens
hallbarhetsprofil och att genomfora aktiviteter, 1 syfte att inspirera och engagera till att leva
mer hallbart, fortsatt. Under perioden har det bland annat genomforts stadsvandringar och
visningar av forvaltningens bikupa pa platsen for forskolegrupper och allménhet.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Forvaltningens arbete for att motverka hemldshet och stod till den som riskerar att bli av med
sin bostad eller lever i osidkra boendeforhallanden bidrar till mal 11, Hallbara stader och
samhdllen.

Periodens - Azl gLl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 5 Arsmal [ >, Period

utfall ; . helar arsmal

pojkar flickor 2022
. U Andel avhysningar 96,15 % 55 % 55 % Tas Tertial

som kunnat avvarjas framav 22023
efter inkommet namnd
meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden
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Periodens il izl Lzl Prognos KF:s

Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor 2022
. U Andel personer med 36,36 28,57 50 % 50 50 % Tas 2023
bostadskontrakt % fram av
enligt Bostad forst namnd

som behaller
kontraktet efter 12
manader

Analys

Indikatorn baseras pa antalet personer som beviljats insatsen sedan ar 2020 dividerat med antal personer som efter 12
manader fortfarande ar kvar i insatsen.

Sedan 2020 har insatsen beviljats elva personer inom Norra innerstadens stadsdelsomrade. Fyra av dessa har fortsatt kvar
insatsen. Ingen person har évertagit hyreskontraktet. Bakgrunden till de fall dar insatsen avbrutits har varit stérningar
orsakade av hyresgasten.

I U Antal barnfamiljer 3 8 Tas 2023
som beviljats en fram av
akutboendel6sning namnd
pa hotell/'vandrarhem

. U Antal vrékningar som 0 0 0 Tas 2023

g‘ berdr barn fram av
namnd

Namndmal: 3.3.1 Invanarnas boendeférhallanden ar varaktiga och hallbara
B Uppfylls helt

Beskrivning

Genom att bedriva ett strukturerat vrikningsforebyggande arbete och genom samverkan med
andra aktorer forhindra att personer att bli vrakta. Arbetet for att skapa langsiktiga alternativ
till placeringar pa akutboenden ska prioriteras. Stodet till barnfamiljer i osdkra
boendeforhallanden och samverkan kring det vrakningsforebyggande arbetet ska utvecklas.
Forvaltningens bosamordnare samordnar det forvaltningsdvergripande
vrakningsforebyggande arbetet och har en rddgivande, motiverande och uppsokande funktion.
Forvaltningen erbjuder "Boskola" till de personer som blivit beviljade tranings- eller
forsoksldgenheter. Boskolan syftar till att ge personer som ska flytta in 1 egen ldgenhet
kunskap i vad man forvéntas klara 1 ett sjélvstandigt boende, till exempel om
hyreslagstiftningen och vad man som hyresgést ar skyldig till.

Forvaltningens budget- och skuldradgivare samarbetar med handlédggare inom socialtjénst och
dldreomsorg samt bosamordnare i syfte att forhindra att vrakningar sker.
Barnfamiljer 1 osdkra boendeforhallanden erbjuds bostadsvigledning.

Tillsammans med socialndimnden, SHIS och Bostadsférmedlingen utvecklas arbetssétt for att
sakerstdlla att barnfamiljer som hamnar i akut hemldshet inte placeras pd vandrarhem utan far
tillgdng till en mer langsiktig och trygg boendeldsning.
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Forvantat resultat

Personer boende inom stadsdelsomrédet har ett hallbart boende med stod utifrén behov.
Genom ett utvecklat vrakningsforebyggande arbete forhindra att ménniskor vréks fran sina
boenden.

Personer som befinner sig i hemloshet erbjuds mer ldngsiktiga boendeldsningar sdsom
exempelvis bostad forst, tranings- eller forsokslagenheter.

Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pé hotell/vandrarhem éar fortsatt 1agt.
Vrikningar som berdr barn ér fortsatt fa. I alla drenden dér forvaltningen far ett meddelande
frén hyresvird sker ett vrakningsforebyggande arbete dédr den enskilde erbjuds stod.

Namndmal: 3.3.2 Behov av samhallsservice uppmarksammas tidigt i
samhallsplaneringen

B Uppfylls helt

Beskrivning

I remissvar och deltagande 1 arbetsgrupper bevakar och verkar forvaltningen for att
invdnarnas behov av specialbostider, forskolor, dldreboenden och offentliga platser inom
stadsdelsomradet tillgodoses.

Forvantat resultat

Nér nya bostdder byggs inom stadsdelsomradet har invénarna god tillgdng till kommunal
service samt parker och gronomraden som ar tillgdngliga for alla. Det finns forskolor,
bostidder med sérskild service och dldreboenden 1i tillrdcklig omfattning.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande namndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Ledarskap och medarbetarskap

Indikatorernas utfall under mél 3:4 kommer inte vara mojliga att redovisa da de bygger pa
rullande tolvmanadersgenomsnitt. Férvaltningens analys kommer ha sin utgdngspunkt i de
aktiviteter som redovisas i separat aktivitetsbilaga.

Sammanlidggningen och bildandet av den nya forvaltningen har skett parallellt med ordinarie
verksamhet. Sammanldggningen har inneburit fordndringar av arbetsgrupper, nya
arbetsuppgifter och arbetsplatser, vilket stillt hoga krav pa bdde medarbetarskap och
ledarskap.

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 57(85)



For att stirka chefernas formaga att leda i fordndring har férvaltningen genomfort
gemensamma chefsforum pa temat forandringsledning. De samordnade insatserna infor
sammanldggningen har skapat relationer och stirkt samarbeten dver enhets- avdelnings- och
forvaltningsgranserna.

Enhetschefer inom dldreomsorgen har deltagit i grupper som lyfte utmaningar och dilemman i
syfte att oka det kollegiala stodet och ldrandet samt bidra till individuell utveckling.
Arbetssittet utviarderas nu for en eventuell utokning med flera verksamheter och ytterligare
yrkeskategorier.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningsovergripande resultat for AMI saknas for Norra innerstaden men arbetet med
vérens resultat av medarbetarenkdten inom respektive avdelning och enhet fortgér utifrén de
forutséttningar som rader.

Riskbeddmningar har genomforts och arbetet med eventuella atgérder och uppfoljningar
fortgar. For att sékerstélla att alla chefer och skyddsombud har tillrdcklig kompetens har
forvaltningen genomfort en sdrskild utbildning i riskbeddmning. Olika typer av
diskussionsunderlag har tagits fram som stdd till chefer i dialogen kring sammanldggningen
och den foréndringsresa det innebér for arbetsgrupper och enskilda individer.

I september genomfor forvaltningen en grundliggande arbetsmiljoutbildning f6r chefer och
skyddsombud. Forvaltningens arsplanering for APT é&r ett stod och en végledning till chefer i
det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Forvaltningen avser att genomfora den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet enligt stadens nya hantering i en ny modul i det interna ledningssystemet
ILS. Resultatet kommer ligga till grund for vidareutveckling av det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Arbetet med att sdnka sjukfranvaron &r ett prioriterat omrdde. Forvaltningens HR-avdelning
omfordelar resurser for att stirka stodet till chefer 1 arbetet med sjukfrdnvarouppfoljning,
arbetsanpassning, rehabilitering och tidig dtergéng i arbetet.

Kompetensforsorjning
Arbetet med kompetensforsorjning och att vara en attraktiv arbetsgivare kommer att fortsdtta
utvecklas utifrdn den nya forvaltningens forutsittningar och behov.

Arbetet med att 6ka andelen trygga anstdllningar genom att minska de ofrivilliga
deltidsanstéllningarna och andelen timavlonade fortsitter. En partsgemensam arbetsgrupp
fortsatter att arbeta med fragan, utifrin verksamheternas behov och mojligheter.

Ett gemensamt arbetssitt och en rutin ska under hosten tas fram for att underlitta for chefer
att folja reglerna gillande foretrddesrétt och konvertering. Forskolan och dldreomsorgen
provar nya arbetssétt for vikariehantering och resursgrupp med syfte att bibehélla kontinuitet
och minska antalet timavldnade.

Aldreomsorgsavdelningen ska sikra personal-, chefs- och kompetensférsdrjningen genom
bland annat verksamhetsforlagda utbildningar och en aktiv samverkan med akademin. Chefers
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uppdrag och ansvar ska fortydligas for att fortsdtta minska antal medarbetare per chef, i
enlighet med maélsittningarna 1 kommunfullméktiges budgetuppdrag.

Resultatet av hostens loneanalys kommer ge information om eventuella atgérder i syfte att
uppna en sammanhallen 16nebildning. Gemensamma lonekriterierna for chefer och
medarbetare i Norra innerstaden ska tas fram och implementeras under hdsten infor
medarbetarsamtalen.

Kompetensutveckling

Utbildning av medarbetare inom den socialpsykiatriska utférarenheten inom motiverande
samtal, MI, har pdgatt under perioden. MI dr en samtalsmetod som kan fungera som ett
verktyg 1 forandringsprocesser.

Arbetet med att utbilda och certifiera personal vid forvaltningens LSS-bostdder inom det
pedagogiska ramverket har fortgatt under perioden. Med utgangspunkt i LSS-verksamhetens
uppdrag omfattar det pedagogiska ramverket bland annat metoder f6r bemétande,
kartldggning och tydliggérande pedagogik.

Aldreomsorgen fortsitter erbjuda kompetensutveckling via exempelvis ombudsroller som ett
led 1 att behalla och attrahera personal. For att mota dldreomsorgens utmaningar och utveckla
verksamheterna, fortsétter forvaltningen pagaende kompetenshdjande insatser kopplade till
demens, viardegrund, psykisk ohélsa, hidlso- och sjukvard och vilfardsteknik. Vidare har
forvaltningen beviljats medel inom ramen for kompetensutvecklingssatsningen med syfte att
stidrka kompetensen bland medarbetare inom vard- och omsorgsboenden,
hemtjanstverksamheter och dagverksamheter i omradet forsta hjdlpen vid psykisk ohédlsa —
MHFA. Utbildningssatsningarna for medarbetarna planeras under hosten 2023 1 samarbete
med certifierade instruktorer frdn Karolinska institutet.

Dagverksamheter inom dldreomsorgen har under aret paborjat arbete for att uppna
stjarnmérkning och hos tvd av verksamheterna har stjdrninstruktorer utbildats.
Stjarninstruktérerna planerar for att genomfora utbildning for samtliga medarbetare under
hdosten.

Fran och med den 1 juli 2023 &r underskoterska en skyddad yrkestitel och fran samma datum
madste ocksa den fasta omsorgskontakten for personer som har hemtjénst vara underskoterska.
Forvaltningen deltar 1 dldreférvaltningens utbildningssatsningar for att vidareutbilda
tillsvidareanstéllda medarbetare som idag inte nar upp till utbildningskraven for
underskotersketiteln. Forvaltningen erbjuder i samverkan med dldreforvaltningen
sprakundervisning till medarbetare inom dldreomsorgen. For det fortsatt arbetet har
forvaltningen beviljats kompetensutvecklingsmedel.

Staden har tagit fram forslag till kompetensstege for underskoterskor bestdende av fyra steg
med beskrivning av formell och klinisk kompetens avseende sex definierade
kidrnkompetenser: evidensbaserad vard, personcentrerad vard, teambaserat arbete,
forbattringskunskap och kvalitetsutveckling, sédker vard samt informatik. I slutet av augusti
genomforde forvaltningen en workshop kring forslaget. Staden forvéntas fatta beslut om
modellen under hosten.
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Forskolan arbetar med att identifiera behov av kompetensutvecklingsinsatser hos medarbetare
och arbetar for att mojliggora deltagande i stadens utbildningar. Bland annat deltar bitrddande
rektorer 1 rektorsprogrammet. Genom att stirka arbetsplatsledarens forméga att leda sina
kollegor kan hela arbetslaget stirkas, 1 bade det dagliga som strategiska arbetet. Under
perioden har hélften av alla arbetsplatsledare i forskolan deltagit i utbildningen. Insatsen
fortgar under aret.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Det systematiska arbetet med forbattringar inom alla enheters arbetsmiljo, ett aktivt arbete for
att minska andelen timavldnade samt att sékerstélla att forvaltningen foljer regler kring
dygnsvila bidrar bade till mal 3, Hélsa och vilbefinnande och mal 8, Anstidndiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvéxt.

Forvaltningens utgangspunkt dr att heltidsanstillning d4r norm vid nyanstéllning och att
medarbetare som ofrivilligt arbetar deltid ska erbjudas heltid. Aven arbetet med att folja upp
och analysera skillnader 1 sjukfranvaro, heltid/deltid, 16neskillnader bidrar till mal 5,
Jamstdlldhet. For att underlétta att kombinera fordldraskap och arbetsliv dr forvaltningens maél
att forligga moten mellan vissa arbetstider vilket ocksa bidrar till mal 5, Jamstalldhet.

Forvaltningens arbete med att forebygga, utreda och atgéarda krinkande sarbehandling och
diskriminering bidrar till mal 10, Minskad ojdamlikhet.

Periodens - Azl gLl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal N Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
L .
L3 T Axivt 83 83 2023

g‘ Medskapandeindex

Analys

AMi-resultatet hamtas fran stadens medarbetarundersékning som genomférdes i februari 2023, darav saknas resultat for
Norra innerstaden for 2023. Utfallet for Norrmalms stadsdelsférvaltning var 79 och fér Ostermalms stadsdelsforvaltning var
resultatet 81.

I ¥ Andelen arbetade 7% Tas 2023
timmar av timavlénad fram av
personal i férhallande namnd

till samtliga arbetade
timmar inom vard,

omsorg och
pedagogiska
verksamheter
Analys
Statistik saknas for indikatorn for Norra innerstaden. Indikatorn kommer att foljas upp inom respektive verksamhet.

I ¥ Ssjukfranvaro 8% 8% Tas Tertial
framav = 22023
namnd/
styrelse

Analys

For Norra innerstaden saknas annu majligheten att redovisa sjukfranvarostatistik utifran det sa kallade rullande-
tolvmanadersgenomsnittet som indikatorn bygger pa. Sjukfranvarostatistik kommer fram till dess att rullande
tolvmanadersgenomsnittet kan anvandas enbart kunna redovisas manad fér manad.

I ¥ Ssjukfranvaro dag 1- 3.4 % 34%  Tas Tertial
t_'}:’ 14 framav 22023
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Periodens Sl i i Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal > Period
utfall o 5 helar arsmal
pojkar flickor 2022
namnd/
styrelse
Analys
For Norra innerstaden saknas annu majligheten att redovisa sjukfranvarostatistik utifran det sa kallade rullande-
tolvmanadersgenomsnittet som indikatorn bygger pa. Sjukfranvarostatistik kommer fram till dess att rullande
tolvmanadersgenomsnittet kan anvandas enbart kunna redovisas manad fér manad.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ochi  2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsérjningen inom férskolan i Stockholms stad

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare har en trygg anstallning, en god arbetsmiljoé och ar
engagerade

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ir ett foredome som arbetsgivare och har en vil fungerande arbetsmiljo som
mojliggdér engagemang, samverkan och utveckling. Forvaltningen attraherar och behaller
medarbetare med rétt kompetens i forhéllande till de uppdrag som ska utforas. Forvaltningen
arbetar strategiskt med personal- och kompetensforsorjning for att méta kommande behov.
Under aret kommer forvaltningen prioritera att arbeta med sjukfranvaro och ledarutveckling.

Forvantat resultat

Forvaltningen ir ett foredome som arbetsgivare och har en vil fungerande arbetsmiljo som
mojliggdér engagemang, samverkan och utveckling.

Forvaltningen attraherar och behéller medarbetare med rétt kompetens i forhallande till de
uppdrag som ska utforas.

Forvaltningen arbetar strategiskt med personal- och kompetensforsorjning for att mota
kommande behov.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att de underliggande nimndmalen prognostiseras att
uppnas.
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Beredskapsarbete samt risk- och sarbarhetsanalys

Det forandrade omvirldslédget stéller krav pa 6kad krisberedskapsforméga och en planering
for atertagande av det civila forsvaret. Arbetet med kris- och beredskapsplanering for att
hantera oforutsedda och extraordinéra hindelser fortgér och forvaltningsledningen
genomforde en krisledningsdvning under varen.

Under perioden har forvaltningens arbetsgrupp for risk- och sarbarhetsanalys fokuserat pa att
implementera atgirder, ta fram kontinuitetsplaner samt att f6lja upp atgardernas effekter och
ova. Forvaltningen har under arbetet med risk- och sirbarhetsanalys identifierat ett behov av
att centrala avtal med entreprenader inom vard- och omsorg innehaller krav pd genomforda
risk- och sdrbarhetsanalyser samt kontinuitetsplaner.

Arbetet med att etablera trygghetspunkter har fortsatt och forvaltningen har tagit fram rutiner
for aktivering av trygghetspunkter och bemanningslistor. Rakelutrustning,
radiokommunikation for effektiv ledning, har levererats till samtliga trygghetspunkter.

Inom ramen for sektorsorganisationen for civil beredskap &r Norra innerstaden en av tre
stadsdelsforvaltningar med ett sdrskilt ansvar att vara kontaktpunkt gentemot
beredskapssektorerna och beredskapsomradena samt delta i ett antal beredskapssektorer/-
omraden. Beredskapssektorerna dr uppdelade i1 hilsa, vard och omsorg, livsmedelsforsorjning
och dricksvatten, ordning och sékerhet, riddningstjanst och skydd av civilbefolkningen.
Beredskapsomradena omfattas av skola, forskola och migration.

Radighet och uppféljning av leverantorer

For att stirka stadens radighet och sékerstélla att stadens upphandlade aktorer inte bidrar till
brottslighet genomfors seriositetskontroller pa samtliga upphandlingar. Generellt foljs
ingédngna lokala avtal upp minst en gdng per ar men i manga fall oftare beroende pa avtalets
karaktér och omfattning. Uppfoljningen dr en viktig del i att sdkerstdlla att leverantdrerna
upprétthaller hog kvalitet, lever upp till stillda krav och bedriver serids och laglig verksambhet.

Forvaltningen har tagit en plan for uppfoljning av leverantdrer inom dldreomsorgen.
Uppfoljning av LOV-upphandlade leverantorer sker utifran dldreforvaltningens modell samt 1
form av avtalsuppfolningar med 6vriga leverantdrer som forvaltningen tecknat lokala avtal
med. Eftersom forvaltningen star infor tva stora verksamhetsévergangar under hosten
prioriterade och kraftsamlade #ldreomsorgsavdelningarna pa Ostermalm och Norrmalm for att
klara de tilldelade LOV-uppf6ljningarna redan under vér och sommar.
Stadsdelsforvaltningarna i Skarpnick, Higersten-Alvsjd, Farsta och Kungsholmen bidrog
ocksa genom att tillfalligt ta 6ver ansvaret for nagra uppfoljningar. Samtliga tilldelade
uppfoljningar av LOV-upphandlade leverantorer ér nu klara. Resultatet av uppfoljningen har
aterkopplats till dldreforvaltningen for vidare hantering.

Avseende forvaltningens lokala avtal har forvaltningen under aret genomfort uppfoljningar
hos majoriteten av leverantorerna och planerar for att genomfora resterande
avtalsuppfoljningar under hosten. Resultatet av uppfoljningarna visar generellt att
leverantorerna till stor del tillhandahéller avtalade tjdnster 1 enlighet med stédllda krav.

Forvaltningen har uppmérksammat avvikelser och utvecklingsomraden i leveransen av
bemanningskonsulter inom ildreomsorg och socialtjinst och samverkar med Enskede Arsta
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Vantor som ar avtalsforvaltande stadsdel for detta avtal.

En ny rutin for avtalsuppfoljning av pedagogiska bemanningstjanster i forskolan har tagits
fram.

Verksamhetsoévergangar inom dldreomsorgen

Under hosten 2022 beslutade davarande ndmnder att avtalen for Kampementets vard- och
omsorgsboende och Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende inte skulle forlingas utan
atergd till egen regi frdn och med 1 oktober 2023. Arbetet med atertagandena pagar enligt
framtagen projektplan i ndra samverkan med de bada entreprendrerna och involverar flera
delar av forvaltningen.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Krisberedskapsarbetet bidrar till att de globala mélen enligt Agenda 2030 uppratthalls d&ven
vid odnskade hidndelser. En bra krishanteringsforméga bidrar till att det sociala och
ekonomiska skyddet bevaras och att mat, vatten, virme och ldkemedel till de mest behdvande
kan levereras dven vid samhillsstorningar, vilket bidrar till flertalet av malen i den globala
agendan.

Upphandling och inkdp ar ett viktigt verktyg i arbetet med att na flera av malen i Agenda
2030 dér delmal 12.7 handlar om hur man kan 6ka héllbarheten genom offentliga kop. Genom
att forvaltningen stéller miljokrav samt sociala krav dér det dr mojligt i bdde upphandlingar
och direktupphandlingar bidrar arbetet till Mal 13, bekdmpa klimatfordndringarna och Mal 8,
anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ >, Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
[ | ¥ Andel elektroniska 41,06 % 65 % Tas 2023
inkép fram av
namnd/
styrelse

Analys

Det lagre utfallet beror till stor del pa de tva stadsdelarnas sammanlaggning vid halvarsskiftet. Forvaltningen har varit
medveten om att andelen elektroniska inkdp skulle minska under perioden, och serviceférvaltningen har meddelat att detta
ar en godkand forklaring till ett Iagre systemnyttjande. Forvaltningen jobbar pa att 6ka andelen elektroniska kop. Under aret
har aven lokala avtal ansiutits till e-handeln vilket kommer fa positiva effekter pa indikatorn. Ytterligare avtal férvantas
anslutas under hosten.

'ﬁ U Andel upphandlade 78 % 95 % 80 % 2023
avtal dar kontinuerlig

uppfdljning

genomforts

Analys
Fyra lokala avtal kvarstar att féljas upp under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsndmnderna ochi  2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens forskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

maltidsbehov for samtliga férskolebarn och personal under flera
dygn

E U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstélla att det finns resurser ~ 2023-01-01 2023-12-31
och kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
mota den kraftigt 6kande ambitionshojningen i arbetet med att
utveckla en sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt
forsvar, bade i den egna verksamheten och inom ramen for en
stadsOvergripande samverkan

E U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av 2023-01-01 2023-12-31
kommunstyrelsen medverka i upprattandet av stadens
krigsorganisation och dess bemanning

E U Servicendmnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i 2023-01-01 2023-12-31
samarbete med férskolenamnden, socialndmnden,
utbildningsnamnden, aldrenamnden och stadsdelsnamnderna
utreda och pabodrja etablering av ett centralt omséattningslager for
vissa livsmedel och vissa forbrukningsvaror i syfte att hoja stadens
beredskapsférmaga

E U Socialndmnden, aldrendmnden och stadsdelsndmnderna ska i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden
inom aldreomsorg och LSS beredskapslagrar i egen regi for att
klara ett grundlaggande maltidsbehov for brukare och personal
under minst sju dygn

. ¥ stadsdelsnamnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstéallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: 3.5.1 Stadsdelsomradets robusthet ar sakerstalld

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens verksamheter har kontinuitetsplaner for oférutsedda héndelser och 6var dessa
regelbundet. Forvaltningen har viss lagerhdllning av nédvéndiga resurser.

Forvaltningens krisledning 6var regelbundet och krislednings- och kriskommunikationsplan
revideras arligen.

Inom stadsdelsomradet etableras trygghetspunkter.

Verksamheterna &r klimatanpassade och kan hantera negativa effekter till f61jd av skyfall och
varmeboljor.

Forvaltningen arbetar systematiskt med informationssédkerhet.

Forvantat resultat

Kunskapen kring krisberedskap dr hog, och forvaltningens uthallighet och forméga att hantera
kdrnuppdrag och krisberedskapsuppdrag vid allvarlig hiandelse forbattras standigt.
Forvaltningens verksamheter och medarbetare har beredskap for hotskalans samtliga steg.
Forvaltningen arbetar enligt GDPR och det finns en korrekt personuppgiftsbehandling.
Kunskapen och betydelsen av informationssikerhet stirks hos chefer och medarbetare.
Formagan och kompetensen att hantera informationssékerhetsincidenter 6kar inom
forvaltningen.
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Verksamheterna arbetar med klimatanpassning av verksamheterna med fokus pa att minska
riskerna av negativa effekter till f6ljd av skyfall och virmebdljor.

Namndmal: 3.5.2 Resurser anvands val med fokus pa resultat for invanarna

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forutsattningar for en héllbar ekonomi och verksamheter av hog kvalitet skapas genom ett
effektivt utnyttjande av forvaltningens samlade resurser.

Forvaltningens lokalbestand ses 6ver kontinuerligt. Lokaler identifieras som kan samutnyttjas
av flera verksambheter eller om de &r i1 daligt skick, dyra eller pd andra vis inte &ndamélsenliga.
Genom ett 6kat anvindande av e-handelssystemet och genom att skapa en storre forstaelse
kring stadens inkdpsrutiner kan en hdgre avtalstrohet uppnés och inkdp effektiviseras.

Arbete med kontinuerlig avtalsuppfoljning ér en viktig del 1 att sdkerstilla att staden gor
affdrer med seridsa aktorer och att den kvalitet som ar kravstélld i avtalen uppréatthalls.
Koordinering av upphandlingsbehov och arbetsrutiner bade inom forvaltningen och
tillsammans med andra stadsdelsforvaltningar gor att samordningsvinster kan uppnas.

Forvantat resultat

Forvaltningen anvinder resurser effektivt sa att invanarna fér storsta mojliga nytta for
skattepengarna.

Genom ett 0kat anvéindande av e-handelssystemet uppnés en hogre avtalstrohet samt
kostnadseffektivitet.

Forvaltningens lokalbestdnd ar andamaélsenligt och kostnadseffektivt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer uppnas
under aret. Bedomningen grundas pé att det underliggande namndmaélet prognostiseras att
uppnas.

Trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete

Forvaltningens arbete utgar fran Stockholms stads trygghetsprogram 2020-2023, lokal
samverkansdverenskommelse med Polismyndigheten samt genom samarbetsavtalet om
Platssamverkan Pa Sergels torg med bland annat lokala fastighetsdgare. Den gemensamma
lagesbilden beskriver aktuella problem i omradet och dess orsaker och ligger till grund for
inriktning, fokusomraden, mal och uppfdljning for det lokala arbetet.
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Valdsbejakande extremism

Antalet uttryck for valdsbejakande extremism dr ldgt inom stadsdelsomrédet. Det finns ett
systematiskt arbete mot véldsbejakande extremism for att fanga upp eventuella uttryck dir
samverkan med skolorna &r viktigt. Forvaltningen har en uppdaterad ldgesbild och atgérdslista
som f06ljs upp 16pande och rapporteras i sin helhet i samband med verksamhetsberittelsen.

Lokal samverkanséverenskommelse med Polismyndigheten
Den lokala samverkansdverenskommelsen med reviderad lagesbild och atgirdsplan ar
signerad av parterna.

Unga i risk for kriminalitet och skolan som brottsplats

Ett nytt forslag pa struktur och innehdll for denna samverkan har tagits fram och kommer
presenteras for styrgruppen under hosten. Forslaget fokuserar pa forebyggande arbete kring
alkohol, narkotika, dopning och tobak (ANDT) som &r det storsta problemomrédet bland unga
1 Norra innerstaden.

Sdrskilt utsatta och sdarbara brottsoffer

Samverkan med lokalpolis ska sérskilt beakta de dldres utsatthet av bedrégerier, personer som
ar utsatta for vald i1 ndra relation, hedersrelaterat vald och brott mot individer utifran deras
etnicitet, nationalitet, funktionshinder, kon, religion eller sexuella ldggning.
Trygghetssamordnare har deltagit pa seniorrad och pratat om hur en skyddar sig mot att
utsittas for bedréagerier. Arbete pagéar aven mellan lokalpolisen och socialtjansten for att
utveckla operativ samverkan for att hjdlpa och stddja véldsutsatta i néra relation.

Riktat arbete mot avgrdnsade platser

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet har fokus pé de folktétaste platserna
dér ocksa den anmaélda brottsligheten dr hogst. Samverkan sker med Polismyndigheten,
trafikkontoret och lokala aktorer utifran behov pa den aktuella platsen. Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning har platssamverkan kring Odenplan/Observatorielunden, Sergels
torg/Centralstationen (Vision Klara), Ostermalmstorg- Stureplan, Strandviigen och Karlaplan.
Platssamverkan kring Sveavédgen/Vanadislunden har avslutats efter att de senaste arens arbete
har forbittrat situationen pa platsen. Utvérdering av samverkan kring Strandvagen har
genomforts och forslag finns att avveckla denna och inkludera arbetet i linjeverksamheten.
Lokalpolisen och forvaltningen beddmer enligt nuvarande prognos att vare sig Odenplan eller
Observatorielunden langre uppfyller kriterierna for att klassas som 6ppen drogscen. I oktober
kommer det officiella och definitiva beslutet att presenteras. Forvaltningen foljer utvecklingen
1 stadsdelsomradet och har beredskap for nya platssamverkansprojekt.

Utover platssamverkan pégdr dven ett socialpreventivt arbete som exempelvis hogre nirvaro
av féltassistenter. Underlag som inkommer fran synpunktsportalen, trygghetsvandringar,
medborgarforslag, brottsstatistik och trygghetsundersokningar analyseras kontinuerligt for att
identifiera vilka platser som upplevs som otrygga for att kunna genomfora trygghetshojande
och brottsforebyggande insatser.

Vidare genomfors 10pande atgérder i syfte att 6ka tryggheten inom parker och allménna
platser, bland annat har planering forbéttrad belysning i Tessinparkens lekplats pdgatt under
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perioden. Forvaltningen har beviljats medel for trygghetshdjande atgarder géllande markytor
och belysning vid plaskdammen och lekplatsen 1 Gustav Adolfsparken.

Nedan foljer forvaltningens omréden for platssamverkan:
e Vision Klara (Sergels torg/Centralstationen)

I juni ingick forvaltningen en samverkansoverenskommelse om platssamverkan pa
Stockholms Centralstation och Cityterminalen tillsammans med dgarna av stationen,
Jernhusen AB, Region Stockholms hélso- och sjukvard, Capio sjukvard for hemldsa och
Socialforvaltningen. Malsdttningen &r att alla personer i hemldshet som stadigvarande vistas
pa platsen erbjuds stdd eller lotsning till samhéllets stodsystem och att de som behover vard
eller stod kommer vidare till ritt instans. Overenskommelsen innebir en formalisering av det
arbete som utvecklats under senare ar och mojliggor ett systematiserat samarbete mellan
aktorerna pa platsen och skapar béttre forutsattningar for att atgarda de identifierade
utmaningarna och behoven.

Rutiner for sdkerhet kring arbetet pd Sergels torg har utvecklats i samarbete med Kulturhuset
Stadsteaterns sdkerhetsavdelning. Nir Sdkerhetspolisen hojde terrorhotnivan gjordes en ny
riskbeddmning av verksamhetens pagéende och planerade verksamhet och evenemang.
Dialog fordes med lokalpolisomradet kring planerade evenemang.

Under sommaren intensifierades tillfalligt samverkan pa strategisk och operativ niva kring en
pagaende konflikt mellan unga flickor och nyanlénda flickor fran Ukraina som upplevdes vara
1 en utsatt situation. Filtassistenterna utdkade det uppsokande arbete och lotsade den
ukrainska gruppen till stadsdelsomradets fritidsgdrd med anpassade aktiviteter vilket foll vl
ut och avstyrde den riskfyllda situationen

Trygghetsvandring genomfordes under varen pa Drottninggatan dér brister identifierades som
har atgirdats. Programf6rslag pd upprustning av otrygga platser har tagits fram.

e Sveavigen/Vanadislunden

Infér sommarens arliga Stockholm cruising genomfordes flera forebyggande atgérder 1
samverkan med trafikkontoret, Polismyndigheten och trafikforvaltningen. Samverkan ér
avslutad.

e Ostermalmstorg-Stureplan

Platssamverkan har fokuserat pd hur planerade renoveringar och ombyggnationer kan komma
att paverka néringsliv och upplevelsen for besékare och boende. Pa trygghetsvandringen
under véren identifierades brister i sékerhet och trygghet i samband med kommande
ombyggnation vid Ostermalmstorg. En utvirdering av platssamverkan har gjorts och forslag
finns nu pd att skifta fokus till miljon vid krogar och restauranger. I samverkan ingér
Stureplansgruppen, Sturegallerian, Ostermalmshallen, City i Samverkan samt Tamgroup.

e Strandvigen

Platssamverkan ror frimst sdsongsbaserade ordningsstdrningar och trafikproblem.
Permanenta bommar ar aktiverade fran 1 maj till 1 oktober klockan 18.00 — 07.00 for att
hindra trafik pé kajen. I samverkan ingér Kungliga Djurgérdsforvaltningen. Boende och
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néringslivet informeras och konsulteras vid behov.
e Karlaplan

Fragor om allmén otrygghetskénsla och viss renhéllningsproblematik har lyfts. [ samverkan
ingdr AMF fastigheter.

Otillaten paverkan samt arbete med att stavja fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet
Arbetet med uppfoljning av utforare inom hemtjéansts foljsamhet till ersattnings- och
tidsregistreringssystemet fortgér. Forvaltningen genomfor uppfoljningar av 6verskriden tid
och utford tid jamfort med den bestéllda tiden for hemtjénst.

Forvaltningen arbetar systematiskt for att forebygga, motverka och hantera otillétna
paverkanshandlingar och hot och vald mot medarbetare. Ett stddmaterial och inrapporterade
incidenter diskuteras kontinuerligt i samband med arbetsplatstréffar for att stirka
medarbetarnas medvetenhet och kunskaper kring otilldten paverkan.

Totalt har 21 incidenter avseende hot och vald rapporterats in under aret. De flesta har varit av
ringa art och saknat grund for polisanmaélan.

Agenda 2030, manskliga rattigheter och lokal demokrati

Forvaltningens trygghets- och brottsforebyggande arbete stravar mot mal 16, Fredliga och
inkluderande samhéllen. Arbetet sker i samverkan med lokalpolis och lokala parter for att
gemensamt skapa trygga platser for de som vistas i omradet med en minskad brottslighet.

Utfall Utfall Utfall

Indikator iR man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
I ¥ Andel stockholmare 91 % 40%  39% 87%  79% 2023
S_J’ som upplever
trygghet i den
stadsdel dar man bor
-
L3 U stockholmamnas 66 % 66% 67 % 73%  73% 2023
g’ ndjdhet med

renhallning och
stadning

Analys

Arsmalet uppnas inte, men ligger dock nagot hégre &n resultatet fér staden i stort som var 63 procent. Indikatorn méter
nojdhet med rent och stédat pa bade parkmark och gatumark, dar stadsdelsnamnden endast ansvarar fér skotseln av
parkmark.

I U stockhoimamas 74 % 73% 75 % 73% 73 % 2023
g’ néjdhet med skotsel
och stadning av park
och grénomraden

I U stockhoimamas 88 % 84%  92% 88%  Tas 2023
t_'}:’ nojdhet med fram av
stadsmiljén namnd

Namndmal: 3.6.1 Tryggt stadsdelsomrade
B Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen arbetar systematiskt, strukturerat och resurseffektivt for att invanare, besokare
och verksamma inom stadsdelsomréddet ska vara trygga och sékra. Det brottsforebyggande
och trygghetsskapande arbetet bedrivs till stor del inom ramen for
samverkansdverenskommelsen med lokalpolisomrdde Norrmalm.

I samverkansoverenskommelsen och ldgesbilden for stadsdelsomradet har prioriterad
fokusomréden for det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet identifierats. De
prioriterade omrdden enligt 6verenskommelsen dr skolan som brottsplats och unga i risk for
kriminalitet, sdrskilt utsatta och sarbara brottsoffer, avhopparverksamhet och riktat arbete mot
avgransade platser och utsatta omrdden (platssamverkan).

Samverkan kring trygghetsfragor sker internt inom staden och medandra forvaltningar, bland
annat med trafikkontoret, kulturforvaltningen och fastighetskontoret. Samverkan sker &ven
med externa aktorer, bland annat med fastighetségare, boende och forsamlingar och
trossamfund.

Parker och gronomraden utvecklas i dialog med invénare 1 syfte att 6ka héllbarhet,
tillgénglighet och attraktivitet.

Forvaltningen arbetar systematiskt for att forebygga, motverka och hantera otillétna
paverkanshandlingar och hot- och vild mot anstillda.

Forvaltningen arbetar forebyggande mot valdsbejakande extremism enligt handlingsplan och
samverkar med andra aktorer.

Forvantat resultat

Invénare, besokare och verksamma upplever att platser, parker och gronomriden inom
stadsdelsomradet ar trivsamma, trygga och sdkra. Forvaltningen arbetar med platssamverkan
utifran identifierade behov.

Omradet runt Karlaplan, Strandvigen, Stureplan-Ostermalms torg, Sergels torg,
Klaraomradet, Centralstationen, Odenplan, Vasaparken, Observatorielunden och
Vanadislunden upplevs trivsammare och tryggare. Forekomsten av narkotika minskar och det
finns en blandning av verksamheter och méanniskor som skapar en trivsam miljo att vistas i.
Inom stadsdelsomradet férekommer inte ldngre 6ppna drogscener.

Boende och besokare upplever att storande trafik och ordningsstdrningar pa Strandvédgen
minskar.

Anstillda har kunskap om otillaten paverkan samt hur det motverkas och hanteras.

Periodens Utfall el el Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal " . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
i Andel invanare som 71 % 69 % 75 % 2023
kanner sig trygga nar
de gar hem
ensamma pa kvallen
i stadsdelen de bor.
Analys
Arsmalet uppfylls delvis, dock har resultatet férbéttrats fran senaste undersdkningen da 68 procent svarade positivt.
Manniskor vistas 10 % 15 % 2023

garna pa Sergels torg
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Utfall Utfall Utfall

Indikator Sl man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
I  Sergelstorgaren 14 % 15 % 2023

trivsam plats

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrddet kommer uppnés
under aret. Beddmningen grundas pé att det underliggande ndamndmalet prognostiseras att
uppnas.

Agenda 2030, manskliga réttigheter och lokal demokrati
Agenda 2030

FN:s globala mél, Agenda 2030, ska bidra till en socialt, ekonomiskt och miljoméssigt héllbar
utveckling i vérldens alla ldnder. Forvaltningen bidrar genom att arbeta for genomforandet av
flera mal i Agenda 2030. Arbetet med mélen ska ses som en integrerad del av del i det
ordinarie styr- och ledningssystemet. Forvaltningen redovisar under respektive
verksamhetsomradesmal, dir det dr relevant, hur arbetet bidrar till de globala mélen samt
programmen inom ramen for manskliga réttigheter. Nedan sammanfattas hur forvaltningen
arbetar med fragor kring jdmstélldhet, jamlikhet, nationella minoriteters réttigheter,
klimatomstéllning samt barns réttigheter.

Klimatomstéllning

Forvaltningen arbetar enligt den lokalt framtagna milj6- och klimathandlingsplanen som utgar
fran stadens miljoprogram och klimathandlingsplan. Forvaltningen deltar i det
stadsdvergripande arbetet med klimatanpassning och genomfor klimatanpassningsatgérder i
parker samt genomf0r aktiviteter for att forbereda och anpassa forvaltningens verksamheter
till ett forandrat klimat. Genom att involvera samtliga verksamheter 1 aktiviteter kopplat till
den lokala milj6- och klimathandlingsplanen bidrar forvaltningen till mal 17 i Agenda 2030,
genomforande och globalt partnerskap.

Okad jamstilldhet

Inom socialtjansten erbjuds individuellt anpassat stod utifran den enskildes behov. Utfallet pa
indikatorer som redovisas konsuppdelat kan bidra till att belysa skillnader. Genom att arbeta
med avidentifierade drenden okar forutsdttningarna for att stodet ges oberoende av kon.
Jamstdlldhetsperspektivet belyses ocksd i samband med kollegiegranskning av drenden inom
funktionsnedséttning, socialpsykiatri, missbruk och véld 1 néra relationer.

En 6vergripande analys har gjorts av fordelning av resurser och insatser avseende barn med
behov av sirskilt stod vilken visade att forskolorna 1 betydligt hogre utstrickning ansdker om
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tillaggsbelopp for pojkar dn flickor. Samtliga flickor med sérskilt stod har diagnostiserats med
funktionsnedséttning, medan pojkar inte alltid har det. Forskolan kommer diskutera resultatet
ur ett normkritiskt perspektiv avseende vilka forvantningar som finns pa barn kopplat till kon.
Ett barnhdlsoteam har bildats som kommer att arbeta vidare med fragan utifran resultat av
analysen.

Minskad ojimlikhet

Att motverka alderism dr ett grundlédggande perspektiv for forvaltningens arbete med
handlingsplanen kring en dldrevénlig stad. Med alderism avses stereotypa forestillningar
kopplade till en ménniskas dlder som kan leda till diskriminering. For att motverka &lderism
behover forvaltningen identifiera hinder som paverkar levnadsforhallanden for invanare och
medarbetare. Ytterligare en del i dldreomsorgens arbete med att minska ojamlikhet &r att
utveckla kunskap och kompetens bland medarbetare i frdgor som beror hbtqi+-personer
sasom inkludering och bemoétande. Ett flertal av forvaltningens verksamheter har hbtq-
diplomerats och just nu pdgar ett arbete for att diplomera ytterligare en enhet pa Rio vard- och
omsorgsboende.

For unga erbjuds fritidsverksamhet genom hbtqi+-hénget Lili. Vid Odenplans
ungdomsmottagning erbjuds en samtalsgrupp for unga som identifierar sig som transperson
eller dr i en process att utforska sin konsidentitet och/eller konsuttryck.

P& Sergels Torg anordnas och erbjuds kostnadsfria aktiviteter med en bredd for att passa olika
aldrar, intressen och ekonomiska forutsittningar. Platsens lokalisering gor aktiviteterna
lattillgéngliga dven for personer med fysiska funktionsnedséttningar.

Parker och gronomréaden bidrar till ett rikt och hilsosamt stadsliv, ska mota den véxande
befolkningens behov och rymma en méngfald av upplevelser och sociala viarden. De ska
erbjuda bade rofyllda och lugna platser, utmanande lek, skon blomprakt, festplatser, grona
strak for motion och promenader. Parkerna utvecklas utifran ett jimstalldhetsperspektiv och
med sérskild hinsyn till behoven hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar.
Forvaltningen arbetar for att alla ska vilja och ha mgjlighet att nyttja parkerna. Parkerna ska
vara tillgdngliga for alla och dirfor genomfors kontinuerligt atgérder som stirker
tillgdngligheten genom exempelvis ny belysning, utjimning av markmaterial, mer tillgdnglig
placering av soffor och kontrastmarkeringar i trappor.

Nationella minoriteters rittigheter
Stockholms stad &r forvaltningsomrade for finska, meénkieli samt samiska.

Information kring stadens arbete med forvaltningsomrade och minoritetssprak ges i samband
med ansokan om bistdnd. Aldreomsorgens verksamheter involverar representanter for de
nationella minoriteterna i aktiviteter som genomfors. Riotriaffen aktivitetscenter for seniorer
anordnar traffar en gdng i minaden med bakning, tidningar, korsord och samtal p& besdkarnas
minoritetssprak.

Information om réttigheten till férskola pa nationella minoritetssprak sker via stadens
webbplats och Kontaktcenter samt genom stadsdelens kohandlaggare, 6ppna forskolor,
parklekar och socialtjanst. Forskolorna arbetar aktivt med att frimja barns utveckling av en
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kulturell identitet och anvindning av det egna minoritetsspriket. Forvaltningen genomf{or
arligen en sprakinventering i forskolorna och vid introduktion i1 forskolan erbjuds alla ett
spraksamtal.

Barns rittigheter

I syfte att stirka barnrittsperspektivet och det samlade arbete inom barnrétt har rollen som
barnrdttsamordnare organiserats pa forvaltningsovergripande niva i samband med att den nya
forvaltningen bildades.

Inom socialtjdnsten beaktas barnperspektivet 1 d&renden dér en fordlder eller vardnadshavare ar
aktuell. Arbetet med att stirka barns delaktighet pagér 16pande och f6ljs bland annat upp
genom fullméktiges indikator Andel utredningar av barn och unga ddir barnet varit delaktigt
och fdtt aterkoppling. Las mer under 1.3. Barns mdjligheter att komma till tals och vara
delaktiga frimjas ocksa genom att vid behov anvénda bildstod samt anvinda enkatverktyget
Viewpoint som gor det lattare for unga att kommunicera. Barn till vardnadshavare som utsatts
for vald 1 nédra relationer erbjuds samtalsstod.

Barnfamiljer &r en prioriterad malgrupp 1 arbetet med att erbjuda hushall stod till egen
forsorjning och dir familjen saknar stadigvarande boende. Barnkonsekvensanalyser gors 1
beslut som péverkar barnets situation. Inom den 6ppna fritidsverksamheten ges unga
forutséttningar att paverka utbudet genom mojligheten att ldmna forslag pa, och rdsta fram,
onskade aktiviteter.

Medborgardialog och medborgarbudget

Forvaltningen arbetar for att vidareutveckla dialogen med &dldre i1 stadsdelsomradet for att
starka malgruppens inflytande i planering och uppfoljning av forvaltningens
verksamhetsutveckling. Detta sker pa overgripande niva i dialog med ndimndens
pensiondrsrdd men dven pa verksamhetsniva, till exempel vid planering av aktiviteter.

Samarbetet med ndmndens rad for funktionshinderfragor ar viktig for att mota
funktionsrittsperspektivet i forvaltningens verksamheter. Stadens nya arbetssitt for
funktionshinderrdden innebdr ett 6kat fokus pa strategiska fragor.

Synpunkter som kommer in fran allménheten, medborgarforslag och medborgardialoger &r
fortsatt viktiga verktyg for att f4 kunskap om invinarnas behov och for att 6ka deras mgjlighet
till delaktighet.

Forvaltningen har under perioden gjort en uppdelning av Vanadislundens hundrastgéard efter
att ett flertal hunddgare framfort onskemal om detta. Utfallet av fordndringen kommer att
analyseras under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och
trafiknamnden inleda arbete for att uppdatera de lokala
utvecklingsprogrammen
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Namndmal: 3.7.1 Oppenhet, jamstalldhet och demokratiska varderingar rader i alla
verksamheter

B2 Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens strategiska arbete bidrar till att uppfylla FN:s 17 globala mél for hallbar
utveckling enligt Agenda 2030 genom att 6ka jamstélldhet, tillgdnglighet och det
hilsofrdmjande arbetet samt genom att minska ojimlikhet och vald i néra relationer.
Némndens verksamheter utvecklas och utformas i syfte att vara trygga och inkluderande for
alla invanare. Utgdngspunkten for utvecklingen dr ett jamstéllt och normkritiskt perspektiv
vars syfte dr att identifiera och atgarda omotiverade skillnader mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar i beslutsfattande, resursfordelning samt i1 det dagliga bemétandet med
invanare.

Genom att 6ka kunskap och medvetenhet om normer kring exempelvis kon, sexualitet, alder
och socioekonomisk bakgrund kan medvetenheten om hur exkluderande normer kan paverka
kvaliteten och hindra en likvérdig service tydliggoras.

Invénare ges mdjlighet till inflytande genom bland annat olika former av medborgardialoger, i
syfte att utveckla och delta i lokalsamhéllet samt for att 6ka den demokratiska férankringen i
forvaltningens arbete och beslutsprocesser.

Forvaltningen &r en forebild som arbetsgivare genom att aktivt arbeta for en 6ppen arbetsmiljo
fri fran diskriminering och destruktiva konsnormer. Alla medarbetare ska ha lika réttigheter
och mojligheter oavsett kon, konsidentitet- och uttryck, etnisk tillhorighet, religion,
funktionsnedsattning, sexuell ldggning eller dlder.

Genom kultur och aktivering av de offentliga rummen frimjas samskapande och dialog. Olika
samhillsgrupper ska ha lika mdjlighet och tillging till stadens gemensamma rum. Att olika
grupper ska ha en likviardig mdjlighet att mota andra 1 stadsrummet &r inkluderande och
forbéttrar de demokratiska villkoren.

Forvantat resultat

Alla oavsett funktionsformaga kan vara delaktiga i stadsdelsomrédet och i ndimndens
verksamheter samt har tillgang till skydd, stod och service pa jamlika villkor.
Hbtqi+-personers réttigheter och de nationella minoriteternas réttigheter efterlevs i nimndens
verksamheter.

Medarbetare har kompetens och kunskap om normkritiska forhéllningssatt och jamstalldhet
och ndmndens verksamheter &r fria fran destruktiva maskulinitetsnormer.

Konsuppdelad statistik synliggdrs och analyseras i syfte att uppmérksamma omotiverade
skillnader for att inflytande och resurser mellan kvinnor och mén fordelas réttvist.

Invénare har mojlighet att delta i olika former av medborgardialoger.

Myndighetsutovning och handlaggning ar transparent och jamlik. Jamstélldhets- och
barnréttsperspektivet integreras vid beslutsfattande.

Kvinnor och mén, flickor och pojkar har samma méjligheter och villkor i fraga om utbildning
och betalt arbete som ger ekonomisk sjdlvstindighet livet ut. Férvaltningen arbetar med
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riktade insatser for invdnare med sérskilt behov av stdd och ér en arbetsgivare som framjar
ekonomisk jaimstilldhet for sina medarbetare.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar

Anslag for 3087,6 2,5 34,0 3061,3 62,8
namndens
verksamhet
(netto)

Kostnader 3504,2 2,5 34,0 34779 62,8

Intakter -416,6 0,0 -416,6 0,0

Prognos/avvikelse 62,8
fore
resultatdisposition
er

Resultatenheterna 48,1
s Gverskott fran
2022

Resultatenheterna -48,4
s Gverskott till
2024

Prognos/avvikelse 62,5
efter
resultatdisposition
er

Uppfoljning av driftbudget

Arsprognosen for stadsdelsnimnden visar p3 ett dverskott om 62,5 mnkr efter
resultatoverforingar. Resultatet for aret bygger pd en sammanvigning och analys av faktiskt
bokforda kostnader och intdkter till och med april. Begidrda och beslutade budgetjusteringar
och prestationsfordndringar dr med i resultatet.

Némndens driftsbudget uppgar till 3 504,2 mnkr for kostnader och 416,6 mnkr for intékter,
vilket ger en nettobudget om 3 087,6 mnkr. Néar hinsyn tagits till berdknade
prestationsfordndringar och begédrda budgetjusteringar okar justerad nettobudget till 3 124,1
mnkr. Utfallet i redovisningen per augusti dr 1 995,6 mnkr vilket motsvarar 63,9 procent av
nettobudgeten och ér ett lagt utfall f6r perioden.

Under aret har nimnden beviljats budgetjusteringar i driftbudget om 11,1 mnkr enligt tabellen
nedan.

Beviljade budgetjusteringar drift Mnkr
klimatsamordnare 1,4
platssamverkan 4.4
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Beviljade budgetjusteringar drift Mnkr
giftfri forskola 1
biologisk méngfald, angsmark 1
Friskvardsbidrag 1,3
Avg.fri sommarlovsaktivitet 0,6
Kollo 1,4
S:a 11,1

Analys av arsprognos 2023

Prognosen for 2023 ars resultat for namnden visar pd 62,5 mnkr efter resultatéverforingar.

Overskott finns inom verksamhetsomridena ildreomsorg om 70,0 mnkr, inom Individ- och
familjeomsorg om 8,0 mnkr, inom Barn, kultur och fritid om 1,0 mnkr, Ekonomiskt bistand
om 2,0 mnkr samt avseende avskrivningskostnader for parkinvesteringar om 1,3 mnkr.

Underskott finns inom verksamheterna ndmnd- och forvaltningsadministration om 4,0 mnkr,
inom stod och service till funktionshindrade om 2,0 mnkr, samt inom stadsmiljoverksamhet
dar 10,0 mnkr avser underskott avseende parkdriften och 3,8 mnkr avser 6kade rantekostnader

for parkinvesteringar.

I nedanstaende tabell redovisas avvikelse per verksamhetsomrade mot justerad budget.

Begarda — Prognos (fore Prognos (efter .

Mnkr Netto Budget budget- F"'rgs tat!ons resultat- resultat- L LEE

. . forandringar .. i .. . e

justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 112,0 116,0 116,0 -4,0
administration
Individ- och 210,3 202,0 202,3 8,0
familjeomsorg
varav barn och | 110,2 104,2 104,2 6,0
ungdom
varav vuxna 42,9 42,4 42,4 0,5
varav 53,3 51,5 51,8 1,5
socialpsykiatri
varav 21 21 21 0,0
nyanldnda
Stadsmiljo- 47,0 57,0 57,0 -10,0
verksamhet
Avskrivningar 25,4 241 241 1,3
Internrantor 1,4 5,2 5,2 -3,8
Forskole- 613,1 16,4 629,5 629,5 0,0
verksamhet
Aldreomsorg 1554,3 1484,3 1484,3 70,0
Stdd och 429,6 2,5 17,6 451,7 451,7 -2,0
service till
personer med
funktions-
nedsattning
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Barn, kultur 34,0 33,0 33,0 1,0
och fritid

Arbetsmarknad | 9,1 9,1 9,1 0,0
satgarder

Ekonomiskt 51,4 49,4 49,4 2,0
bistand

varav 18,7 18,7 18,7 0,0
handlédggare

Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet

Totalt 3087,6 2,5 34,0 3061,3 3061,6 62,5

Nimnd och forvaltningsadministration

Verksamhetsomradet prognostiserar ett planerat underskott om 4,0 mnkr som &r knutna till
sammanliggningen av Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar men ocksé utifrén
en fortsatt satsning pa lokalunderhll. Okade kostnader med anledning av sammanliggningen
ar bland annat kop av tjénster fran serviceforvaltningen samt forstarkning av administrativa
resurser for att frigora tid hos ordinarie personal for arbetet med sammanléggningen.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgen visar totalt pa ett dverskott om 8,0 mnkr, dér
myndighetsutovning mot vuxna prognostiserar dverskott om 0,5 mnkr, myndighetsutovning
barn och unga ett dverskott om 6,0 mnkr, samt socialpsykiatri ett dverskott om 1,5 mnkr.

Overskottet inom Individ- och familjeomsorgen forklaras av att antalet insatser varit ligre 4n
vad budgeten ger utrymme till. Frdmst syns ett 1dgt antal LVU och HVB-placeringar under
aret hos myndighetsutovning barn och unga.

Hos utforaren socialpsykiatri prognostiseras en budget i balans efter en dverforing till
resultatfond om 0,3 mnkr.

Totalt for verksamhetsomradet nyanldnda redovisas budget i balans.
Stadsmiljo
Driften av stadsdelens parker visar ett planerat underskott om 10 mnkr.

Driftavtalen inom verksamhetsomradet har indexerats upp kraftigt 2023 till f61jd av den hoga
inflationen som réder. Prisokningen i avtalen har i sin tur gett ett mindre utrymme i budget till
drift- och underhallséatgarder 1 stadsdelsomradets parker. Fran och med ar 2023 finns inte
heller ldngre mojligheten att begéra budgetjustering for kostnader kopplade till sanering av
bosédttningar. Viss kompensation fordelades dock 1 budget 2023, men tillskottet motsvarar
bara en del av de prognostiserade kostnaderna. Detta har ocksa bidragit till det alltmer
anstrangda budgetliget.

For att inte behdva prioritera bort viktiga underhallsatgérder, och givet att dverskott
prognostiseras for forvaltningen i stort, kan verksamheten dverskrida sin budget med 10
mnkr.

Avskrivningar av tidigare parkinvesteringar visar ett dverskott mot budget 1,3 mnkr,
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rantekostnaderna visar underskott om 3,8.
Forskola
Verksamhetsomradet prognostiserar en budget i balans.

I prognosen har hinsyn tagits till berdknade prestationsfordndringar och budgetjusteringar i
form av barnomsorgsgarantin samt kompensation for hdga hyror.

Barnantalet har minskat successivt under de senaste &ren men minskningen ser nu ut att ha
stannat upp nagot. Det prognostiserade genomsnittliga antalet inskrivna barn for 2023 ar

3 822 barn vilket dr 65 barn fler an det faktiska utfallet for 2022, da 1 genomsnitt 3 757 barn
var inskrivna vid forvaltningens forskolor. Enligt Swecos befolkningsprognoser kommer
minskningen att ta fart igen inom ett par ar. Andel barn i kommunal forskola uppgick i augusti
till 55,6 procent (55,5 procent augusti 2022).

Trots att verksamhetsomradet prognostiserar en budget i balans har resultatenheterna stora
utmaningar med att hlla budgeten. Okade kostnader for framfor allt I6ner,
pensionsavsattningar och livsmedel har krdvt prioriteringar framforallt inom personalstyrkan
som dr den frimsta kostnadsdrivaren. Under nésta ar kommer utrymmet for att hantera det
ekonomiska ldget vara &n mindre och ytterligare besparingar kommer vara svara att
genomfora utan att det pdverkar verksamheten negativt.

Aldreomsorg

Prognosen for verksamhetsomrade dldreomsorg ér ett verskott om 70,0 mnkr. Overskottet
finns pa bestillarsidan och underskott finns pa utférarsidan. Overskottet beror huvudsakligen
pa lagre behov av omsorg jamfort med budgeterat. Budget uppgar till 1 760,0 mnkr for
kostnader och 205,7 mnkr for intdkter, netto 1 554,3 mnkr efter beslutade budgetjusteringar
och omfordelningar till andra verksamhetsomraden. Ar 2022 hade de bida divarande
stadsdelsforvaltningarna sammanlagt 1 437,9 mnkr vilket i jamforelse dr en 6kning av
nettobudgeten med 116,4 mnkr, eller en 6kning med 8,1 procent.

Bokforda nettokostnader for arets dtta forsta manader uppgar till 967,4 mnkr. Vid
motsvarande period ar 2022 uppgick sammanlagda nettokostnaderna till 882,7 mnkr.
Verksamhetsomrade dldreomsorg har 6kade kostnader med 84,7 mnkr eller 9,6 procent.
Kostnadsokningen beror till storsta del pa prisokning men dven pé fler beviljade platser fraimst
inom sérskilt boende. Forvaltningen prognostiserar dven att den indexjusterade
ersattningsnivan for badde hemtjanst och vard- och omsorgsboenden i1 budget 2023 inte tacker
de dkande kostnaderna till f61jd av den rddande inflationen

Antal platser pa vard- och omsorgsboenden dr i snitt 1 073 for augusti och i snitt hittills 2023
uppgér antal platser till 1 049. Ar 2022 var &rssnittet 1 016 platser.

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 77(85)



Platser  Antal platser heldygnsomsorg sarskilda boenden per manad och ar
1080 2022
P

1070 / 2023
1060 /

100 //-\ /

1040 / ~

1030

1020 ﬁ%
1010 /

1000 ———=
990

jan feb mars april  maj juni juli aug  sept okt nov  dec

Antal utforda hemtjénsttimmar uppgar till 65 413 timmar per ménad vilket &r nagot lagre &n
drets snitt 65 531. Ar 2022 var arssnittet 68 240 hemtjénsttimmar per manad. Grafen nedan
visar dagssnittet for utforda hemtjansttimmar. Utférda hemtjansttimmar per dag ér 2 110
timmar per augusti, snitt for 2023 ir 2 158. Ar 2022 var snittet 2 244 timmar per dag.
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Rio vard- och omsorgsboende prognostiserar underskott om 3,8 mnkr. Ar 2023 ir
beldggningsgraden 97,0 procent och snittet for 2022 var beldggningsgraden 97,6 procent.
Beldggningsgraden ar nagot lagre 2023 varfor underskottet dr ndgot hogre jamfort med 2022.

Viderkvarnens vard- och omsorgsboende prognostiserar underskott om 5,3 mnkr. Under
pandemin sjonk beldggning och den har fortfarande inte helt dterhdmtat sig. Vaderkvarnen har
dven ett servicehus som i prognos redovisar ett underskott om 2,9 mnkr med en
beldggningsgrad pa 48 procent. Bada av Vaderkvarnens delar har tomma platser som
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enheterna har svért att fylla.

Hemtjénstenheterna i egen regi prognostiserar ett underskott om 20,8 mnkr. Hemtjénstens
insatser har 6kat och ddrmed intdkterna. Det 6kade antalet insatser har dock kravt en 6kad
bemanning, vilket gor att hemtjinsten fortsatt prognostiserar ett underskott. Denna effekt har
forstirkts av dndringar 1 lagen om anstéllningsskydd som lett till fler tillsvidareanstéllningar
och farre timanstillningar.

Resultatenheterna Bo Bergman ir en del av Hilsofrimjandeenheten Ostermalm.
Resultatenheterna prognostiserar en ekonomi i balans. Verksamheten har en enhet med
demensinriktning och en enhet med somatisk inriktning. Samtliga platser i verksamheten &r
bistdindsbeddomda.

Inom Hilsofrimjandeenheten Ostermalm finns dven tre anslagsfinansierade verksamheter
med 6ppna trifflokaler. Tréafflokalerna prognostiserar ett dverskott om 2,1 mnkr.

Hilsofrdmjandeenheten Norrmalm prognostiserar ett underskott om totalt 0,4 mnkr. I
verksamheten ingér tva dagverksamheter med bistandsbeslutade placeringar och tva 6ppna
motesplatser samt anhorigstod och uppsdkande verksamhet.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Verksamheten for stod och service till personer med funktionsnedséttning visar pa ett
underskott om 2,0 mnkr. Av underskottet stdr myndighetsutovning for 0,5 mnkr.
Utforarenheten inom funktionsnedsdttning prognostiserar ett underskott om 1,5 mnkr.

Arets budget ir preliminir och beriiknas att ka for 6kade prestationsforindringar for LSS-
insatser, frin 614 i augusti 2022 till 620 i avlisningen per augusti 2023. Okningen uppgir till
17,6 mnkr inklusive sérskild redovisning.

Myndighetsutévning

Myndighetsutdvningens underskott bestdr av fortsatt hoga kostnader inom de verksamheter
som finansieras med det fasta anslaget, inom framfor allt avlosarservice, personlig assistans
och hemtjdnst samt boenden enligt socialtjdnstlagen.

Utforarverksamheten
Utforarenheten inom funktionsnedséttning prognostiserar ett underskott om 1,5 mnkr.

Underskottet forklaras av att ett antal placeringar har ett bemanningsbehov som é&r stérre én
vad ersdttningsnivderna ger utrymmer till. Detta géller framst den gruppbostad som har
inriktning mot personer med autism utan intellektuell funktionsnedsittning. Forvaltningen har
dven tidigare uppmarksammat risk for att det dr svart att f4 ekonomin att g ihop, déa
matmetoden som anvinds for att bedoma omsorgsbehoven och ersdttningsnivan inte fullt ut
fdngar upp de komplexa behov som malgruppen har.

Barn, kultur och fritid
Verksamheten visar ett Overskott om 1 mnkr.

Arbetsmarknadsatgéirder
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Verksamhetsomradet arbetsmarknadsatgérder visar en budget i balans. Forvaltningen har att
erbjudit 426 ungdomar feriejobb.

Ekonomiskt bistand

Prognosen for verksamhetsomradet ér ett overskott om 2,0 mnkr, dér hela 6verskottet finns
inom utbetalt ekonomiskt bistand. Antalet bidragshushall till och med juli uppgér i snitt till
250, att jamfora med 283 1 snitt per manad 2022.

Resultatenheter

Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing

fran 2022 Overskott (-)

Beréknat resultat
2023 Overskott (-)

Berdknad
resultatéverforing till

resultatenheter

namn bruttobudget 2023 2024 Overskott (+)
Underskott (+) Underskott (+) Underskott (-)

Klara forskolor 52 747,0 -4 531,7 0,0 4531,7

Johannes forskolor 49704,0 -4 458,6 0,0 4 458,6

Karlbergs férskolor 51979,0 -4 830,9 0,0 4830,9

Matteus forskolor 50 282,0 -4 621,6 0,0 4621,6

Odenplans forskolor 49743,0 -2 357,0 0,0 2357,0

Norra 69 436,0 -6 319,0 0,0 6 319,0

djurgardsstadens

forskolor

Centrala Ostermalms 55839,0 -5241,0 0,0 5241,0

forskolor

Engelbrekt/Gardets 83610,0 -7 857,0 0,0 7 857,0

forskolor

Hedvig Eleonora 62 290,0 -4 190,0 0,0 4190,0

forskolor

Bo Bergmans 4 .845,0 -479,0 0,0 479,0

resultatenheter

Utférarenheten 26 060,0 -2 334,0 -272,0 2 606,0

socialpsykiatri

Falt- och 9 000,0 -900,0 0,0 900,0

fritidsenheten

Summa 565 535,0 -48 119,8 -272,0 48 391,8

Niamnden har tolv resultatenheter, nio inom forskolan, en inom verksamheten for filt- och
fritid, en inom daglig verksamhet dldreomsorg, samt en i form av socialpsykiatrins

utférarenhet.

Enheterna inom forskolan prognostiserar ingen fordandring av fonden till 2024.

Bo Bergmans dagliga verksamheter prognostiserar ingen fordndring av fonden till 2024.

Socialpsykiatrins utforarenhet prognostiserar ett overskott om 0,3 mnkr och 6kar sin fond
motsvarande. Félt- och fritidsenhetens resultatfond har nitt sitt tak och kommer inte dverfora

ndgot ytterligare.
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Resultatenheterna okar i prognosen sammanlagt sina resultatfonder med 0,3 mnkr till 2024.

Investeringar

Néamnden har till 2023 beviljats investeringsbudget avseende maskiner och inventarier om 6,0
mnkr, parkinvesteringar om 28,8 mnkr, klimatmedel om 10,8 mnkr, samt medel for biologisk
mangfald om 2,0 mnkr.

Mnkr Budget bu dg?e‘tejﬂi::?ingar Prognos Avvikelse

Parkinvesteringar 8,5 0,0 7,0 1,5

Parkreinvesteringar 3,7 0,0 3,2 0,5

Nycklade medel 16,6 0,0 16,6 0,0

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 10,8 0,0 6,9 3,9

Trygghetsinvesteringar | 0,0 0,0 0,0 0,0

Ovriga 2,0 0,0 2,0 0,0

investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 6,0 2,5 8,5 0,0

Totalt investeringar 47,6 2,5 44,2 5,9
Varav parkinvesteringar

Parkinvesteringar Budget Prognos Avvikelse

Parkinvesteringar/Centrala medel 8,5 7,0 1,5

Reinvesteringar 3,7 3,2 0,5

Nycklade medel 16,6 16,6 0

S:a 28,8 26,8 2

I investeringsbudgeten gors en forskjutning av centrala medel som Onskas flyttas till 2024.
Byggstart for Vasaparkens lekplats var planerad till hosten men far flyttas fram da
forvaltningen f0r tillfdllet star utan ramavtalsentreprendr. Detta sedan upphandlingen
avseende drsavtal for markarbeten och parkinvesteringar har fatt goras om efter 6verprévning.
Forvaltningen &mnar dterkomma med en begéran om en ombudgetering av 2,0 mnkr 1
samband med verksamhetsplanen.

Programarbetet for upprustning av Solvindan och Lilla Solvindan skjuts ocksa fram da
trafikutredning som skulle ligga till grund for programmet inte dr fardig.

Omfordelning gors inom budget mellan projekten som finansieras med nycklade medel dar
kostnad i Observatorielunden uteblir i och med att Handelshogskolans drénering inte ar klar
och forvaltningen ddrmed inte kan goéra sin planerade renovering av grasmattor och
planteringar intill. Medel l4ggs istéllet pd renovering av grasyta i Enkehusparken som inryms
under posten Sméparker samt atgéarder i Vasaparken dér upprustning av utegym och
hundrastgard dr planerade for hosten.

Omfordelning gors dven mellan projekten dér Tessinparken och Nobelparken ges mer medel i
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prognosen pa grund av fordyring som hojda index. Minskade kostnader avser Humlegarden,
Kaknis lekplats och Smaparker, som i huvudsak avser oforutsedda investeringar.

Varav klimatmedel

Beviljade klimatinvesteringar Budget Prognos Avvikelse
Skyfall 0,5 0,5 0,5 0
Belysning forskoleverksamhet 0,6 0,6 0

Utbyte av aldre belysning till LED 2,5 2,5 0

Utbyte av aldre och uttjanta vitvaror 0,7 0,7 0

Inkdp av elsparkcyklar 0,1 0,1 0
Klimatmedel Humlegarden 6,4 2,5 3,9

S:a 10,8 6,9 3,9

Forvaltningen prognostiserar en avvikelse pa projektet skyfallsmagasin Humlegarden om 3,9
mnkr. Byggstarten har forsenats pa grund av svérigheter att upphandla projektor av
skyfallslosningar. I nuldget pagar projektering.

Forvaltningen dmnar dterkomma i samband med verksamhetsplanen med en begéran om
ombudgetering av ej forbrukade medel till 2024.

Ovriga klimatmedel prognostiseras att forbrukas under éret.
Varav maskiner och Inventarier

Forvaltningens kostnader for maskiner och inventarier prognostiseras dverstiga den tilldelade
budgeten om 6,0 mnkr med ytterligare 2,5 mnkr.

Dirav soker ndmnden om budgetjustering av ytterligare investeringsmedel om 2,5 mnkr, se
bilaga 2.

Varav biologisk mangfald

Budgeten om 2,0 mnkr prognostiseras anvindas till fullo.
Forsaéljningar av anlaggningstillgangar
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Omslutningsférandringar

Budgetjusteringar

Némnden ansoker om budgetjustering med 2,5 mnkr for kommunalt bostadsbidrag for
personer med funktionsnedséttning.

Némnden ansoker om budgetjustering med 2,5 mnkr 1 investeringsmedel for fonsterglasbyte 1
forskolans verksamhetslokaler.
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Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Forvaltningens balansomslutning har 6kat med 12,7 mnkr. Endast storre avvikelser

kommenteras.
Tillgangar (mnkr) 31/8 2022 31/8 2023
Mark, byggnader och tekniska 2446 260,3
anlaggningar
Maskiner och inventarier 25,2 23,3
Kundfordringar 17,5 16
Diverse kortfristiga fordringar 116,3 119,5
Forutbetalda kostnader och upplupna 76,8 73,9
intékter
Kassa och bank 0,1 0,2
Summa tillgangar 480,5 493,2
Skulder och eget kapital (mnkr) 31/8 2022 31/8 2023
Eget kapital -195,3 -215,5
Langfristiga skulder -7,3 -7
Kortfristiga skulder till kreditinstitut o -0,1 -0,2
kunder
Leverantdrsskulder -94,2 -83,2
Moms och sarskilda punktskatter -0,4 -0,5
Ovriga kortfristiga skulder -3,5 -0,7
Upplupna kostnader och forutbetalda -179,7 -186
intékter
Summa skulder och eget kapital -480,5 -493,2
Tillgangar

Mark, byggnader och tekniska anliggningar har 6kat med 15,7 mnkr. Forvaltningen har
okat anlaggningsinvesteringar enligt investeringsplan.

Maskiner och inventarier har minskat med 1,9 da mer skrivits ner enligt plan dn
nyinvesteringar

Kundfordringar har minskat med 1,5 mnkr. Stadsdelsforvaltningarna Ostermalm och
Norrmalm invintade skicka fakturor for god nira vard innan sammanldaggningen med 3,5
mnkr. Utdver den minskningen finns volym och prisdkning i kundfakturor f6r omsorg.

Diverse kortfristiga fordringar har 6kat med 3,2 mnkr. [ huvudsak finns 6kningen inom
ingdende moms da forvaltningen har 6kade kostnader for kop av huvudverksamhet bade i
prisokning och volymdkning.
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Forutbetalda kostnader och upplupna intikter har minskat med 2,9 mnkr mellan éren.
Forvaltningen har 2022 bland annat bokat bort hyresfakturor med 4,5 mnkr som 1&g i
ankomstbokforingen till period efter augusti 2022. Vilket forvaltningen inte behovt gora 2023.

Kassa och bank har 6kat i marginalen 0,1 mnkr och slar en decimal péd grund av avrundning. I
huvudsak for utokad buffert for ICA-kontot.

Skulder

Eget kapital har 6kat med 20,2 mnkr di Ostermalm och Norrmalm lagts samman. Okningen
ar 1 forhéllande till 6vriga fordndringar i balansrakningen.

Lingfristiga skulder ligger pa ungefir samma belopp for Norra Innerstaden som Ostermalm
hade ensamt.

Kortfristiga skulder har 6kat marginellt.

Leverantorsskulder har minskat med 11,0 mnkr efter att bada forvaltningarna lagts samman
men som helhet minskat. I samband med att Ostermalms forvaltning skulle avslutas tomdes
leverantorsreskontra pa fakturor och det kan vara en anledning till minskade
leverantdrsskulder totalt sétt.

Moms och sirskilda punktskatter har 6kat med 0,1 mnkr for bada forvaltningarna har
slagits samman samt med ytterligare 0,1 mnkr. Det kan bero pé dvertagande av verksamheter
under aret.

Ovriga Kkortfristiga skulder har minskat med 2,8 miljoner. Det beror till stor del pa att
uppbokning omklassats. tidigare fanns uppbokning som en kortfristig skuld p& Ostermalm
men nu ligger klassats som en upplupen kostnad. Norrmalm hade ocksa projektmedel som lag
som en kortfristig skuld.

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter har 6kat med 6,3 mnkr pa grund av att
forvaltningarna slagits samman samt omklassificeringen av upplupen kostnad istdllet for ovrig
kortfristig skuld.

Alla ovanstédende avvikelser anses vara av naturlig variation.
Ovrigt

Intern kontroll

Norra innerstadens stadsdelsndmnd ska inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har bestdmt och de foreskrifter
som géller for verksamheten (KL 6 kap. 7 §). Namnden ska ocksa se till att den interna
kontrollen dr tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstéllande sétt.
Detta giller dven nér driften av en kommunal verksamhet har ldmnats dver till ndgon annan
(KL 3 kap. 16 §). Ndmnden ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och
sakerstdlla effektiva system for uppfoljning.

I samband med tertialrapport 2 rapporteras hur det interna kontrollarbetet har fortlopt under

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 84(85)



aret med fokus pa eventuella avvikelser.

Ett fatal avvikelser har noterats infor tertialrapport 2. Avvikelserna géller det
forvaltningsovergripande arbetet med informationssikerhet dir kontroller géllande
utbildningar inte har kunnat genomforas samt att det forvaltningsévergripande radet for
informationssikerhet och GDPR inte &nnu har kunnat implementeras efter att den nya
forvaltningen har bildats. Detta arbete kommer att intensifieras under hosten och rapporteras i
samband med arsrapport GDPR.

Ytterligare avvikelser ér att uttagna semesterdagar inte har kunnat kontrolleras infor tertial 2,
detta pd grund sammanléggningen och svarigheter att folja upp statistik. Kontrollen kommer
att genomforas infor verksamhetsberittelsen.

Sarskilda redovisningar

Ovrigt

Norra innerstadens stadsdelsnadmnd, Tertialrapport 85(85)



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Jesper Ackinger, stadsdelsdirektor 2023-09-15
Maria Harenstam, avdelningschef 2023-09-14



		2023-09-15T06:50:24+0200




