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Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt Stockholms stads
program for ménskliga rittigheter pa remiss for yttrande till
kommunstyrelsen.

Det foreslagna programmet for ménskliga réttigheter ar ett
styrdokument som ska gilla for samtliga nimnder och
bolagsstyrelser 1 Stockholms stad. Mélet for programmet ar att
Stockholms stad 4r en 0ppen, jamlik och jamstilld stad, fri frn alla
former av diskriminering och rasism. Till programmet kommer ett
antal handlingsplaner att tas fram, samtidigt som flera program som
tidigare har gillt ersatts.

Forvaltningen vdlkomnar ett sammanhaéllet program for de
minskliga réttigheterna. Det ger forutsittningar for forvaltningen
och staden att finna ett mer samordnat arbetsséatt. Forvaltningen
lamnar ett antal synpunkter pa det foreslagna programmet, bland
annat vad géller arbetsgivarperspektivet, anvindningen av
begreppet ”stockholmare” samt den modell som presenteras for
arbetet med minskliga rittigheter.

Bakgrund

Stockholms stad har haft flera olika program for att sdkerstilla de
ménskliga réttigheterna. I samband med framtagande av ett nytt
program samlas arbetet, i det nya programmet for méanskliga
rattigheter (MR-programmet).
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Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt forslaget till Stockholms
stads program for méinskliga réttigheter pa remiss for yttrande till
kommunstyrelsen senast den 3 oktober 2024.

Ovriga remissinstanser ir stadsledningskontoret, stadens samtliga
stadsdelsndmnder och fackndmnder, kommunstyrelsens rad for
funktionshinderfragor, kommunstyrelsens pensionérsrad,
kommunstyrelsens rad for nationella minoriteter samt ett flertal
organisationer, foreningar och riksforbund som arbetar for
ménskliga rattigheter.

Arendet

Det foreslagna programmet for ménskliga rattigheter ar ett
styrdokument som ska gélla for samtliga ndmnder och
bolagsstyrelser 1 Stockholms stad. Mélet for programmet &r att
Stockholms stad &r en 6ppen, jimlik och jimstélld stad, fri fran alla
former av diskriminering och rasism.

Staden har tidigare haft flera olika program for att sékerstélla de
ménskliga réttigheterna. I samband med framtagandet av det nya
programmet samlas arbetet 1 ett och samma program, vilket gors
mot bakgrund av att de ménskliga réttigheterna dr 6msesidigt
samverkande och odelbara. Till programmet kommer ett antal
handlingsplaner att tas fram.

I samband med att programmet for ménskliga rittigheter (MR-
programmet) antas kommer foljande program att ersittas:

e Program for lika réttigheter och mdjligheter oavsett sexuell
laggning, konsidentitet och konsuttryck 2018-2022 (Dnr 171
116/2017)

e Program for barnets réttigheter och inflytande 1 Stockholms
stad 2018-2022 (Dnr 171-1526/2016)

e Program for ett jamstallt Stockholm 2018-2022 (Dnr 434-
21/2017)

e Strategi for romsk inkludering 2018-2022 (Dnr KS
2018/000070)

Programmet for ménskliga réttigheter omfattar dven arbetet med
nationella minoriteters rattigheter. Stockholms stads riktlinjer for
arbetet med nationella minoriteters réttigheter (KS 2018/000069) ar
lagstadgade och kommer att gilla till dess att handlingsplanen for
nationella minoriteters rittigheter antagits.

Ett flertal program tangerar MR-programmet, exempelvis nimns
program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsdttning samt handlingsplan for en dldrevénlig stad.
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Fokusomraden for stadens arbete med manskliga rattigheter
MR-programmet har tre fokusomréden som har valts ut eftersom de
tillsammans utgor grundlaggande forutsittningar for att staden ska
kunna bidra till jimlika levnadsvillkor for alla stockholmare och
sdkerstélla att de méinskliga rittigheterna efterlevs 1 stadens
verksamheter.

De tre fokusomradena ir:

e Kunskap och information
Med kunskap avses att medarbetare har kunskap om ménskliga
rattigheter och att verksamheterna anvinder relevant statistik och
forskning som bidrar till kunskap om skillnader i levnadsvillkor for
olika grupper. Information avser att staden behover informera om
de réttigheter som enskilda &r beréttigade till och hur staden arbetar
for att sidkerstélla dessa.

e Viilfird och service
Stadens vilféard och service ska planeras och utformas for att bidra
till jamlika levnadsvillkor for alla stockholmare. Stadens
verksamheter ska skapa 10sningar med universell utformning vilket
innebdr att produkter, miljoer och tjénster ska utformas for att de
ska kunna anvéndas av alla 1 storsta mdjliga utstrackning.

e Delaktighet och inflytande
Stadens verksamheter ska erbjuda stockholmare mdjligheter till
delaktighet och inflytande, sirskilt grupper och personer som
riskerar att 1dmnas utanfor. Det civila samhillet spelar en viktig roll
for lokal demokrati och delaktighet. Funktionshinderrdden,
pensiondrsrdden, rad for nationella minoriteter och
kommunstyrelsens rad for Agenda 2030 dr viktiga sammanhang for
att inhdmta civilsamhéllets synpunkter pa stadens arbete med de
ménskliga réttigheterna.

For att stodja verksamheternas arbete och for att synliggdra olika
grupper och individers levnadsvillkor ska handlingsplaner tas fram
for olika omraden:

e Att motverka rasism
Barnets rittigheter och inflytande i Stockholms stad
De nationella minoriteternas rattigheter
Ett jimstéllt Stockholm
Lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet och konsuttryck (hbtqi)
e Romsk inkludering

Arbetet med att uppna malet med programmet och
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handlingsplanerna &r néra kopplat till stadens demokratiarbete och
arbetet med att uppnd FN:s globala hallbarhetsmal i Agenda 2030
med fokus pa principen Ldmna ingen utanfor.

Rattighetsbaserat arbetssatt

En metod for att genomfora arbetet med ménskliga rittigheter &r att
utveckla ett rattighetsbaserat arbetssitt. Arbetsséttet handlar om att
skapa fordndring genom att starka ménniskors egenmakt, och nér
det tillimpas systematiskt i verksamheten f6rebyggs ojimlikhet och
diskriminering. I programmet tas foljande steg upp som centrala for
ett rattighetsbaserat arbetssitt:

1. Identifiera de ménskliga réittigheter som det aktuella
verksamhetsomridet ska tillgodose.

2. Identifiera villkor och forutsittningar for individer och
grupper som berors av verksamheten.

3. Vad kan verksamheten gora for att se till att rattigheterna
respekteras? Hur kan verksamheten utvecklas och anpassas
for att passa alla stockholmare? Hur kan diskriminering
forebyggas och motverkas?

Modell for arbetet med manskliga rattigheter
Stadsledningskontoret har tagit fram en modell i form av en trappa
som beskriver olika steg 1 arbetet med att sékerstélla de minskliga
rittigheterna. Modellen beskrivs ocksé kunna vara till hjdlp for att
beddma och folja upp en verksamhets arbete och for att forsta vad
som &r ndsta steg 1 utvecklingsarbetet. Foljande steg beskrivs i
modellen:

1. Kompetenshojande insatser sker regelbundet och till
nyanstéllda.

2. Styrdokument och rutiner inkluderar de ménskliga
rattigheterna och identifierar grupper som har svérare att fa
sina réttigheter tillgodosedda.

3. Metoder och arbetssitt for kartliggningar och analyser &r
anpassade for och anvénds 1 verksamheten, exempelvis
rattighetsbaserat arbetssétt, barnkonsekvensanalys,
jamstilldhetsanalys och universell utformning
(funktionshinderperspektivet).

4. Delaktighet och inflytande tillgodoses i fragor som berdr
verksamhetens malgrupper direkt och indirekt.

5. Systematiskt arbete/insatser tas fram utifran mal,
identifierade utmaningar och analyser.

6. Sammanhallen uppfoljning av arbetet genomfors utifran
mal, prioriteringar och utvecklingsomréaden.

Genomforande och uppféljning av programmet

Stadens arbete med de minskliga réttigheterna ska vara systematiskt
och sammanhallet. Det ska utgé fran ordinarie processer samt fran
kunskap om stockholmarnas levnadsvillkor och tillgdng till de
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ménskliga réttigheterna. Vartannat ar ska stadsledningskontoret
genomfora en beddmning av stadens arbete som helhet med
utgangspunkt i nimndernas rapportering i verksamhetsberéttelsen,
ovrig relevant statistik och modell for arbetet med ménskliga
rittigheter. Beddomningen sammanstills 1 en rapport som ldmnas till
kommunfullmaiktige.

Arendets beredning

Arendet har beretts av utvecklingsenheten inom
kvalitetsavdelningen i samrad med forvaltningens dvriga
avdelningar. Synpunkter har dven inhdmtats fran forvaltningens
barnrédttsamordnare tillika samordnare mot véld i1 néra relation.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen vdlkomnar ett sammanhéllet program for de
ménskliga réttigheterna. Det ger forutsittningar for forvaltningen
och staden att finna ett mer samordnat arbetssétt. Att arbetet ska
vara en del 1 ordinarie planerings- och uppfdljningsprocesser ser
forvaltningen underlittar genomforandet.

I det foreslagna programmet anvinds begreppet ’stockholmare”
aterkommande fOr att beskriva de som omfattas av stadens arbete.
Aven om staden till stdrsta del arbetar for stockholmarnas intressen
och fokus anser forvaltningen att det dven &r viktigt att belysa att
stadens verksamheter ockséd mdter och arbetar for personer som inte
ingdr 1 begreppet “’stockholmare”. Till exempel méter
socialtjidnstens och dldreomsorgens verksamheter anhdriga som bor
1 andra kommuner och som ir viktiga for enskilda individer, men
dven personer som av olika anledningar &r tillfalligt bosatta 1
Stockholm. Aven stadens trygghetsarbete #r inriktat pa att ocksa
arbeta med besokare och néringslivet. Forvaltningen anser darfor att
begreppet “stockholmare” tenderar att bli uteslutande mot viktiga
malgrupper som staden moter dagligen och arbetar for.

Forvaltningen anser dven att programmet saknar ett
arbetsgivarperspektiv. Som arbetsgivare har staden en viktig roll i
arbetet med minskliga rittigheter. Det kan bland annat handla om
icke-diskriminering pa arbetsplatser, kompensatoriska atgérder for
medarbetare med funktionsnedsittning, analys av eventuella
l16neskillnader mellan kvinnor och mén eller yngre och dldre samt
virdegrundsarbete 1 stadens verksamheter, for att nimna négra
exempel. Nér arbetsgivarperspektivet saknas finns en risk att staden
tappar ett helhetsgrepp vad giller det strukturella arbetet med
ménskliga réttigheter.

I det foreslagna programmet ndmns andra program och
handlingsplaner som ocksé ér delar 1 arbetet med ménskliga
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rattigheter. Forvaltningen anser att stadens program for stod till
anhoriga ocksa bor rymmas bland de nimnda programmen eftersom
anhorigperspektivet dr en viktig del som behover ingd 1 arbetet med
ménskliga réttigheter.

Vidare beskrivs 1 programmet tre steg for stadens réttighetsbaserade
arbetssitt. Forvaltningen anser att dessa utgor bra utgangspunkter
for arbetet. Forvaltningen anser dock att det tydligare hade kunnat
beskrivas att en utgangspunkt ocksé ar att uppmarksamma och
identifiera hur olika grupper paverkas negativt i jamforelse med
andra, samt pa vilket sétt olika grupper kan paverkas av exempelvis
ojamlik resursfordelning. Problematisering och analys av olika
malgruppers livsvillkor dr en grundforutséttning 1 stadens arbete
med ménskliga rittigheter. Det beskrivs 1 programmet att
identifiering av villkor och forutsittningar for individer och grupper
som berdrs av verksamheten ska genomforas, men forvaltningen
anser att en storre tonvikt hade kunnat laggas pa analysen av
omotiverade skillnader mellan olika individer och grupper.

Vad giller den modell som tagits fram for arbetet med ménskliga
rattigheter anser forvaltningen att det skulle vara hjdlpsamt om ett
stddmaterial kopplat till modellen togs fram for att konkretisera vad
respektive verksamhet kan behova gora for att uppna de olika
stegen. Det beskrivs ocksa, angdende modellen som &r utformad
som en trappa, att utvecklingsarbetet inte alltid ar linjért.
Forvaltningen anser dérfor att modellen hade kunnat presenteras i
en annan form @n som en trappa eftersom det indikerar att ett steg
behover vara uppnétt innan nésta kan tas.

Avseende fokusomrade Vilfdard och service anser forvaltningen att
det hade kunnat betonas ytterligare att arbetet med att uppna jamlika
livsvillkor till stor del ocksd handlar om att olika grupper och
individer kan behova kompensatoriska atgéarder.

Avseende fokusomrade Delaktighet och inflytande anser
forvaltningen att det pd ett tydligare sétt hade kunnat beskrivas hur
nuvarande former for delaktighet och inflytande som finns 1 staden
kan fortsétta att utvecklas sa att dessa bidrar till reellt inflytande. En
sadan beskrivning hade med fordel kunnat innehalla former for
delaktighet och inflytande pa flera nivéer; individ-, verksamhets-
respektive systemniva.

Vidare anser forvaltningen att det dr positivt att programmet betonar
att stadens verksamheter behover analysera hur barn berdrs dven om
det inte dr deras huvudsakliga malgrupp. Forvaltningen vdlkomnar
dven att programmet har en koppling till klimatfordndringar
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eftersom konsekvenserna av klimatforandringarna drabbar olika
malgrupper pé olika sitt.

Darutover ser forvaltningen positivt pa de handlingsplaner som ska
tas fram och forvaltningens forhoppning dr att de kommer att
konkretisera uppdraget for verksamheterna. Jamfort med de
program som nu ersatts genom MR-programmet, dr det foreslagna
programmet av mer overgripande karaktéir. Forvaltningen hoppas
dérfor att handlingsplanerna kommer att innebéra ett tydligare stod 1
arbetet och 1 implementeringen av programmet.

Forvaltningen foreslar att ndmnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverlamnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Jesper Ackinger Maria Héarenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Stockholms stads program for de méanskliga réttigheterna
2. Stadsledningskontorets tjénsteutldtande
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