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PRO Norrmalm

SPF Seniorerna Hedvig Eleonora
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SPF Seniorerna Norrmalm
SPF Seniorerna Engelbrekt

SPF Seniorerna Gardet- Djurgarden

SPF Seniorerna Karlaplan
PRO Ostermalm

avdelningschef @ldreomsorgsavdelning
forvaltningssekreterare; sekreterare
verksamhetsutvecklare

enhetschef bistdndsbedomning for
aldre, enhet 4

bistdndshandlaggare, enhet 4
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Plats:

Motesrum Kungstradgarden, St Eriksgatan 117
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§ 1 Sammantradets 6ppnande

Motesordférande Anders Rickardsson dppnar métet och halsar alla
valkomna. Anders valkomnar Adam som ny sekreterare for radet
och tackar Cecilia for sina insatser som sekreterare for radet och for
vél skrivna protokoll.

§ 2 Gast

Renata Stypula, enhetschef bistandsbedémning for ldre, enhet 4
och bistandshandlaggare Eleonora Shosholli, besoker radet och
informerar om bistandsbedémning for aldre. Enheterna for
bistandsbedomning for aldre fattar beslut om de éldre ska beviljas
insatser sasom hemtjanst, trygghetslarm, dagverksamhet
(dagsaktiviteter for aldre med demenssjukdom eller psykisk ohélsa)
ledsagning (stodperson under hela aktiviteter), foljeslagning (stod
till och fran aktiviteter), avlastade insatser fér anhoriga,
korttidsboenden (tillfalligt boende for enskilda med behov av
omfattande vard- och omsorg), servicehus (egen lagenhet med
trygghetslarm i anpassat boende med personal dygnet runt i huset),
vard- och omsorgsboende samt god man. Renatas och Eleonoras
presentation bifogas protokollet och motsvarar den information som
atergavs pa sammantradet.

Radet stéller en fraga om hur enskilda som har demens omfattas av
sekretess. Renata svarar att om det finns en fullmakt for anhoriga sa
kan de fatta beslut for den aldre alternativt om personen har en god
man.

Radet fragar hur ansokan om god man fungerar for personer som
har demens och inte samtycker till behovet av god man. Renata
svarar att forvaltningen under dessa omstandigheter arbetar for att
motivera den enskilde att samtycka till god man och att
forvaltningen dven kan skicka in ansokan till éverférmyndar-
forvaltningen som utreder och fattar beslut om god man.

Radet fragar om tidsramen for att en utredning hanteras skyndsamt.
Renata och Eleonora svara att utredning vanligtvis genomfors under
2-3 veckor men att det gar att fatta beslut om insatser innan
utredningen ar fardig om det anses akut.

Radet fragar om personer som fatt avslag pa beslut/domar kan
ansOka om insatsen igen. Renata svarar att den enskilde alltid kan
ansoka om en insats flera ganger dven om de har fatt avslag tidigare
samt att bistandshandlaggare ar behjélpliga ifall personen vill
Overklaga ett avslagsbeslut till Forvaltningsratten.

Radet staller en fraga om det beviljas platser till servicehus samt hur
manga platser stadsdelen har pa korttidshboenden. Gosia svarar att
det inom stadsdelsomradet finns 10 korttidsboendeplatser.
Korttidsboende omfattas inte av kundvalssystemet och det &r darfor
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inte mojligt att onska en sérskild verksamhet. Pa fragan om
servicehus svarar Gosia att platser beviljas men att det inte ar nagon
stor efterfragan pa Vaderkvarnens servicehus som har ca 50 %
lediga platser.

Radet fragar om hur processen vid hemgang fran sjukhus till
hemmet fungerar och hur kontakten med bistandshandlaggare ser
ut. Renata och Eleonora svarar att utgangspunkten ar att en
bistandshandlaggare traffar personen pa sjukhuset for att gora en
beddmning. | undantagsfall kan bedémning ske i hemmet efter
utskrivning. Det &r valdigt ovanligt och under dessa omstandigheter
forekommer alltid kontakt med sjukvarden vars underlag om
personens situation ligger till grund for den initiala bedémningen.
Renata informerar om ett pilotprojekt forvaltningen driver
tillsammans med Sabbatsbergsgeriatriken dar bistandshandlaggare
under tre manader finns pa plats pa geriatriken nagra dagar i
veckan. Projektet drivs som en del av omstéllningen till god och
nara vard och omsorg. Projektets resultat kommer att utvarderas.

§ 3 Godkannande av dagordning

Dagordningen godkanns. En 6vrig fraga anmals.

§ 4 Foregaende protokoll

Protokollet fran sammantradet 16 september har tillsants radets
medlemmar. Anders vill gora en rattelse fran féregaende protokoll
under § 9 Information fran radets medlemmar star det
”bemanningsforslag for varens dialoger har tagits fram” ritt ar att
’Bemanningsforslag for vard- och omsorgsboenden har tagits
fram”. Det beslutas att fardigstallt protokoll ska skickas till utsedda
justerare for synpunkter innan det skickas ut for digital justering.
Protokollet 1aggs till handlingarna.

8 5 Val av justerare

Radet beslutar att Anders Rickardsson och Susanne Lindqvist
justerar protokollet.

8 6 Tid for protokolljustering
Protokollet justeras digitalt torsdag 10 oktober 2024.

§ 7 Arenden till stadsdelsnamnden

Motion om att starka den civila beredskapen, NI 2024/909
Radet har tagit del av handling och framfor att det vore positivt att i
samband med att MSBs uppdaterade broschyr ”Om krisen eller
kriget kommer” ge ut kompletterande material med information
som ar riktade till malgruppen pa temat.
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Medborgarforslag om att driva restaurangen i vard- och
omsorgshoendet VVaderkvarnen i egen regi, NI 2024/749
Radet har tagit del av handlingen och framfor att det vore positivt
med en restaurang pa vard- och omsorgsboendet VVaderkvarnen,
men forstar att det inte gar att verkstalla fore nuvarande avtal om
matladeleverans har 16pt ut under ar 2027.

Skrivelse om hemtjanst och kommunal beredskap,
NI 2024/878

Radet har tagit del av handlingen och stéller sig bakom
forvaltningens skrivning.

§ 8 Ovriga handlingar

Tertialrapport 2 ar 2024 for Norra innerstadens
stadsdelsnamnd

Radet har tagit del av handlingen. Cecilia informerar om sex
prioriterade omraden som aldreomsorgsavdelningen utifran
resultatet i Tertialrapport 2 har identifierat och som avdelningen
prioriterar att utveckla till verksamhetsplanen for ar 2025. De
prioriterade omradena avser 1) Kvalitetsarbetet och ombudsroller
2) Nyckeltal, indikatorer och analys 3) Kompetenshdjande insatser
4) Vidareutveckla det halsoframjande och forebyggande arbetet, 5)
Samverkan och samarbetet samt 6) Atertagande av hemtjanst natt-
och larm.

Kommunfullméktige budget presenteras onsdagen den 9 oktober
och pa mandagen den 14 oktober genomfor forvaltningen en
workshop for att ta fram underlag fér verksamhetsplan avseende
aldreomsorg. Forvaltningen har till dagens sammantréade efterfragat
radets medskick till planering for 2025 som aven det kommer att
vara ett av underlagen vid workshopen 14 oktober.

Radet anser att ratt kompetens och utbildningskrav bland personalen
inom aldreomsorgen ar viktiga omraden att fokusera pa. Radet vill
att det infors spraktest pa svenska kunskaper bland personalen for
att underlatta kommunikationen. Radet framfor dven vikten av att
personalen har ratt kunskaper inom teknik och lakemedel.

Radet anser att maten pa vard- och omsorgsboenden borde
prioriteras mera. Radet framfor ocksa att boendefragan ar av stor
betydelse for malgruppen under de kommande aren dven om de ar
medvetna om att fraga inte kan beslutas av stadsdelsnamnden.

Radet framfor att det vore 6nskvart med en plan som ar langre &n ett
ar. Gosia svarar att kommunfullmaktiges budget avser ett
verksamhetsar och att verksamhetsplanen darfor beslutas for ett ar i
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taget men tillagger att det inom &ldreomsorgens
verksamhetsomraden ar viktigt med langre plan och framforhallning
an ett ar. Underlag for budget &r ett dokument med flerarig
planering dar forvaltningen kan presentera sina inriktningar for
verksamheterna under de kommande aren. Ut6ver det sa har
avdelningen aven tagit fram fler arsplaner for demensvard samt
hélso- och sjukvard dar det finns ett stort behov av flerarsplaner.

Radet anser att hemsjukvard borde drivas i egen regi av kommunen
istallet for region Stockholm for att underlétta rekrytering av
underskaterskor till hemtjansten. Gosia svarar att hon i sak haller
med om att kommunal hemsjukvard skulle kunna medféra
underlattad rekrytering och kontinuitet for den enskilde, men att
detta ar en fraga som stadsdelsnamnden inte har radighet att besluta
om.

Protokoll fran kommunstyrelsens pensionarsrads, KPR,
sammantrade 17 september 2024.

Radet har tagit del av drendet. Suzanne Lindqvist som ar erséttare i
kommunstyrelsens pensionarsrad informerar att KPR vill ersatta
ordet brukare med omsorgstagare.

§ 9 Information fran radets medlemmar

- Seniordialoger har genomforts. Sten har varit pa
Kattrumpstullens Vard- och omsorgsboende och Suzanne pa
Riotraffen. En fraga som uppstod pa Riotraffen var om det var
tillatet att dricka alkohol i lokalerna. Gosia svarar att hon ska
undersoka fragan vidare och aterkomma med svar pa fragan.

§ 10 Information fran férvaltningen
- Cecilia Werge informerar om navigeringskurs for anhoriga.

- Cecilia Werge informerar om informationsdagar under oktober
for personer som fyllt 80 ar under éret. Brevet kommer att
skickas till radets fortroendevalda.

§ 11 Ovriga fragor

Den anmalda 6vriga fragan gallde reglerna for alkoholservering i
forvaltningens lokaler (diskuterades under 8 9) och motet avslutas.
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Anders Rickardsson Suzanne Lindqvist
Ordforande Vice ordforande
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