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Yttrande till stadsrevisionen, RVK 2024/104.

Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till stadsrevisionen som svar pé
remissen.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har i Revisionsrapport 5/2024 — Att uppmdrksamma
skolfranvaro granskat om utbildningsnimnden tillsammans med
stadsdelsndmnderna Hasselby-Villingby och Norra innerstaden
sakerstéller att elevers fridnvaro i1 grundskolan hanteras 1 enlighet
med skollagen och kommunfullméktiges ambitioner.

Stadsrevisionens bedomning dr att skolorna, tillsammans med
socialtjénsten, i huvudsak hanterar franvaro i skolan i enlighet med
lagstiftning och kommunfullméktiges ambitioner. Stadsrevisionen
lyfter tva utvecklingsomréden. Det ena utvecklingsomradet handlar
om att det forebyggande arbetet kan stirkas genom 6kad samsyn
mellan skola och socialtjinst vad géller i vilket skede som
socialtjansten ska kontaktas vid upprepad franvaro. Det andra
utvecklingsomridet handlar om skolornas utredning av frdnvaro.

Forvaltningen vdlkomnar stadsrevisionens granskning och delar
deras slutsats gillande behovet av att 6ka samsyn mellan skola och
socialtjénst vad géller i vilket skede som socialtjansten ska
kontaktas vid upprepad franvaro. Forvaltningen har flera olika
forum for samverkan med grundskolorna och bedémer att det finns
goda forutsattningar for att arbeta vidare med utvecklingsomradet
som beror forebyggande arbete och samsyn mellan skola och
socialtjinst.
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Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har av stadsrevisionen mottagit
revisionsrapport 5/2024 — Att uppmérksamma skolfranvaro.
Néamnden ombeds att yttra sig over rapporten senast den 30 april
2025. Forutom Norra innerstadens stadsdelsndmnd har dven
Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd och utbildningsndmnden
ombetts att yttra sig dver rapporten.

Arendet

I Revisionsrapport 5/2024 — Att uppmdrksamma skolfranvaro
beskrivs att skolfrdnvaro dr en utmaning for skolor i hela landet och
att problematiken kryper nedat 1 aldrarna. Det beskrivs att en av
hundra grundskoleelever 1 Stockholm var frdnvarande mer 4n
hélften av skoltiden under hostterminen 2023.

For enskilda elever beskrivs en omfattande franvaro kunna leda till
svérigheter att nd kunskapsmélen. Eftersom skolan dven har en
social funktion och utgdr en viktig del 1 att 14ra barn socialt samspel
och sociala koder beskrivs omfattande frinvaro fran skolan dven
kunna riskera att elever har léttare att hamna 1 utanforskap.

I kommunfullméktiges budget, for savil 2024 som 2025, beskrivs
att det systematiska arbetet for att frimja skolnédrvaro och forebygga
skolfranvaro, med sérskilt fokus pa elever med sa kallad
problematisk frinvaro, ska fortsatta att utvecklas. Individuella,
systematiska och effektiva atgérder ska vidtas.

Syftet med stadsrevisionens granskning ér att bedoma om
utbildningsnidmnden tillsammans med stadsdelsnimnderna
sakerstéller att elevers frinvaro 1 grundskolan hanteras 1 enlighet
med skollagen och kommunfullméktiges ambitioner.

Granskningen undersoker franvaro for elever i kommunala
grundskolor 1 drskurs F-9 och omfattar utbildningsndmnden,
Haésselby-Villingby stadsdelsndmnd samt Norra innerstadens
stadsdelsndamnd. Granskningen omfattar inte samverkan med
externa aktorer sdsom exempelvis barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP). Stadsrevisionen genomforde granskningen under perioden
september till december 2024.

Foljande revisionsfragor har ingétt i granskningen:
e Bedrivs ett arbete for att framja nérvaro och forebygga
frdnvaro?
e Finns arbetsséitt och rutiner for uppfoljning och rapportering
av elevers franvaro?
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e Utreds och vidtas atgérder vid elevers franvaro 1 enlighet
med skollagen?

e Bedrivs det en andamalsenlig samverkan mellan skola och
socialtjanst?

Samlad bedémning och rekommendationer

Stadsrevisionens beddmning &r att skolorna, tillsammans med
socialtjénsten, 1 huvudsak hanterar frdnvaro 1 skolan 1 enlighet med
lagstiftning och kommunfullméktiges ambitioner. Stadsrevisionen
vill dock lyfta tvéa utvecklingsomraden. Det ena utvecklingsomradet
handlar om att det forebyggande arbetet kan stirkas genom 6kad
samsyn mellan skola och socialtjanst vad giller i vilket skede som
socialtjansten ska kontaktas vid upprepad franvaro. Stadsrevisionen
beskriver att det finns en risk att socialtjdnsten kopplas in for sent 1
de fall dér det finns behov av insatser fran socialtjédnsten for
enskilda elever.

Det andra utvecklingsomridet handlar om skolornas utredning av
frdnvaro. Stadsrevisionen beskriver att det finns risk for att
utredningar av upprepad eller ldngre franvaro inte alltid anmals till
utbildningsndmnden, vilket dr ett krav enligt skollagen. Orsaken
uppges vara bristfalligt systemstdd for dokumentation och utredning av
franvaro, vilket paverkar den centrala forvaltningens mojlighet att
analysera statistik som grund for det forebyggande arbetet.

Sammantaget bedomer stadsrevisionen att utbildningsndmnden och
granskade stadsdelsndmnder kan stérka sitt arbete ytterligare.

Utbildningsndmnden rekommenderas att:
o Sikerstilla att stadens grundskolor anméler till nimnden nér
en utredning av en elevs franvaro inletts, i enlighet med
skollagen.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrad med
socialtjanstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen vilkomnar stadsrevisionens granskning av
hanteringen av skolfrdnvaro.

Socialtjansten och skolorna har flera olika forum for samverkan.
For elever med problematisk skolfranvaro erbjuds samordnat stod
genom skolsociala team dar forvaltningens skolsocionomer arbetar
tillsammans med personal fran grundskolan. Genom teamen far
eleven ett samordnat och tidigt stdd med mélsittningen att 6ka
skolnérvaro och 1 forldngningen uppna behorighet till gymnasiet.
Skolorna inom stadsdelsndmndsomradet erbjuds mgjlighet att
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kontakta forvaltningens skolsocionomer for rad och stéd bade vad
giller forebyggande arbete och végledning vid tidiga
frinvaromonster hos elever. Skolsocionomerna har dven
fordldrastodsgrupper som riktar sig till fordldrar som har barn dir
nédrvaron 1 skolan behdver oka. Déarutdver besoker
skolsocionomerna skolklasser for att prata med elever om
betydelsen av att vara i skolan, vilket forvaltningen fétt positiv
respons pa.

Socialtjinsten och grundskolechefen har ett uppfoljande samarbete
utifrdn inkomna forfragningar till det skolsociala teamet samt
utifran ovriga fragor géllande samverkan med skolorna.
Tillsammans med grundskolechefen samverkar forvaltningen dven
kring barn och unga i behov av sérskilt stod (BUS) och samverkan
kring barn och unga i organiserad brottslighet (BOB).

Dartill samverkar forvaltningen med grundskolorna inom
stadsdelsndmndsomrddet i syfte att stirka och utveckla 6vergdngen
mellan forskola och skola. [Inom ramen for detta arbete har
forvaltningen bland annat anordnat dialogmdten som dven
fristdende forskolor och skolor har bjudits in till. Under 2025
genomfors en ytterligare aktivitet utdver dialogmdtena i form av en
gemensam foreldsning for personal fran kommunala férskolor och
grundskolor med fokus pé oroande franvaro hos barn i férskola och
forskoleklass. For ndrvarande pagér dven ett arbete inom
forvaltningen med att ta fram en rutin for hantering av oroande
frdnvaro hos barn 1 forskolan. Genom ett uppméarksammande redan 1
de yngre dldrarna finns mojlighet att tidigt fanga upp barn och
familjer 1 behov av stdd, vilket dven kan framja nirvaro 1 skolan 1
ett senare skede.

Forvaltningen delar stadsrevisionens slutsats gédllande behovet av att
stirka det forebyggande arbetet genom 6kad samsyn mellan skola
och socialtjinst vad géller i vilket skede som socialtjdnsten ska
kontaktas vid upprepad franvaro. Forvaltningen erfar att bade
ambition och vilja finns till att forsta varandras uppdrag och nyttan
av samverkan. Forvaltningen vidlkomnar en tidig kontakt fran
skolorna for att i hogre grad kunnat arbeta forebyggande innan
problemen véxt sig stora. Samverkan och informationsutbyte i
frdgor som dr aktuella for verksamhetsomradena kommer fortsatt att
ske mellan skola och socialtjanst och behandlas i aktuella forum.
Forvaltningen ser ddrmed att det finns goda forutséttningar for att
arbeta vidare med utvecklingsomrddet som berér samverkan och
samsyn mellan skola och socialtjénst.
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Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjansteutlatande och overldmnar det till
stadsrevisionen som svar pd remissen.

Jesper Ackinger
Stadsdelsdirektor
Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning

Bilaga

Maria Harenstam
Avdelningschef
Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning
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