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Remiss av Motion om att utreda och sakerstalla
goda livsvillkor for HBTQI-personer inom
stadens aldreomsorg

Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2025/640

Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt en remiss av
kommunstyrelsen for yttrande senast 7 oktober 2025. Motionen fran
Jan Jonsson och Anne-Lie Elfvén (bdda L) handlar om att
sdkerstélla att verksamheter inom &ldreomsorg har kompetens och
arbetssdtt for att ge hbtqi-personer en jamlik, inkluderande och
respektfull vard och omsorg utifran varje individs behov. Detta
skulle bemoéta den oro for diskriminering och okunskap som éldre
hbtqi-personer upplever infor att behdva vard och omsorg.
Motiondrerna foreslar atgérder i form av en utredning om &ldre
hbtqi-personers situation i dldreomsorgen, krav pa utférare och
forutséttningar for Iopande kompetensutveckling.

Forvaltningen ser positivt pd motionens forslag att utreda
situationen for dldre hbtqi-personers livsvillkor och hélsa inom
dldreomsorgen. En séddan utredning skulle kunna ge viktiga
underlag for bade behov av verksamhetsutveckling och vilka
kompetenskrav som bor stéllas pa utforare, oavsett regiform.

Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt en remiss av
kommunstyrelsen for yttrande senast 7 oktober 2025. Ovriga
remissinstanser &r stadsledningskontoret, kulturndmnden,
dldrendmnden Skarholmens stadsdelsndmnd, S6dermalms
stadsdelsndmnd, HRF Regnbagen och RFSL.
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Arendet

Motionen frin Jan Jonsson och Anne-Lie Elfvén (L), handlar om att
sdkerstélla hbtqi-personers réttigheter inom den dldreomsorg
Stockholms stad erbjuder, oavsett regiform. Trots att framsteg i
samhadllet gjorts vad géller rattigheter och d6kad acceptans lyfter
bland annat intresseorganisationer, Socialstyrelsen och
Folkhédlsomyndigheten att manga dldre hbtqi-personer upplever oro
infor att behdva vard och omsorg. Ridsla for att utsittas for
diskriminering och brist pé forstaelse skapar en ytterligare sarbarhet
jédmte den som &ldrandet i sig innebér och méinga doljer dérfor sin
identitet i kontakt med dldreomsorgen eller undviker att sdka stod.
Motiondrerna skriver att transpersoner och ickebinira dr sérskilt
utsatta 1 detta sammanhang. Motionérerna skriver att det idag ofta
saknas kunskap, rutiner och riktlinjer inom dldreomsorgen for att
bemota hbtqi-personer pa ett tryggt och respektfullt sitt utifran
deras individuella behov. Motionérerna foreslar darfor att
Stockholms stad:

e genomfor en utredning av situationen for dldre hbtqi-
personer inom dldreomsorgen, deras livsvillkor och hilsa

o stiller krav pd hbtqi-kompetens och -arbete 1 upphandlingar
av dldreomsorgens verksamheter

e utreder forutsdttningar for att personal far [6pande
kompetensutveckling i bemotande, likabehandling och
hbtqi-frgor.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrad med
dldreomsorgsavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar motionérernas beskrivning av vikten av att
Stockholms stad erbjuder en dldreomsorg som &r jamlik,
inkluderande och respektfull och som sdkerstéller goda livsvillkor
for hbtqi-personer.

Alla éldre ska kunna uppleva trygghet, respekt och mojlighet att
vara sig sjélva 1 kontakt med dldreomsorgen och verksamheterna
ska vara fria fran alla former av diskriminering. Arbetet utifran
dldreomsorgens vdrdegrund och att kunna ge alla en
personcentrerad vard och omsorg forutsatter kunskap, lyhordhet och
en medvetenhet om de normer som kan utgora hinder for ett
professionellt och respektfullt bemotande.

Forutom kompetensutveckling om hbtqi kriavs en aktiv dialog pa
arbetsplatsen och att det finns tydliga rutiner for ett inkluderande
arbetssitt. Forvaltningen ser flera fordelar med ett sddant arbete.
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Forutom att bidra till en jamlik och inkluderande dldreomsorg for
malgruppen stdrker arbetet ocksd medarbetarnas yrkesroll och
bidrar till kdnslan av att gora ett gott arbete. Arbetet dr ocksa viktigt
for en inkluderande arbetsmiljo for medarbetare som identifierar sig
som hbtqi. Att arbetsplatsen tydligt star for manskliga réttigheter
och inkludering och arbetar i linje med stadens program for
manskliga réttigheter kan dven bidra till 6kat engagemang och
arbetsgladje.

Forvaltningen arbetar for att hbtqi-personer ska fa en jamlik och
inkluderande vard och omsorg inom samtliga verksamheter inom
dldreomsorgen. Nagra exempel dr att Rio vard- och omsorgsboende
ar hbtg-diplomerat och att en seniortraff samarbetar med
seniorboendet Regnbagen. Samtliga chefer pa
dldreomsorgsavdelningen har deltagit i kompetenshdjning om hbtqi-
frdgor inom dldreomsorgen medan bistindshandldggare genomfort
en halvdagsutbildning om hbtqi och normkritik skriddarsydd
utifrén deras yrkesroll.

De minskliga réttigheterna utgor flera delar av samma helhet och ér
omsesidigt samverkande dér en enskild person kan vara utsatt
utifran flera olika diskrimineringsgrunder. Darfor dr det ocksa, i
linje med stadens program for ménskliga rittigheter, viktigt att
integrera ett hbtqi-perspektiv i flera sammanhang, till exempel 1
utbildningar och fortbildningar.

Forvaltningen ser positivt pd motionens forslag att utreda
situationen for dldre hbtqi-personers livsvillkor och hélsa inom
dldreomsorgen. En sadan utredning skulle kunna ge viktiga
underlag for bade behov av verksamhetsutveckling och vilka
kompetenskrav som bor stéllas pa utforare, oavsett regiform.

Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Jesper Ackinger Maria Hérenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

Motion om att utreda och sikerstilla goda livsvillkor for hbtqi-
personer inom stadens dldreomsorg
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