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Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2025/848

Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har mottagit en remiss av
Ndringslivspolicy inklusive etableringsstrategi for Stockholms stad
for yttrande till kommunstyrelsen. Stadsledningskontoret har, 1
samarbete med ett flertal ndmnder och Stockholm Business Region,
reviderat stadens néringslivspolicy samt tagit fram en
etableringsstrategi som bilaga till ndringslivspolicyn.

Naéringslivspolicyn syftar till att bredda och fordjupa kunskapen om
och forstaelsen for vilka grundlidggande forutsittningar som har
betydelse for ndringslivet och for ett gott foretagsklimat. Policyn
ska bidra till att staden utvecklar arbetssétt och organisation for att
underldtta for att foretag ska starta, verka och véxa i Stockholms
alla stadsdelsomréaden.

Forvaltningen anser att det dr bra att néringslivspolicyn har
reviderats, samt kompletterats med en etableringsstrategi.
Forvaltningen menar dock att ansvarsfordelningen hade kunnat
tydliggoras ytterligare i policyn. Forvaltningen menar dven att det ér
en utmaning att som stadsdelsndmnd ta ett storre ansvar {for
néringslivsfrdgorna genom att — som foreslds i policyn — fungera
som kommunikationskanal mellan foretag och staden samt att géra
analyser om foretagsklimatet utifran néringslivspolicyns ramvillkor.
Detta vore resurskriavande for stadsdelsndamnden och férvaltningen
menar att detta dr sddant som med fordel kan hanteras centralt i
staden.
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Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har mottagit en remiss av
Ndringslivspolicy inklusive etableringsstrategi for Stockholms stad
for yttrande till kommunstyrelsen senast den 6 oktober 2025. Ovriga
remissinstanser inom staden dr samtliga stadsdelsndmnder,
facknamnder och bolag. Remissinstanser utanfor staden &r bland
annat Foretagsgrupperna Stockholm, Kungliga tekniska hogskolan,
Region Stockholm och Svenskt Naringsliv.

Arendet

Stadsledningskontoret har, 1 samarbete med ett flertal nimnder och
Stockholm Business Region, sett 6ver och reviderat stadens
néringslivspolicy samt tagit fram en etableringsstrategi som bilaga
till ndringslivspolicyn. Nedan sammanfattas naringslivspolicyn och
etableringsstrategin.

Naringslivspolicy for Stockholms stad

Den reviderade néringslivspolicyn syftar till att bredda och fordjupa
kunskapen om och forstaelsen for vilka grundlaggande
forutséttningar som har betydelse for nédringslivet och for ett gott
foretagsklimat. Policyn ska bidra till att staden utvecklar arbetssétt
och organisation for att underlitta for att foretag ska starta, verka
och vixa 1 Stockholms alla stadsdelsomrdden. Néaringslivspolicyn ér
1 forsta hand ett internt styrdokument f6r Stockholms stad och
malgruppen ar frimst chefer och medarbetare i stadens egna
verksamheter.

I ndringslivspolicyn pekas forutsittningar ut som &r vésentliga for
ett gott foretagsklimat. Dessa forutsittningar bendmns som
ramvillkor. Varje ramvillkor har en milbild som tillsammans bildar
det dvergripande malet som staden har med niringslivsarbetet: att
Stockholm ska vara en stad med hallbar tillvixt dér nya foretag ska
starta, fler foretag ska etablera sig och foretag som redan finns 1
staden ska stanna kvar och véxa.

Ramvillkoren utgar frén foretagens forutsittningar och behov samt
stadens radighet och de uppdrag som ligger inom stadens ndmnder
och bolagsstyrelser. Ramvillkoren tar sin utgdngspunkt i
Stockholms position bade 1 Sverige och internationellt.

Ramvillkoren ér:

Effektiv myndighetsutévning och god foretagsservice.
Attraktiv stadsmiljo.

Innovationsklimat som framjar héllbarhet.

God infrastruktur, bra framkomlighet och internationell
tillgénglighet.

Tillgéng till kompetens.
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6. God livskvalitet.
7. Nationell och internationell konkurrenskraft.

Ansvarsfordelning for det kommunala naringslivsuppdraget
Naringslivspolicyn pekar ut ansvarsfordelning for det kommunala
ndringslivsuppdraget och hur samverkan 1 staden ska underlattas
och forstirkas. Utgadngspunkten ar att samtliga ndmnder och
bolagsstyrelser utifran sina uppdrag och i samverkan med andra ska
bidra till ett gott foretagsklimat.

Stockholm Business Region har som stadens néringslivsbolag en
viktig roll 1 att stodja nimnder och bolagsstyrelser i att uppfylla
néringslivspolicyns ramvillkor. Stadens ndmnder och bolag har ett
gemensamt ansvar i genomforandet av policyn och har till uppgift
att sdkerstilla att organisation och arbetssitt genomsyras av ett
ndringslivsperspektiv samt att utifran sina uppdrag och dtaganden
mota policyns ramvillkor. Kommunstyrelsen har en central roll i
styrning, samordning och uppfoljning pé strategisk niva av stadens
néringslivsarbete. Kommunstyrelsen och Stockholm Business
Region ansvarar for implementeringen av néringslivspolicyn och
stottar nimnder och bolagsstyrelser 1 deras arbete, bland annat
genom uppfoljning och analys av stadens samlade
néringslivsinsatser.

Stadsdelsnédmnderna

Stadsdelsndmnderna ndmns sérskilt i vissa delar av
néringslivspolicyn. I beskrivningen av ramvillkor 2, Attraktiv
stadsmiljo, beskrivs att stadsdelsndmnderna har en viktig roll for det
lokala néringslivet genom att fungera som en kommunikationskanal
mellan foretag och staden. Stadsdelsndmnderna arbetar ockséd med
platssamverkan och samordnar det lokala trygghetsarbetet 1
samverkan med andra ndmnder, polisen och foretag, vilket beskrivs
bidra till att 6ka attraktionskraften i1 olika omraden.

Stadsdelsndmnderna ndmns dven inom ramvillkor 6, God
livskvalitet. Flera nimnder och bolagsstyrelser har ansvaret att bidra
till en god livskvalitet 1 arbetet med att utveckla omraden for
bostider, arbetsplatser, service, kultur, motion och rekreation,
evenemang, en frisk och hilsosam miljo och gronomraden. I detta
arbete beskrivs stadsdelsndimnderna vara centrala, i ndra samverkan
med exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden,
trafikndmnden, miljo- och hélsoskyddsndmnden, idrottsndamnden
och kulturndmnden.

Uppfdljning av stadens foretagsklimat
For att f6lja upp hur foretagen uppfattar Stockholms foretagsklimat,
Remiss av Néringslivspolicy inklusive vilka utvecklingsomradden och framgéangsfaktorer som staden har

e pgssirateg! for Stockholms stad, kS utvirderas de olika ramvillkoren genom relevanta rapporter,
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rankningar och undersdkningar. Stadens service mats exempelvis
genom undersdkningen och servicemétningen Insikt som ger ett
Nojd-kund-index (NKI).

For att fa en detaljerad bild av Stockholms foretagsklimat ska varje
stadsdelsnimnd gora en analys och inhdmta kunskap om det lokala
foretagsklimatet utifran ramvillkoren 1 néringslivspolicyn 1 samband
med drlig planering for de kommande aren. Dessa analyser beskrivs
ge insikter om utmaningar och mojligheter pa lokal niva.

Utvérdering av foretagsklimatet gors centralt av staden 16pande
over aret. I samband med framtagande av en &rlig ndringslivsrapport
ska en sammanhéllen utviardering presenteras.

Etableringsstrategi

Det 6vergripande malet for stadens etableringsframjande arbete dr
att hela Stockholm ska attrahera fler foretagsetableringar,
investeringar och vixande foretag samt behalla befintliga foretag.

Tre inriktningar for det etableringsfrimjande arbetet har
identifierats for att mota stadens mdjligheter och utmaningar.
Etableringar ska prioriteras som:
e Friamjar tillvixt, innovation och konkurrenskraft samt
arbetstillfdllen
e Friamjar hallbar stadsutveckling, gron omstéllning och
cirkularitet
e Friamjar en trygg, sammanhéllen och attraktiv stad

Utifrén stadens styrkor har fyra branschomréden identifierats dir
sarskilt fokus tillsammans med proaktivt och aktivt
etableringsarbete ska ldggas for att attrahera foretag till Stockholm:

e Tech- och startups

e Life science

e Foretag som bidrar till den hallbara omstéillningen

e Besoksndring

Inriktningarna och prioriteringarna ska fungera som végledning vid
foretagsetableringar, investeringar och omlokaliseringar av
befintliga verksamheter. De &r ocksa centrala for en strategisk och
langsiktigt effektiv planering av stadens markanvéndning for
néringslivsutveckling.

Organisation och ansvar

For en effektiv och samordnad hantering av
etableringsforfragningar har en sarskild struktur tagits fram. For
kommunstyrelsen, Stockholm Business Region,
exploateringsnimnden, kulturndimnden och stadsdelsndmnderna
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finns dven en beskrivning av respektive aktors ansvarsomraden.
Vad giller stadsdelsndmnderna ska de utifran sitt lokala
ndringslivsarbete och kunskap bidra till att frdmja etableringar och
skapa ett attraktivt foretagsklimat som stirker lokalt naringsliv och
lockar nya foretag. Stadsdelsnimnderna ska dven samverka med
lokala foretagarforeningar, stodja arbetsmarknadsndmndens arbete
med starta eget-triffar och framja etableringar pa viktiga platser.
Dartill ska stadsdelsndmnderna samverka med Stockholm Business
Region i deras lokala néringslivsuppdrag.

Genomforande och uppfoljning

Utveckling av etableringsarbetet enligt etableringsstrategin ska
konkretiseras i de berérda nimndernas och bolagsstyrelsernas
verksamhetsplaner. Arbetet med strategin f6ljs kontinuerligt upp
inom stadens etablerade strukturer, genom tertialrapporter och
verksamhetsberittelser.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrad med
avdelningen for stadsutveckling.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att det dr bra att stadens niringslivspolicy har
reviderats, samt att den har kompletterats med en
etableringsstrategi. For att lyckas med genomforandet av
ndringslivspolicyn ar det viktigt att dtgdrderna som foreslas inom
varje ramvillkor tas om hand. Férvaltningen menar att
ansvarsfordelningen hade kunnat tydliggdras ytterligare, forslagsvis
genom att skriva ut vilka nimnder och bolag som bér ansvar for
vilka atgérder under rubrik ”For att na malbilden behover staden”
inom varje ramvillkor.

Inom ramvillkor 1, Effektiv myndighetsutovning och god
foretagsservice, beskrivs bland annat att stadens forméga att erbjuda
effektiv myndighetsutovning och god service till foretagen spelar en
stor roll 1 hur foretagsklimatet uppfattas. Det handlar bland annat
om hur foretagen upplever stadens service, hur staden samverkar
och tar helhetsansvar for foretagens tillstands- och tillsynsdrenden
och hur tydlig staden &r i sin information och kommunikation.
Forvaltningens erfarenhet, ndr det kommer till bland annat
bygglovs- och tillstdndsérenden, &r att det finns behov av bittre
samordning, rutiner och forstaelse for fragorna inom staden.
Forvaltningen ser darfor positivt pa att detta ndmns som atgérder
som behover fortsitta att stirkas.

I néringslivspolicyn aterfinns stadsdelsndmndernas ansvar framst

Remiss av Naringslivspolicy inklusive inom ramvillkor 2, Attraktiv stadsmiljo, och ramvillkor 6, God
etableringsstrategi for Stockholms stad, KS _. . . o . .
2025/848 livskvalitet. I huvudsak beskrivs sadant som forvaltningen arbetar
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med redan idag, som till exempel samverkan med foretag 1
trygghetsfragor och genom platssamverkan, samt att parker och
gronomraden ska vara vidl omhédndertagna. Forvaltningen arbetar
med platssamverkan tillsammans med, bland annat, fastighetsigare
och foretag pd ett flertal platser inom stadsdelsndmndsomradet och
forvaltningens erfarenhet &r att arbetet bidrar till tryggare och mer
attraktiva platser for savil invinare och besokare som foretag.

Inom Norra innerstadens stadsdelsndimndsomrade finns ett mycket
stort antal foretag. Det ror sig om allt ifran stora, globala
arbetsgivare till medelstora och smé foretag. Norra innerstaden
beskrivs som hela Sveriges ekonomiska, politiska och kulturella nav
och inom stadsdelsndmndsomradet finns den hogsta branschbredden
och arbetsgivarkoncentrationen i staden.! En tredjedel av alla
arbetsplatser inom Stockholms stad ligger inom Norra innerstadens
stadsdelsndmndsomréade och 85 procent av de forvérvsarbetande
inom stadsdelsnimndsomréadet (244 000 personer, ar 2024) pendlar
in.? Mot denna bakgrund ser férvaltningen utmaningar med
uppdraget som tillskrivs stadsdelsndmnderna 1 policyn.

Till exempel beskrivs det inom ramvillkor 2, Attraktiv stadsmiljo,
att stadsdelsndmnderna ska fungera som kommunikationskanal
mellan foretag och staden. Det beskrivs samtidigt inom andra
ramvillkor att staden ska tillhandahalla tydliga kontaktvigar in i
staden, samt att digitala kontaktvagar ska utvecklas. I syfte att det
ska vara létt for foretag att veta var de ska vinda sig for att komma i
kontakt med staden anser forvaltningen att det &r bra att det finns
tydliga, och med fordel digitala, kontaktvdgar. Forvaltningen menar
dock att det ar otydligt pa vilket sitt stadsdelsndmnderna ska
fungera som en kommunikationskanal, samt att det skulle kunna bli
ett utmanande arbete for stadens elva stadsdelsndmnder.

Vidare beskrivs 1 policyn att for att fa en detaljerad bild av
Stockholms foretagsklimat ska varje stadsdelsndmnd gora en analys
och inhdmta kunskap om det lokala foretagsklimatet utifrin
ramvillkoren 1 néringslivspolicyn i samband med arlig planering for
de kommande aren. Det framgar inte i policyn hur dessa analyser
ska tas fram men forvaltningen beddmer att ett sddant arbete skulle
kunna bli resurskridvande for stadsdelsndmnderna — sérskilt 1 ett
omrdde med s& hog koncentration av foretag och s stor
branschbredd som finns i Norra innerstadens
stadsdelsndmndsomride. Eftersom stadens expertis inom
néringslivsfragor finns samlad centralt 1 staden, anser forvaltningen
att dessa analyser med fordel skulle kunna tas fram centralt ifran,

! Néringslivsanalys av Norra innerstaden - Stockholms stad
2 Kommunikationer i Norra innerstaden - Stockholms stad
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med stod av stadsdelsndmndernas kunskap om de lokala
forutsdttningarna. Om analyserna ska tas fram av
stadsdelsndmnderna s& som foreslds 1 policyn menar forvaltningen
att det i s fall behover tas fram en tydlig vigledning for att arbetet
ska fa tidnkt effekt och for att stadsdelsndmndernas analyser ska bli
likvdrdiga och jadmforbara.

Sammantaget menar dr forvaltningens att det dr en utmaning att som
stadsdelsndmnd ta ett storre ansvar for niringslivsfrdgorna sa som
foreslas i policyn. Forvaltningen menar att sévél
kommunikationskanaler som néringslivsanalyser dr sddant som med
fordel kan hanteras centralt i staden dér stadens niringslivsexpertis
finns samlad.

Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Jesper Ackinger Maria Hérenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Naéringslivspolicy
2. FEtableringsstrategi
3. Stadsledningskontorets tjansteutlatande
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