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demenssjukdom

Yttrande till stadsrevisionen angaende remiss RVK 2024/125

Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjénsteutlatande och overldmnar det till stadsrevisionen som svar pé
remissen.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har i Revisionsrapport 2/2025 — Vard och omsorg
vid demenssjukdom granskat om dldrendmnden tillsammans med
Farsta och Norra innerstadens stadsdelsndmnder foljer
Socialstyrelsens nationella riktlinjer och kommunfullméktiges
uppdragsbeskrivningar vid vard och omsorg om personer med
demenssjukdom.

Stadsrevisionens bedomning &r att stadsdelsnimndernas vérd- och
omsorgsboenden i kommunal regi 1 huvudsak utgér ifrdn nationella
riktlinjer och kommunfullméktiges uppdragsbeskrivningar samt att
hemtjdnstens arbete i huvudsak utgér fran de nationella riktlinjerna.
Stadsrevisionen lyfter tvd utvecklingsomraden. Det ena ér
registrering av beteendemadssiga och psykiska symtom vid
demenssjukdom (BPSD) pa vard- och omsorgsboende, det andra ar
att stirka samverkan med regionen géllande samordnad individuell
plan (SIP).

Forvaltningen vdlkomnar stadsrevisionens granskning och har sedan
tidigare identifierat behov av att stirka arbetet inom
demensomradet. Forvaltningen har darfor tagit fram en trearig plan,
Atgéirder med mdlet att forbittra livskvaliteten for personer som
lever med kognitiv sjukdom 2025-2028, och utvecklingsarbetet leds
av forvaltningens demenskoordinator. I arbetet ingar sévil utokad
anvindning av BPSD-registret som arbete for att stirka samverkan
med regionen gillande SIP.
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Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har av stadsrevisionen mottagit
Revisionsrapport 2/2025 — Vard och omsorg vid demenssjukdom.
Néamnden ombeds att yttra sig over rapporten senast den 31 oktober
2025. Forutom Norra innerstadens stadsdelsndmnd har dven Farsta
stadsdelsndmnd och dldrendmnden ombetts att yttra sig dver
rapporten.

Arendet

I Revisionsrapport 2/2025 — Vard och omsorg vid demenssjukdom
beskrivs att antalet dldre personer dkar och att de flesta far leva
lange med bibehallen hélsa och med god funktionsférmaga.
Forekomsten av sjukdomar och nedsatt funktionsformaga 6kar med
stigande alder och paverkar behovet av vard och omsorg.

Socialstyrelsen har tagit fram nationella riktlinjer for vard och
omsorg vid demenssjukdom for att sdkerstélla en god omvéardnad,
bland annat rekommenderar Socialstyrelsen ett multiprofessionellt
och teambaserat arbetssétt och regelbunden, strukturerad
uppfoljning for att beddma personens behov av stod. Av
kommunfullméktiges uppdragsbeskrivningar for vard- och
omsorgsboenden framgér att de nationella riktlinjerna for vard och
omsorg vid demenssjukdom ska f6ljas. Av kommunfullmaktiges
budget for 2025 framgar att arbetet med att utveckla det
multiprofessionella arbetsséttet och demensteam ska fortsétta inom
hemtjdnsten. Stadsrevisionen har utifrin detta granskat om vérd och
omsorg vid demenssjukdom vid kommunala vard- och
omsorgsboenden och hemtjdnstenheter foljer Socialstyrelsens
nationella riktlinjer samt kommunfullméktiges
uppdragsbeskrivningar.

Granskningen omfattar inte 6vergangen frdn hemtjénst i ordinért
boende till vard- och omsorgsboende eller till hélso- och
sjukvarden, inte heller stod till anhoriga. Granskningen omfattar
dldrenimnden samt stadsdelsndmnderna Farsta och Norra
innerstaden. Stadsrevisionen genomforde granskningen under
perioden december 2024 till juni 2025.

Foljande revisionsfrdgor har ingatt 1 granskningen:

e Arbetar verksamheterna i enlighet med Socialstyrelsens
nationella riktlinjer?

e Sker samverkan utifrin ett multiprofessionellt och team-
baserat arbetssétt?

e Erbjuds brukarna individanpassade insatser i form av
dagliga aktiviteter, anpassad maltidsmiljé och mdjligheter
till utomhusvistelse i enlighet med riktlinjerna?

e Sker en strukturerad och regelbunden individuppf6ljning?
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Samlad beddémning och rekommendationer

Stadsrevisionens beddmning ar att vard och omsorg for personer
med demenssjukdom vid sdrskilda boenden i kommunal regi i
huvudsak utgdr ifrdn nationella riktlinjer och kommunfullméktiges
uppdragsbeskrivning. Stadsrevisionen bedomer att
stadsdelsndmnderna behover sikerstilla att en strukturerad och
regelbunden individuppfoljning av personer med demenssjukdom
genomfors samt att vard- och omsorgsboenden fullt ut registrerar
utifran BPSD f0r att skapa struktur i omvérdnaden och bidra till
livskvalitet.

Stadsdelsndmnderna Norra innerstaden och Farsta rekommenderas
att
- utveckla registreringen av BPSD for samtliga vard- och
omsorgsboenden.
- fortsdtta stirka samverkan med regionen géllande SIP

Aldrendmnden rekommenderas att fortsétta stirka samverkan med
regionen géllande SIP.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrid med
dldreomsorgsavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen vdlkomnar stadsrevisionens granskning av vard och
omsorg vid demenssjukdom.

Vérd och omsorg vid demenssjukdom ér ett av forvaltningens
fokusomrade inom dldreomsorgen. Forvaltningens
demenskoordinator leder och strukturerar arbetet utifran en
framtagen treérig plan: Atgéirder med mdlet att forbdttra
livskvaliteten for personer som lever med kognitiv sjukdom 2025-
2028. Den omfattar nimndens dldreomsorg i kommunal egen regi
och syftar till att stirka kvaliteten av vird och omsorg for personer
med demenssjukdom.

For att sdkerstélla kunskap och kompetens inom demensomradet
arbetar samtliga verksamheter med att uppna eller upprétthalla
Stjarnmarkning alternativt Silviacertifiering. Ett stort antal
utbildade Stjarninstruktorer, som dr de som haller i
utbildningsmodellen pa arbetsplatsen, finns 1 verksamheterna och
halls samman i ndtverk for erfarenhets- och kunskapsutbyte av
demenskoordinator.
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Stadsrevisionens rekommendation att utveckla registreringen av
beteendeméssiga och psykiska symptom vid demenssjukdom for
vard- och omsorgsboenden ér ett identifierat utvecklingsomrade.
Samtliga vird- och omsorgsboenden i egen regi har tillgang till det
nationella BPSD-registret och forvaltningens demenskoordinator
arbetar tillsammans med chefer och nyckelpersoner for registrering
och uppf6ljning med stdd av registret. For att kunna anvidnda
registret behover verksamheterna ha utbildade BPSD-
administratorer. Dessa utbildas av sdrskilda utbildare som ska
genomga utbildning och certifieras av BPSD-registret. Samtliga
vard- och omsorgsboenden har BPSD-administratorer och
forvaltningen har idag en certifierad utbildare. Under hosten
certifieras ytterligare fyra personer, vilket kommer att stirka
forutséttningarna for tillgang till spetskompetens och utbildade
BPSD-administratorer 1 verksamheterna.

Forvaltningen delar vidare stadsrevisionens beskrivning av att
samverkan med regionen behover stirkas géllande samordnad
individuell plan (SIP) och bedomer att personer med kognitiv
sjukdom &r en grupp med sérskilt stort behov av att insatser fran
socialtjdnsten och hdlso- och sjukvarden planeras och ges med god
samordning. Forvaltningen arbetar med att vidareutveckla
samverkansformer pa olika nivier tillsammans med Region
Stockholm. Bistaindsbeddmning for dldre och regionens geografiska
samordnare inom stadsdelsndmndens omrade arbetar utifrdn en
gemensam modell for samverkan pa savil strategisk som operativ
niva. | samverkan prioriteras hantering av avvikelser i1 vardked;jan,
kvalitetssdkring av gemensamma processer samt trygga och
samordnade utskrivningsprocesser. Arets fokusomrade #r SIP och
under 2025 har bistdndshandldggare och olika funktioner fran den
regionfinansierade hilso- och sjukvirden deltagit i gemensam
kompetensutveckling och praktiska dvningar. Erfarenhet av
satsningen &r sd har langt att det lett till 6kad samsyn och forstaelse
for vikten av SIP och dven for varandras uppdrag. Under hosten
kommer arbetssdttet att utvirderas som ett underlag for fortsatt
gemensamt arbete.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjinsteutlatande och 6verldmnar det till
stadsrevisionen som svar pa remissen.

Jesper Ackinger Maria Héarenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning



Tjansteutlatande
gtggkhdms Dnr NI 2025/933

Sida 5 (5)

Bilagor
1. Revisionsrapport nr 2/2025 Vérd och omsorg vid
demenssjukdom.

Revisionsrapport nr 2/2025 Vard och
omsorg vid demenssjukdom



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Jesper Ackinger, Stadsdelsdirektor 2025-10-08

Maria Harenstam, Avdelningschef 2025-10-08



		2025-10-08T09:51:13+0200




