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Yttrande till stadsrevisionen i arende RVK 2025/93

Forvaltningens forslag till beslut

Norra innerstadens stadsdelsnamnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till stadsrevisionen som svar pé
rapporten.

Sammanfattning

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt Revisionsrapport nr
3/2025 - Krdnkande behandling och diskriminering i forskolan fran
stadsrevisionen for yttrande senast 31 december 2025.

Stadsrevisionen har granskat de kommunalt drivna forskolorna i
stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor, Norra innerstaden samt
Skarpnéck utifrdn hur de forebygger och atgirdar krinkande
behandling och diskriminering i sitt arbete. Stadsrevisionens
samlade bedomning ir att stadsdelsnimnderna delvis arbetar
forebyggande och atgirdande for att motverka kridnkande
behandling och diskriminering i férskolan, men f6ljer inte fullt ut
skollagens och diskrimineringslagens krav. Beddmningen grundar
sig pa att den systematiska uppfoljningen, i enlighet med
lagstiftningens krav, méste stérkas.

Forvaltningen har tagit del av och besvarat revisionens framforda
synpunkter och rekommendationer. Forvaltningen har redan vidtagit
atgdrder, samt planerar for ytterligare atgérder under 2026,
avseende de synpunkter dér forvaltningen ser att utvecklingsbehov
foreligger.

Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt en revisionsrapport for
yttrande till stadsrevisionen senast den 31 december 2025. Ovriga
mottagare ir Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd och
Skarpnécks stadsdelsndmnd.
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Arendet

Krinkande behandling och diskriminering far inte forekomma i
forskolan enligt skollagen och diskrimineringslagen.
Revisionskontoret har déarfor granskat hur de tre
stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor, Norra innerstaden samt
Skarpnéck sdkerstiller att det finns ett forebyggande och atgérdande
arbete mot krankande behandling och diskriminering 1 enlighet med
lagstiftningen. Granskningen omfattar forskolor i kommunal regi.

Revisionskontorets samlade bedomning ir att stadsdelsndmnderna
delvis arbetar forebyggande och dtgdrdande for att motverka
krankande behandling och diskriminering i férskolan, men foljer
inte fullt ut skollagens och diskrimineringslagens krav.
Beddmningen dr att den systematiska uppfoljningen, i enlighet med
lagstiftningens krav, maste stirkas.

Granskningen visar att de granskade stadsdelsndmnderna 1
praktiken bedriver ett forebyggande och mélinriktat arbete for att
motverka krankande behandling och diskriminering. Det finns
rutiner och arbetssitt for att anmala, utreda och atgérda krinkande
behandling och diskriminering. Forskolepersonalen genomgar dven
regelbundna kompetens- och informationsinsatser avseende det
forebyggande arbetet kopplat till krankande behandling.
Revisionskontoret noterar dock att diskrimineringsgrunderna inte
omfattas 1 samma utstrickning som kriankande behandling i dessa
forum. Av den érliga forskoleundersokningen framgér att en
majoritet av vardnadshavarna upplever att forskolorna arbetar
utifrdn malomradet "Normer och virden” och att flertalet upplever
att deras barn ar trygga 1 forskolan.

Revisionskontoret konstaterar 1 sin rapport att systematisk
uppfoljning av arbetet mot krinkande behandling och
diskriminering 1 enlighet med lagens krav idag inte sker 1 tillrdcklig
utstrdckning. Det innebér att det finns risk for att nimnden inte
sakerstéller att forskolorna arbetar forebyggande mot krdnkande
behandling och diskriminering.

I staden pégar ett arbete med att utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet 1 forskolan. Revisionskontoret anser det vara av vikt
att uppfoljning av arbetet med kréankande behandling,
diskriminering samt milomradet "Normer och virden” omfattas av
detta utvecklingsarbete.

De granskade stadsdelsndmnderna upprattar arliga planer mot
krankande behandling och diskriminering 1 enlighet med skollagen.
Revisionen anser att dessa behdver utvecklas for att sdkerstilla att
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innehdll och omfattning mdter lagstiftningen krav. Exempelvis dr
det vanligt forekommande att standardtexter anvénds, vilket medfor
att den lokala forankringen saknas. En del planer omfattar dven
endast ett fatal aktiviteter, vilket kan medfora att forskolan endast
fokuserar pa enskilda delar 1 det forebyggande arbetet mot
krankande behandling och diskriminering.

I samband med revisionskontorets granskning av diarieforda
utredningar framgér att samtal med det utsatta barnet endast
genomforts 1 hélften av utredningarna. Det saknas dokumenterad
motivering till varfor detta inte gjorts. Enligt Skolinspektionen &r
det viktigt att utredaren beskriver och fangar upp upplevelserna fran
barnet som utsatts for krankningen.

Omkring hélften av de granskade drendena avser forskolepersonal
som krinkt barn. I d&rendena som berort stadsdelsndimnderna
Enskede-Arsta-Vantdr samt Skarpnick framgér att Hr-avdelningen
kontaktats i hilften av drendena. I d&rendena som avser Norra
innerstadens stadsdelsndmnd framgar inte om Hr-avdelningen
kontaktats ndr drendet avser forskolepersonal som krénkt barn.

Beslut om utredning eller upprittande av den arliga planen
rapporteras inte till nimnderna. Det &r viktigt att anmilan sker till
stadsdelsnimnden for att sdkerstdlla att nimnden fér full insyn och
kontroll 6ver verksamheten och att beslut fattas inom ramen for
géllande regler.

Revisionskontoret rekommenderar stadsdelsndmnderna Enskede-
Arsta-Vantor, Norra innerstaden, och Skarpnick att:

+ Sikerstdlla att delegationsordningen uppfyller kraven i
skollagen for att tillse att delegationsbeslut om den arliga
planen aterrapporteras till nimnden.

» Séikerstilla att delegationsbeslut avseende utredningar
16pande anmadls till ndmnden.

» Séikerstilla att innehdll och omfattning 1 de arliga planerna
mdoter bade lagstiftningen krav och att verksamhetsnéra
atgirder framgar. Den arliga planen bor dven innehalla det
forebyggande arbetet mot diskriminering.

» Sékerstdlla att det utsatta barnet vid behov hors 1 samband
med utredningen. Om det finns skél till att inte hora barnet
bor detta anges 1 utredningen.

+ Stdrka den systematiska uppfoljningen av arbetet mot
krankande behandling och diskriminering.

Arendets beredning

Revisionsrapport nr 3/2025, Krankande Arendet har beretts av utvecklingsenheten inom
behandling och diskriminering i forskolan.

Dnr: RVK 2025/93 kvalitetsavdelningen i samrad med forskoleavdelningen.
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Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen har tagit del av revisionsrapporten och de synpunkter
och rekommendationer som framforts.

Betriaffande antalet aktiviteter kopplat till de arliga planerna mot
krankande behandling och diskriminering, finns inga lagstadgade
krav pé antalet aktiviteter 1 forskolornas planer. Forvaltningen dr av
uppfattningen att det ibland &r en fordel att begrénsa antalet
aktiviteter, for att arbetet ska fa baring och effekt i verksamheterna.

Betriaffande att fora samtal med berdrda barn vid utredning om
krankande behandling, vill férvaltningen framhalla att det i den
rittsliga vigledning som finns inom omridet, framgar att barnets
alder och drendets karaktér ska tas i beaktande. Forvaltningen delar
uppfattningen att samtal med barn behover ske 1 storre utstrackning
an det gors idag. I de fall samtal inte genomfors med barnet bor det
alltid finns en dokumenterad motivering till detta. Denna aspekt
kommer att beaktas i samband med revideringen av de mallar som
utgor underlag for anmaélan, utredning och uppfoljning av
krankande behandling som gors under 2026.

For att mota revisionskontorets rekommendationer att
stadsdelsndmnderna ska sikerstélla att den arliga planen &rliga mot
krankande behandling och diskriminering alltid aterrapporteras till
ndmnd, har forvaltningen frdn den 1 september 2025 gjort en
andring 1 delegationsordningen sd att planerna framgent arligen
rapporteras till nimnden.

Revisionskontoret uppmérksammar att det, 1 de d&renden som ror
Norra innerstaden, inte framgér om Hr-avdelningen kontaktas i
drenden som ror forskolepersonal som krankt barn. Anledningen till
detta dr att forvaltningen gjort beddmningen att den informationen
inte bor dokumenteras 1 underlaget som handlar om barnet. Nar Hr
involveras dokumenteras det pd andra stéllen, exempelvis i
personalakten. Uppdelningen av information beror pi att
vérdnadshavaren har full insyn i utredningen och atgéardsplanen som
berdr barnet och bedomning har gjorts att dtgdrder mot personal ar
en intern arbetsrittslig frdga som vardnadshavarna per automatik
inte har ratt att ta del av.

Revisionskontoret anger 1 sin slutsats att den systematiska
uppfoljning av arbete mot krdnkande behandling som gors inte dr
tillracklig for att leva upp till lagstiftningens krav. Norra
innerstadens stadsdelsforvaltning foljer kontinuerligt upp varje
enskilt d&rende som inkommer och har under éret arbetat
aterkommande med systematisk uppfoljning av arbete mot
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krankande behandling. I samband med tertialrapporteringarna har
avdelningen analyserat effekterna av det arbete som gjorts.

Under verksamhetséret 2026 kommer foljande atgarder vidtas:

+ Andringar i delegationsordningen (genomfdrt hosten 2025)

* Underlagen for anméilan, utredning och uppfoljning av
kriankande behandling kommer revideras

* Gemensamma mallar f6r Plan mot krdnkande behandling
och Forebyggande arbete mot diskriminering kommer att tas
fram

Forvaltningen foreslar att Norra innerstadens stadsdelsndimnd
godkénner forvaltningens tjdnsteutldtande och overldmnar det till
stadsrevisionen som svar pa rapporten.

Jesper Ackinger Maria Héarenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
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