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1. Norra innerstadens stadsdelsnamnd godkénner
verksamhetsplan 2026 inklusive budget och tillhdrande
bilagor och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden godkénner omslutningsférdndringar om
429,1 mnkr.

3. Stadsdelsndmnden begér budgetjustering avseende
klimatinvesteringsmedel for skyfallsmagasin i Humlegérden
om 0,5 mnkr.

4. Stadsdelsndmnden begir budgetjustering avseende
trygghetsinvesteringsmedel for Sergels torg om 2,0 mnkr.

5. Stadsdelsndmnden godkénner resultatenheter enligt forslag
1 verksamhetsplanen.
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Inledning

Verksamhetsplanen for Norra innerstadens stadsdelsndmnd anger inriktningen for ndamndens
verksamhet under 2026. Verksamhetsplanen utgéar fran kommunfullméaktiges budget for 2026
med de tre inriktningsmélen:

1. Ett Stockholm som héller ssmman med en stark och jamlik vélfard i hela staden

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostédder
for alla

Arendets beredning

Arendet har beretts inom kvalitetsavdelningen i samarbete med forvaltningsledningen samt
chefer och nyckelpersoner inom respektive avdelning. Arendet har #ven behandlats i
forvaltningsgruppen, pensiondrsradet samt radet for funktionshinderfragor.

Stadsdelsniimndens uppdrag och ansvarsomraden

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, 6ppen fritidsverksamhet,
dldreomsorg, stdd och service till personer med funktionsnedséttning, individ- och
familjeomsorg, socialpsykiatri, budget- och skuldradgivning, familjeritt, bostadsanpassning
for bostédder enligt SoL (socialtjidnstlagen) och LSS (lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade) samt foreningsstod. Stadsdelsndmnden ansvarar dven for
trygghetsskapande arbete, kris- och krigsberedskap, samhéllsplanering, parkverksamhet och
stadsmiljo, konsumentvégledning, ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsétgirder samt
samhéllsvdgledning for nyanldnda.

Némnden samverkar med andra stadsdelsnamnder, fackforvaltningar, bolag, myndigheter,
néringsliv och civilsamhille i syfte att effektivisera och utveckla verksamheterna och for att
stirka nimndens sammantagna arbete for invanare och besokare. En viktig del dr samverkan
med foreningslivet och det foreningsstod som stadsdelsnimnden beslutar om till foreningar
som kompletterar ndmndens uppdrag. Namnden soker kontinuerligt nya mojligheter till
samverkan fOr att 6ka nyttan for invnarna och effektivisera verksamheten. Inom flertalet
omraden har nimnden samordnade verksamheter med andra nimnder for att 6ka effektiviteten
och kvaliteten 1 verksamheterna.

Avdelningen for stadsutveckling ér till exempel gemensam med Kungsholmens
stadsdelsndmnd och 4r organiserad inom Norra innerstadens stadsdelsndmnd. Avdelningen
ansvarar for bland annat skotsel, underhéll och investeringar i parker, parkvigar,
gronomréden, lekplatser, plaskdammar samt vrigt stadsmiljdarbete.

Samverkan sker 4ven med bland annat invanare och niringsidkare genom medborgardialoger,
medborgarforslag, dialoger i verksamheterna, klagomal- och synpunkter samt
trygghetsvandringar 1 stadsmiljon.

Nimndens rad

Néamndens pensiondrsrad och rdd for funktionshinderfrdgor ar remissinstanser och synpunkter
inhdmtas kontinuerligt. Ndmndens rdd for funktionshinderfrdgor organiseras i samverkan med
Kungsholmens stadsdelsndmnd.
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Norra innerstadens stadsdelsniimndsomride och befolkning

Prognos befolkningsutveckling
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Norra innerstadens stadsdelsnimndsomrade har idag omkring 155 600 invanare och kommer
enligt Swecos prognos vixa till drygt 155 700 invénare 2028 och till 158 900 invanare 2034.
Antalet personer over 80 ar berdknas 6ka med cirka 3 800 personer eller 43,4 procent fram till
ar 2034. Antalet barn mellan 1-5 ar beréknas att minska med cirka 500 barn eller 6,3 procent
till 2034. Inom stadsdelsnimndsomradet finns stadsdelarna Hjorthagen, Norra Djurgarden,
Girdet, Djurgarden, Ostermalm, Vasastan, Norrmalm och Skeppsholmen.

Styrning och uppfoljning
Néamndens verksamhetsplan med mal konkretiserar kommunfullméaktiges mal for
verksamhetsomradet och beskriver vilket resultat som ska uppnés for nimndens malgrupper.

Néamnden faststiéller i vissa fall egna indikatorer for att méta hur nimnden uppfyller sina mél
och ér ett komplement till kommunfullmaiktiges indikatorer. Aktiviteter tas fram for att bidra
till maluppfyllelsen.

Underlag till maluppfyllelsen dr nimndens egna indikatorer, kommunfullméktiges
indikatorer, brukarundersokningar, dvriga uppfoljningar och analyser samt resultatet av de
aktiviteter som genomforts.

Néamndens ekonomiska forutsittningar
Av kommunfullmaiktige tilldelad nettobudget for Norra innerstadens stadsdelsndmnd 2026 ar
3 542,9 mnkr.
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I nettobudgeten finns tvd kommundvergripande verksamheter, Vasatrédffen traffpunkt for
seniorer och Odenplans ungdomsmottagning. Bdda verksamheterna dr anslagsfinansierade.

Upprékning for de kommundvergripande verksamheterna har inte skett fran
kommunfullmiktige infor 2026.

Investeringsbudgeten 2026 dr 46,4 mnkr varav 8,5 mnkr &r for inventarier och maskiner och
37,9 mnkr avser stadsmiljo.

Kommunfullmiktige tilldelar ekonomiska medel till stadsdelsndmnderna utifran
befolkningsprognoser och enligt ett fordelningssystem dér resurserna fordelas efter
stadsdelsndmndsomridenas socioekonomiska struktur och genom schablonerséttning per
prestation. Resursfordelningssystemets underliggande variabler har justerats till aret inom
verksamhetsomradena barn, kultur och fritid, individ och familjeomsorg, ekonomiskt bistdnd
samt arbetsmarknadsinsatser. Detta har framst paverkat utfordelad ekonomisk ram for
ekonomiskt bistdnd som minskat med 20 procent. Inom ramen har stadsdelsndmnderna
mojlighet att omfordela anslaget och prioritera mellan de olika verksamheterna.

I budget 2026 ingér omslutningsforédndringar for kostnader och intékter om sammantaget
429,1 mnkr.

Néamndens planerade verksamhet for aret
Nedan redovisas kortfattat nimndens prioriterade arbete under 2026. Lds mer under
inriktningsmal, verksamhetsomradesmal samt ndmndmal.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfird i hela staden

e Fortsatt fokus pa likvirdiga forskolor av hog kvalitet.
e Nimnden stéller om till framtidens socialtjinst.
e Omstillningen till en god och nira viard och omsorg fortsitter.

Ett oront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

e Nimnden ska ha klimatsmarta verksamheter.

e Forvaltningen arbetar med att stirka den biologiska mangfalden och ekosystemen i
parker, naturmark och pa forskolegardar.

e Forvaltningen arbetar i1 enlighet med stadens framkomlighetsstrategi och stiller om
till en fossilbréanslefri organisation.

e Forvaltningen arbetar systematiskt med att fasa ut produkter med skadliga dimnen 1
verksamheterna samt 1 bygg- och anliaggningsprojekt.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for alla

e Nimndens verksamheter ska ha en ansvarsfull, Iangsiktig och hillbar ekonomi.

e Nimnden prioriterar stdd till egen forsoérjning genom arbete.

e Fokus pa att mojliggora ett sjalvstindigt boende utifran den enskildes forutsattningar
samt forebygga vrakningar och erbjuda stod till personer som riskerar hemloshet eller
som lever 1 osékra boendeforhallanden.

e Forvaltningen arbetar strategiskt och systematiskt med kompetensforsorjning och
kompetensutveckling utifran verksamhetens uppdrag och mal.
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e Nimndens verksamheter ska ha en hog beredskap att hantera oonskade hindelser.

e Stadsdelsndamndsomradet ska upplevas som tryggt, trivsamt och séikert att bo och
vistas 1.

e Nimnden prioriterar arbetet med att forebygga vilfirdsbrottslighet och otilliten
paverkan.

e Nimnden fokuserar pd arbetet for att sikerstilla de ménskliga rittigheterna.

Sammanfattning av nimndens prioriteringar for 2026 utifran direktiv till samtliga
nimnder och bolag

I budget for 2026 framkommer direktiv till samtliga ndmnder och bolagsstyrelser. Nimndens
arbete utifran direktiv for samtliga namnder beskrivs under relevanta mél inom respektive
verksamhetsomrade.

Nedan framgér under vilka verksamhetomradesmal arbetet frimst beskrivs.

e Langsiktigt hdllbar ekonomi och goda forutsattningar for valfird

Arbetet beskrivs framst under mal 3.1, 3.4, 3.5, 3.6 samt Redovisning av ekonomi.
e En levande och hallbar stad
Arbetet beskrivs frimst under mal 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 3.4, 3.5 och 3.7.

e Trygg och siker stad som héller samman
Arbetet beskrivs fraimst under mal 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 och 3.7.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Under kommunfullméktiges inriktningsmal Ett Stockholm som hdller samman med en stark
och jiamlik vdlfdrd i hela staden dr fem verksamhetsomradesmal insorterade:

e Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvéxtvillkor och trygghet
samt en rik fritid

Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och ldrande 1 férskolan och skolan
Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr som storst

Stockholm ska vara en bra stad att aldras 1 - med god omsorg och stor trygghet

Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Niamnden prioriterar sirskilt f6ljande omraden for att bidra till inriktningsmaélet:

e Fortsatt fokus pa likvirdiga forskolor av hog kvalitet. Det systematiska
kvalitetsarbetet frdn undervisnings- till rektors- och huvudmannanivé ska bedrivas
med fokus pa att sékerstélla likvirdighet inom ndmndens forskolor. Den nationella
maélsittningen for forskolan ska vara vigledande. Kvaliteten i undervisningen och
forutsittningarna for barns larande ska utvecklas och forbattras kontinuerligt, bland
annat genom satsningar pa 6kad kompetens och stérkt ledarskap. For att
organisationen ska vara effektiv och ansvarstagande fortgar arbetet med att tydliggéra
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roller och ansvar.

e Nimnden stiller om till framtidens socialtjinst. Omstéllningen &r ett langsiktigt
arbete som under dret kommer att fokusera pa att genomfora forflyttningar for att
stdlla om mot en mer forebyggande, latt tillgédnglig, jdmstilld och kunskapsbaserad
socialtjanst. Samverkan mellan forskola och socialtjanst ska stirkas. Breddinforande
ska genomfOras av vissa insatser utan behovsprovning. En lokal kartlaggning och
behovsanalys genomfors i syfte att 6ka den lokala kunskapen om invénarnas och
vistelsegruppernas behov.

e Omstillningen till en god och niira viard och omsorg fortsitter. Forvaltningens
samordnare samverkar med regionens motsvarighet i Norra innerstaden for att
identifiera utvecklingsbehov. Forvaltningen arbetar forebyggande och hilsoframjande
inom alla dldreomsorgens verksamheter. Det forebyggande arbetet syftar bland annat
till att forebygga fallolyckor, psykisk ohilsa, ofrivillig ensamhet och riskfaktorer for
kognitiv sjukdom/demens. For att bidra till en trygg och sédker vird och omsorg av god
kvalitet sker samverkan mellan olika professionella aktorer runt den éldre.
Samverkansformer med regionens primér- och slutenvard fortsitter att utvecklas pa
bade strategisk och operativ niva.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Némnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom att
erbjuda meningsfulla och inkluderande fritidsaktiviteter. Arbetet gors i enlighet med bland
annat handlingsplanen for en god och néra vard och omsorg, program for tillgédnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning, program for 6ppen forskola, strategi for
fritids- och ungdomsgardar, strategi for parklekar, program for barns ritt till kultur samt
utifran riktlinjer, uppdragsbeskrivningar, rutiner och dverenskommelser.

Barns ekonomiska uppvixtvillkor

For att sdkerstélla barns och ungas trygga och jamlika uppvaxtvillkor, uppméarksammar
forvaltningen barn 1 familjer som soker ekonomiskt bistdnd, med utgdngspunkt i FN:s
barnkonvention. Hansyn tas till barnperspektivet och barnkonsekvensanalyser genomfors nér
barnfamiljer berdrs av el- och/eller hyresskulder. Nédr vuxna med barn soker stod beaktas
sarskilt barnets behov.

Oppna fritidsverksamheter

Oppna forskolan

Oppna forskolan fortsitter utveckla verksamheten med fokus pa ett attraktivt innehall utifran
behov, personal med relevant kompetens, tillgédnglighet och generdsa dppettider, samverkan
med centrala aktorer samt uppfoljning for fortsatt utveckling.

Den pedagogiska verksamheten riktar sig i forsta hand till barn som inte ar inskrivna 1
forskolan och utgar ifrdn deras behov. Barns utforskande uppmuntras och utrymme ges till lek
och skapande verksamhet. Under aret kommer 6ppna forskolan fortsatt att fokusera pa
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sprakutvecklande aktiviteter i samverkan med biblioteket. Genom att uppmuntra och motivera
familjer till hoglasning samt rim och ramsor stimuleras barnens sprakutveckling fran tidig
alder. Detta arbete sker bland annat med stod av Kulturradets satsning Lds tillsammans.

Oppna forskolan har en viktig roll i férvaltningens forebyggande arbete genom foréldrastdd,
bade i mdtet med vardnadshavare och genom att erbjuda fordldrastodsprogrammet Alla barn i
centrum (ABC) 0-2 dr. Oppna forskolan bidrar till en 6kad forstielse for forskolans betydelse
for barns utveckling och lirande samt till en fortsatt hog inskrivningsgrad i férskolan. Som en
del i det forebyggande och familjecentrerade arbetet kommer fordldraradgivarna 6ka sin
nérvaro i 6ppna forskolan och dirmed bidra till att fler fordldrar kan ges rad och stod. Oppna
forskolan Vasastan erbjuder mélgruppsanpassade aktiviteter for fordldralediga hbtqi-familjer.

Parklekar

Néamndens parklekar erbjuder en mangsidig och flexibel verksamhet som bidrar till en
meningsfull fritid. Parklekarna dr riktad till alla barn och fordldrar men med fokus pé barn 1
lag- och mellanstadiedldern. Barnen ges mojlighet att prova nya saker, rora sig, leka, skapa
samt ta del av kultur- och idrottsaktiviteter. Barn och unga ges mojlighet att komma till tals
och péverka verksamhetens innehall. Bland annat genom att undersdkningar systematiskt
genomfors pa respektive parklek samt att nirbelédgna skolor besoks for att inhdmta
malgruppens behov och 6nskemal. Parklekarna arbetar for att Oppettiderna i storre
utstrackning anpassas till barn som besoker parklekarna utan vuxna.

Det systematiska kvalitetsarbetet i stadens parklekar ska utvecklas och kvaliteten hojas i
enlighet med Stockholms stads strategi for parklekar. Utifran denna strategi genomfors
utvecklingsplaner arligen for utveckling av verksamhet samt upprustning av lokaler och
utemiljo. Forvaltningen tar del av stadsOvergripande erfarenhetsutbyten och
kompetensutvecklingsinsatser samt arbetar for att 6ka andelen medarbetare med relevant
utbildning.

Under aret planerar forvaltningen att synliggora det pedagogiska och kulturella innehallet
bland annat genom att erbjuda professionella kulturupplevelser inom olika konstformer. Det
ekologiska och hallbara perspektivet ska vara starkt, exempelvis genom att anvinda miljo-
och klimatsmarta material, aterbruk och odlingslddor. Synergieffekter mellan parklek- och
annan Oppen fritidsverksamhet ska fortsétta utvecklas och tillvaratas under 2026.

Ungdomsgadrdar

Ungdomsgardarnas malgrupp ar unga mellan 13 och 17 &r. Utvecklande och meningsfulla
fritidsaktiviteter kan fungera som skyddsfaktorer for att minska risken att unga hamnar i
utanforskap. For att fanga upp unga i behov av stod sker ett nira samarbete mellan
ungdomsgirdarna, faltassistenter och socialsekreterare. Under aret kommer det
valdspreventiva arbetet vid ungdomsgérdarna fortsatt att starkas genom att medarbetare
genomfor utbildning i metoden Mentorer i valdsprevention, MVP. Metoden syftar till att
motverka stereotypa konsnormer och forebygga mins och killars vald.

Arbetet med att undersoka dndamalsenliga lokaler f6r en ny ungdomsgérd i Hjorthagen
fortsatter. Parallellt fortsétter arbetet med att erbjuda unga i omrédet en meningsfull fritid
genom platsobundna aktiviteter, ddr malgruppen utifran ett urval kan vilja en meningsfull
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fritid efter eget behov och intresse.

Fritidsverksamheten nar 4ven unga som av olika skél inte har mojlighet att delta i det
organiserade foreningslivet. Verksamheten ska darfor utformas for att mojliggora for fler
unga att fa en meningsfull fritid, bdde avseende innehéll och miljo. De ungas behov och
forvantningar ska métas och deras roster ska tas tillvara och anvéndas for att utveckla
verksamheten.

Forvaltningen fortsitter utveckla arbetet med platsobundna fritidsaktiviteter dér ett sarskilt
fokus laggs pa fysisk aktivitet och utevistelse. En malséttning &r att na fler ungdomar och
genom samverkan med civilsamhillet utvecklas och breddas utbudet av fritidsaktiviteter dar
bland annat studiehjdlp samt fler kvélls- och nattidrottsaktiviteter kan erbjudas. Under aret
fortsdtter arbetet med medborgarbudget.

Genom samverkan med Kungsholmens stadsdelsforvaltning erbjuds fritidsverksamhet f6r
unga med funktionsnedsittning och unga personer inom hbtqi. Genom stadens natverk Fritid
for alla arrangeras gemensamma aktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttningar.

Kolloverksamhet

Under skolloven erbjuder forvaltningen, i egen regi eller i samverkan med civilsamhillet,
kostnadsfria lovaktiviteter och mdjliggdr dagkollo. Ett sarskilt fokus lidggs pa
kolloverksamhet och aktiviteter under sommarlovet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
ﬂ Andel barn och ungdomar 80 % 70 % Ar
som ar ndjda med
5 tillgangen till fritidsaktiviteter
E Andel barn som lever i 0,4 % 2,5% Tertial
familjer som har ekonomiskt
% bistand
L
E Andelen ndjda besdkare pa 90 % 90 % Ar
stadens fritidsgardar
E Antal vrakningar som berér 0 st Tas fram av namnd Ar
barn
-
&
U Antalet bes6k pa stadens 7000 st Tas fram av namnd Ar
fritidsgardar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kulturnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna inféra ett 2026-01-01 2026-12-31
stadsgemensamt system fér dokumentation och uppféljning inom stadens
fritidsverksamheter i syfte att kvalitetssakra verksamheterna
U Stadsdelsnamnderna ska sékerstalla att stadens handlingsplaner 2026-01-01 2026-12-31
implementeras och att fritidsgardarna inleder arbetet med att genomga
stadens diplomutbildningar
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Namndmal: 1.1.1 Barn och unga har en trygg och jamlik uppvaxt och en meningsfull
fritid

Beskrivning

Prioriterade malgrupper &r barn och unga som lever i familjer med osdkra boendeférhallanden
och/eller med ekonomiskt bistand och &r invanare i Norra innerstadens
stadsdelsndmndsomrade. Verksamheter som omfattas och som har en kompensatorisk roll i
barn och ungas uppvéxt dr Oppen forskola, parklekar och fritidsverksamhet. De 6ppna
fritidsverksamheterna har en viktig roll i arbetet med ett Stockholm som héller samman da
besokare kommer till verksamheterna fran hela Stockholms stad. Forvaltningen
uppmadrksammar barn 1 familjer som soker ekonomiskt bistand och barnkonsekvensanalyser
genomfors nédr barnfamiljer berdrs av el- och hyresskulder. Nér vuxna med barn soker stod
beaktas sirskilt barnets behov. Barnfamiljer i akut logi har en planering mot varaktigt boende.

Oppna forskolan erbjuder en pedagogisk verksamhet som #r rolig och stimulerande for barnen
samt erbjuder virdnadshavare stod i fordldrarollen, bland annat genom
foréldrastodsutbildningen ABC 0-2 ar.

Parklekarnas verksamhet utvecklas i linje med parkleksstrategin och miljoerna dr anpassade
for att inkludera personer med funktionsnedséttning. Parklekarna erbjuder ett pedagogiskt och
kulturinriktat innehdll och fungerar som en av flera skyddsfaktorer {for att forebygga
utanforskap bland unga. Fokus for parklekarna ligger pé utevistelse men det finns dven
byggnader som bidrar till att géra verksamheten mer attraktiv och som mojliggér verksamhet
aret om. Parklekarna forstirker det ekologiska och héllbara perspektivet, bland annat genom
att anvdnda dterbruk, miljosmarta material och odlingsladdor. Lekvérdesfaktorn bidrar till
utvecklingen av utemiljoerna.

Barn och unga gors delaktiga i utformningen och utvecklingen av fritidsverksamheten genom
att deras synpunkter och 6nskemal efterfragas. For att nd fler mélgrupper utvecklar
forvaltningen arbetet med platsobundna fritidsaktiviteter samt aktiviteter med fokus pa fysisk
aktivitet och utevistelse. Samverkan med civilsamhallet sker i syfte att né fler ungdomar samt
utveckla och bredda utbudet av fritidsaktiviteter dir bland annat studiehjdlp samt fler kvalls-
och nattidrottsaktiviteter riktat till ungdomar kan erbjudas. Namnden erbjuder kostnadsfria
sommarlovsaktiviteter.

Fritidsverksamheten utformas for att inkludera flera malgrupper och erbjuder riktade
verksamheter for flickor, barn och unga med funktionsnedsittning, nyanlinda ungdomar samt
barn och ungdomar som identifierar sig tillhra malgruppen hbtqi.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026
- Fritidsverksamheterna &r trygga platser for alla barn och unga.
- Fler barn och unga har en meningsfull fritid.
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- Fler platsobundna fritidsaktiviteter erbjuds.

- Starkt samverkan med foreningsliv och civilsamhélle som bedriver verksamhet for barn och
unga.

- Fler kvills- och nattidrottsaktiviteter 1 samverkan med civilsamhéllet riktat till ungdomar.

- Namndens 6ppna forskolor arbetar i enlighet med Program for 6ppen forskola.

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Oppna forskolans organisation méjliggor 6kad tillgénglighet for besokarna.

- Namndens verksamheter har arbetssitt som bidrar till jamlika uppvéxtvillkor for barn och
ungdomar.

- Parklekarna dr vdlbesokta, har generdsa dppettider och trygga vuxna forebilder.

- Barn och unga paverkar de 6ppna verksamheternas innehall.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barn och unga i organiserad brottslighet, BOB-radet (aktivitet i SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Fdlja upp antal besdkare i 6ppna forskolan 2026-01-01 2026-12-31
Inratta ungdomsgard i Hjorthagen 2026-01-01 2026-12-31
Uppfdljning av Program for 6ppen forskola 2026-01-01 2026-12-31
Utveckla platsobunden fritid for att locka underrepresenterade grupper 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig moéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Likvirdiga forskolor av hog kvalitet

Néamndens forskolor ska bidra till kommunfullméktiges mal genom att ge barnen bésta
mojliga forutsittningar for larande, utveckling, hélsa och vélbefinnande, nu och 1 framtiden.
Det systematiska kvalitetsarbetet frin undervisnings- till rektors- och huvudmannanivé ska
bedrivas med fokus pa att sikerstilla likvardighet inom nimndens forskolor. Den nationella
maélsittningen for forskolan ska vara vigledande. For att tidigt uppticka barn i behov av stod
starks forskolans samarbete med socialtjansten, 14s mer under mal 1.3.

Kvaliteten 1 undervisningen och forutsittningarna for barns ldrande ska utvecklas och
forbéttras kontinuerligt, bland annat genom satsningar pa 6kad kompetens och stéarkt
ledarskap. For att organisationen ska vara effektiv och ansvarstagande fortgar arbetet med att
tydliggora roller och ansvar.

Barnkonventionens intentioner ska prigla utbildningen dér en ny organisation f6r barnombud
inréttas 1 samverkan med socialtjansten. Forskolan ska vara en demokratisk motesplats dér
barnen uppmuntras till ett utforskande ldrande och ges mdjlighet till delaktighet och
inflytande. Arbetet med att sikerstélla forskolor fria fran all form av diskriminering och
krankande behandling ska fortga. Samverkan med biblioteket ska fortsdtta och alla barn ska
ges kulturupplevelser bade via professionella aktorer och inom den egna verksamheten.

Néamndens forskolor ska arbeta utifran Skolverkets nationella mélséttning for forskolan.
Néamndens forskolor har gemensamt, utifran de sju framgangsfaktorerna i1 det nationella
kvalitetssystemet, enats om gemensamma prioriteringar och aktiviteter som baseras pd nulidget
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och identifierade utvecklingsbehov. For att nd kommunfullméktiges mél ska arbetet bedrivas
mot de nationella delmalen for forskolan genom att arbeta for att ge alla barn 1 ndmndens
forskolor:

e Lika tillgang till utbildning for alla barn med rétt till forskola.

e Tillgdnglig larmilj6 och god omsorg dér barnen ér trygga och utbildningen bildar en
helhet av omsorg, utveckling och liarande.

e Undervisning av hog kvalitet som uppmuntrar till lek och rérelse samt ger den ledning
och stimulans barnen behover for att kunna na sé ldngt som mojligt i sitt 1arande och
sin utveckling.

e Barn i behov av stod far det stod de behover.

¢ God sprakutveckling och mgjligheter att utveckla sin forméga att kommunicera.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

C Andel legitimerade 36,5 % Okning Tertial
forskollarare av totalt antal
5 anstallda (arsarbetare)

U Antal barn per anstalld i 4,7 st 4,7 st Tertial
forskolan (arsarbetare)
U Antal barn per grupp 14,9 st 14,9 st Tertial
U Antal barn per legitimerad 15,3 st Minskning Tertial
forskollarare
U Inskrivningsgrad i férskola 95,9 % Tas fram av namnd Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Fdrskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna kartldgga 2026-01-01 2026-04-30

och analysera narvaron i forskolan, pa stadsévergripande niva samt per
stadsdelsnamndsomrade

Namndmal: 1.2.1 Barn i forskolan erbjuds en likvardig férskola av hég kvalitet som
forbereder for fortsatt utbildning, med goda mdjligheter till lek, rorelse, utveckling och
larande

Beskrivning

Prioriterad malgrupp dr barn i aldern ett till sex ar boende inom Norra innerstadens
stadsdelsndmndsomrdde. Forvaltningens arbete utgér fran Skolverkets nationella
kvalitetssystem och ligger till grund f6r gemensamma prioriteringar och utveckling av
verksamheterna. Detta mojliggor for hela styrkedjan att tillvarata varandras perspektiv for att
bidra till 6kad likvérdighet och kvalitet 1 alla forskolor.

Barnkonventionens intentioner ska préagla utbildningen och barnrittsperspektivet ska beaktas i
de beslut som berdr barn i forskolorna. Forskolan ska vara en demokratisk motesplats dér
barnen uppmuntras till ett utforskande larande och ges mojlighet till delaktighet och
inflytande. Forskolorna ska ge alla barn mojlighet till att ta del av kultur, bdde inom den egna
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verksamheten via eget skapande och via professionella kulturaktorer. Forskolornas kultur- och
lasombud ska fortsétta ha en tit samverkan med biblioteken i stadsdelsndmndsomradet.

Forskolornas arbete ska bedrivas enligt nedan med utgangspunkt i de nationella delmalen for
forskolan:

Lika tillgéng till utbildning

Néamnden ska under aret fortsétta arbetet med att ge alla barn med rétt till forskola lika
tillgang till utbildning. For att na lika tillgéng till utbildning ska nimnden arbeta for att
behalla en fortsatt hog inskrivningsgrad i forskolan. Ambitionen ska vara att hija
inskrivningsgraden ytterligare genom att stirka arbetsprocessen att nd ut till alla de familjer
vars barn inte r inskrivna 1 forskolan. Arbetet ska ske via riktad information till berérd
malgrupp och via information om vikten av forskola till vardnadshavare som besoker 6ppna
forskolan. Arbetet ska ocksé leda till en dkad forstelse om varfor de barn som inte deltar 1
forskolans verksamhet avstér fran deltagande. Arbetet med att sékerstélla likvardig tillgdng
till utbildning innefattar ett fortsatt arbete med att frdmja nérvaro i forskolan genom att
analysera och folja upp barns frdnvaro och 6ka dialogen kring vikten av barns nirvaro med
vérdnadshavarna.

Forvaltningen kommer under &ret att genomfora en kartldggning av variationer mellan
forskolorna avseende barngruppernas storlek, for att utifrdn resultatet vidta eventuella
atgarder pa lokal niva.

Tillgdnglig 1armilj6 och god omsorg

Néamnden ska arbeta for att barn i1 forskolan ska ges en trygg och god milj6 dér utbildningen
bildar en helhet av omsorg, utveckling och ldrande. Arbetet ska fokusera péa att utveckla den
pedagogiska, fysiska, psykiska och sociala ldrmiljén som ska stérka vilbefinnandet {or alla i
organisationen. Under éret ska det vigledande arbetsmaterialet avseende larmiljoer revideras.
Materialet ska sedan anvdndas som utgidngspunkt for uppfoljning och sikerstillande av
likvardiga 1armiljder 1 alla nimndens forskolor.

Arbetet ska fokusera pé att utveckla trygghet, goda relationer och en miljé som fridmjar barns
larande. For att uppnd detta ska ett gemensamt arbetssitt avseende barnkonsekvensanalyser
tas fram. Arbetet med att sikerstilla verksamheter fria fran all form av diskriminering och
krankande behandling ska fortgd. Gemensamma mallar f6r plan mot krinkande behandling
ska tas fram och underlag fér anmélan, utredning och uppfoljning ska revideras med fokus pa
att dnnu tydligare finga barnets upplevelse.

Undervisning av hog kvalitet

Varje barn ska ges en utbildning som uppmuntrar till lek och rorelse samt ger den ledning och
stimulans det behover for att kunna na sd ldngt som mojligt 1 sitt larande och sin utveckling.
Néamndens forskolor ska fortsdtta arbetet med att stdrka kvaliteten 1 undervisningen och
forutséttningarna for barns larande.

Systemstddet Infomentor ska implementeras och de gemensamma underlag {for planering och
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dokumentation som arbetats fram ska stirka forutsittningarna att na en &ndamalsenlig
dokumentation och analys péa undervisningsniva som mdjliggor for uppfoljning pa rektors-
och huvudmannaniva. Genom att utveckla och forbittra det systematiska kvalitetsarbetet med
fokus pa undervisningen kan undervisningens effekter battre foljas upp.

Alla barn ska via leken fa uppticka, utforska och bearbeta de intryck de far fran sin omvarld.
Forskolorna ska planera for fysisk aktivitet och rorelse som ska stimulera barnens motoriska
utveckling och den egna kroppsuppfattningen.

Barn i behov av stdd fér det stod de behdver

Némndens forskolor ska sdkerstélla att barn som &r i behov av stdd far det stod den behdver.
Det 6vergripande barnhélsoarbetet ska sdkerstilla att alla barn ges likvardiga méjligheter att
utvecklas och léra, oavsett skillnader i deras forutséttningar. Rutinerna for 6verldmning
mellan forskola och skola ska revideras. Gemensamma bedomningsgrunder for barn 1 behov
av sérskilt stod och det stadsgemensamma programmet for barnhélsa ska implementeras.
Barnhélsokonferenser, barnombudsmdten och barnhilsoforum &r viktiga motesstrukturer 1
barnhélsoarbetet och ska fortgd under verksamhetsaret.

Néamndens forskolor ska tillvarata mojligheterna i forskolans nya organisation dér varje
rektorsomrade har en specialpedagog som ingar i ett avdelningsoverskridande
barnhélsoforum.

Den nya formen for barnombudsmdéten forvintas ge ytterligare kraft 1 arbetet med barnhilso-
och barnréttsfragor. Forskolan ska i samverkan med socialtjdnsten sdkerstilla att den nya
handlingsplanen mellan forskola och socialtjanst efterlevs, lds mer under mal 1.3.

God sprakutveckling

Néamndens forskolor ska arbeta for att alla barn stimuleras 1 sin sprakutveckling i svenska och
ges goda mojligheter att utveckla sin forméga att kommunicera.

Néamnden ska ge alla barn en stimulerande sprakutveckling. Medarbetare i behov av forstérkta
kunskaper 1 svenska ska fortsitta uppmirksammas och ges kompetensutveckling for att kunna
utvecklas 1 sin yrkesroll {or att kunna vara en spraklig forebild.

Barnen fér ta del av kultur, badde genom eget skapande och genom professionella
kulturaktorer. Biblioteken och forskolans ledningsgrupp ska fortsétta samverka dér
forskolornas kultur- och ldsombud utgor en viktig lank och dr den grupp som tillsammans
med representanter fran biblioteket driver arbetet framét.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Hog pedagogisk kvalitet i undervisningen.

- Barn 1 forskolan far det stod de behover.

- Barn ges en stimulerande sprakutveckling.

- Barn utvecklar goda lekstrategier utifrén sina forutséttningar.

- Alla barn gér i en forskola med pedagogiskt, socialt och fysiskt tillgéngliga ldrmiljéer som
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utifran varje barns forutséttningar stimulerar utveckling och ldrande.

- Strukturerat samarbete mellan forskola och socialtjanst dér barn som riskerar att fara illa
upptécks och barn och familjer erbjuds stod.

- Barn tar del av kultur, bade genom eget skapande och genom professionella kulturaktorer.

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Barn med rétt till forskola har lika tillgéng till utbildning.

- Barn ér i en trygg och god milj6 dér utbildningen bildar en helhet av omsorg, utveckling,
larande samt lek och rorelse.

- Barn far en utbildning som ger den ledning och stimulans de behdver for att kunna na sa
langt som mgjligt i sitt ldrande och sin utveckling.

- Barn 1 behov av stdd far det stod de behdver.

- Barns sprakutveckling i svenska stimuleras och deras formaga att kommunicera utvecklas.
- Barns psykiska hélsa och trygga uppvéxtvillkor frimjas.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel vardnadshavare som 89 % Ar
upplever att deras barn far

det stéd som behdvs i

férskolan.

Andel vardnadshavare som 93 % Ar
upplever att deras barn

utvecklas och lar i

forskolan.

Andel vardnadshavare som 90 % Ar
upplever att deras barns
sprakliga formaga utvecklas

i forskolan.

Andel vardnadshavare som 92 % Ar

ar ndjda med sitt barns

forskola.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla specialpedagoger genomfér handledarutbildning i ABC forskola 2026-01-01 2026-12-31
En avdelningsgemensam mall f6r plan mot krankande behandling och 2026-01-01 2026-06-30
diskriminering tas fram
Implementera ny larplattform 2026-01-01 2026-12-31
Program for barnhalsa implementeras 2026-01-01 2026-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Né@mnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att erbjuda individuellt anpassat stod
och omsorg till barn, unga och vuxna utifrdn den enskildes behov. I linje med omstillningen
till framtidens socialtjidnst och god och nira vard och omsorg 14ggs stor vikt vid férebyggande
arbete och tidiga kunskapsbaserade insatser som bidrar till att skapa goda uppvixtvillkor for
barn och unga. Alla, oavsett funktionsformaga och forutséttningar, ska ha mdjlighet att leva
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ett sjdlvstandigt liv och delta i samhaéllet pa lika villkor.

Arbetet gors 1 enlighet med aktuella styrdokument, bland annat program for stéd till anhoriga,
program mot vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,
manniskohandel for sexuella andamal samt sexuellt vald oberoende relation, program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning, program om alkohol,
narkotika, dopningsmedel, tobak och nikotinprodukter samt spel om pengar (ANDTS) samt
utifran géllande lagstiftning och riktlinjer beslutade av kommunfullmaktige.

Forebyggande arbete, tidiga insatser samt stod och skydd for barn och unga
Genom familjecentrerat arbete, som drivs i samverkan med vardaktorer inom Region
Stockholm, nar forvaltningen blivande fordldrar och fordldrar till barn 0-5 ar. Det
familjecentrerade arbetet omfattar socialtjanst, 0ppen forskola, barnavardscentral och
barnmorskemottagning. Det familjecentrerade arbetet syftar till att vara férebyggande,
stodjande och hélsofrimjande med fokus pa de yngre barnen och deras vardnadshavare.

Foréaldrar med barn upp till 18 ar erbjuds stdd i form av enskilda rdd- och stodsamtal hos
fordldraradgivare eller genom gruppverksamhet enligt Komet och Alla barn i centrum, ABC.
De ir evidensbaserade fordldrastodsprogram som syftar till att stirka relationen mellan
fordlder och barn samt bidra till barnets utveckling och vilmaende.

Forskolan och socialtjénsten arbetar utifran en gemensamt framtagen handlingsplan.
Handlingsplanens intention &r att skapa en strukturerad och medveten samverkan pa samtliga
nivéer for att stirka det frimjande, forebyggande och atgirdande arbetet. Handlingsplanen
bygger pa tre fokusomréden, Stirkt samverkan mellan ledningsfunktioner inom forskola och
socialtjanst, Fordldrastod och Tidiga insatser vid oro for barn. En viktig del av det
gemensamma arbetet dr att nd en samsyn kring nuldget inom norra innerstaden for att
tydligare kunna styra arbetet mot det behov som finns i stadsdelsnimndsomradet och pé sé vis
bidra till att frdmja barns psykiska hélsa och trygga uppvéxtvillkor.

En god utbildning dr en av de viktigaste skyddsfaktorerna for att motverka utanférskap. For
elever med problematisk skolfranvaro erbjuds samordnat stéd genom skolsociala team dir
forvaltningens skolsocionomer arbetar tillsammans med personal fran grundskolan.
Malgruppen ér elever i drskurs 4-9 som har upprepad eller ldngre tids frdnvaro och som
riskerar att inte nd kunskapsmalen. Genom teamen far eleven ett samordnat och tidigt stod
med malsdttningen att 6ka skolndrvaro och uppna behorighet till gymnasiet. Malséittningen ar
att fler barn och unga ska nas av insatsen. Forvaltningen kommer under éret att intensifiera
dialogen med skolorna for att pd sé vis hoja kunskapen om insatsen hos skolpersonalen, som i
sin tur kan informera och motivera foridldrar och barn till att ta emot stod.

Barn som far illa eller som riskerar att utvecklas ogynnsamt ska f& skydd och stéd. Genom
orosanmilningar frdn bland annat barnavardscentraler, forskola, skola och polis 6kar
forutséttningarna att f4 kinnedom om de barn som behdver skydd och stod. For att oka
kdnnedomen om socialtjénstens arbete for barn och unga kommer skolor och forskolor,
oavsett huvudman, fortsatt erbjudas information.

Forvaltningen ska under aret pdborja ett arbete med att utveckla teambaserat arbetssatt for
barn som har eller riskerar att utveckla ett kriminellt beteende. Aktiviteten gors som ett led i
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forvaltningens arbete med SSPF (Skola, Socialtjinst, Polis och Fritid) samt SIG (Sociala
insatsgrupper).

Forvaltningen ska d@ven utveckla teambaserat arbetssétt med fokus pa barn som lever med
fordldrar 1 konflikt. Aktiviteten beror drenden inom socialtjdnsten kopplat till konflikter
gillande vardnad, boende och umgénge. Malsdttningen &r att genom att erbjuda ratt stod i ratt
tid frimja goda uppvaxtvillkor f6r berérda barn samt hitta lIdngsiktiga och héllbara 16sningar
for familjen.

Féltassistenter arbetar forebyggande och uppsdkande 1 miljoer dér barn och unga vistas.
Genom fortsatt samverkan mellan stadsdelsforvaltningarna i innerstaden starks
forutsattningarna for det faltforlagda arbetet under kvallar, helger och skollov. Ett
utvecklingsarbete med forstarkning av ndmndens arbete med faltverksamhet i omradet runt
Sergels torg pagédr inom ramen for Klaranavet, se mer under mal 3.6. For att nd ut till unga
och deras forildrar sker ndra samverkan med hogstadieskolorna.

I syfte att utveckla samverkan for ungdomar med normbrytande eller kriminellt beteende
kommer en socialsekreterare fortsatt finnas stationerad i polishuset for polisomréade City.

Stirkt stod for anhoriga och radgivning for en hillbar ekonomisk situation
Forvaltningens anhorigkonsulenter fortsdtter att erbjuda stdd utifran anhdrigas behov i form
av enskilda samtal och verksamhet i grupp. Syftet ar att anhdriga genom rad, vigledning,
kunskap och gemenskap ges stdd till &terhdmtning och en tillvaro med inslag av kulturella,
fysiska och sociala aktiviteter. Forvaltningens arbete med anhorigstod kommer att stirkas
under 2026 genom bland annat Livsstil for hjdrnhdlsa da satsningen pa stod 1 grupp for att
astadkomma hélsosamma livsstilsfordndringar visat pa ett stort intresse. Déarfor planerar
forvaltningen att fortsétta erbjuda sddana grupper som dr sirskilt inriktade till anhoriga.

For att kunna erbjuda ett brett utbud av aktiviteter for anhoriga och né s& méanga malgrupper
som mdjligt, kommer aktiviteter att fortsétta organiseras i samarbete med flera aktorer,
exempelvis anhdrigkonsulenter 1 innerstaden, regionens kognitiva mottagningar och psykiatri
samt Nationellt kompetenscenter for anhoriga. For att s manga som mdjlighet ska kunna ta
del av anhdrigstodet fortsitter forvaltningen dven att utveckla bade digitala och fysiska
verksamheter och att tillgdngliggora dem vid olika tidpunkter. Fokus kommer ocksa ligga pé
att utveckla kommunikationskanaler till anhoriga for personer som bor pa ndmndens vard-
och omsorgsboenden.

Néamndens budget- och skuldradgivning vinder sig till invanare inom Norra innerstaden,
Kungsholmen och S6dermalm. Malet &r att genom radgivning samt budget- och
hushallsekonomiska tips bidra till att forebygga overskuldséttning och att hjélpa skuldsatta till
personer till en mer héllbar ekonomi.

Hilsofrimjande arbete for personer med funktionsnedsittning

Under aret ska det hdlsoframjande arbetet fortsitta att utvecklas och f6ljas upp i samarbete
med maélgrupperna. Arbetet for att utveckla hilsofrdmjande aktiviteter och sprida kunskap om
tillgdngliga aktiviteter sker bade inom ndmnden och i samverkan med socialndmnden,
idrottsndmnden och civilsamhéllets aktorer. Forvaltningen kommer f6lja upp anvéndningen
av det friskvardskort som erbjuds hyresgister i bostad med sérskild service LSS for att
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utveckla detta arbete vidare. Forvaltningen fortsétter ocksa arbetet med att tillgodose behovet
av ledsagning i egen regi och ledsagarservice for att barn och unga vuxna med
funktionsnedsattningar regelbundet ska kunna delta i fritidsaktiviteter.

Forvaltningen kommer att fortsitta utveckla samarbetet mellan daglig verksamhet och stadens
LSS/SoL-hélsa genom det hilsofrdmjande stod som erbjuds. Ett sérskilt fokus ligger pa att
fortsitta arbetet med insatsen Hdlsan spelar roll, dir medarbetare ges mdjlighet till utbildning
som syftar till att stirka hilsan hos bade deltagare och medarbetare.

Forvaltningen fortsétter att stdrka arbetet genom att erbjuda medarbetare kompetenshdjande
insatser om kost och hélsa med stdd av ndmndens dietist, inom Det pedagogiska ramverket
respektive Stjdrnmdrkt LSS for att alla personer inom nimndens LSS-verksamheter ska fa ett
gott bemotande och stdd utifran sina behov och forutsittningar samt kdnna dkad trygghet.
Vardhundsteamet kommer under aret bli en permanent verksamhet dé tidigare projektsatsning
visat att teamet pé olika sétt visat sig vara en virdefull resurs i arbetet for att frimja fysisk och
psykisk hélsa hos mélgruppen. Lds mer om arbetet med hilsofraimjande aktiviteter under mal
L.5.

Forvaltningen fortsétter att motivera och stddja personer inom daglig verksamhet att ga vidare
till ett arbete.

Hilsoframjande arbete for personer med psykisk funktionsnedséttning

De arbetssitt forvaltningen paborjat under foregaende &r for att erbjuda olika former av
hilsofraimjande aktiviteter for personer med psykisk funktionsnedsittning kommer att
fortsdtta. Arbetet bygger pa mélgruppens forslag pa aktiviteter, att utforma upplagget efter
malgruppens forutsittningar och att skapa fortroende och intresse. Detta leder i sin tur till
okad fysisk aktivitet, kulturella intryck och mdjligheten att knyta sociala kontakter. I arbetet
ingdr ocksa en satsning pé digital kompetens med erbjudande om individuellt stod for att
starka kinslan av delaktighet i olika delar av livet. Gemensamt for bada satsningarna ér att de
ger synergieffekter, dir en aktivitet kan inspirera till ytterligare steg mot forbattrad hilsa.

Néamndens sysselsittningsverksamhet syftar till att, forutom att erbjuda mdjlighet till ett
vardagsliv med sociala kontakter och en fungerande vardagsstruktur, dven bidra till
aterhdmtning och framtida arbete eller studier. Forvaltningen fortsétter att utveckla detta
arbete genom att vigleda till bland annat arbetsmarknadsinsatser och stdd till arbete for
personer med psykisk ohdlsa genom arbetsmarknadsforvaltningen. Forvaltningen fortsétter
ocksa att stotta den enskilde i vigen till ett sjdlvstdndigt boende.

Personer i relationer dér viald forekommer uppmirksammas och far stod

Arbetet med att uppméarksamma, forebygga och stoppa véld i néra relationer fortsétter att
prioriteras och utvecklas. Fokus ligger pa att uppméarksamma fler valdsutsatta barn, unga,
vuxna och dldre samt att né fler valdsutdvare och att erbjuda anpassat stod till dessa
maélgrupper utifran individuella forutsattningar. Arbetet sker i ndra samverkan med
socialforvaltningen, Polismyndigheten och relationsvildscentrum. Malet 4r att alla invénare,
oavsett dlder eller livssituation, ska fa tillgang till tryggt, likvérdigt och samordnat stod.

Forvaltningen kommer att stirka stodet till unga valdsutsatta, och riktade insatser kommer
ocksa att erbjudas unga som sjélva ar valdsutovare. Utredningar om forekomsten av vald
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genomfors med ett barnréttsperspektiv, erbjudande om stddsamtal och for att sékra fortsatt
skolgang eller forskola @ven nar barn har behov av skyddat boende.

Inom nd@mndens verksamheter for personer dver 65 ar fortsitter det systematiska arbetet for att
uppmadrksamma bade individer som ar utsatta for vald och valdsutovare. Arbetet baseras pa
evidensbaserade verktyg och uppfoljning och stddet ges bade inom dldreomsorgen och i
samarbete med socialtjdnsten. Kompetensen hos medarbetare inom utférarverksamheter stirks
genom stadens digitala utbildningar och interna utbildningsinsatser.

Forvaltningen fortsétter att arbeta for att alla valdsutsatta ska fa ett samordnat och likvardigt
stod inom staden for att kunna ldmna en vildsam relation genom att implementera Bryt upp —
sammanhdllet stod till valdsutsatta. Fran 2026 kommer malgruppen breddas genom att
dldreomsorgens verksamheter ingar i arbetet.

Fran och med den 1 juli 2026 drivs relationsvdldscentrum av socialndmnden. Verksamheten
fortsatter att erbjuda rad, stod och behandling till véldsutsatta och véldsutovare, med utdkade
mojligheter till samtal utan bistindsbeddmning. Forvaltningen deltar i1 stadens arbete med att
overgangen ska ske smidigt for att sdkerstilla ett tryggt och sammanhéllet stod. Samverkan
med polisen pdverkas ocksd av organisatoriska forandringar da de socialsekreterare som idag
ar placerade hos polis kommer att 6verga till relationsvaldsteamet. Forvaltningen kommer att
fortsatt delta i det nira samarbetet med lokalpolisomradena och polisens grupp for brott i nira
relation.

Framtidens socialtjinst
Néamnden stéller om till framtidens socialtjinst. En lokal projektorganisation samordnar
forvaltningens arbete och i staden samordnas omstéllningen av den centrala projektgruppen.

Stadens Overgripande mélséttningar for omstéillningen till framtidens socialtjinst ar:

En socialtjénst som préglas av tidiga ldsningar.

En socialtjanst som dr latt tillganglig.

En socialtjédnst som utgér fran individens behov.

En socialtjénst dar medarbetare har fokus pa socialt arbete.
En socialtjénst som dr kunskapsbaserad.

Omstéllningen ar ett langsiktigt arbete som under aret kommer att fokusera pa:

e Genomfora forflyttningar for att stilla om mot en mer forebyggande, litt tillgdnglig,
jamstilld och kunskapsbaserad socialtjadnst.

e Halla samman omstéllningen som géller all verksamhet inom socialtjédnsten inklusive
dldreomsorgen, sévil Oppna insatser som myndighetsutovning.

e Stiarkt samverkan mellan forskola och socialtjinst.

e Breddinforande av vissa insatser utan behovsprovning.

e Breddinforande av arbetssétten: uppsokande arbete, lotsande och att finnas pa andra
arenor.

e En lokal kartldggning och behovsanalys genomf6rs i syfte att 6ka den lokala
kunskapen om invénarnas och vistelsegruppernas behov.
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God och niira viard- och omsorg

Omstéllningen till en god och nédra vard och omsorg (GNVO) fortsétter 1 linje med stadens
framtagna handlingsplan. En lokal projektorganisation samordnar forvaltningens arbete. Den
nationella forordning som kom 2025, som reglerar omstéllningsarbetet till att fokusera pa
primérvard och verksamheter som regleras av hilso- och sjukvérdslagen (HSL), paverkar
stadens uppdrag och centralt framtagna aktiviteter for 2026.

Genom regelbundna méten och en pagaende dialog samverkar nimndens samordnare (KSA)
med regionens motsvarighet i Norra innerstaden (GSA) for att tillsammans utifran
gemensamma malgruppers och verksamheters behov identifiera utvecklingsbehov och vigar
framat for starkt samverkan.

Den etablerade verksamheten med vardhundsteam inom utférarverksamheten LSS fortsitter,
déar samverkan med regionen sker med bland annat Norra Stockholms Psykiatri.

Forvaltningen arbetar forebyggande och hélsofrdmjande inom alla dldreomsorgens
verksamheter. Det forebyggande arbetet syftar bland annat till att férebygga fallolyckor,
psykisk ohélsa, ofrivillig ensamhet och riskfaktorer for kognitiv sjukdom/demens. For att
bidra till en trygg och sdker vard och omsorg av god kvalitet sker samverkan mellan olika
professionella aktorer runt den dldre. Samverkansformer med regionens primér- och
slutenvard fortsitter att utvecklas pa bade strategisk och operativ niva. I samverkan prioriteras
hantering av avvikelser i vardkedjan och kvalitetssékring av gemensamma processer samt
trygga och samordnade utskrivningsprocesser.

Program for tillginglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning
Néamndens arbete med att implementera programmet beskrivs under mal 3.7 "Stockholm ska
vara en Oppen, jamstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt".

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

C Andel barn och unga som 22 % 23 % Tertial
ater blir foremal for
anmalan/ansokan efter
avslutad utredning

ﬂ Andel brukare inom 85 % Tas fram av namnd Ar
omsorgen for personer med
funktionsnedsattning som
inte upplever diskriminering

E Andel brukare inom 90 % Tas fram av namnd Ar
socialpsykiatrin som inte
5 upplever diskriminering

¥ Andel brukare som &rndjd 87 % 85 % Ar
med sin insats (stéd och

5 service till personer med
funktionsnedsattning)

€ Andel 76 % Tertial
familjehemsplacerade barn
5 som nar malen i
svenska/svenska som
andrasprak, matematik, och
engelska i grundskolan

ﬂ Andel institutionsplacerade 50 % Tas fram av namnd Tertial
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

barn som nar malen i

5 svenska/svenska som
andrasprak, matematik, och
engelska i grundskolan

ﬂ Andel personer med 93 % 90 % Ar
funktionsnedsattning som
5 upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stdéd och service
till personer med
funktionsnedséattning)

¥ Andel personer med 87 % 83 % Ar
funktionsnedsattning som
5 upplever att de kan paverka
insatsens utformning (sto6d
och service till personer
med funktionsnedsattning)

C Andel personer som sjélva 88 % Ar
upplever att de far en
5 forbattrad situation av
insatserna de fatt fran
socialtjansten (vuxna
missbruk, socialpsykiatri,
vald i nara relation)

U Andel utredningar av barn 67 % Tas fram av namnd Tertial
och unga dar barnet varit
delaktigt och fatt
aterkoppling

E Brukarens upplevelse av 80 % Tas fram av namnd Ar
trygghet med personalen-
5 LSS-boende, vuxna och
barn (stéd och service till
personer med
funktionsnedséattning)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden inféra SSPF 2026-01-01 2026-12-31
och SIG i de fall de inte redan gjort det

U Stadsdelsnamnderna ska utoka antalet socionomer som arbetar i och med 2026-01-01 2026-12-31
skolor, inom SST/den skolsociala stddkedjan

Namndmal: 1.3.1 Stéd, omsorg och tidiga insatser ges utifran den enskildes behov

Beskrivning

Prioriterade malgrupper &r barn, unga, personer med skadligt bruk och beroende, personer
med samsjuklighet samt personer med fysisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedsittning. I
arbetet mot vald 1 ndra relationer ar prioriterade malgrupper valdsutsatta, valdsutdvare och
barn som utsatts for eller bevittnat vald.

Arbetet med att stirka intern och extern samverkan mellan fritidsverksamheter, skola,
forskola, socialtjanst och polis fortsétter. Fokus &r det forebyggande arbetet for att nd barn,
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ungdomar och familjer i riskzon. Forskolan och socialtjidnsten fortsétter samverkan kring det
forebyggande och frimjande arbetet.

Handlingsplanen mellan forskola och socialtjdanstens preventiva och myndighetsutévande
verksamheter ska implementeras for att tidigt erbjuda stod som starker fordldrar 1 sitt
fordldraskap och framjar psykisk hélsa samt forebygger psykisk ohélsa hos barn.
Forebyggande arbete sker dven i samverkan med exempelvis barnavardscentraler, forskolor,
skolor, fritid- och faltverksamheten samt Polismyndigheten. Barn och ungdomar i riskzon
uppméirksammas tidigt.

St6d och réad till barn och familjer erbjuds fordldrar och virdnadshavare genom individuella
rad och stddsamtal samt 1 fordldrastodsprogram som ABC och Komet. Individuella rad och
stodsamtal erbjuds dven inom ramen for forvaltningens familjecentrerade arbete. Genom stod
frén de skolsociala teamen ska fler elever ges mdjlighet att 6ka sin skolnirvaro och uppna
behorighet till gymnasiet.

Forvaltningens forebyggande och uppsokande arbetet &r centralt for att tidigt identifiera behov
och sitta in insatser for att motverka att barn och ungdomar rekryteras till brottslighet. Socialt
faltforlagt arbete ska bedrivas for att nd stadens unga med fokus pa de utemiljoer och de
tidpunkter da ungdomar vistas dir. Ungdomsmottagningens verksamhet bidrar till att
forebygga och tidigt upptécka psykisk ohélsa bland unga.

Ett gemensamt basutbud av insatser och samverkansformer ska finnas inom forvaltningens
verksamhetsomraden dir grunden ska utgéras av SSPF (samverkan skola, socialtjanst, polis,
fritid) och SIG (sociala insatsgrupper). Stockholms stads strategi 2023-2026 for att foérhindra
att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet ligger till grund for stadens arbete.
Forvaltningen fortsétter arbetet med att utveckla arbetssitt for barn som har eller riskerar att
utveckla ett kriminellt beteende.

Forvaltningen ska i teambaserat arbetssatt utvecklas med fokus pé barn som lever med
fordldrar 1 konflikt. Aktiviteten berdr drenden inom socialtjdnsten kopplat till konflikter
gillande vardnad, boende och umginge. Mélsittningen dr att genom att erbjuda rétt stod i rétt
tid frimja goda uppvéxtvillkor for berdrda barn samt hitta 1dngsiktiga och héllbara 16sningar
for familjen.

Forvaltningen kommer fortsétta att utveckla radgivningen for skuldsatta personer samt hjélpa
till med ansokningar om skuldsanering. Malet &r att dessa personer pé sikt ska bli skuldfria
och att forebygga allvarliga konsekvenser som medfoljer dverskuldséttning.

Forvaltningens personliga ombud fortsitter att erbjuda och utveckla stéd och lotsning till rétt
samhéllsinstanser for personer med psykisk funktionsnedséttning. Ombudens uppdrag dr
ocksa att synliggora systemfel som drabbar mélgruppen.

Forvaltningen erbjuder personer med skadligt bruk och beroende behandlingsinsatser och
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andra stodinsatser. Forvaltningen kommer att utveckla samverkan med regionen for att
personer med komplexa behov ska fa adekvat och samordnat stod.

Forvaltningen kommer att fortsdtta utveckla arbetet med att ge personer med fysisk
funktionsnedséttning respektive psykisk funktionsnedséttning stod som stirker formagan till
en fungerande vardag och ett sjalvstandigt liv. Forvaltningen kommer ocksa att utveckla det
hélsofrdmjande arbetet som en del i detta arbete.

Forvaltningen kommer att arbeta for att 6ka mojligheterna for personer med det malet med
insatsen inom daglig verksamhet respektive socialpsykiatrins sysselsattningsverksamhet att fa
tillgang till arbetsmarknadsinsatser och pé sikt ta steget vidare till arbete.

Némndens verksamheter kommer att intensifiera arbetet med att systematiskt uppmérksamma
personer som &r utsatta for vald i nira relationer sdrskilt bland barn, unga, édldre, personer med
funktionsnedséttningar, individer med skadligt bruk och beroende samt personer med
samsjuklighet. Aven arbetet med att ni fler valdsutdvare intensifieras. Malet ér att erbjuda
anpassat stod utifrdn varje persons forutséttningar.

I arbetet ingar ocksd samverkan med stadens relationsvaldscentrum for att fortsétta utveckla
arbetssatt for att né fler valdsutsatta barn och vuxna samt med Polismyndigheten for att stérka
arbetet for att forebygga upprepat partnervald och for att motivera valdsutsatta och
valdsutovare att ta emot insatser. Det sker bland annat genom arbetet med socialsekreterare
hos polis och att arbeta i enlighet med "Islandsmodellen". Arbetet utvecklas vidare i nira
samverkan infor och efter 1 juli 2026 utifran nya forutsittningar som géller efter att
relationsvaldscentrum 6vergér i socialndmndens regi och socialsekreterare hos polis dvergér
till Sodermalms stadsdelsforvaltning.

En prioriterad fraga ir att stidrka stodet till unga véldsutsatta och riktade insatser kommer
ocksa att erbjudas unga som sjdlva dr vdldsutdvare. Utredningar om forekomsten av vald
genomfors med ett barnrittsperspektiv, erbjudande om stddsamtal och for att sékra fortsatt
skolgéng eller forskola dven ndr barn har befinner sig i skyddat boende.

Forvaltningen fortsitter sitt systematiska arbete med att uppméarksamma &ldre som édr utsatta
for vald samt véldsutdvare. Arbetet utgr fran evidensbaserade verktyg och systematisk
uppfoljning. Valdsutsatta och valdsutovare erbjuds stod inom dldreomsorgen och i samarbete
med socialtjansten. En malsittning 4r dven att fortsitta stirka kompetensen for medarbetare
inom utforarverksamheter badde genom stadens digitala utbildningar samt interna
utbildningssatsningar.

Forvaltningen fortsétter att implementera "Bryt upp" dir de verksamheter som méter invénare
over 65 ar nu ocksa kopplas pa arbetet, se sérskild aktivitet.
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Forvantat resultat

- Barns, ungas och vuxnas behov av stod uppmérksammas tidigt och erbjuds utifran varje
persons specifika situation.

- Barn som far illa, eller riskerar att fara illa, uppmérksammas tidigt och samarbete sker
mellan forvaltningens verksamheter samt med skolor, region Stockholm och
Polismyndigheten.

- Barn som har 14g nérvaro i forskolan uppmérksammas tidigt.

- Barn ges forutsittningar for att vara delaktiga i sin egen utredning.

- Personer med psykisk funktionsnedséttning &r delaktiga och upplever att de har inflytande
over sin egen situation.

- Personer med psykisk funktionsnedséttning utvecklar och bibehaller fardigheter for att
hantera sitt dagliga liv.

- Barn, unga och vuxna som utsitts for vald i en néra relation uppméirksammas och far stod.
- Valdsutovare motiveras till att ta emot stod for att bryta sitt valdsamma beteende och uppna
en langsiktig fordndring.

- Vardnadshavare till barn som upplevt vald motiveras till samverkan s barn far tillging till
ritt stod.

- Anhoriga far stod utifrdn behov.

Forviantat resultat pa langre sikt

- Invénare lever ett sjdlvstidndigt liv utifrin sina forutséttningar.

- Den som utsitts for véld i en néra relation uppméarksammas och far stod.

- Den som utdvar véld i en néra relation uppmarksammas och tar emot stod.

- Den enskilde far en god, somlos och personcentrerad vard och omsorg samt att invanarnas
hilsa forbéttras.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

E‘E Andel valdsutsatta dar 70 % Ar
malet med insats fran

Relationsvaldscentrum

(RVCI) uppnatts

Andel valdsutévare dar 70 % Ar
malet med insats fran

Relationsvaldscentrum

innerstaden (RVCI)

uppnatts

ANDT-férebyggande arbete 77 Ar
enligt Preventionsindex mini
(PI-mini)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Analysmoten mellan forskola-socialtjanst genomférs (handlingsplan 2026-01-01 2026-12-31
forskola-socialtjanst)

Arbetet for personer med psykisk funktionsnedsattning éver 65 ar utvecklas  2026-01-01 2026-12-31

Forvaltningen startar samverkan med civilsamhallet for 6kad tillganglighet 2026-01-01 2026-12-31
och uppso6kande arbete
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora kompetenshodjande insatser inom omradet sarskilt utsatta och 2026-01-01 2026-12-31
sarbara brottsoffer med fokus pa hyresgaster i bostad med sarskild service
Halsoframjande arbetssatt for personer med psykisk ohalsa 6ver 65 ar 2026-01-01 2026-12-31
utvecklas
Implementera insatser utan behovsprovning i enlighet med 2026-01-01 2026-12-31
stadsgemensamt beslut om breddinférande
Implementering av Bryt upp-programmet 2026-01-01 2026-12-31
Kartlagga forvaltningens utbud av féraldrastddsutbildningar i syfte att 2026-01-01 2026-06-30
sakerstalla utbudet i relation till behov och efterfragan (handlingsplan
forskola-socialtjanst)
Ny organisation for barnombud inom forskolan inrattas (handlingsplan 2026-01-01 2026-12-31
forskola-socialtjanst)
Projektgruppen for framtidens socialtjanst samordnar den lokala 2026-01-01 2026-07-31
kartlaggningen och behovsanalysen
Skapa samsyn och 6kad medvetenhet om férskolan som skyddsfaktor och 2026-01-01 2026-12-31
darmed bidra till att framja narvaro i forskolan (Handlingsplan forskola-
socialtjanst)
Utreda forutsattningar for att starka familjecentrerade arbetssatt 2026-01-01 2026-12-31
(handlingsplan forskola-socialtjanst)
Utveckla arbetssatten i enlighet med beslut om breddinférande inom ramen  2026-01-01 2026-12-31
for framtidens socialtjanst
Utveckla teambaserat arbetssatt for barn som har eller riskerar att utveckla ~ 2026-01-01 2026-12-31
ett kriminellt beteende
Utveckla teambaserat arbetssatt med fokus pa barn som lever med 2026-01-01 2026-12-31
foraldrar i konflikt

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Némnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att nimndens verksamheter for personer
over 65 4r har den enskilde 1 fokus samt utgar frén ett salutogent forhallningssétt (en
instéllning som fokuserar pa att frimja hilsa och vélbefinnande snarare dn att bara hantera
sjukdom) for att mojliggdra en hog livskvalitet for den enskilde oavsett hélsotillstdnd och
alder. Personer 6ver 65 ar ska kunna paverka sin vard och omsorg i vardagen.
Verksamheterna ska i enlighet med nya socialtjédnstlagen ha 6kat fokus pé forebyggande, létt
tillgdngliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser.

Alla som kommer i kontakt med ndmndens verksamheter ska fi ett gott, virdigt och hjilpsamt
bemdtande. Ndmndens verksamheter ska dven fortsatta arbeta uppsokande och férebyggande
samt erbjuda sociala, kulturella och fysiska aktiviteter. Bistindsbedomning sker utifrdn
stadens riktlinjer och sdrskild hdnsyn ska tas till hog alder, oro och ensamhet. Réttssékerhet,
likstéllighet och jdmstédlldhet inom bistdndsbeddmning i dldreomsorgen ska stdrkas genom att
fortsitta utveckla det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningens planering for 2026 med fokusomraden, forvéntade resultat, beskrivning,
indikatorer och aktiviteter utgar fran analys och samlad bedomning av verksamheternas
resultat samt frén styrdokument och uppdrag i kommunfullméktiges budget. Vidare utgér
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utvecklingsarbetet fran stadens kvalitetsprogram, fardplan for dldreomsorgens utveckling
samt fran handlingsplaner for bland annat en god och néra vard och omsorg, suicidprevention
samt en aldersvénlig stad.

Forvaltningens arbete med att uppmérksamma personer som utsétts for vald i néra relation
samt arbetet med anhdrigstdd beskrivs ndrmre under mal 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg ddr behoven dr som storst.

Arbetet med kompetensutveckling, trygga anstillningar och kompetensforsorjning beskrivs
under mal 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsdttningar att gora ett bra jobb.

Det planerade arbetet inom hbtqi, jamstélldhet, delaktighet till personer med
funktionsnedséttning samt Agenda 2030 beskrivs under verksamhetsomrddesmal 3.7.

Verksamheterna bidrar dven till arbetet med en aldersvinlig stad och svarar mot
handlingsplanens utvecklingsomréden Delaktighet och inflytande, Samverkan och
partnerskap, Social inkludering samt Kommunikation och information. Samarbetet med
ndmndens pensionérsrad och intresseforeningar ar viktiga forum for dialog med malgruppen.
Lis mer om ndmndens samlade arbete under verksamhetsomradesmal 3.7.

Hela dldreomsorgen arbetar hilsofrimjande

Det hélsofrimjande arbetet r centralt for dldreomsorgen. Det handlar om livskvalitet nér
méinniskor blir dldre, att kunna bibehélla hilsa, formagor och sjilvstindighet. Det handlar
ockséd om stadens mojlighet att ge stdd och service nir andelen personer Gver 65 ar blir allt
fler i forhallande till andelen personer i arbetsfor alder. For att klara denna utmaning behdver
invanarna fa stod att behalla hélsa och formagor sa att de kan leva ett sjdlvstandigt liv i sitt
eget hem med god kvalitet sa 1dnge som mojligt.

Det hélsofrimjande arbetet sker i alla verksamheter; inom bistdndsbedomning, hemtjénst,
dagverksamhet, anhorigstod samt vard- och omsorgsboenden. Ett stiarkt forebyggande arbete
ar en del av omstéllningen till en god och néra vard och omsorg men ocksa en del av
omstdllningen till en mer forebyggande socialtjanst och bidrar till en &ldersvinlig stad. Det
forebyggande arbetet syftar bland annat till att forebygga fallolyckor, psykisk ohélsa,
ofrivillig ensamhet och riskfaktorer for kognitiv sjukdom/demens.

For att minska risken att personer over 65 ar upplever sig ensamma och isolerade ska
forvaltningen fortsétta att 1 ett tidigt skede informera dldre personer om mdjligheter till
aktiviteter och olika forum for samvaro och sammanhang. Ndmndens hélsopedagoger
fortsétter sitt uppsokande uppdrag genom att nd ut till fler ofrivilligt ensamma aldre personer,
erbjuda hdlsosamtal och mdjligheter att delta i hilsofrdmjande aktiviteter. For att kunna
erbjuda ett brett utbud av aktiviteter som tillgodoser mélgruppens olika behov och dnskemal
samt fOr att nd ut till s& ménga som mojligt sker samverkan med éldreforvaltningen,
kulturforvaltningen, idrottsférvaltningen och civilsamhallet.

Néamndens traffpunkter for personer over 65 ar ar populdra och erbjuder social samvaro,
gemenskap, kostnadsfria aktiviteter och trianing. P4 traffpunkterna har modellen Livsstil for
Hjdrnhdlsa, som bygger pa FINGER-modellen, implementerats. Modellen har visat pa
positiva resultat nir det giller att forbittra hjdrnhélsa och forebygga kognitiv svikt och
samtalsgrupperna har visat sig vara eftertraktade av deltagande seniorer. Under 2026 ska
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arbetet fortsitta och stirkas med malséttning att samtliga aktiviteter pa traffpunkterna utgar
frdn modellen, att alla deltagare ska erbjudas att delta samt att sérskilt na seniorer som ar
ofrivilligt ensamma.

I syfte att ytterligare utoka mdjligheten for dldre personer att delta i oppna aktiviteter planerar
forvaltningen att under &ret 6ppna en ny traffpunkt pad Kadettgatan, med malet att na fler
invanare dver 65 ar. Satsningen med utdkade oppettider pa den kommundvergripande
motesplatsen Vasatrédffen fortsatter under 2026. Motesplatsen kommer dven detta ar vara
Oppet aret runt.

Forvaltningen fortsdtter utbilda i MHFA (Mental Health First Aid) i syfte for att 6ka
kunskapen bland medarbetarna om psykisk ohilsa. Detta &r ett led 1 det preventiva arbetet
utifran stadens handlingsplan for suicidprevention. Sedan 2025 har forvaltningen egna
utbildare i modellen.

Ett prioriterat omrade ar att frimja hélsa och forebygga ohélsa genom att arbeta
evidensbaserat med fallprevention. Under 2026 utvecklas det fallpreventiva arbetet med
utgdngspunkt i OPEN-konceptet (Older Persons Excercise and Nutrition study) genom ett
pilotprojekt inom ndmndens vard- och omsorgsboenden.

Utveckla arbetet med kognitiv sjukdom/demens

For att forbattra livskvaliteten for personer som lever med kognitiv sjukdom fortsitter
forvaltningen utveckla arbetet med kognitiv sjukdom/demens utifran den framtagna tredriga
planen. Mélet ar att forbattra livskvaliteten for personer som lever med kognitiv sjukdom.

Inom alla verksamheter ska det finnas god kunskap om kognitiva sjukdomar/demens.
Bistandsbedomning for dldre, hemtjinst, vard- och omsorgsboenden samt dagverksamheter
ska enligt plan vara stjirnmérkta enligt Demenscentrums modell eller vara
Silviahemscertifierade. Av 19 verksamheter kvarstar sju och dessa ska under aret 2026 arbeta
med att uppna Stjirnméarkning.

For att skapa bittre personcentrerad vard och omsorg for den enskilde ska ndmndens vard-
och omsorgsboenden med demensinriktning utveckla sitt anvdndande av de nationella
kvalitetsregistren (BPSD och SveDem). Kvalitetsregistren ger ett systematiskt stod 1 arbetet
och mgjliggdr en mer individanpassad omsorg. BPSD-registret stodjer det individuella arbetet
med den enskildes behov och symtom, for att forbattra livskvaliteten. SveDem ger
verksamheten underlag for att f6lja och utveckla varden av personer med kognitiv sjukdom.

Nytt for 2026 &r att forvaltningen kommer att erbjuda samtalsgrupper for personer med
demens och kognitiv sjukdom. Det ir ett led i arbetet med tidiga insatser utan individuell
behovsprovning enligt nya socialtjdnstlagen.

Forvaltningen kommer under 4ret att ta fram kriterier for dagverksamheter for att mota olika
behov och mojliggora individanpassning. En del av detta innebir att undersdka mojligheten
att profilera dagverksamheter utifrin efterfragan och behov sé att flera personer med kognitiv
sjukdom kan delta.

Néamndens hemtjénstverksamheter kommer fortsétta utveckla arbetssitt och kompetens bland
medarbetare inom ramen for Stjdrnmdrkning. Vidare ska verksamheterna dven se over
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mdjligheten att utveckla flera team med sérskild kompetens i demens och kognitiv svikt.

Palliativ vard och omsorg

Utveckling av den palliativa varden och omsorgen (vérd i livets slutskede) fortsatter i
ndmndens verksamheter. Palliativa ombud fran samtliga yrkeskategorier utbildas av Palliativt
kunskapscentrum (PKC) och reflektionsledare ska halla reflektionstillfdllen i den egna
verksamheten. Inom vard- och omsorgsboendena finns det utsedda palliativa ombud.
Némndens hemtjinstverksamheter planerar for att stirka chefernas kompetens om palliativ
omvardnad via Palliativt kunskapscentrum under aret. Fokus for vard- och omsorgsboenden
ar fortsatt arbete med tidigt palliativt forhallningssétt.

Sociala och kulturella aktiviteter

Inom nd@mndens vard- och omsorgsboendens verksamheter erbjuds aktiviteter bade
individuellt och 1 grupp liksom daglig utevistelse och kulturupplevelser. Utbudet tas fram
utifrdn de boendes 6nskemal och vard- och omsorgsboendena kommer under aret sirskilt att
utveckla de individuella aktiviteterna med stdd av aktivitetscoacher. Verksamheterna kommer
dven att fortsitta ta del av kulturndmndens kulturprogram for éldre. Tillgadng till besokshund
pa vard- och omsorgsboenden i egen regi dr mycket uppskattat och forvaltningen ska se dver
mdjligheten att utoka satsningen till flera boenden. Forvaltningens arbete med att erbjuda och
utveckla utbudet av aktiviteter till seniorer med kulturella inslag beskrivs dven under mél 1.5
Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv.

Ramtid i hemtjéinsten

Inom nimndens hemtjénstverksamheter ar ramtid inf6rd och utveckling med arbetsséttet
fortsdtter 1 syfte att stirka delaktighet och inflytande for personer med hemtjinst. De
huvudsakliga principerna for ramtid dr att stirka individens inflytande och delaktighet vid
utformning och genomforande av beviljade insatser. Vidare ska detta leda till flexibilitet for
den enskilde. I syfte att utveckla arbetssitt kopplade till ramtid arbetar forvaltningen utifran
en sérskild samverkansmodell mellan hemtjanst och bistdndsbedomning. Fokus for 2026 ar att
tillsammans utveckla informationsdverforing samt dokumentationen utifrén den enskildes
perspektiv. Forvaltningen kommer 1 samarbete med dldreforvaltningen folja upp och
utvdrdera implementeringen av ramtid och ta del av riktade satsningar kopplade till
utvecklingen av ramtid.

Kontinuitet i hemtjinsten

En viktig forutsittning for inflytande och delaktighet &r att hjdlpen och stodet 1 hemtjansten
ges av sé fi personer att det 4r mdjligt att bygga relation och trygg kommunikation.
Namndens hemtjéinst 1 egen regi fortsitter darfor att vidareutveckla arbetet med fast
omsorgskontakt och att stirka medarbetarkontinuiteten. Det sker bland annat genom att ha
fast personal for intern bemanning och pa sa sitt minska behov av timanstillda vikarier.
Vidare fortsétter hemtjénsten implementering av optimerade scheman i syfte att underlitta
och effektivisera planeringen. Forvaltningen utfér hemtjénst 1 egen regi over dygnets alla
timmar.

Forvaltningen arbetar fortsatt med att utoka andelen underskoterskor i nimndens
hemtjanstverksamheter. Detta beskrivs ndrmre under verksamhetsomrddesmaél 3.4
Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsdittningar att gora ett bra jobb.

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 596



Tjansteutlatande
Sid 30 (93)

Samverkan med andra aktorer

En viktig del i ndmndens arbete med att bidra till en trygg och séker vard och omsorg av god
kvalitet 4r samverkan mellan olika professionella aktorer runt den enskilde. Darfor fortsétter
samverkansformer att utvecklas med Region Stockholm, bade med priméarvérd och
slutenvard. Forvaltningen och regionens samordnare for Norrmalm och Ostermalm arbetar
med en gemensam modell for strategisk och operativ samverkan. Forvaltningens och
regionens gemensamma prioriterade omraden for samverkan under 2026 dr bland annat
ofrivillig ensamhet, samordnade individuella planer (SIP), underniring samt rehabilitering
och hjalpmedel.

Samordnade individuella planer (SIP) dr viktiga for att stodja den enskildes delaktighet nir
samordnade insatser frén flera aktdrer behdvs. Forvaltningen foljer kontinuerligt upp antal
genomforda SIP som regionen kallats till. Uppfoljningar visar att fortsatt utveckling krévs
gillande tillgdnglighet och dokumentation. Under 2026 kommer arbetet bland annat fokusera
pa digitala SIP-moéten genom "Alltid 6ppet" samt utveckla dokumentation i samverkan med
regionen.

Vidareutveckling av arbetet med mat, maltider och nutrition

Néamnden har fortsatt fokus pa utvecklingsarbete med maten och maltidsupplevelsen. Mat-
och maltidsmiljon ska stédrkas, liksom medarbetares kompetens inom mat, méltider och
nutrition inom ndmndens utférarverksamheter. Maten inom nidmndens verksamheter ska ha ett
bra nédringsinnehall, vara aptitlig, hdlsofrimjande och forebygga undernéring. Fokus under
aret kommer bland annat att vara pd kompetensutveckling for sévil baspersonal som
legitimerad personal inom omradet Mat, méltider och nutrition. Férvaltningens méngériga
satsning pd mat och maltider inom ramen for Matlyftet fortgdr under 2026 med sérskilda
satsningar inom nimndens verksamheter.

Utvecklad hiilso- och sjukvérd

Néamndens vérd- och omsorgsboenden och dagverksamheter bedriver hilso- och sjukvard upp
till primédrvardsnivd och varden ska vara samordnad, tillgéinglig, &ndamélsenlig, patientsiker
och ha individen 1 fokus. Darfor ska verksamheterna fortsétta arbeta med att utveckla och
implementera gemensamma processer, fraimja tvirprofessionellt teamarbete, stirka det
vardagsrehabiliterade arbetssittet och rikta insatser for att hoja kompetensen hos
underskdterskor och vardbitrdden. Namnden har 1 dagsléget flera sjukskoterskor med
geriatrisk specialistkompetens och uppmuntrar flera att vidareutbilda sig.

Under 2026 fortsétter forvaltningens arbete med att stirka specialistkompetens hos
underskoterskor genom bland annat utokade delegeringar och kompetens 1 att bedoma
hélsotillstdnd. I syfte att stirka kompetensen har nimnden frén och med 2026 anstéllt en
samordnande funktion som bland annat ansvarar for forvaltningens egna K7C (Kliniskt
trdningscentrum) Metodikum och for att utveckla stodmaterial till legitimerad personal.
Forvaltningen kommer dven att fortsitta arbeta med att stirka sjukskoterskans roll som
handledare for underskdterskor och vardbitradden pa respektive verksamhet.

Forvaltningens samverkan med ldkarorganisationer fortsatter med syfte att sékerstélla hog
kontinuitet och nérvaro av ldkarkompetens utifran de boendes behov och forutsittningar.
Samverkan med ldkarorganisationerna bygger pd ldngsiktighet, séker informationséverforing
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och patientsédkerhet.

Dokumentation och spriak

For att utveckla dokumentationen av omsorg och hédlso- och sjukvard kommer forvaltningen
att fortsitta arbetet med att sékerstélla att dokumentationen &r personcentrerad, tydlig och
sdker samt &r 1 linje med nya socialtjdnstlagen. Mélsittningen dr att dokumentationen ska vara
ett levande verktyg for systematisk kvalitetsutveckling och uppfoljning.

Arbetet med att stotta medarbetare som behover stirka sin svenska fortsétter. I syfte att 6ka
medarbetares kompetens inom det svenska spraket har dldreomsorgen en plan for fler
utbildningssatsningar for ar 2026. Medel har ansokts om for att upphandla en tvaarig
underskoterskeutbildning vid en folkhogskola samt for att starta en vardbitradesutbildning vid
ett vuxengymnasium. Bida utbildningar kommer att innehélla sprékstdodjande insatser. Utdver
detta har nimnden blivit erbjuden att delta i ett ESF-projekt som riktar sig till medarbetare
med stora svarigheter i det svenska skriftspraket. Projektet kommer att paga under tre ar och
syftar till att stdrka deltagarnas sprakliga och yrkesméssiga formagor.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel n6jda omsorgstagare 83 % 83 % Ar
E Andel néjda omsorgstagare 95 % 93 % Ar
i dagverksamhet
§
ﬂ Andel omsorgstagare som 87 % 87 % Ar

upplever att de kan paverka
hur hjalpen utfors i
hemtjansten

E Andel omsorgstagare som 82 % 80 % Ar
upplever att de kan paverka

5 hur hjalpen utférs pa vard-
och omsorgsboende

U Andel sjukskéterskor inom 0,05 % Tas fram av namnd Ar
sarskilda boenden

c Andel aldre personer som 69 % 69 % Ar
vet vart de ska vanda sig
for att ansdka om
hjalpinsatser

U Antal personal en 10 st Max 10 personer Ar
hemtjansttagare med minst
tva besdk om dagen méter
under en 14-dagarsperiod

Namndmal: 1.4.1 Invanarna har tiligang till forebyggande stéd och en aldreomsorg
med god kvalitet

Beskrivning

Prioriterad malgrupp dr personer dver 65 &r boende inom Norra innerstadens

stadsdelsnamndsomrade.

Omstéllningsprocessen till den nya socialtjdnstlagen och till en god och néra vard och omsorg
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fortsdtter genom inforandet av nya arbetssétt. Forvaltningens verksamheter ska stdrka det
forebyggande och hilsofrimjande arbetet genom att minska fallolyckor, psykisk ohilsa,
ofrivillig ensambhet, riskfaktorer for demens och 6ka éldre personers kédnsla av sammanhang
och gemenskap.

Handlidggningsprocessen med den enskildes behov 1 fokus utvecklas sa att beslut upplevs
anpassat utifran individuella behov. Namndens verksamheter kommer att utveckla arbetet
med att ge den dldre personen inflytande och delaktighet i utformandet av stéd och insatser
samt utgd fran den dldres perspektiv. Verksamheterna kommer att utveckla aktivitetsutbudet
tillsammans med de dldre personerna och bland annat erbjuda kulturupplevelser och varddjur
i omsorgen. Verksamheternas utbud ska anpassas efter kunskap om riskfaktorer for kognitiv
sjukdom/demens och frimja livsstilsforandringar for att minska dessa risker. Mélsdttningen ar
att samtliga aktiviteter pa traffpunkterna utgar frain FINGER-modellen. Hemtjénst i egen regi
ska d@ven se 6ver mojligheten att utveckla flera team med sérskild kompetens i demens och
kognitiv svikt. Forvaltningen ska undersdka hur ndmndens verksamheter kan utvecklas for att
mota behov av anpassade aktiviteter for individer med LSS-insatser och som har fyllt 65 ar.
Detta sker i samarbete med forvaltningens socialtjdnstavdelning och med utgangspunkt i
direktiv fran dldreforvaltningen kring i hur seniorverksamheter kan utvecklas och anpassas
dven till personer med funktionsnedsittning som dr 65 ar eller dldre.

Mat och maéltider &r fortsatt prioriterat. Vard- och omsorgsboenden ska infora GLIM (Global
Leadership Initiative on Malnutrition), dagverksamheter fokuserar sérskilt pa arbete utifran
mat- och maltidspolicyn, 1 de 6ppna traffpunkterna ska fokus vara pd att anpassa utbudet av
mat och livsmedel som siljs och serveras sé att det gar i linje med modellen Livsstil for
hjdrnhélsa. Inom hemtjinstverksamheter planeras samverkan mellan hemtjénsten och
primérvardsdietist inom ett pilotprojekt med temat att uppticka risk for undernéring.

Forvaltningen kommer att utveckla hilso- och sjukvardsprocesserna med sarskilt fokus pa att
stiarka teamarbetet, de rehabiliterande insatserna, sékerstilla en tydlig, sdker och
personcentrerad dokumentation, hdja kompetensen hos vérdbitraden och underskoterskor
samt 0ka samarbetet med ldkarorganisationen. Verksamheterna kommer att utveckla den
palliativa varden och omsorgen. Forvaltningen kommer dven att utveckla arbetet med att
stotta medarbetare som behdver stirka sin svenska. Det fallpreventiva arbetet kommer
utvecklas med utgangspunkt i OPEN-konceptetet (Older Persons Excercise and Nutrition
study). Forvaltningens egna KTC (kliniskt traningscenter) stdrks med en samordnande
funktion som bland annat ansvarar for att utveckla stodmaterial till legitimerad personal.

Aldreomsorgen ska utveckla verksamheten i dialog med de ildre, i enlighet med
kvalitetsprogrammet och handlingsplanen for aldersvénlig stad. Det systematiska
kvalitetsarbetet 1 verksamheterna bidrar till 6kad kvalitet genom stidndiga forbattringar,
innovation och digitalisering.
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Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Forvaltningen arbetar forebyggande och nédr de personer 6ver 65 ar som har storst behov.
- I verksamheten finns kunskap om hur riskfaktorer som kognitiv sjukdom/demens kan
minskas och hur aktiviteter kan utformas utifran detta.

- Handldaggningsprocessen sker med den enskildes behov 1 fokus och beslut upplevs
anpassade utifran individuella behov.

- En god samverkan kring individen och dennas behov.

- Invanare med hemtjanst far omsorg utifran ramtid och frén ett fatal medarbetare.

- Individanpassade aktiviteter och ett utbud med bredd.

- Personcentrerad vard och ett teambaserat arbetssitt for personer med demens eller kognitiv
svikt. Registreringar och uppfoljning sker i kvalitetsregister.

- Personer som far vard och omsorg i livets slutskede moter personal med kunskap om
palliativ vard och omsorg.

- God patientsdkerhetskultur 1 hela verksamheten och god samverkan med andra hélso-och
sjukvardsaktorer.

Forviantat resultat pd langre sikt

- Den enskilde far en god, somlos och personcentrerad vird och omsorg.

- Halsan hos personer 6ver 65 ar har forbattrats.

- Namndens verksamheter mobiliserar kring den enskilde 1 ett tidigt skede for att den enskilde
ska bibehalla sina formagor och leva ett sjidlvstindigt liv sa lange som majligt.

- Namndens verksamheter arbetar for att minska ofrivillig ensamhet sd att de personer som sa
onskar &r en del av gemenskap och har en kinsla av sammanhang.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

& Andel aldre med hemtjanst 74 % Ar
som upplever att
bistandshandlaggarens
beslut ar anpassat efter
deras behov

'.Zf Andel aldre som upplever 76 % Ar
att det ar ungefar samma
personer som utfor hjalpen
inom hemtjanst

E?‘ Andel dldre som &r ndjda 80 % Ar
med aktiviteterna som
erbjuds pa vard- och

omsorgsboende
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Erbjuda samtalsgrupper for personer med demens och kognitiv sjukdom 2026-01-01 2026-12-31
Forbattra kontakten mellan lakarorganisationen for de boende pa vard- och  2026-01-01 2026-12-31

omsorgsboenden och deras narstaende

Se 6ver val av avrop gallande lakarorganisationer utifran bland annat 2026-01-01 2026-12-31
narhetsprincipen for respektive vard- och omsorgsboende
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Starta ny traffpunkt pa Kadettgatan 2026-01-01 2026-12-31
Stjarnmarkning av verksamheter 2026-01-01 2026-12-31

Utveckla arbetet med fallprevention 2026-01-01 2026-12-31

Utveckla samarbete med den regionfinansierade hélso- och sjukvarden 2026-01-01 2026-12-31
exempelvis med huslakarmottagningar, SABO-lakare, rehab, akutsjukvard

och geriatrikmottagningar

Oka antalet platser pa dagverksamheterna i syfte att méta efterfragan 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att invanarna i stadsdelsnimndsomradet
kan ta del av ett varierat och tillgédngligt utbud av kultur och skapande aktiviteter samt att
offentliga platser, parker och gronomréden ir tillgéngliga dret om och uppmuntrar till
aktiviteter och terhdmtning. Arbetet gors i enlighet med bland annat parkplaner och utifran
gillande lagstiftning samt riktlinjer beslutade av kommunfullméktige.

Parker- och gronomraden

Forvaltningen utvecklar parker med hoga upplevelseviarden som ska vara till for alla, med
plats for lek, spontanidrott och avkoppling. Atgirderna ska virna natur- och kulturmiljéer
samt utgd fran ett jaimstilldhetsperspektiv med sirskild hénsyn till barn, personer 6ver 65 ar
och personer med funktionsnedsittning. I takt med en &ldrande befolkning i innerstaden
behdver anpassningar genomforas for att parkerna ska utvecklas ytterligare for en aldersvinlig
stad, 14s mer under verksamhetomrddesmaél 3.7. Synpunkter som kommer in frén allménheten,
sasom medborgarforslag eller genom dialoger dr viktiga for att f kunskap om invanarnas
behov.

Manga forskolor och skolor anvénder parkerna i sin vardagliga verksamhet och antalet
evenemang och upplatelser dkar. Flera intressen delar pa ytorna vilket okar behovet av en
helhetssyn nér staden fortitas. Alla funktioner ryms inte inom varje park, men innerstaden
som helhet ska erbjuda ett brett utbud. Forvaltningen arbetar darfor for starkt
omrddesplanering i samverkan med andra aktorer, s att alla tillgédngliga ytor anvénds
effektivt for olika aktiviteter. Forvaltningen kommer under éret fortsitta arbeta med att ta
tillvara Stockholms nérhet till vattnet genom att tillsammans med 6vriga berdrda forvaltningar
utveckla mgjligheterna for bad, bastu och vistelse vid vattnet.

For att mota behovet av attraktiva, trygga och tillgéngliga lekmiljder 1
stadsdelsndmndsomradet genomfors flera upprustningsprojekt under aret. Projekteringen for
upprustning av parkerna Solvdndan och Lilla Solvéndan, inklusive tva lekplatser, startar.
Lekutrustning forbéttras dven 1 Enkehusparken 1 Vasastaden och Ekorrparken i Norra
Djurgérdsstaden. Dessutom byts slitna fallskyddsunderlag ut pa flera lekplatser inom
stadsdelsndmndsomrédet. Till sommaren fardigstills den nya lekplatsen vid Kaknis pé
Djurgérden.

I Kolarlunden och Hagelbossan 1 Hjorthagen anldggs ett nytt utegym och en boulebana.
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Projektet dr resultatet av ett medborgarforslag och en genomford medborgardialog riktad mot
dldre personer i omradet samt en del av arbetet for en aldersvanlig stad. En medborgardialog
med fokus pa personer dver 65 ar genomfors dven infor upprustningen av Vegaparken i
Vasastaden. Under éret inleds ocksa planeringen for upprustningen av Tegnérlunden.

Platsaktivering

Genom platsaktiveringssatsningar skapas miljoer som bidrar till ett attraktivt och tryggt
Stockholm samt ett inkluderande och tolerant samhille. Platsaktivering genomf6rs inom
ramen for langsiktig platssamverkan, men dven genom tillfélliga satsningar pa platser dar
behov uppstér ur ett trygghetsperspektiv. Nimndens platsaktivering sker till storsta del inom
ramen for platssamverkan pa Sergels torg. For andra platser dér forvaltningen far signaler om
upplevd otrygghet, sdsom Observatorielunden och Odenplan samt Humlegéarden, behover
grundliga platsanalyser goras i syfte att genomfora en platsanpassad aktivering utifrdn den
specifika platsens behov och forutsittningar.

Kultur- idrotts- och fritidsutbud inom nimndens verksamheter

Néamndens forskolor, 6ppna forskolor, parklekar, fritidsverksamheter, métesplatser och
boenden erbjuder ett mangsidigt utbud av kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter. Aktiviteterna
genomfors i egen regi och i samverkan med civilsamhéllet samt stadens forvaltningar och
bolag. Kulturinkdp till forskolorna sker framst via Kulan, stadens plattform for samverkan
mellan forskola, skola och kulturliv. I nimndens forskolor ar kultur, estetik och eget skapande
en integrerad del av utbildningen. Forskolebarnen ges tillgang till professionell kultur och
mojlighet till eget skapande, bade tillsammans med professionella kulturutovare och pa egna
villkor. Personer i LSS-bostédder far stdd till meningsfulla kultur- och fritidsaktiviteter genom
sarskilt utsedda fritids- och kulturombud som informerar om aktuella aktiviteter.

Parker, naturomraden och grona strak frédmjar en aktiv livsstil likvdl som mdjlighet till
aterhdmtning och avkoppling. Parkerna utvecklas for att det ska vara enkelt att utdva fysisk
aktivitet som 16pning, bollspel, skridskodkning med mera.

Stockholms stads program for barns ritt till kultur

Stockholms stads program Barns rdtt till kultur dr ett stadsdvergripande initiativ som ska
sakerstilla att alla barn och unga fr mojlighet att upptécka, uppleva och skapa inom olika
kulturformer. Programmet betonar att varje barn ska kunna vixa och utvecklas utifran sina
egna intressen och delta 1 kulturlivet som utdvare, medskapare, publik och besdkare. Sarskild
uppméirksamhet behover riktas mot pojkar i alla aldrar, dldre barn och ungdomar, barn och
unga med funktionsnedsittningar samt barn som véxer upp 1 hushall med ldga inkomster.

Foreningsstod

Néamnden fordelar stod till ideella foreningar for att uppmuntra och underlitta for invanare att
engagera sig 1 sociala verksamheter som kompletterar nimndens uppdrag och bidra till ett
aktivt foreningsliv. Inom uppdraget ingér dven foreningsstdd kopplat till miljo- och
klimatarbete. Ndmnden informerar dessutom foreningslivet om tillgdngliga samlingslokaler.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
€ Andel bamn och ungdomar 92 % 77 % Ar

som deltar i idrottsaktiviteter

pa fritiden
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

§

E Andel barn och ungdomar 62 % 58 % Ar
som deltar i kulturaktiviteter
gl pa fritiden

E Andel barn och ungdomar 80 % 78 % Ar
som ar ndjda med

5 tillgangen till
idrottsaktiviteter

E Andel barn och ungdomar 80 % 79 % Ar
som &r ndjda med

5 tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden

C Andel ungdomar som deltar 69 % 67 % Ar
i féreningsliv

§

Namndmal: 1.5.1 Rum finns for aktiviteter, aterhamtning och kultur

Beskrivning

Parker och gronomraden utvecklas och ger invdnare och besdkare mojlighet till
fritidsaktiviteter och rekreation aret om. Det finns plats for savil lek, spontanidrott som
avkoppling. Parkerna utvecklas utifrén ett jimstéilldhetsperspektiv och med sérskild hinsyn
till behov hos barn, dldre och personer med funktionsnedsittningar. Synpunkter som kommer
in fran allménheten, medborgarforslag och medborgardialoger dr verktyg for kunskap om
stockholmarens och besdkarens behov och 6kar mojligheten till delaktighet. Parkers och
gronomradens karaktdrsdrag och grona kulturvérden forvaltas.

Genom att erbjuda kostnadsfria och inkluderande kulturaktiviteter som kan upplevas bade
genom att endast betrakta och genom att delta, bidrar nimnden till forutséttningarna for
héllbara stader och ett Stockholm som héller ssmman. Alla har en likvardig mdojlighet att mota
andra 1 det offentliga rummet som &r inkluderande och forbéttrar de demokratiska villkoren.
Samverkan sker med det lokala kulturlivet som erbjuder olika evenemang. Platsaktivering
sker pa flera platser inom stadsdelsnimndsomradet. Inom platsaktiveringen samverkar
forvaltningen med andra forvaltningar inom staden, néringsliv, lokala fastighetsdgare och
civilsamhillet. Tillsammans skapas offentliga vardagsrum med konst och kultur med en bred
variation av uttryck som dr fritt for alla att ta del av. Invanare och besdkare méts och delar
gemensamma kulturupplevelser 1 det offentliga rummet.

Stockholms stads program for barns ratt till kultur

Néamndens forskolor, 6ppna forskolor, parklekar och fritidsgdrdar samt avdelningen for
stadsutveckling och enheten for platsutveckling och stadsliv ska 1 sin verksamhetsplanering
inkludera Stockholms stads program for barns ritt till kultur. Planeringen ska utgd frén
programmets tre overgripande mal och tillhdrande dtaganden, se under forvintade resultat.
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Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Kaknis nya lekplats pa Djurgarden ar fardigstélld.

- Boulebana och utegym &r anlagt i parkerna Kolarlunden/Hagelbdssan i Hjorthagen, utifrén
medborgardialog med dldre personer i omradet.

- Medborgardialog riktad mot dldre personer dr genomford i samband med upprustning av
Vegaparken 1 Vasastaden.

- Namndens berdrda verksamheter arbetar i enlighet med programmet Barns ritt till kultur.

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Parker inom stadsdelsndmndsomréadet 4r mangfunktionella och mgjliggdr ett rikt utbud av
aktiviteter som framjar ett jamstéllt och jamlikt nyttjande.

- I parker- och gronomraden tillgodoses invinarnas och besdkarnas behov av aktivitet och
rekreation.

- Parkernas karaktirsdrag och groéna kulturvarden utvecklas.

- Alla barn och ungdomar upplever och skapar en méngfald av kulturuttryck i forskolan och
skolan.

- Alla barn och ungdomar tar del av kulturupplevelser och utdvar eget skapande pa sin fritid.
- Alla barn och ungdomar har méjlighet till kulturupplevelser och eget skapande i sin
stadsmiljo.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel som upplever att 50 Ar
kulturupplevelser och
kulturutbudet pa Sergels

torg ar bra
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomféra en medborgardialog riktad mot aldre personer infor 2026-01-01 2026-12-31
upprustningen av Vegaparken i Vasastaden
Implementera stadens program Barns réatt till kultur 2026-01-01 2026-12-31
Inventera mdjliga lokaler som skulle kunna hyras ut till foreningslivet samt 2026-01-01 2026-12-31

utreda vad som kravs for att méjliggora detta

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Under kommunfullméktiges inriktningsmal E#t gront och fossilfritt Stockholm som leder en
rdttvis klimatomstdllning ar fyra verksamhetsomradesmal insorterade:

Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring
Stockholm ska vara en stad dér den biologiska méngfalden okar

Stockholm ska vara en stad dér framkomligheten 6kar och utsldppen minskar
Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljéer
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Niamnden prioriterar sirskilt f6ljande omraden for att bidra till inriktningsmaélet:

e Nimnden ska ha klimatsmarta verksamheter. Nimndens verksamheter arbetar med
att bli mer klimatsmarta genom att minska klimatpaverkan fran konsumtion, minska
energiforbrukningen samt i storre utstrackning tillimpa en cirkulér ekonomi.

e Forvaltningen arbetar med att stiarka den biologiska mangfalden och ekosystemen i
parker, naturmark och pa forskolegardar. For att bidra till stérkt biologisk mangfald
kommer omvandlingen av gréasytor till &ngsytor att fortsitta. For att 4stadkomma ett
hallbart tradbestand fortsatter arbetet med att besikta, inventera och mita in trad for att
kunna planera for aterplantering och foryngring av tradbestandet och bidra till god
vitalitet hos befintliga trad.

e Forvaltningen arbetar i1 enlighet med stadens framkomlighetsstrategi och stiller om
till en fossilbrinslefri organisation. Namndens verksamheter ska genomfora resor
och transporter pa ett sa hallbart sitt som mojligt. Verksamheter inom hemtjénst och
faltverksamhet ska stélla om till mer klimatsmarta transporter av medarbetare.

e Forvaltningen arbetar systematiskt med att fasa ut produkter med skadliga dmnen 1
verksamheterna samt i bygg- och anldggningsprojekt. Fokus ligger pa arbetet med
kemikaliesmart forskola och hallbara vérd- och omsorgsboenden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges verksamhetsomradesmél genom att parker och
gronomréaden dr anpassade till nya klimatforutséttningar. Ndmndens verksamheter arbetar
med att bli mer klimatsmarta genom att minska klimatpaverkan fran konsumtion, minska
energiforbrukningen, stirka naturliga kolsdnkor samt 1 storre utstrackning tilldmpa en cirkulér
ekonomi. Arbetet tar sin utgdngspunkt i Miljoprogram 2030 samt Klimathandlingsplan 2030.

Klimatsmarta verksamheter

Stadens Miljoprogram 2030 och Klimathandlingsplan 2030 fortsdtter att implementeras under
aret. Arbetet med att minska energiforbrukningen fortsatter, bland annat genom att byta ut
dldre ineffektiva vitvaror och belysningssystem samt arbeta med beteendeforindringar.

Livsmedelsinkdp dr ndmndens storsta kélla till utslédpp av viaxthusgaser. Arbetet med att 6ka
andelen ekologisk, vixtbaserad, lokalproducerad och sdsongsanpassad mat i némndens
verksamheter fortsitter att vara en prioriterad fraga under 2026. Matens klimatpéverkan ska
minska genom att nimnden fortsdtter frimja det interna larandet mellan maltidsverksamheter
samt l0pande f6lja upp livsmedelsinkdpen via verktyget Tendmill.

Néamnden har ett cirkuldrt forhdllningssatt inom organisationen och arbetar i enlighet med
avfallshierarkin 1 syfte att forebygga avfall. Det avfall som uppstar sorteras och tas om hand
for att skydda ménniskors hélsa och naturen. Stadens interna aterbrukscentrum, Stocket,
anvinds som ett prioriterat alternativ i samband med inkdp av mobler och inventarier till
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stadens verksamheter. Ndmndens verksamheter fortsétter se over sina konsumtionsmonster
for att 1 storre utstrdckning reparera, lana, hyra eller terbruka framfor att konsumera nytt.
Uppkomst av avfall forebyggs genom att undvika engéngsartiklar samt att fokus flyttas i
arbetet med minskning av matsvinn fran méatningar av svinn till att forebygga svinn.

Pilotprojektet Hallbar forskola fortsitter i samarbete med forskoleforvaltningen och
miljéforvaltningen. Fokus dr miljo- och klimatsmart férskola och syftet dr att minska
miljopaverkan fran ndmndens forskolor och gora det enklare for personal och ledning att
arbeta hallbart i vardagen.

Arbetet med héllbar dldreomsorg fortsitter genom att verksamheterna utifran sitt nuldge
fortsdtter implementering av arbetssitt utifran Vigledningen for hallbar vard och omsorg.

Parker och gronomraden bidrar till klimatanpassning samt till en klimatpositiv miljo
Med en klimatutveckling som ger hogre temperaturer och ett forandrat nederbérdsmonster fér
stadens gronska en allt viktigare roll for att vi ska kunna leva och ma bra i staden. Parker och
natur fungerar som en livsviktig infrastruktur som bland annat fordrdjer dagvatten, dimpar
buller och reglerar temperaturen. Klimatanpassning och dagvattenhantering ar en integrerad
del av respektive upprustningsprojekt i parker och gronomraden som foérvaltningen genomfor.
Forvaltningen samverkar med trafikkontoret och Stockholm Vatten och Avfall i de fall behov
finns att leda och ta hand om dagvatten frén till exempel gatumark till en nirliggande park
eller gronomrade. Forvaltningen arbetar med att folja upp och utvirdera
dagvattenanldggningar. Forvaltningen arbetar efter framtagen klimathandlingsplan och
atgirdsprogram for staden samt samrdder med trafikkontorets skyfallsstrateger vid
parkupprustningar. Forvaltningen arbetar med att utveckla och effektivisera
bevattningsmetoder.

I syfte att minska transporter genom lokalt nyttjande av restmaterial fortsitter forvaltningen
arbetet med att teranvénda dverblivet material frdn arbeten i park som kan nyttjas i annan
park, genom att nyttja mellanlagring av material pa egen kommunalteknisk yta. I alla
parkupprustningar ses mdjligheten att renovera och aterbruka material 6ver och forvaltningen
arbetar for att utveckla och 6ka andelen jord som forbittras och ateranvénds péa plats.

Under dret kommer forvaltningen fortsétta sin satsning med test av robotgréasklippare i utvalda
parker inom stadsdelsnimndsomradet. Anvindningen av robotgrisklippare bidrar till stadens
miljomal genom att de &r fossilbranslefria och tystare &n vanliga gréisklippare.
Robotgrisklipparna sparar dven pa personella resurser.

Arbetet med skyfallsatgdrder i Vasaparken fortsétter med planering av en 6ppen
skyfallslosning i parken. Arbetet med skyfallsmagasin i Humlegarden fortsatter under éret.
Né@mnden ansoker om klimatinvesteringsmedel for att utreda, projektera och anliagga
skyfallsmagasin av typen rérmagasin centralt 1 parken. Syftet &r att fordroja vatten frn
kraftiga regn och skyfall inom parken for att avlasta dagvattennitet och den omgivande
stadsmiljon nedstréms samt att minska risken att vattnet paverkar Kungliga biblioteket.

Under &ret kommer dven en utredning kring en stadsdvergripande atgird for Bellevues
strandskoningar som &r i behov av renoveringar att utforas. Platsen dr inte detaljplanelagd och
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darfor kraver atgarden samverkan mellan bland annat forvaltningen och
exploateringskontoret. Strandskoningarna ar viktiga for att hindra strandkanternas erosion
som Okat till foljd av skyfall.

Hantverksservice utfor enklare arbeten for alla verksamheter inom nidmnden. Under aret
provas att uppdra at Hantverksservice att géra mindre reparationer dven inom
stadsmiljoverksamhetens utemiljéer. Under aret utreds dven mojligheten till att samverka
inom innerstaden kring egen regi inom parkdrift.

Rittviseperspektiv

Ett mal i Miljoprogram 2030, som &ven kopplar till Agenda 2030, &r att staden ska integrera
ett rattviseperspektiv i klimat- och miljoarbetet. Rittviseperspektivet har tvd dimensioner. Det
handlar dels om att de som orsakar storst klimatbelastning ocksa ska gora den storsta
fordndringen och dels att sdrskilt sdrbara grupper ska skyddas samt gynnas av ett
handlingskraftigt miljo- och klimatarbete. Ytterligare en dimension i perspektivet dr att
stockholmarna ska vara delaktiga och ha inflytande i omstéllningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel upphandlingar som 70 % Tas fram av namnd/styrelse ~ Ar
bidrar till cirkularitet
U Inkopta forbrukningsartiklar 52 ton 525 ton Ar
i plast i stadens
verksamheter
U Klimatpaverkan fran 1,34 kg CO2 per kg 1,5 kg CO2 per kg Ar
upphandlade livsmedel livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens 4,71 GWh 1675 GWh Ar

organisation

Namndmal: 2.1.1 Verksamheterna ar klimatsmarta

Beskrivning

For att uppné forvintat resultat prioriterar forvaltningen att kartligga verksamheternas
klimatpaverkan och ta fram strategier for hur utslappsminskningar ska ske. Samtliga
verksamheter ska ha goda mojligheter att kunna analysera sitt klimatavtryck samt kunna agera
handlingskraftigt 1 den grona omstéllningen.

Energianviandningen reduceras genom att byta ut ineffektiva vitvaror och belysning samt
genom att sdkerstdlla att rutiner for energibesparing finns implementerade i verksamheterna.
Da ndamndens storsta klimatbelastning kommer fran livsmedel och méltider prioriteras arbetet
inom forvaltningens maltidsverksamheter. Regelbunden uppf6ljning genomfors inom bade
verksamheter och koksndtverk. Stadens statistiksystem Tendmill anvénds for att synliggora
livsmedlens individuella klimatpaverkan samt analysera effekter av vidtagna atgérder. Arbetet
fortsdtter med att uppritta atgiardsplaner for minskning av matsvinn inom nimndens
maéltidsverksamheter, ett sdtt att f6lja utvecklingen &r att méta matsvinnet. Matavfall som
uppstar kéllsorteras.

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 596



Tjansteutlatande
Sid 41 (93)

Uppkomst av avfall minskar genom aterbruk och minimering av anvédndningen av plast- och
engangsartiklar. Arbetet med "Hallbar dldreomsorg" implementeras 1 tillimpbara
verksamheter i syfte att minska avfallet genom att minimera anvindandet av onddiga
engangsartiklar och plastprodukter. "Stocket" anvdnds som forstahandsalternativ vid inkdp av
inventarier eller vid restaurering av befintliga inventarier.

Pilotprojektet Hallbar forskola fortsitter i samarbete med forskoleforvaltningen och
miljéforvaltningen. Fokus dr miljo- och klimatsmart forskola och syftet dr att minska
miljopaverkan fran ndmndens forskolor och gora det enklare for personal och ledning att
arbeta hallbart i vardagen. Projektet anvander en utforskande arbetsmodell utifran
fokusomradena kemikalier, klimat, cirkularitet, biologisk méngfald med flera omrdden som
identifieras under projektets gang.

Forskolans koksndtverk kommer att arbeta med implementeringen av det kommande
matprogrammet, med fokus pa hallbara maltider. Menyn planeras efter Livsmedelsverkets
rekommendationer, med en véxtbaserad bas, vilket ger goda forutséttningar att halla en hog
andel ekologiska livsmedelsinkop. Fler tillagningskok inom forskolan ska KRAV-certifieras
under aret.

Klimataspekter beaktas vid utveckling av parker och gronomraden. Biokol anvinds i
véixtbaddar for att bidra till att binda kol och minska klimatpdverkan. Vid upphandlingar stills
miljo- och klimatkrav i syfte att minska klimatbelastning samt konsumtionsutslapp.
Forvaltningen samarbetar med drift- och anldggningsentreprendrer for en effektivare logistik,
minskade transporter samt verkar for anvindandet av fossilbrénslefria maskiner och verktyg.
Atgirder for att minska klimatrelaterade risker vidtas i verksamheter, parker och grénomriden
som befinner sig i extra utsatta lagen utifran stadens kartldggning av virmebdljor och skyfall.

Forvantat resultat

Forviéntat resultat 2026

- Forvaltningens klimatprestanda forbéttras.

- Mat som serveras 1 verksamheterna ar 1 hog grad klimatsmart och vixtbaserad.

- Anvindningen av engangsartiklar minskar.

- Forbrukningsartiklar 1 plast minskar.

- Avfall som uppstér killsorteras och atervinns. Matsvinnet minskar.

- Forvaltningens verksamheter gor klimatsmarta val och stéller hoga krav vid inkop.
- Mer aterbrukat material vid underhdll och upprustning i parkerna.

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Energianviandningen har minskat med 1 snitt 2 procent per ar.

- Mat som serveras i verksamheterna &r klimatsmart.

- Stéllda krav vid upphandlingar och inkdp bidrar till halverade konsumtionsutslépp.

- Parker och gronomrdden dr anpassade till nya klimatforutséttningar och bidrar till stadens
hantering av skyfall och virmebdljor.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anvanda stadens nya statistiksystem Plastkollen i syfte att minska 2026-01-01 2026-12-31
anvandningen av forbrukningsartiklar i plast
Fortsatta implementeringen av Miljéprogram 2030 och Klimathandlingsplan ~ 2026-01-01 2026-06-30
2030
Kartlagga verksamheternas energiférbrukning 2026-01-01 2026-06-30
Kartlagga verksamheternas klimatpaverkan och ta fram strategier for hur 2026-01-01 2026-12-31
utslappsminskningar ska ske dar detta annu inte finns
Tillsammans med andra stadsdelsforvaltningar utreda arbetssatt for att 2026-01-01 2026-12-31
starka lokalsamhéllets involvering i milj6- och klimatfragor

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

Arbete utifran handlingsplan for biologisk mangfald och stadsdelsvist atgardsforslag for
biologisk mangfald

Némnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att arbeta for 6kad biologisk mangfald i
parker, naturmark och pa forskolegdrdar dar nimnden har rddighet. Arbetet utgar ifran stadens
handlingsplan for biologisk méangfald och stadsdelsvisa atgardsforslag for biologisk méngfald.

Néamnden arbetar med att stirka den biologiska mingfalden och ekosystemen i parker och
gronomraden samt att kommunicera dessa atgéirder till invanare och besokare. For att bidra till
starkt biologisk mangfald kommer forvaltningen fortsitta omvandlingen av grésytor till
angsytor.

For att astadkomma ett hallbart tradbestiand fortsdtter arbetet med att besikta, inventera och
mita in trdd for att kunna planera for aterplantering och foryngring av tradbestandet och bidra
till god vitalitet hos befintliga trad. Till f6ljd av kraftig vind och torka har ménga trad tagit
skada eller forsvagats. Almsjukan har ocksa gjort att ménga triad tagits ned. Forvaltningen
arbetar systematiskt med att terplantera tréd. I de sillsynta fall d& férvaltningen tvingas ta
ned ett trdd 1 anlagda parker arbetar forvaltningen med principen att plantera tva nya trad.
Tradfdllningar pa grund av almsjukan undantas denna princip dd denna féllning inte ar
ekonomiskt mojlig att ersitta i samma utstriickning. Aterplantering av trid p4 strategiska
platser inom stadsdelsndamndsomradet for att stirka biologisk méingfald och 6ka
krontdckningsgrad kommer bland annat genomf6ras 1 Vasaparken, Tessinparken och
Norrbackatdppan.

Forvaltningen anvinder sig av stadsdelsvisa atgirdsforslag for biologisk mangfald (SAF) som
stod 1 investeringsplanering och i l6pande drift och underhdll av parker och gronomraden. I
atgardsforslaget finns utpekade omraden dér arbetet med okad biologisk mangfald ar sarskilt
angeldget. Under aret kommer en dagvattendamm anldggas 1 Vasaparken. Dammen kommer
bade bidra till omhéindertagande av dagvatten och till att stirka biologisk méangtfald 1 parken i
enlighet med atgérdsforslaget. Namnden kommer &ven anséka om medel {for biologisk
mangfald for att stirka livsforutsdttningarna for groddjur i salamanderdammen vid Kaknés pa
Djurgarden. I remissvar och genom medverkan i stadsutvecklingsprojekt verkar forvaltningen
for att nya parker bidrar till en rikare biologisk méngfald.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel inkdpta ekologiska 70 % 70 % Ar
livsmedel i kronor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsndmnderna ska fortsatta 6ka andelen hdéggras vid ytor som inte 2026-01-01 2026-12-31
anvands for rekreation. Detta genom att i forsta hand anlagga angsmark, i
andra hand genom att minska antalet klipptillféllen i stor omfattning, i syfte
att skapa sammanhangande angsstrak, 6ka biologisk mangfald och minska
driftkostnader for klippning

Namndmal: 2.2.1 Biologiska mangfalden ar rik och gynnar ekosystemtjanster

Beskrivning

For att uppné forvéntat resultat prioriterar forvaltningen att foryngra tradbestandet pa ett
systematiskt sétt dar trdden forst inventeras, besiktigas och mits in och ddrefter ersétts. Parker
skots enligt framtagna skotselplaner for 6kad biologisk méangfald.

Forvaltningen arbetar for att andelen hoggris ska 6ka vid ytor som inte anvénds for rekreation
1 syfte att 6ka biologisk méingfald, minska driftskostnader och minska klimatpiverkan fran
klippning. Hoggras erhalls antingen genom att anldgga dngsmark eller genom att i stor
omfattning minska antalet klipptillfallen.

Vid framtagandet av en dvergripande gronstrukturplan inom staden deltar forvaltningen
tillsammans med 6vriga stadsdelsforvaltningar, stadsbyggnadskontoret och
miljoforvaltningen.

Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Andelen hoggrisytor som inte anvédnds for rekreation har 6kat inom
stadsdelsndmndsomrédet.

- Trad har aterplanterats pa strategiska platser i parker och gronomraden inom
stadsdelsndmndsomrédet.

Forvéntat resultat pa langre sikt
- Biologiska méangfalden é&r rik i parker och gronomraden och stirker stadens grona samband,
vilket gynnar ekosystemtjénster.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Oka krontackningsgraden genom att plantera fler trad 2026-01-01 2026-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten okar och utslappen minskar

Stadsdelsndmnden bidrar till att verksamhetsomradesmalet uppnas genom att arbeta i enlighet
med stadens framkomlighetsstrategi samt genom att stdlla om till en fossilbrénslefti
organisation. Stadsdelsnimndsomradets parkvigar ska halla en hog kvalitet och vara
tillgdngliga. Ndmndens verksamheter ska genomfora resor och transporter pa ett s hallbart
satt som mojligt.

Verksamheter inom hemtjénst och féltverksamhet ska stédlla om till mer klimatsmarta
transporter av medarbetare.

Miljokrav stills i avtal med parkdrift- och anldggningsentreprenader bland annat inom
omraden som drivmedel till fordon och arbetsmaskiner. Samverkan sker 4ven med
entreprendrer kring en mer effektiv logistik och minskade transporter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Exploateringsnamnden ska i samarbete med trafiknamnden, Norra 2026-01-01 2026-12-31
innerstadens stadsdelsnamnd och Stockholms Hamn AB utveckla
gangstraket mellan Gardets tunnelbanestation och Vartahamnen

Namndmal: 2.3.1. Resor och transporter ar klimatsmarta

Beskrivning

Verksamheten bidrar till minskade utsldpp av vixthusgaser genom att f6lja ndmndens
resepolicy som bland annat innebir en stor andel cykel- och kollektiva resor i arbetet.

Forvaltningen stéller miljokrav i avtal for drift- och anldggningsentreprenad. Dessa innehaller
bland annat krav pa drivmedel till fordon och arbetsmaskiner, anvdndningen av kemiska
produkter samt andra material och varor.

Under aret fortsétter utvecklingsarbetet gillande kvalitet och milj6 tillsammans med
upphandlad anldggningsentreprendr dir bland annat resultatet frin redan utforda
miljorevisioner ligger till grund. Forvaltningen samarbetar med entreprendrerna for att skapa
en mer effektiv logistik for minskade transporter samt inhdmtar goda exempel genom
omvirldsbevakning och arbetar for att inspirera entreprendrer att anvdnda fossilbrénslefria
maskiner och verktyg.

Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Tillgdngen till hallbara transportmedel dr god for medarbetare.

- Hogt stallda krav vid upphandlingar bidrar till ldga utslidpp fran transporter.

- Transporter inom verksamheterna dr klimatsmarta och fossilbransleforbrukningen ar lag.

Forvéntat resultat pa langre sikt
- Ndmndens fordon éar fossilbrinslefria.
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- Parkdrift- och anldggningsentreprendreras fordon och arbetsredskap ar fossilbranslefria.
- Transporter till och fran verksamheterna ar fossilbranslefria.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Personer som kér namndens fordon ska ha genomgatt e-utbildningen "Kér ~ 2026-01-01 2026-12-31
sakert och miljovanligt med stadens bilar"

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Néamnden bidrar till att verksamhetsomrddesmaélet uppnés genom att arbeta systematiskt med
att fasa ut produkter med skadliga &mnen i verksamheterna samt i bygg- och
anldggningsprojekt.

Alla invénare gynnas av dtgirder som leder till ren luft, rent vatten och giftfria miljoer. Inom
verksamheter dér sarbara grupper finns dr det extra viktigt att arbeta med att fasa ut skadliga
dmnen, vilket foranleder det fokus som ligger pa arbetet med kemikaliesmart forskola och
hallbara vard- och omsorgsboenden.

Vid underhéll och upprustningar av parker inventeras befintligt material och det material som
inte uppfyller stadens miljokrav byts ut. Vid upprustning av parker utreds dven mojligheten
till forbattrad dagvattenhantering och befintliga dagvattenanldggningar, sdsom stenkistor, ses
kontinuerligt 6ver i parkerna i syfte att rena och fordrdja dagvatten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Andel avslutade bygg- och 100 % Tas fram av ndmnd/styrelse ~ Ar
anlaggningsentreprenader
dar varor miljdbedémts och
loggats i
Byggvarubeddmningen

Namndmal: 2.4.1 Giftfria miljéer, ren luft och rent vatten framjar invanarnas halsa

Beskrivning

Némndens verksamheter samt parker och gronomréaden bidrar till en hilsosam miljé genom
anvindning av miljovéanliga och giftfria produkter, material samt skotselmetoder. Medvetna
ink6p sker och kontroller genomfors regelbundet for att fasa ut skadliga produkter och
gammalt material. Byggvaror vid bygg- och anldggningsentreprenader dr godkinda i enlighet
med stadens byggvarubedomning och loggbocker upprittas for tillampbara projekt.

Forbéttrat lokalt omhéndertagande av dagvatten bidrar till fordrojning och rening av dagvatten
1 parkerna.

Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026
- Ndmndens verksamheter har god kontroll pa de kemikalier och kemiska produkter som
anvinds.
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Forvéntat resultat pa langre sikt

- Namndens verksambheter ar giftfria.

- Material i parkerna dr miljovénliga och miljomassigt hallbara. Miljovanligt, giftfritt och
hallbart material anvinds i parkerna. Materialvalet anpassas efter platsens forutsittningar.
- Dagvattenhanteringen 1 parkerna dr god vilket bidrar till rening och f6rdrojning av
dagvatten.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Under kommunfullméktiges inriktningsmal Ett Stockholm med en stabil och hdllbar ekonomi
med utbildning, jobb och bostdder for alla ér sju verksamhetsomradesmal insorterade:

Stockholms ekonomi r stark, hallbar och ldgger grunden for en jamlik valfard
I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med
Medarbetare 1 Stockholm ska ges goda forutséttningar att gora ett bra jobb
Hog beredskap och stark rddighet ska rdda i alla verksamhetsomraden
Tryggheten ska 0ka genom forebyggande insatser

Stockholm ska vara en 6ppen, jamstédlld och demokratisk stad som samarbetar
internationellt

Niamnden prioriterar sirskilt foljande omraden for att bidra till inriktningsmalet:

e Nimndens verksamheter ska ha en ansvarsfull, lingsiktig och héllbar ekonomi.
Under aret prioriteras att ytterligare starka ekonomistyrningen dver samtliga
verksamheter. Kompetensutveckling inom ekonomi- och budgetstyrning prioriteras for
att stirka chefernas formaga att planera, folja upp och anpassa verksamheterna efter
rddande ekonomiska forutsattningar.

e Nimnden prioriterar stod till egen forsorjning genom arbete. Den som inte klarar sin
egen forsorjning erbjuds individanpassat stod och insatser. Under &ret kommer arbetet
med att erbjuda offentligt skyddat arbete, sa kallade OSA-anstéllningar, fortsitta att
utvecklas. Anstéllningen har rehabiliterande inslag dar mélgruppen dr arbetslosa med
exempelvis socialmedicinsk funktionsnedséttning eller 1dngvarig psykisk sjukdom.

e Fokus pa att mojliggora ett sjalvstandigt boende utifran den enskildes forutsattningar
samt forebygga vrakningar och erbjuda stdd till personer som riskerar hemloshet eller
som lever 1 osdkra boendeforhallanden. Forvaltningen fortsétter utveckla det
vrakningsforebyggande arbetet for personer dver 65 ar.

e Niamnden arbetar strategiskt och systematiskt med kompetensforsorjning och
kompetensutveckling utifran verksamhetens uppdrag och mal. Ett viktigt
fokusomréde under éret dr att hoja kompetensnivan bland medarbetarna i nimndens
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utforarvarsamhet inom savél dldreomsorg som socialtjénst.

e Nimndens verksamheter ska ha en hog beredskap att hantera oonskade hindelser.
Forvaltningen bedriver ett systematiskt sdkerhetsarbete liksom ett systematiskt
informationssédkerhetsarbete. Formagan inom den civila beredskapen fortsétter att 6kas
genom arbetet med riskhantering dir forvaltningens samtliga avdelningar inkluderas.

e Stadsdelsndamndsomradet ska upplevas som tryggt, trivsamt och séikert att bo och
vistas i. Under aret kommer forvaltningen genomfora platsanalyser for att fa en
djupare forstdelse av varfor platser upplevs som otrygga och vilka atgérder som
behover vidtas for att 6ka upplevelsen av trygghet. Verksamheten Klaranavet vid
Sergels torg oppnar. Den vénder sig till malgruppen 13 och 25 ar och bemannas av
ungdomscoacher. Platssamverkan kring Centralstationen och Cityterminalen fortsétter
1 syfte att ge utsatta personer som stadigvarande vistas pé platsen erbjudande om stod
eller lotsning till samhéllets stodsystem.

e Nimnden prioriterar arbetet med att forebygga vilfiardsbrottslighet och otilliten
paverkan. Forvaltningen prioriterar uppfoljning och kontroll av upphandlade
verksamheter fOr att sikerstélla avtalad leverans och motverka vilférdsbrott.
Forvaltningen arbetar systematiskt for att forebygga, motverka och hantera
systemhotande brottslighet, otilldtna pdverkanshandlingar samt hot- och vald mot
anstillda.

e Nimnden fokuserar pd arbetet for att sdkerstilla de ménskliga rittigheterna. I arbetet
ingar att motverka alla former av rasism, stirka barnets réttigheter, nationella
minoriteters rattigheter, jimstélldhet, lika rattigheter och mojligheter for personer
inom hbtqi, dldre personer och personer med funktionsnedsattningar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att verksamheterna drivs inom givna
ekonomiska ramar. Arbetet bedrivs i enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning
och investeringsstrategi. Namndens arbete med effektiv lokalforsorjning bedrivs 1 enlighet
med forvaltningens lokalforsorjningsplan, med utgdngspunkt i1 stadens fastighets- och
lokalpolicy samt stadens tillimpningsanvisningar for lokalfragor.

Ansvarsfull, langsiktig och hallbar ekonomi

En kommunal vélfard av hog kvalitet vilar pd en ansvarsfull, 1dngsiktig och héllbar ekonomi.
Detta dr en grundforutséttning for god ekonomisk hushéllning, dér det arliga resultatet dver
tid ska vara 1 balans med budget. Vid resursfordelningen prioriteras nimndens
kérnverksamheter tillsammans med arbetet for trygghet och en hallbar samhéllsutveckling.

Néamndens ekonomi &r 1 balans och oberoende av tillfalliga intdkter, sdsom statsbidrag. Detta
uppnas genom att nimnden efterstridvar en god och ldngsiktig ekonomisk hushéllning dér
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verksamheterna bedrivs inom befintlig budget, arbetssétt utvecklas for att folja
volymutvecklingen och beredskap skapas for framtida férdndringar.

Under aret prioriterar forvaltningen att ytterligare stirka ekonomistyrningen dver samtliga
verksamheter. Kompetensutveckling inom ekonomi- och budgetstyrning prioriteras for att
stirka chefernas formaga att planera, folja upp och anpassa verksamheterna efter radande
ekonomiska forutsittningar.

Forvaltningen kommer under aret att se 0ver mdjligheterna att soka ytterligare statsbidrag,
sarskilt for att utveckla verksamheten 1 linje med den nya socialtjdnstlagen. Néar det giller
bidrag via EU krévs oftast samverkan med flera aktorer och dessa ansdkningar hanteras i
huvudsak genom stadens fackforvaltningar. Det dr darfor viktigt att forvaltningen samarbetar
med staden for att kunna driva fram gemensamma EU-ansokningar pa ett effektivt sitt.

En effektiv och lingsiktig lokalforsorjning

Forvaltningen fortsétter att arbeta med att utveckla lokalplaneringen och den strategiska
lokalforsorjningen. Fokus for arbetet dr att optimera nyttjandet av befintliga lokaler, samordna
behov mellan verksamheter och sdkerstélla att lokaler ar kostnadseffektiva, funktionella och
att de stodjer verksamheternas mal.

Lokalforsorjningsplanen bereds och beslutas i samband med nimndens trearsplan. Den &r i
stor utstrackning en konsekvens av bostadsbyggande och befolkningsutveckling och anger
behov av verksamhetslokaler inom en tredrsperiod men har en ldngre utblick. Den utgdr ocksa
ett underlag bland annat till planering och beslut om investeringar, vilka slutligen provas i
stadens arbete med mal och budget.

Vard- och omsorgsboenden, bostdder inom LSS och ldgenheter inom socialpsykiatrin planeras
inom respektive boendeplan.

Inkop, avtalsuppfoljning och avtalstrohet

En hogre avtalstrohet och kostnadseffektivitet uppnés genom ett 6kat anvéindande av
inkdpssystemet och fordjupad kunskap kring stadens inkdpsprocesser och riktlinjer. Inkop ska
goras 1 enlighet med stadens nyligen uppdaterade program for inkdp. Forvaltningen foljer
16pande upp och stottar enheter kring systemnyttjandet samt arbetar forebyggande med
utbildning och informationsspridning kring exempelvis direktupphandling och uppf6ljning av
elektroniska inkop.

En fOrutséttning for efterlevnad av rutiner och styrdokument ér god framforhdllning och
behovsplanering inom verksamheten. Det leder till béttre kvalitet inom upphandlade omréden
samt kan minska risken for valfardsbrott. Darfor dr det viktigt att forvaltningen avsétter
tillrackligt med resurser och tid for behovsanalys, marknads- och riskanalys, kravstillning och
seriositetsprovning. For att forebygga och motverka vilfardsbrott fortsdtter forvaltningen dven
att samverka, ha dialog och delta 1 ndtverk med andra forvaltningar, bolag och externa aktorer
samt foljer det Gvergripande arbetet kring vilfardsbrott och leverantdrskontroller.

For att sikerhetsstilla bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor inom upphandlad verksamhet
samt mdjliggora fler arbetstillfillen, stéller forvaltningen krav pa arbetsréttsliga villkor och
sysselséttningsframjande krav. P4 samma sitt stélls miljo- och klimatkrav i upphandlingar dir
det dr mdjligt och lampligt.
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Forvaltningen bidrar till det stadsdvergripande arbetet inom kategoristyrning genom sitt
dgandeskap for inkopskategorin bemanningskonsulter dir forvaltningen dr ansvarig for att
leda arbetet framat. Kategoriarbetet sker faktabaserat och tvarfunktionellt och innebér att
inképen inom kategorin planeras och genomfors med grund i olika analyser. Kategoristyrning
ar dven ett betydelsefullt verktyg for att optimera resurser och sétta anvéindarnas och
invanarnas behov 1 fokus.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet efter
resultatéverfoéringar

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet fore
resultatéverféringar

%7 Namndens +-1% +-1% Ar
prognossakerhet T2

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Trafikndmnden ska i samarbete med berérda stadsdelsnamnder utreda 2026-01-01 2026-06-30

Tegelbackens och Katarinaparkens lamplighet som kommuncentrala

parker

Namndmal: 3.1.1 Ekonomin ar langsiktigt hallbar

Beskrivning

Prioriterad malgrupp &r stadsdelsnimndens verksamheter och deras chefer.

Némnden fortsétter arbetet med att sékerstélla en ekonomi som dr langsiktigt hallbar genom
att utveckla den ekonomiska styrningen, forbéttra uppfoljningsrutiner och analysera
kostnadsdrivande faktorer. En tydlig koppling mellan ekonomi, verksamhetsmal och
resursanviandning ska bidra till vilgrundade beslut och effektiv anvdndning av ndmndens
resurser. Genom ett forbéttrat analys- och beslutsstod sékerstélls att ritt beslut fattas 1 rétt tid.

Kompetensutveckling inom ekonomi- och budgetstyrning prioriteras for att stirka chefernas
formaga att planera, folja upp och anpassa verksamheten efter ekonomiska forutsittningar.

Arbetet med lokalplanering fortsétter dér fokus ligger pa att optimera nyttjandet av befintliga
lokaler, samordna behov mellan verksamheter och sdkerstélla att lokaler dr kostnadseffektiva,
funktionella och stodjer verksamheternas mal. Forvaltningen ser en minskning av antalet
forskolebarn, bade pa kort sikt samt i Swecos befolkningsprognos for de kommande éren.
Antalet forskoleplatser kommer med anledning av detta att minskas med cirka 90 platser
under dret, genom stingning av forskolan Greven och flytt av 6ppna forskolan Grev Ture till
ny lokal.
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Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Namndens verksamheter bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

- Chefer har god forstaelse for ekonomiska samband och fattar vél avviagda beslut utifrdn bade
verksamhetens behov och ekonomiska forutsattningar.

- Uppfoljning och prognoser anvénds aktivt for att sdkerstilla balans mellan verksamhet och
budget under hela éaret och for att rétt beslut ska kunna fattas i ratt tid.

- Lokaler anvinds effektivt och kan girna samnyttjas mellan olika verksambheter.

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Namndens ekonomi &r stabil och langsiktigt hallbar.

- Ekonomisk styrning och uppfoljning ar vil integrerad i alla delar av verksamheten.
- Ndmnden har en &ndamaélsenlig och kostnadseftektiv lokalstruktur som stodjer bade
ekonomisk hallbarhet och en god verksamhetsmiljo.

Namndmal: 3.1.2 Resurser anvands val med fokus pa resultat for invanarna

Beskrivning

Prioriterad malgrupp &r stadsdelsnimndens verksamheter.

For att inkop ska ske effektivt och med hog avtalstrohet sker utbildningsinsatser och
uppfoljning 16pande. Under 2026 kommer utbildningstillfdllen erbjudas inom systemnyttjande
och avtalskatalogen i syfte att ytterligare 6ka anvindandet av bade inkdpssystem och
avtalskatalog. Forvaltningen ansluter dven alla storre lokala avtal till e-handeln vilket bidrar
till en 6kad andel elektroniska inkop.

Under aret kommer forvaltningen fortsitta arbetet med behovsplanering vid omfattande
avrop, direktupphandling och upphandling enligt framtagen rutin och arshjul.

Forvaltningen anvéinder stadens gemensamma upphandlingsmallar for att sékerstélla att miljo-
och klimatkrav samt sociala krav stills i upphandlingar. Vid behov tar forvaltningen dven
hjélp av de stodfunktioner som finns hos milj6forvaltningen och serviceforvaltningen.

Som kategoridgare for bemanningskonsulter dr forvaltningen ansvarig for att driva det
tvarfunktionella arbetet framat. Kategorin bemanningskonsulter omfattar manga leverantorer
och ber0r storre delen av stadens forvaltningar och bolag. Under 2026 kommer arbetet med att
utveckla och implementera strategier inom kategorin fortskrida, med fokus pé bestillarstod
och samordning av upphandlingskrav.

Arbetet med kontinuerlig avtalsuppfoljning ar en viktig del i att sékerstdlla att staden gor
affdarer med seridsa aktorer. Under 2026 kommer forvaltningen fortsétta arbeta strukturerat
med avtalsuppfoljning utifrdn den prioritering som tagits fram foregdende ar. Forvaltningens
verksamheter uppmanas att anvénda den funktion for avvikelserapportering som uppréttats
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hos serviceforvaltningen.

Under foregaende ér har flera lokala och gemensamma upphandlingar som forvaltningen
haller 1 padborjats. Arbetet med dessa kommer fortsédtta under 2026 vilket gor att d&ven detta ar
kommer bli upphandlingsintensivt.

Digitalisering och innovation &r centrala delar i arbetet med att utveckla en effektiv
verksamhet av hog kvalitet som skapar virde, idag och i framtiden. Stadsdelsnimndens arbete
med digitalisering och innovation beskrivs ndrmare under rubriken Systematiskt
kvalitetsarbete.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Forvaltningen &r kostnadseffektiv och har en hog avtalstrohet.

- Chefer och anstéllda med inkdpsansvar har god kunskap om regler och riktlinjer inom ink&p
och direktupphandling.

- Forvaltningen tecknar avtal med seridsa leverantdrer samt begrénsar antalet
underentreprendrer dar det dr relevant.

- Forvaltningens upphandlade avtal foljer kravstélld kvalitet.

- Digitaliseringens mdjligheter tillvaratas och skapar mervirde for verksamheten.

- Genom en tydlig organisation med stirkt struktur for ett framgéngsrikt innovationsarbete
okar forvaltningens innovationskraft.

- Digitalisering och innovation sker med slutanvindarens behov i fokus.

- Lokalvard 1 egen regi inom delar av dldreomsorgen.

Forvintat resultat pa langre sikt

- Ink&p och upphandlingar hanteras pa ett strategiskt sétt och har en god samverkan pa
omrddet bade internt och externt.

- Genom kategoridgarskapet av kategorin bemanningskonsulter skapas forutséttningar for
staden att dver tid bedriva verksamhet av god kvalitet med extern bemanning, nir behovet inte
kan tickas av egen personal.

- Verksamheterna genomsyras av en kultur dér innovationsférmégan ar hog och dar
verksamheters, mélgruppers och medarbetares idéer tas tillvara.

- Den digitala mognaden dr hog och dér sé dr lampligt anvinds digitala verktyg som stod i det
dagliga arbetet.

- Forvaltningens arbete med digital teknik bidrar till att skapa en battre vélfard dar
medarbetare i hogre grad kan dgna sin arbetstid at kirnuppgifterna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetet med behovsplanering sker med fokus pa omfattande avrop, 2026-01-01 2026-12-31
direktupphandling och upphandling enligt framtagen rutin och arshjul

Inféra styr- och samverkansmodellen pm3 for att starka férmagan att styra 2026-01-01 2026-12-31
och samarbeta i digitaliseringsuppdrag

Paborja inférandet av tjansten Digital Post 2026-01-01 2026-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Saker digital kommunikation (SDK) 2026-01-01 2026-12-31

Ta fram en process for att fanga behov och genomféra 2026-01-01 2026-12-31
digitaliseringsuppdrag

Utbildning inom systemnyttjande och avtalskatalogen i syfte att ytterligare 2026-01-01 2026-12-31

Oka anvandandet av bade inkopssystem och avtalskatalog

Utforska forvaltningens majligheter att utveckla verksamheten med stéd av.~ 2026-01-01 2026-12-31

Al

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att den som inte klarar sin egen
forsorjning erbjuds individanpassat stod och insatser. Ungdomar erbjuds mdjligheten till ett
feriejobb fOr att underlitta vigen till ett framtida yrkesliv. Genom att bidra till ett
foretagsvanligt stadsdelsnimndsomrade bidrar nimnden till att skapa fler arbetstillfallen
vilket 6kar Stockholms attraktionskraft.

Arbetet gors i1 enlighet med tillimpliga styrdokument bland annat Program for tillgdnglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedsittning, Stockholms stads niringslivspolicy
samt utifran géllande lagstiftning och riktlinjer beslutade av kommunfullméktige

Stod till egen forsorjning genom arbete

Néamnden erbjuder stdd i form av ekonomiskt bistand till personer som har svart att klara sin
egen forsorjning. Arbetet grundas 1 tillit och respekt for manniskors sjdlvbestimmande och
integritet. Nar vuxna med barn soker ekonomiskt bistand tillimpas barnperspektivet.

Hushall med personer som uppbér ekonomiskt bistand &r fa 1 jimforelse med andra
stadsdelsndmndsomraden. Ménniskor med langvarigt behov av ekonomiskt bistand utgér den
storsta malgruppen som uppbir ekonomiskt bistand. Behovet av stod har framst sin grund 1
arbetsloshet, sjukskrivning eller av sociala skidl. Gemensamt &r att de har en svag anknytning
till arbetsmarknaden och att behovet av arbetsmarknadsatgérder &r fortsatt hogt. Arbetet med
att stotta personer med ldngvarigt behov av ekonomiskt bistdnd ar fortsatt prioriterat.

Forvaltningen fortsitter utvecklingsarbetet med att sdkra forutsittningar for hog tillgénglighet
och praktiskt stod dar behovet dr som storst. Arbetet utgar fran den malgruppsanalys och
insatsinventering forvaltningen genomfort med ett tjanstedesignupplidgg och intervjuer med
klienter. Ett enat och gemensamt ansvar mellan samverkande aktorer dr en forutséttning for
att en hallbar plan med insatser och krav som skréddarsys efter varje klients specifika
forutsittningar och behov. For att stirka detta arbete kommer en insatssamordnare tillsattas
under 2026 med fokus pa samordnad individuell planering (SIP) och insatser.

Den enskildes delaktighet dr central for att klara sin egen forsérjning. Genom
arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg erbjuds arbetstranings- eller praktikplats, kortare
yrkeskurser och matchning mot jobb. Personer med behov av insatser innan de kan
tillgodogora sig arbetstraning och praktik kan {4 stdd inom ramen for Samordningsforbundet
Stockholms stad dér Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen, Jobbtorg och Region Stockholm
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ingar.

Under aret kommer arbetet med att erbjuda offentligt skyddat arbete, sa kallade OSA-
anstéllningar fortsitta utvecklas. Anstéllningen har rehabiliterande inslag dar malgruppen ar
arbetslosa med socialmedicinsk funktionsnedsattning, personer med langvarig psykisk
sjukdom samt arbetslosa som omfattas av LSS (Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade).

Forvaltningen kommer ocksé att fortsitta utveckla stodet mot egen forsorjning med fokus pa
att det vara latt att f4 och ha kontakt med socialtjdnsten. For den enskilde kan det handla om
att pa egen hand eller med stdd av lotsning hitta ritt information och stod.

Feriearbete

Ett feriejobb under sport-, sommar- och hostlov dr for en ung person en viktig merit och ofta
den forsta kontakten med arbetsmarknaden. Ett feriejobb ska vara meningsfullt,
arbetslivsforberedande och sa langt som mdjligt matchas med ungdomens behov och
onskemdl. Forvaltningen kommer att arbeta for att fler unga erbjuds arbete 1 stadens regi och
att ge fler ungdomar frén stadsdelsndmndsomrédet och andra omréden inom staden mojlighet
till feriearbete inom annat omrade dn dir ungdomen bor. Forvaltningen kommer att utveckla
arbetet med att nd ungdomar med funktionsnedsittning och ungdomar som av sociala skl
utgdr prioriterade grupper vid fordelning av feriejobbsplatser. Namnden handlagger dven
feriejobb for Kungsholmens stadsdelsndmnd.

Samverkan med niringslivet

Néamndens arbete for att frimja det lokala niringslivet utgdr frdn stadens néringslivspolicy.
Naringslivspolicyn omfattar fyra fokusomraden dér det finns behov av starkt
néringslivsarbete. Huvuduppgiften ar att sékerstdlla goda forutséttningar for foretagande inom
stadsdelsndmndsomréadet genom arbete for 6kad trygghet, vilskotta parker samt god
kommunal service. Samverkan med lokala niringsidkare sker framforallt inom ramen for
platssamverkan. Se mél 1.5 och 3.6 dir arbetet med platsaktivering beskrivs.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

ﬂ Andel personer som har 0,3% 1,5% Tertial
ekonomiskt bistand i
g férhallande till befolkningen

€ Andel vuxna med langvarigt 0,2 % 1,0 % Tertial
ekonomiskt bistand jamfort
5 med samtliga vuxna
invanare

Antal tilhandahallna platser 600 st Tas fram av namnd/styrelse  Tertial
for feriejobb

Antal tilhandahallna platser 12 st Tas fram av namnd/styrelse  Tertial
for Stockholmsjobb

'q q 'q =y

Antal tillhandahallna 171 st Tas fram av ndmnd Tertial
praktikplatser for

hégskolestuderande samt

platser for

verksamhetsférlagd

utbildning
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
E Antal ungdomar som fatt 490 st 11 500 st Tertial
feriejobb i stadens regi
S

Namndmal: 3.2.1 Invanarna har jobb och férsorjer sig sjalva

Beskrivning

Prioriterade malgrupper &r personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand och familjer
med barn dir huvudsaklig inkomst dr ekonomiskt bistand.

Nya arbetssétt som tas fram i1 processen med att stélla om till den nya socialtjénstlagen
kommer att inforas. Effektiv samverkan, bade internt och med externa aktorer, ar centralt i
arbetet med att utveckla arbetssitt for en litt tillgénglig socialtjénst och tidigt stod till
personer i behov av ekonomiskt bistand. Ett prioriterat arbete &r att gora den period personer
ar 1 behov av ekonomiskt bistand s kort som mdjligt. Den interna samverkan samt samverkan
med Jobbtorg fortsitter att utvecklas.

Arbetet med att ge stdd till den enskilde att klara sin egen forsorjning fortsitter och nar vuxna
med barn soker stod beaktas sdrskilt barnets behov. Personer som stér langt fran
arbetsmarknaden och som har ett ldngvarigt behov av ekonomiskt bistand far stod i
samverkan med Samordningsforbundet Stockholms stad dir Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen, Jobbtorg och Region Stockholm ingar.

Utifrdn genomford malgruppsanalys och insatsinventering fortsétter utvecklingsarbetet for att
sakra forutsittningar for hog tillgédnglighet och praktiskt stod dér behovet dr som storst. Ett
enat och gemensamt ansvar mellan samverkande aktorer dr en forutsattning for att 1
individidrenden kunna faststélla en gemensam plan, insatser och krav som skréddarsys efter
varje klients specifika forutsattningar och behov. For att sékra och effektivisera processerna
kommer en insatssamordnare tillsittas under 2026 med fokus pa SIP och insatser.

Arbetet med att erbjuda offentligt skyddade anstillningar (OSA) i samma omfattning som
under 2025 dr en malsittning. Anstéllningarna préglas av hallbarhet och god kvalitet.

Forvaltningen utvecklar arbetet med att erbjuda feriejobb till ungdomar med
funktionsnedsédttning och ungdomar som av sociala skél dr prioriterade vid fordelning av
feriejobbsplatser.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Andelen vuxna bistandstagare som har ett ldngvarigt behov av ekonomiskt bistdnd &r fortsatt
lagt

- Den interna och externa samverkan utvecklas for att mojliggora for fler att uppnd
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sjalvforsorjning.

- Fler ungdomar far feriejobb.

- Trygga, attraktiva och tillgdngliga stadsmiljoer och en god samverkan med forvaltningen
frimjar naringslivet.

Forvéntat resultat pa langre sikt
- Genom samverkan, forebyggande arbete och ett strukturerat arbetssétt har andelen vuxna
bistandstagare i behov av langvarigt ekonomiskt bistand minskat.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom sitt arbete for att mdojliggora ett
sjalvstandigt boende utifrdn den enskildes forutsittningar samt forebygga vrikningar och
erbjuda stod till personer som riskerar hemldshet eller som lever i osékra boendefoérhallanden.
Néamnden bidrar ocksa genom att tidigt i samhéllsplaneringen bevaka behovet av
verksamheter och parkmiljoer.

Arbetet gors 1 enlighet med tillimpliga styrdokument. Bland annat Stockholms stads program
mot hemldshet, Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning, processerna for boendeplan for dldre respektive boende plan for
bostdder med sirskild service SoL och LSS samt stddboende, Nollvision - inga &ldre ska leva
i hemldshet i Stockholms stad, Aldersvinlig stad och utifrin gillande lagstiftning och
riktlinjer beslutade av kommunfullméktige.

Motverka hemloshet

Det vrakningsforebyggande arbetet syftar till att framja kvarboende och motverka hemloshet.
Prioriterade malgrupper ér familjer med hemmaboende barn och personer dver 65 ar. Den
som blir vrikt fran sin bostad har i regel svart att komma tillbaka in pa bostadsmarknaden och
sambandet mellan vrikning och hemldshet dr starkt. Forvaltningen uppmérksammar tecken pé
risk for vrakning for olika mélgrupper och erbjuder stod i samverkan med relevanta aktorer.
Tidiga tecken uppméarksammas exempelvis vid budget- och skuldradgivning och svérigheter
att betala dldreomsorgsavgifter eller nar meddelande om vriakning kommer frén en hyresvérd.

Personer 1 behov av ekonomiskt bistdnd samt bostad har en individuell plan som syftar till att
hitta en mer langsiktig boendelosning och samverkan sker med SHIS Bostader vid behov.
Personer med skadligt bruk eller beroende, psykiska eller allvarliga sociala problem kan ha
svart att fi och behalla en egen bostad. Personer som pa egen hand inte blir godkdnda som
hyresgéast kan beviljas insats 1 form av forsoks- och traningslédgenheter. Genom insatsen
Bostad Forst far personer i langvarig hemldshet med komplexa stodbehov ett boende med
kompletterande stod. Personer som befinner sig i akut hemldshet beviljas akut logi i enlighet
med stadens Tak over huvud-garanti.

Forvaltningen fortsitter utveckla det vrikningsforebyggande arbetet for personer dver 65 ar
med grund i1 Nollvision - inga dldre ska leva i hemldshet i Stockholms stad. Forvaltningen
arbetar utifrdn nya arbetssétt for att tidigt kunna erbjuda den enskilde ritt stod i ett tidigt
skede. Forvaltningen arbetar ocksd med nya sitt att f6lja upp individens behov, insatser och
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resultat for att sedan sammanstilla kunskapsunderlaget pa gruppniva i syfte att analysera och
utveckla verksamheten. Detta arbete fortgar under aret.

Se ocksa mal 3.6 for beskrivning av arbete med platssamverkan pa Centralstationen och
Cityterminalen som riktar sig till personer som stadigvarande vistas pa platsen.

Hillbart utbud av sérskilda bostider

I samverkan med Kungsholmens och S6dermalms stadsdelsforvaltningar tar forvaltningen
varje ar fram en boendeplan med beddmning och prognos dver framtida behov av grupp- och
servicebostdder for personer med funktionsnedséttning enligt LSS och socialtjdnstlagen.
Planen utgor en del i socialndmndens stadsdvergripande boendeplanering for att tillgodose
behovet av bostdder for malgrupperna.

Forvaltningen samverkar dven varje ar med ovriga forvaltningar i innerstaden for att ta fram
underlag for stadsovergripande boendeplanering for dldre. Mélsittningen ar att tillgodose
invanares behov av och 6nskemal om vard- och omsorgsboende, servicehus och
seniorboende. Arbetet med att bidra till att tillférsdkra och utveckla tillgdngen till anpassade
boendeformer i samband med boendeplanering fortsétter i samverkan med aldreforvaltningen
och hyresvérdar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Andel avhysningar som 90 % Tas fram av namnd Tertial
kunnat avvarjas efter
inkommet meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden

U Antal barnfamiljer som 7 Tas fram av namnd Ar
beviljats tillfalligt boende pa
hotell/vandrarhem

Namndmal: 3.3.1 Invanarnas boendeférhallanden ar varaktiga och hallbara.

Beskrivning

Prioriterade malgrupper &r familjer med barn samt dldre personer utan stadigvarande boende.

Forvaltningen kommer att fortsitta utveckla det vrakningsforebyggande arbetet med att
erbjuda den som riskerar att forlora sin bostad individuellt stod. Arbetet med att prioritera
langsiktiga alternativ till placeringar pa akutboenden och sdnka trosklarna for att fa en fast
bostad fortsétter. Det sker bland annat genom att tillsammans med socialfoérvaltningen och
SHIS Bostider utveckla arbetssitt for att sdkerstélla att barnfamiljer 1 akut hemldshet inte
placeras pa vandrarhem utan far tillgdng till ett mer l&ngsiktigt och tryggt boendealternativ.

Forvaltningen fortsitter att utveckla det stod som erbjuds dldre personer i hemldshet eller 1
risk for hemldshet med utgangspunkt 1 stadens "Nollvision - inga édldre ska leva 1 hemldshet 1
Stockholms stad". Genom nya arbetssitt och 6kat samarbete mellan socialtjénst och
dldreomsorg far personer som riskerar avhysning ett tidigt stod genom att lotsas till ratt
insatser. Genom nya sétt att f6lja upp stdd och insatser bade ur individens perspektiv och pa
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gruppniva far forvaltningen kunskapsunderlag for att analysera och utveckla verksamheten.

Forvaltningen samordnar platssamverkan pa Stockholms Centralstation och Cityterminalen.
Malsittningen ar att alla personer i hemldshet som stadigvarande vistas pa platsen erbjuds
stod eller lotsning till samhéillets stodsystem och att de som behover vérd eller stod kommer
vidare till rétt instans. Deltagande aktorer forutom stadsdelsforvaltningen ar
socialforvaltningen, Region Stockholm, Capio Vard for hemldsa och Jernhusen.

I stadsutvecklingen bevakar forvaltningen ndmndens behov av bostédder med sérskild service,
seniorbostédder, servicehus samt vard- och omsorgsboenden. I arbetet ingar samarbete mellan
forvaltningens berorda avdelningar samt samverkan med bland andra stadsbyggnadskontoret,
exploateringskontoret och trafikkontoret.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Det vrikningsforebyggande arbetet dr individuellt anpassat och forhindrar att ménniskor
vréks fran sina boenden.

- Personer boende i forsokslédgenhet och personer i avtalat boende stottas till eget
bostadskontrakt.

- Personer som lever i osdkra boendeforhdllanden far stdd till ett 1dngsiktigt boende.

- Inga personer dver 65 ar hinvisas till och placeras i akuta boendelosningar.

- Behov av specialbostdder uppmiarksammas och bevakas genom samverkan i olika
stadsutvecklingsprocesser.

Forviantat resultat pa langre sikt
- Personer 1 osékra boendeforhdllanden har fétt stod till ett 1ngsiktigt boende.
- Antalet personer som stadigvarande vistas pa Centralstationen och Cityterminalen minskar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Némnden bidrar till kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom att vara en
attraktiv arbetsgivare dér bade chefer och medarbetare har goda forutsittningar, trygga
anstédllningar och en god arbetsmiljo med mdjlighet att utvecklas i sin yrkesroll och som syftar
till att ge basta mojliga service till invanarna.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Forvaltningen arbetar strategiskt och systematiskt med kompetensforsorjning utifrén
verksamhetens uppdrag och mél. En viktig del i detta arbete ar forvaltningens
kompetensforsdrjningsplan som pa 3-5 ars sikt beskriver den strategiska inriktningen for att
behélla, utveckla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. De verksamhetskritiska
aktiviteter som dr kopplade till kompetensbehovet foljs upp genom nidmndens
verksamhetsplan och finns under ndmndmal 3.4.1.

Omstéllningen till den nya socialtjanstlagen dr en fordndringsresa som kommer att paga en
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lang tid framover. Omstéllningen stéller krav pa bland annat nya arbetssétt, rutiner och
metoder vilket innebdr att forvaltningen behdver utreda vilken kompetens som behdvs for att
mdta behoven i och med de nya forutsittningarna.

Forvaltningens dldreomsorg kommer under éret att arbeta for att stirka verksamhetens
attraktivitet och skapa goda forutsattningar for ett héllbart arbetsliv. Kommunstyrelsen ska i
samverkan med stadsdelsndmnderna, dldrendmnden och arbetsmarknadens parter att ta fram
en genomforandeplan som foreslar atgirder for en mer attraktiv dldreomsorg. Planen omfattar
omraden som arbetsmiljo, arbetstid och 16nebildning, med malet att forbéttra arbetsvillkoren
for att stirka mojligheten till ett héllbart arbetsliv och 0ka yrkets attraktivitet.

Befolkningsprognoser visar att antalet dldre 1 stadsdelen forvintas 6ka samtidigt som antalet
barn minskar. Forvaltningen behover dérfor analysera kompetensforsorjningsbehoven pa bade
kort och 1ang sikt samt identifiera mojliga atgérder, exempelvis omstédllning av medarbetare
fran forskolan till dldreomsorgen.

Ett viktigt fokusomréde under ret dr att hoja kompetensnivdn bland medarbetarna i
forvaltningens utforarvarsamhet inom sévil dldreomsorg som socialtjinst. Outbildade
medarbetare inom dldreomsorgen ska ha minst vardbitrddesutbildning, och ett sdrskilt fokus
ar att 0ka andelen utbildade underskdterskor. For att stiarka den langsiktiga
kompetensforsorjningen planerar stadsdelsndmnden att ta emot praktikanter fran relevanta
vuxenutbildningar inom dldreomsorgen. Forvaltningens utférarverksamheter inom LSS och
socialpsykiatri kommer att erbjuda APL-platser (arbetsplatsforlagt 1arande) for elever inom
vard- och omsorgsprogrammen.

Inom nimndens forskoleverksamhet grundar sig arbetet med kompetensforsorjning i stadens
program for kompetensforsorjning inom forskolan, och férskolendmndens arliga
aktivitetsplan for omradet. En enhetlig yrkestitelatur ska infoéras inom forskolan och andelen
utbildade barnskdtare och legitimerade forskolldrare ska 6ka. Under 2026 ska forvaltningen
darfor kartlagga befintliga barnskdtares kompetenser och déirefter validera och
kompetensutveckla de barnskotare som inte har tillrdcklig utbildningsniva. Forvaltningen
kommer under aret att vara representerad i ett programrad for Midsommarkransens
gymnasium 1 syfte att forbattra deras erfarenhetsbaserade barnskotarutbildning. Det finns dven
behov av att stirka den digitala kompetensen hos medarbetarna. I februari ska forskolorna
borja anvdnda den nya digitala larplattformen Infomentor till pedagogiskt arbete, uppfoljning
och kommunikation. Utbildning for att anvdnda plattformen har paborjats och fortgar under
2026.

Trygga anstillningar

Forvaltningen dr en attraktiv arbetsgivare med trygga anstillningar, goda anstillningsvillkor
och stora mojligheter att utvecklas 1 yrket. Heltid som norm genomsyrar hela forvaltningen
och malet &r att minst 90 procent av de tillsvidareanstéllda &r anstillda pé heltid. Under aret
fortsatter varje verksamhet darfor att ta fram verksamhetsanpassade 16sningar for att minska
andelen arbetade timmar av timavlonad personal i forhallande till samtliga arbetade timmar.
Det kan exempelvis vara att se dver mojligheten att organisera fler resursteam och skapa mer
flexibilitet i scheman. Resursteam med tillsvidareanstillda medarbetare ska vara
utgangspunkten for vikarietillsdttningen vilket skapar kontinuitet 1 verksamheten. For att det
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ska bli sa bra kontinuitet som mdjligt i forskolorna, bade for barn och personal, har forskolans
omraden bemanningsteam kopplade till det egna forskoleomradet. Under verksamhetsaret
kommer forvaltningen ocksd att ingd i stadens gemensamma vikariepool som skots av
bemanningsenheten pa utbildningsférvaltningen, som kan nyttjas nir omradenas egna vikarier
inte racker till.

Forvaltningens medarbetare ska kdnna sig trygga pa sin arbetsplats. Darfor fortgar arbetet
med att forebygga hot, vald och otillborlig paverkan samt att tillhandahalla saval akut som
langsiktigt stod till medarbetare som utsatts for hot och vald i sitt arbete. Forvaltningen ska
vara en jamstélld och jimlik arbetsplats fri fran diskriminering och rasism. Foérvaltningens
verksamheter ska darfor paborja stadens tva nya digitala diplomeringsutbildningar inom
ménskliga réttigheter under 2026.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

En god arbetsmiljo for medarbetarna dr avgorande for en verksamhet med god kvalitet.
Forvaltningen driver ett systematiskt arbetsmiljoarbete i syfte att skapa en god arbetsmiljo for
ett langt och hallbart arbetsliv. Forskningen visar att arbetsplatser som arbetar aktivt,
systematiskt och langsiktigt med friskfaktorer har oftare en bra arbetsmilj6 och g
sjukfranvaro. Forvaltningen prioriterar fortsatt att arbeta med friskfaktorer for att minimera
ohilsa, skapa trivsel, samhdrighet och en kénsla av sammanhang. Under 2026 kommer
forvaltningens fokus vara att utveckla friskfaktorer som kopplas till resultatet 1
medarbetarenkiten. Friskfaktorer kommer ocksa att inkluderas vid arbetsmiljoronder och
riskbeddmningar. Samverkan mellan parterna &dr god vilket skapar delaktighet och inflytande
over ur verksamheten ska utvecklas.

Alla arbetsplatser ska i enlighet med arbetsmiljolagstiftningen ha mal (OSA-mal) som fridmjar
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Forvaltningens arbete med OSA-mal beskrivs
nirmare under mal 3.4.1.

Forvaltningens arbete med att forbéttra arbetsmiljon for socialsekreterare,
bistandshandldggare fortgar utifrdn handlingsplan for en hallbar arbetssituation inom
socialtjansten. Inom forvaltningens forskoleverksamhet bedrivs arbetet utifran
handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for barnskdtare och forskollérare.

Arbetsskor for medarbetare inom forvaltningens utforarverksamhet dr en viktig fraga under
aret.

Ledarskap och medarbetarskap

Forvaltningen ska genomsyras av en tillitsbaserad styrning som priglas av
kvalitetsutveckling, tydlighet och helhetssyn. Tillitsbaserad styrning med ett ndrvarande
ledarskap skapar forutsittningar for medarbetare att ha inflytande dver sin arbetssituation och
skapar delaktighet 1 verksamhets- och kvalitetsutveckling. Medarbetarna ska uppmuntras att
omsitta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar med stockholmarnas fokus, i
enlighet med kvalitetsprogrammet. Forvaltningens ledarskapsprogram som ér kopplad till
stadens chefsprofil och Full Range Leadership Model fortgar under 2026 i syfte att stirka
forvaltningens chefer 1 sitt ledarskap. Inom forskolan gar rektorer och bitrddande rektorer
rektorsprogrammet.
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Organisering for ett hillbart arbetsliv

Implementering av den nya chefsstrukturen som paborjades under 2025 ér ett
fordndringsarbete som pagar och fortsitter dven 2026, innan en d&ndamélsenlig organisation
kan aterspeglas i savél praktik som statistik. Intentionen 1 riktlinjen &r att sdkra en langsiktig
och dndamalsenlig organisation, dir det ska finnas rimliga forutsittningar for chefsuppdraget.
Forutom att arbeta for riktvardet gillande antal medarbetare per chef fortsétter forvaltningen
arbetet med att tydliggora roller, ansvar och mandat mellan olika chefsnivder samt att se dver
ett mer likvardigt administrativt stod for chefer. Forvaltningen fortsitter arbetet med hur
chefers arbetsmiljo sdkerstdlls och i vilka samverkansforum det ska hanteras.

Implementeringen av den nya chefsstrukturen och de organisatoriska forandringar som det
inneburit har skett etappvis under 2025. En utvérdering av genomforda forandringar kommer
genomforas under 2026. Forvaltningen har stérst utmaning med att na riktvérdet om 30
medarbetare per chef inom dldreomsorgen. I arbetet med att minska antalet medarbetare per
chef inom vard- och omsorgsboendena har exempelvis nya optimerade scheman med enbart
heltider borja gélla under hosten 2025, vilket kan paverka antalet medarbetare per chef. Ett
vard- och omsorgsboende har utdkat med en enhetschef och dldreomsorgsavdelningen
kommer att fortsitta utreda, analysera samt vidta atgéarder for att nd mélet om 30 medarbetare
per chef.

Inom socialtjdnstavdelningen har flera chefer, sirskilt pd omradesniv4, ansvar {or férre én tio
medarbetare. Aven inom stddfunktionerna finns sju verksamheter dir chef har firre &n tio
medarbetare. Analysen infor beslutet om den nya chefsstrukturen visade flera fordelar med
mindre grupper och en néarvarande ledning med tydligt mandat. Socialtjinstavdelningen
kommer att f6lja upp och utvérdera effekterna av detta under 2026.

Aven inom forskolan finns utmaningar att n4 milet om 30 medarbetare per chef. Antalet
medarbetare varierar under aret och varierar mellan enheterna. Den nya organisationen tradde
1 kraft den 1 september och kommer att utvirderas under 2026.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel heltidsanstallningar 83 % 90% Ar
av totalt antal
tillsvidareanstallningar inom
omsorg om
funktionsnedsatta
Kommentar
Alla som vill arbeta heltid gor det. Utfallet for 2025 &r da 82,6 %.
U Andel heltidsanstallningar 90 % 90% Ar

av totalt antal
tillsvidareanstallningar inom
aldreomsorgen

U Andelen arbetade timmar 3% Tas fram av namnd Tertial
av timavlénad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom
forskolan
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Andelen arbetade timmar 20 % Tas fram av namnd Tertial
av timavlonad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom stod
och service till personer
med funktionsnedsattning

U Andelen arbetade timmar 15 % Tas fram av namnd Tertial
av timavlénad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom
aldreomsorg

E Sjukfranvaro 8 % Tas fram av ndmnd Tertial

§

ﬂ Sjukfranvaro dag 1-14 3% Tas fram av ndmnd Tertial

§

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Forskolenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna inféra 2026-01-01 2026-12-31
arbetsskor inom forskolan for att framja personalens arbetsmiljé och
friskfaktorer

Namndmal: 3.4.1 Ratt kompetens, en god arbetsmiljé och trygga anstallningar ger
chefer och medarbetare forutsattningar att géra ett bra jobb

Beskrivning

Prioriterad malgrupp dr forvaltningens medarbetare och chefer. Forvéntat resultat uppnas
genom fOrvaltningens strategiska arbete med kompetensforsorjning och det systematiska
arbetsmiljoarbetet som skapar en god arbetsmiljo och trygga anstéillningar dar medarbetare
och chefer har mojlighet att utvecklas 1 sin yrkesroll.

Forvaltningens kompetensforsorjningsplan sékerstiller att medarbetare och chefer har ritt
kompetens for uppdraget. De verksamhetskritiska aktiviteter kopplade till kompetensbehovet
och som ér prioriterade under aret f6ljs upp genom niamndens verksamhetsplan och aterfinns
nedan.

Néamndens mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) f6ljs upp genom tva
indikatorer: "Fler medarbetare svarar positivt pa fraigan i medarbetarenkéten; P4 min
arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat" samt "Andel enheter med minst en aktivitet som
framjar hilsa kopplad till den organisatoriska och sociala arbetsmiljon". Varje enhet ska under
aret ta fram minst en aktivitet som bidrar till att utveckla den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon utifran verksamhetens specifika behov. Dessa aktiviteter utgér enheternas egna
OSA-mal och ska bidra till att nd nimndens gemensamma mal for en god och héllbar
arbetsmiljo.
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Forvaltningen genomsyras av en tillitsbaserad styrning som préglas av att viga prova nytt.
Under aret ska alla chefer stirka sina kunskaper i att forebygga och hantera hog
arbetsbelastning och krinkande sdrbehandling och inom tre ar ska alla chefer ha genomgétt
forvaltningens ledarskapsprogram. Farre antal medarbetare per chef skapar forutsittningar for
ett narvarande ledarskap och 6kar medarbetarnas delaktighet 1 verksamhets- och
kvalitetsutveckling genom individuella avstimningar. Dialog om arbetssituation och
arbetsbelastning samt mojlighet att lyfta forslag till verksamhetstforbattring ar viktiga delar 1
avstimningen. En stirkt feedback-kultur ska bidra till 6kad trivsel och kvalitet.

For att stirka en god arbetsmiljo prioriterar forvaltningen att utveckla arbetet med
friskfaktorer med fokus pé resultat fran medarbetarenkéten. Under aret ska friskfaktorer ocksa
inkluderas vid arbetsmiljoronder och riskbedomningar. Samverkan mellan parterna ar god
vilket skapar delaktighet och inflytande 6ver ur verksamheten ska utvecklas.

Néamnden erbjuder trygga anstillningar och heltid som norm, med malet att minst 90 procent
av de tillsvidareanstillda arbetar heltid. Varje verksamhet tar fram anpassade 16sningar for att
minska andelen arbetade timmar av timavlonad personal i forhéllande till samtliga arbetade
timmar. Resursteam med tillsvidareanstéllda dr utgdngspunkten for vikarietillsittning och
bidrar till kontinuitet i ndmndens utforarverksamheter. Forskolan arbetar med
Overanstéllningar 1 form av enhetsvikarier. Forskolan kommer ocksa att anvinda
utbildningsforvaltningens vikariepool. Arbetet med att forebygga hot, véld och otillborlig
paverkan fortsitter, liksom arbetet for jamstéllda, jaimlika och diskrimineringsfria
arbetsplatser.

Medarbetare 1 nimndens utforarverksamhet ges mojlighet till grundutbildning och
kompetensutveckling utifran verksamhetens behov.

Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026

- Medarbetare med grundlidggande utbildning har okat.

- Chefer har stérkt sitt ledarskap och forutséttningarna for ett hallbart uppdrag och ett
nirvarande ledarskap har forbéttrats.

- Medarbetare upplever ett gott arbetsklimat och har regelbunden dialog med chef.

- Arbetet med friskfaktorer och feedback-kultur har utvecklats och bidrar till 6kad trivsel och
lag arbetsrelaterad ohélsa.

- Forvaltningens medarbetare har inflytande, dr delaktiga och bidrar till kvalitetsutveckling.

- Andelen tillsvidareanstdllda som dr anstéllda pa heltid har dkat och andelen arbetade timmar
av timavlonad person 1 forhdllande till samtliga arbetade timmar har minskat.

- Arbetet for jamstéllda, jimlika och diskrimineringsfria arbetsplatser har stérkts och
kunskapen om att forebygga hot, véld och otillborlig paverkan har okat.

Forvéntat resultat pa langre sikt
- Genom attraktiva villkor och jobb som upplevs som samhillsviktiga attraherar forvaltningen
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medarbetare med rétt kompetens.

- Forvaltningen genomsyras av en tillitsbaserad styrning. Alla chefer har genomgatt det
interna ledarskapsprogrammet och har en héllbar arbetssituation.

- Ett vl fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete skapar en god arbetsmiljo och bidrar till
att den arbetsrelaterade ohélsan &r 1ag inom alla verksambheter.

- Ett gott medarbetarskap bidrar till hog kvalitet for stockholmaren samt utveckling av
verksamheten.

- En trygg anstillning ar en sjdlvklarhet och 90 procent av alla tillsvidareanstédllningar ar pa
heltid.

- Forvaltningen dr en jamstélld och jamlik arbetsplats fri fran diskriminering och rasism.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel enheter med minst 100 Ar
en aktivitet som framjar

halsa kopplad till den

organisatoriska och sociala

arbetsmiljon (OSA)

Fler medarbetare svarar 3,9 Ar
positivt pa fragan i

medarbetarenkaten; Pa min

arbetsplats har vi ett gott

arbetsklimat (OSA)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen fortsatter arbetet med att sékerstélla den formella 2026-01-01 2026-12-31
kompetensen hos underskéterskor och vardbitraden inom &aldreomsorgen.
Som ett led i detta ska forvaltningen projektanstalla en vardlarare.

Forvaltningen fortsatter sitt arbete med Svenskt demenscentrums 2026-01-01 2026-12-31
kompetensutvecklingsmodell for att starka kompetensen inom
demenssjukdomar inom aldreomsorgen.

Forvaltningen kartlagger befintliga barnskotares kompetenser och paborjar ~ 2026-01-01 2026-12-31
arbetet med att validera och kompetensutveckla berérd personal

Forvaltningen ser 6ver scheman och optimera dessa for att dels minska pa  2026-01-01 2026-12-31
timavlénad personal samt 6ka andelen heltidsanstallningar.

Forvaltningen ska starka kompetensen géllande bemanning och 2026-01-01 2026-12-31
schemaléggning genom att utbilda funktioner som arbetar med bemanning

sa att dessa har den kompetens som kravs for uppdraget. Detta ar ocksa

ett led i att minska pa andelen timaviénad personal och 6ka andelen

heltidsanstallningar.

Forvaltningen starker den digitala kompetensen inom férskolan vid 2026-01-01 2026-12-31
inférandet av Infomentor

Forvaltningens chefer erbjuds kompetensutveckling i att forebygga och 2026-01-01 2026-12-31
hantera hog arbetsbelastning och krankande sarbehandling

Forvaltningens verksamheter pabdrjar stadens digitala 2026-01-01 2026-12-31
diplomeringsutbildningar i hbtgi och rasism

Gemensam kompetensutveckling i samverkan och MBL for chefer och 2026-01-01 2026-12-31
fackliga parter

Kompetensutvecklingssatsning for férskollarares ledarskap 2026-01-01 2026-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Némnden bidrar till kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom att
verksamheterna har en hog beredskap att hantera oonskade héndelser och att resurser anvénds
med fokus pa invanarna. Arbetet gors i enlighet med Stockholms stads sdkerhetsprogram,
Stockholms stads tillampningsanvisning for sektorsorganisation for civil beredskap,
Stockholms stads program for inkdp och tillimpningsanvisning samt Stockholms stads
riktlinje for informationssakerhet och lokal anvisning for informationssidkerhet och utifran
gillande lagstiftning samt riktlinjer beslutade av kommunfullméktige.

Sédkerhetsarbete, RSA och beredskap

Forvaltningen bedriver ett systematiskt sédkerhetsarbete i enlighet med Stockholms stads
sakerhetsprogram och bidrar till mél 11 i Agenda 2030 Hdallbara samhdillen genom att stirka
robusthet och sékerstilla att samhallsviktiga verksamheter kan uppritthéllas vid oonskade
héndelser. Arbetet med riskhantering fortsitter genom uppdaterade risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) samt kontinuitetsplaner och att forvaltningen har viss lagerhallning
av nodvéndiga resurser.

Forvaltningen bidrar till stadens samlade arbete med civil beredskap genom att representera
forvaltningsperspektivet och den samhéllsviktiga verksamhet som bedrivs lokalt i
sektorsorganisationen for civil beredskap. Inom stadsdelsndimndsomradet finns forutsattningar
for fem trygghetspunkter dér arbetet fortgér enligt beslutad trygghetspunktsplan.

Forvaltningens krisledningsplan hélls uppdaterad, 6vas och utvérderas kontinuerligt och
ndmndens krisstdd anpassas utifran stadens tillimpningsanvisning. I hindelse av hojd
beredskap finns en bred forstaelse och kénsla av ansvar infor den uppgift som foljer och
forvaltningen har dé en forvaltningsdvergripande krigsledningsplan som aktualiseras.

Det systematiska sidkerhetsarbetet inkluderar dven bland annat rutinbeskrivningar for
medarbetare géllande hot- och véldssituationer vilka halls uppdaterade och ér kinda av alla
medarbetare. Arbetet beskrivs under mal 3.6.

For okad rddighet inom stadsmiljoverksamheten kommer forvaltningen arbeta vidare med
mojligheterna att utféra lamplig del med egen regi.

Systematiskt informationssikerhetsarbete

Forvaltningens arbete med informationssikerhet utgér ifran Stockholms stads
sakerhetsprogram och Stockholms stads riktlinje for informationssékerhet samt lokal
anvisning for informationssikerhet. Ett systematiskt och riskbaserat
informationssikerhetsarbete bedrivs sd att forvaltningens informationstillgadngar hanteras och
skyddas pa ett tillfredsstéllande sétt. Det ligger dven till grund for trygg
personuppgiftsbehandling inom ramen for GDPR. I bilaga Ledningens genomgdng beskrivs
prioriterade satsningar inom systematiskt informationssékerhetsarbete for ar 2026.

Under aret kommer forvaltningen prioritera att informationssdkerhet utvecklas for att
sdkerstdlla att namnden uppfyller den nya cybersidkerhetslagen (NIS2), att ett effektivt och
dndamalsenligt informationssikerhetsarbete genomfors samt att informationssikerhet tas om
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hand och bidrar till utveckling och stérkt arbete med generativ Al och syntetisk media.

Arbetet kommer att ske bland annat i samrad med kommunstyrelsen infor strategiska
innovations- och digitaliseringsprojekt for att sékerstélla att utvecklingen inte medfor
kostnadspédverkan pa stadens ovriga verksamheter. Samverkan sker 4ven med nitverk inom
staden samt i forvaltningens lokala nitverk for dataskyddshandlaggare. Prioriterat arbete ar
ocksa att tillse att nya och prioriterade befintliga informationstillgangar ar klassade och har
utsedda ansvariga chefer eller objektledare och att incidenter f6ljs upp och utvirderas. Lis
vidare 1 bilaga Ledningens genomgang.

Upphandling, uppféljning och kontroller

Forvaltningen fortsétter arbetet med att frimja valfrihet, kostnadseftektivitet, miljo, klimat
och social hallbarhet genom upphandlingar och inkdp samt stivja fusk och oegentligheter i
enlighet med stadens program for inkop. Arbetet utfors genom att bidra med kompetens i
centrala upphandlingar, och genom att egna upphandlingar anviands som ett medel for att
kvalitetsutveckla verksamheterna och driva utvecklingen i ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbar riktning.

Lokala avtal och leverantorer ska foljas upp regelbundet pd bade dvergripande niva och
verksamhetsnivd, och vid gemensamma avtal ska samverkan med andra forvaltningar ske.
Uppfoljning av lokala avtal ska utgd ifran den prioritering som tagits fram och prioriterade
avtal ska ha en uppfoljningsplan. For att sékerstilla att avvikelser fingas upp inom centrala
och gemensamma avtal anviands den funktion for avvikelserapportering som uppréttats hos
Serviceforvaltningen.

Infor ett beslut om forlangning av avtal eller ny upphandling ar det av vikt att forvaltningen i
god tid utreder och analyserar alternativen mellan att upphandla externt och att utfora tjdnsten
1 egen regi. Besluten ska vara vilgrundade dér aspekter som behov, kvalitet, risk och kostnad
har tagits hinsyn till. Har ska forvaltningen dven viga in risken for vélfardsbrottslighet inom
verksamhetsomradet. En annan viktig del &r att analysera risker kopplat till
forsorjningsberedskap och inkludera detta i avtalsvillkor samt fora dialog med berdrda
leverantorer.

Léds mer om inkdp, avtalsuppfoljning och avtalstrohet under mél 3.1. Forvaltningens samlade
arbete kring vélfardsbrottslighet beskrivs ndrmare under mal 3.6.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J Andel elektroniska inkép 75 % 75 % Ar

U Andel prioriterade avtal dar 95 % 95 % Ar
uppféljning genomforts

U Andel upphandlingar som 100 % Tas fram av namnd/ Ar
innehaller krav pa styrelse

arbetsrattsliga villkor
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Namndmal: 3.5.1 Verksamheterna har beredskap att hantera odnskade handelser

Beskrivning

Forvaltningen fortsétter att 6ka formégan inom den civila beredskapen genom arbetet med
riskhantering, RSA-processen, dir samtliga av forvaltningens avdelningar inkluderas. I
processen utvérderas och ovas de framtagna kontinuitetshojande atgiarderna for att identifiera
behovet av revideringar.

Krisledningsplanen uppdateras och 6vas kontinuerligt for en god forméga att leda
verksamheterna vid odnskade hindelser. Aven krigsledningsplanen uppdateras. Krisstodet
Ovas och anpassas utifran stadens tillimpningsanvisning. Arbetet med trygghetspunkter
fortgdr enligt beslutad trygghetspunktsplan. Forvaltningen ingér 1 stadens sektorsorganisation
for civil beredskap som en av tre stadsdelsforvaltningar som representerar det geografiska
omradesansvaret samt den samhéllsviktiga verksamhet som bedrivs lokalt.

Medarbetare och chefer har god kéinnedom kring informationssikerhet, dataskydd och GDPR.
Intrdffade incidenter anmals, utreds och f6ljs upp enligt rutiner. Informationsklassningar
genomfors lopande enligt framtagen prioritering. Forvaltningen identifierar behov av dtgarder
for att uppfylla nya regler och direktiv inom omrédet for informationssikerhet och GDPR.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Samordningen av RSA-processen har lett till 6kad kunskap inom forvaltningen och en hogre
kvalitet pa de kontinuitetshdjande atgirderna.

- Krisledningsplan och krigsledningsplan ér kéinda av alla medarbetare.

- Verksamheternas arbetssitt uppfyller dataskyddsférordningen i hogre grad.

- Rutiner och atgérder dr framtagna och kommunicerade for efterlevnad av
Cybersikerhetslagen (NIS2- direktivet).

- Informationsklassningar ar genomforda pa alla nya digitala system och tjanster samt att
uppfoljningar dr genomforda péd befintliga system och tjanster dér prioriteringen har visat
storst behov.

- Kontinuitetsplaner dr framtagna och 6vade for vésentligt kritiska verksamheters
informationssystem.

- Det finns en tydlig och kommunicerad process vid infor, under och efter upphandling och
ink6p av digitala system och tjanster gillande informationssidkerhet.

- Okad kunskap inom Al samt utveckla och beakta risker och sirbarheter gillande
informationssikerhet 1 arbete med Al

Forvéntat resultat pa langre sikt

- Verksamheterna har en hog beredskap och en god kontinuitetshantering.

- Forvaltningen har uthéllighet och forméga att hantera karnuppdraget vid oonskade
héndelser.

- Kunskapen kring kris- och krigsorganisation dr hog hos medarbetarna.
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- Trygghetspunkterna dr vél kéinda av allménheten.

- Informationssékerhet ingar i det vardagliga arbetet inom ndmndens samtliga verksamheter.

- Informationssdkerhet ingér i allt arbete géllande organisations- och verksamhetsprojekt samt
innovation- och digitaliseringsprojekt.

- Informationssidkerhetsarbetet utgar fran arlig revision av dataskyddsarbetet.

- Verksamheterna har en registerforteckning 6ver behandlade personuppgifter som halls
aktuell 16pande och syftet ar kdnt bland medarbetarna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Cybersakerhetsmanaden uppmarksammas 2026-01-01 2026-12-31
Diskussionsdvning for verksamheterna kopplat till férvaltningens 2026-01-01 2026-12-31

krisledningsplan

Erbjuda utbildningstillfallen for forvaltningens medarbetare inom 2026-01-01 2026-12-31
systemnyttjande och avtalskatalogen i syfte att ytterligare 6ka anvandandet
av bade inkdpssystem och avtalskatalog

Fortsatta arbetet med behovsplanering enligt framtagen rutin och arshjul 2025-01-01 2026-12-31

Fortydliga processen for informationssakerhetsarbetet infor 2026-01-01 2026-12-31
upphandling/inkdp, avtalsuppfdljning och leverantorskontroller samt
kommunicera informationen

Genomfora informationsklassningar enligt framtagen prioriteringslista 2026-01-01 2026-12-31
Genomfora 6vning kopplad till verksamheternas kontinuitetsplaner 2026-01-01 2026-12-31
Inventera férekomst av information i enlighet med dataskyddsférordningen 2026-01-01 2026-12-31
till de registrerade infor pabdrjad personuppgiftsbehandling

Kommunicera 6vergripande process for incidenthantering gallande 2026-01-01 2026-12-31
informationssakerhet

Revidera lokal anvisning for informationssakerhet 2026-01-01 2026-12-31
Ta fram materiallista till beredskapslager for forskolan och LSS- 2026-01-01 2026-12-31
verksamheter

Ta fram nya rutiner eller uppdatera befintliga rutiner for att sakerstalla 2026-01-01 2026-12-31

uppfyllnad av ny Cybersakerhetslag (NIS2)

Uppdra at Hantverksservice att géra mindre reparationer av 2026-01-01 2026-12-31
verksamhetens utemiljéer

Utreda mojlighet att samverka kring egen regi i parkdrift inom innerstaden 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél for verksamhetsomridet genom att
stadsdelsndmndsomradet upplevs som tryggt, trivsamt och sikert att bo och vistas i. Arbetet
gors 1 enlighet med Stockholms stads trygghetsprogram 2024-2027, lokal
samverkansoverenskommelse med polismyndigheten och utifrdn gédllande lagstiftning samt
riktlinjer beslutade av kommunfullméktige.

Invéanare, besokare och verksamma ska kénna sig trygga och uppleva den offentliga miljon 1
stadsdelsndmndsomridet som trivsam, vdlskott och vilkomnande. Forvaltningen arbetar
darfor systematiskt och resurseffektivt med att identifiera brottsutsatta och otrygga platser
samt vidta dtgérder dédr behov finns. Det socialpreventiva arbetet dr en naturlig del av
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platssamverkan och syftar till att uppticka och stodja individer som behover samhillets
insatser.

Stadsdelsndmndsomradet omfattar flera av huvudstadens kollektivknutpunkter vilket medfor
ett stort personflode fran hela staden. I kombination med relativt f& boende kan detta 6ka
risken for brott och 6ppna drogscener. Det hoga besokstrycket innebér att manga ménniskor
vistas 1 de offentliga miljoerna vilket stéller hoga krav pa forvaltningens trygghets- och
brottsforebyggande arbete — ett arbete som behdver omfatta fler an bara de boende i omradet.

Samverkansoverenskommelse med Polismyndigheten

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet bedrivs till stor del inom ramen for
samverkansdverenskommelsen med Polismyndigheten (SOK). I den dvergripande
overenskommelse lyfts stadsgemensamma prioriterade utmaningar dar samverkan &r sérskilt
pakallat. Utifrén denna tar sedan forvaltningen fram en lokal verenskommelse med
Lokalpolisomrade Norra Innerstaden. Dar ingér en lagesbild och atgardsplan med aktiviteter.
Liagesbilden beskriver aktuella problem 1 omradet och dess orsaker, vilket sedan ligger till
grund for en gemensam inriktning, prioriterade fokusomraden och mal.

Platssamverkan och platsaktivering

Otrygghet i offentliga miljoer uppstir ndr manniskor kénner radsla eller osdkerhet, ofta
kopplat till vissa platser eller hindelser som intraffat dar. Upplevelsen av otrygghet finns hos
individen, men kan skapas 1 sociala sammanhang eller media, dir rddslor for platser kan
forstirkas och spridas. Faktorer som délig belysning, brist pa méinniskor i rorelse och
nedskripning bidrar till kinslan av otrygghet.

Forvaltningen arbetar for att de offentliga miljéerna 1 stadsdelsndmndsomrédet ska upplevas
som trygga och trivsamma, sa att fler vagar vistas ute och pa s vis bidra till ett mer levande
och inkluderande samhille. Genom trygghetsvandringar, medborgarforslag, brottsstatistik och
trygghetsundersokningar far forvaltningen signaler om dkad brottslighet eller otrygghet pa
specifika platser. I stadsdelsnimndsomradet finns ett flertal platser som upplevs otrygga, men
av olika anledningar. Vissa platser har en faktisk brottsproblematik, medan andra uppfattas
som otrygga trots att det statistiskt sett sidllan sker brott dr.

Under aret kommer forvaltningen genomfora platsanalyser for att fa en djupare forstaelse av
varfor platserna upplevs som otrygga och vilka atgirder som behdver vidtas for att oka
upplevelsen av trygghet. Forvaltningen har mojlighet att starta platssamverkan dar
forvaltningen arbetar tillsammans med polismyndigheten, trafikkontoret eller andra lokala
aktorer med trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgérder pa platsen.
Dessa kan dven kompletteras med socialpreventivt arbete pé olika nivéer, exempelvis
uppsokande verksamheter, samt genom konst och kultur. Inom ramen for platssamverkan har
forvaltningen i uppdrag att platsaktivera runt om i stadsdelsndmndsomrédet for att 6ka
tryggheten 1 stadens offentliga miljoer. Platsaktivering innebér att det skapas forutséttningar
for att anordna olika sociala aktiviteter som mgjliggdr moéten mellan ménniskor och att
offentliga platser blir mer attraktiva att vistas pa.

Forvaltningen kommer dven genomfora medborgardialoger 1 syfte att ringa in invanare och
besokares behov samt utveckla det koncept som tagits fram genom ungdomsdialogen pé
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Sergels torg. Under aret ska forvaltningen dven 6ka samverkan med bland annat trafikkontoret
kring de platser dir forvaltningen, efter platsanalys och medborgardialog, ser ett behov av
trygghetsskapande atgarder.

Social prevention

Cirka 15 procent av stadens invanare bor inom stadsdelsndmndsomrédet. Utdver dessa finns
en stor vistelsepopulation som regelbundet vistas 1 omradet utan att vara bosatta har — framst
barn och unga som gar i skolor eller som tar del av forvaltningens 6ppna verksamheter samt
personer som arbetar inom stadsdelsnimndsomradet. Vistelsepopulationen omfattar &ven
barn, unga vuxna och dldre i utsatta situationer som vistas i riskmiljder i city. Under ret
planeras en lokal kartldggning och behovsanalys for att ta reda pa hur férvaltningen ska
utveckla insatser kring gruppernas behov av stdd.

Platssamverkan Centralstationen och Cityterminalen

Centralstationen och Cityterminalen &r en allmén plats som &dr oppen storre delen av dygnet
ddr ménniskor i utsatthet, varav manga som befinner sig i hemldshet, dterkommande vistas.
Forvaltningen har en samordnande roll i platssamverkan kring de utsatta personer som
stadigvarande vistas pa platsen. I platssamverkan ingar Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning, socialforvaltningen, Capio Vérd for hemldsa, Jernhusen och Regionen.
Malsittningen med samverkan dr att ge mélgruppen erbjudande om stod eller lotsning till
samhillets stodsystem och att personer 1 behov kommer vidare till vard och/eller stod.
Samverkan fungerar vél och gemensamma aktiviteter finns i beslutad &tgirdsplan. Vid vissa
tillfallen deltar d&ven berdrda civilsamhéllesaktorer.

Klaranavet och klarafiltarna

Under aret 6ppnar verksamheten Klaranavet vid Sergels torg. Den vénder sig till unga och
unga vuxna mellan 13 och 25 ar och bemannas av ungdomscoacher. Syftet ar att tidigt fanga
upp unga som behdver stdd, erbjuda vigledning och vid behov lotsa vidare — utan krav pa
behovsprovning. Arbetet foljer intentionerna i nya socialtjénstlagen.

Klarafdltarna kommer under dret att vidareutveckla sitt uppdrag tillsammans med
ungdomsjouren, med fokus pa samverkan i falt och riktade insatser pa indikerad nivé i
Klaraomradet. Forvaltningen bygger samtidigt upp egna resurser for att béttre kunna ta det
geografiska omradesansvaret for ungas behov i omradets riskmiljoer. Genom Klaranavet och
klaraféltarna ska forvaltningen arbeta utifran hela preventionstriangeln dven i1 Klaraomradet,
anpassat efter omradets specifika forutsédttningar som riskmiljo for unga och en Sppen
drogscen.

Trygga parker och gronomraden

Upplevelsen av trygghet paverkar i hg grad hur ménniskor anvénder stadens parker och
gronomraden. God dverblick och tydlig orienterbarhet bidrar till att platser upplevs som sékra,
liksom nir det finns malpunkter och aktiviteter som lockar ménniskor och skapar liv och
rorelse. Aven skotsel av omridet har stor betydelse — vilvardade och omhindertagna miljoer
uppfattas generellt som tryggare. Forvaltningen fortsatter darfor sitt arbete med att utveckla
och forbéttra parkmiljéer och grona strék genom bland annat trapprenoveringar, nya
planteringar samt upprustning av mébler och annan parkutrustning.
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Niér Stockholms befolkning véaxer dkar trycket pa stadens offentliga rum och parkerna far en
allt viktigare roll for rekreation och livskvalitet. Det stéller hoga krav pa skdétsel, underhall
och hallbara material. Forvaltningen prioriterar skotseln av nyligen upprustade parker for att
ge vaxtligheten goda etableringsmdjligheter. Stadsodling bidrar till social gemenskap och
skapar liv pa platser som annars kan upplevas som 6dsliga. Darfor stodjer forvaltningen olika
former av gemensamhetsodling 1 samverkan med trafikkontorets samordnare for stadsndra
odling.

Naér fler anvander parkerna som grona vardagsrum krivs gemensamt ansvar for att halla dem
rena och trivsamma. Forvaltningen arbetar 16pande med informationsinsatser mot
nedskrépning och ser 6ver placeringen av skrapkorgar for att effektivisera insamling och
minska transporter. Under aret utdkas d&ven mojligheten till kdllsortering i vélbesokta parker, i
enlighet med det nya lagkravet fran januari 2026, genom fler skripkorgar med separata fack
for papper-, glas- och metallférpackningar.

Forvaltningen fortsétter samtalen med trafikkontoret 1 syfte att tillsammans ta fram inriktning
for vilbesokta parker inom stadsdelsndmndsomradet gidllande var evenemang bést 1ampar sig.

Forvaltningen fortsétter sitt arbete med upprustningsatgérder i parkerna for att ge ett mer
vélvardat och omhéndertaget intryck och pa sa sétt bidra till 6kad trygghet. Forvaltningen
kommer bland annat genomfora upprustningsétgirder i Roslagsparken, Vanadislunden och
Observatorielunden under éret. I syfte att minska risken for nedfallande trad och grenar i
parkerna vid exempelvis storm kommer forvaltningen fortsdtta sitt arbete med tradvardsplaner
och forebyggande tradvérdsinsatser.

Forebygga vilfirdsbrottslighet

Vilfardsbrottslighet kostar samhaéllet stora summor ekonomiskt och urholkar fortroende for
valfardssystemet. Forebyggande arbete omfattar allt fran kravstéllning och riskanalys vid
upphandling, till uppfoljning av utforare inom exempelvis dldreomsorg och socialtjidnst samt
kontroll av fakturor och utbetalningar. Alla inom staden har ett ansvar 1 arbetet, &ven om
mycket sker dvergripande.

Forvaltningen prioriterar uppfoljning och kontroll av upphandlade verksamheter for att
sakerstilla avtalad leverans och motverka vélfardsbrott. Det innebir att stilla ratt krav, folja
lagar och riktlinjer, genomfora seriositetsprovningar och hélla hog avtalstrohet.
Utbildningsinsatser inom ink&p och upphandling bidrar till 6kad kunskap om valfardsbrott
och hur oegentligheter kan forebyggas. Under aret kommer inkopsomradet att fokusera pa
forebyggande arbete och kompetensutveckling. Det innebér bland annat riskanalyser och
kontroller infor avtal, seriositetsprovningar samt utbildningsinsatser. Centralt framtagna
mallar och stddmaterial, som riskprofiler och omrédesrapporter, ska anvidndas vid
upphandling. Aven strukturerade avtalsuppfoljningar kommer fortsatt att vara ett prioriterat
omréde.

Ekonomiskt bistdnd inom socialtjdnsten dr ett omrade med hog risk for valfardsbrott.
Felaktiga utbetalningar kan bero pa missforstdnd kring erséttningsvillkor, medvetet lamnade
felaktiga uppgifter eller interna handlaggningsfel. Vid misstanke om felaktiga utbetalningar
foljer forvaltningen Stockholms stads handbok for utredning av felaktiga utbetalningar och
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bidragsbrott.

Forvaltningen arbetar dven systematiskt for att motverka felaktiga utbetalningar av
foreningsstdd, i1 enlighet med forvaltningens lokala regler samt stadens riktlinjer for
forenings- och kulturstod och demokrativillkor.

Som deltagare i socialforvaltningens arbetsgrupp kring valfardsbrott och personlig assistens
bidrar forvaltningen till att utveckla en gemensam struktur mot valfardsbrott i staden. Arbetet
omfattar utveckling och implementering av riskprofiler, forbattrade rutiner for dokumentation
av avvikelser samt stirkt informationsdelning mellan forvaltningarna.

Under aret fortsatter arbetet med att kartlagga risker for vélfardsbrott inom ndmndens
verksamheter och att infora riskminimerande atgéarder dar behov finns.

Forebygga otilliten paverkan

Forvaltningen arbetar systematiskt for att forebygga, motverka och hantera systemhotande
brottslighet, otillatna paverkanshandlingar samt hot och véld mot anstillda. Medarbetarna i
forvaltningen ska kénna sig sékra och trygga i sin myndighetsutdvning och sitt
beslutsfattande. Ett stddmaterial med tillhorande checklista dr framtagen som systematiskt
lyfts under arbetsplatstriffar. Genom att analysera och f6lja upp incidenter stirks medvetenhet
och kunskap kring otillaten paverkan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

C Andel stockholmare som 90 % 80 % Ar
upplever trygghet i den
5 stadsdel dar man bor

la

ﬂ Andel stockholmare som 85 % 84 % Ar
upplever trygghet pa
5 kvallen i det omrade dar de

bor

¥ Stockholmarnas néjdhet 73 % 73 % Ar
med renhallning och

5 stadning

€ Stockholmarnas néjdhet 77 % 73 % Ar

med skotsel och stadning
5 av park och grénomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Trafikndmnden ska i samarbete med stadsbyggnadsnamnden och Norra 2026-01-01 2026-06-30
innerstadens stadsdelsnamnd aktivera Norra Bantorget i syfte att géra
platsen mer levande, trygg och attraktiv
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Namndmal: 3.6.1 Stadsdelsomradet ar tryggt, trivsamt och sakert att bo och vistas i

Beskrivning

Det stora flodet av méanniskor i stadsdelsndamndsomradet stiller hoga krav pa bade skdtsel och
trygghetsarbete for att de offentliga miljoerna ska upplevas som trygga, trivsamma och sékra.
Offentliga platser, parker och gronomraden spelar en viktig roll for social gemenskap och ett
inkluderande samhille, men deras attraktivitet och trygghet paverkas av hur vl de underhalls
och anvénds.

For att stadsdelsndmndsomradet ska upplevas som tryggt, trivsamt och sikert analyseras
kontinuerligt platsspecifika faktorer i den fysiska miljon som kan leda till brotts- eller
ordningsproblem. Analyserna baseras pa trygghetsvandringar, 14gesrapporter och
medborgarforslag och utgor sedan underlag for atgirder som syftar till att minska brottslighet
och oka tryggheten. Genom platsaktivering 1 de offentliga miljoerna skapas forutsittningar for
att en mangfald av verksamheter och méanniskor soker sig till platserna.

I takt med att stadens befolkning vixer dkar nyttjandet av stadens offentliga rum och parkerna
blir allt mer betydelsefulla for rekreation och livskvalitet. Det stiller hoga krav pa parkskotsel,
underhall och upprustning. Forvaltningen arbetar med slitstarka material som &ven &r
miljomaéssigt hallbara. Men det krivs dven gemensamt ansvar for att halla de offentliga
platserna rena och trivsamma nér fler anvdander dem. Detta géller inte minst vidlbesokta parker
och badplatser dir nedskridpning kan bidra till 6kad andel skadedjur. Forvaltningen arbetar
darfor lopande med informationsinsatser mot nedskrépning och ser dver placeringen av
skrépkorgar for att effektivisera insamling och minska transporter.

I kombination med den situationella brottspreventionen arbetar forvaltningen forebyggande
med sociala insatser sasom tidigt fordldrastod, uppsokande arbete och trygga vuxna i
fritidsverksamheter for att stirka individers skyddsfaktorer och minska benégenhet att begd
brott. Mot bakgrund av det hoga besoksflodet inom stadsdelsnimndsomradet behover
forvaltningens arbete kring trygghet, sidkerhet och social prevention dven omfatta individer
som varken dr hemmahdrande inom stadsdelsndamndsomrédet eller staden. En del i det arbetet
ar att erbjuda stodinsatser till personer som uppehaller sig i de offentliga miljéerna 1
stadsdelsndmndsomridet och som av olika anledningar behdver samhéllets stod.

Forvaltningen deltar i stadens kraftsamling mot vélfardsbrott genom att delta i en
stadsgemensam arbetsgrupp. Darutdver har forvaltningen tydligt forankrade rutiner och
arbetssitt, kompetensutvecklingsinsatser, kontroller och atgérder for att forhindra och
upptéicka oegentligheter. For att minska risken for att staden gor affarer med oseriosa aktorer
arbetar forvaltningen aktivt med avtalsuppfoljning och leverantdrskontroller, genomfor
seriositetsprovningar infor direktupphandlingar samt haller en hog avtalstrohet. Férvaltningen
arbetar strukturerat med uppfoljning av egna avtal, verksamhetsuppfoljningar for
verksamheter inom valfrihetssystem och de som bedrivs pé entreprenad. Forvaltningen arbetar
dven systematiskt for att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistdnd, hemtjénst,
foreningsstod, personlig assistans, lokalvard och inom stadsutveckling.
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En stor del av forvaltningens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete bedrivs inom
ramen for samverkansdverenskommelsen med polisen, dér lokala brotts- och
trygghetsproblem analyseras 16pande. Genom ett effektivt brottspreventivt arbete forsvaras
kriminellas mdjlighet att verka och utdva makt i stadsdelsndmndsomradet. Forvaltningen
arbetar systematiskt for att forebygga, motverka och hantera otillatna paverkanshandlingar
samt hot- och vald mot anstéllda.

Forvantat resultat

Forvéntat resultat 2026

- Invanare, besokare och verksamma upplever att allménna platser, parker och gronomraden
inom stadsdelsnimndsomradet ar trivsamma, trygga, sdkra och vélskdtta under hela aret.

- Offentliga platser upplevs som trivsamma miljoer dir invanare och besokare vill vistas.

- Fler platsspecifika behov av brottsférebyggande- och trygghetsskapande atgirder &r
identifierade.

- Férre utsétts for brott i den offentliga miljon.

- Féarre upplever att narkotikahandel sker 6ppet inom stadsdelsndmndsomrédet.

- Personer 1 behov av samhéllets stdd som vistas i de offentliga miljoerna fér insatser utifran
sina behov.

- Unga som uppehaller sig i stadsdelsndamndsomradets riskmiljoer tar del av sociala insatser
som stérker deras skyddsfaktorer.

- Personer, eller anhoriga till personer, som har blivit utsatta for eller bevittnat brott fir
insatser och stdd utifran behov.

- Forvaltningen bedriver ett strukturerat arbete mot valfardsbrott och otilldten paverkan.

- Kunskapen om vid vilka situationer och processer vélfardsbrott forekommer inom respektive
omréde har okat.

- Okad kunskap kring vilfirdsbrottslighet har lett till 6kad rapportering av incidenter,
polisanmélningar samt aterkrav av felaktiga utbetalningar.

- Utvecklade arbetssitt for att kontrollera och granska missténkt vélfardsbrott.

- Utvecklade arbetssitt for att kontrollera att forskoleplatser nyttjas av familjer som ér
folkbokforda 1 staden.

- Forvaltningen har endast avtal med kvalitetsgranskade och seridsa leverantorer.

Forvintat resultat pa langre sikt

- Brott och otrygghet inom stadsdelsndmndsomradet har minskat genom forebyggande sociala
insatser 1 kombination med planering, skdtsel och platssamverkan i den fysiska miljon.

- Stadsdelsndmndsomradet har inga 6ppna drogscener.

- Det finns en vilfungerande samverkan och kommunikation med 6vriga staden kring
vélfardsbrott.

- Forvaltningen har tydliga rutiner och kartlagda riskomréden for vélfardsbrott som leder till
minskat antal felaktiga utbetalningar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel invanare som kanner 80 % Ar
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

sig trygga nar de gar hem

ensamma pa kvallen i

stadsdelen de bor.

Manniskor vistas garna pa 15 % Ar

Sergels torg

Sergels torg ar en trivsam 20 % Ar

plats
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbeta med dialoger som verktyg i det trygghetsskapande- och 2026-01-01 2026-12-31
brottsférebyggande arbetet
Avhopparverksamhet (aktivitet samverkansdverenskommelsen med 2026-01-01 2026-12-31
Polismyndigheten, SOK)
Forum fér samarbete kring social prevention inom forvaltningen 2026-01-01 2026-12-31
Fordjupade riskanalyser och utbildningsinsatser inom valfardsbrott 2026-01-31 2026-12-01
Genomfora platsanalyser i samverkan med trafikkontoret och genomféra 2026-01-01 2026-12-31
medborgardialoger for att identifiera behov av trygghetsskapande atgarder
vid Odenplan, Sergels torg och Humlegarden
Kriminella miljéer och livsstil (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Otrygga och brottsutsatta platser (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Platsaktivering Norra innerstaden (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Platssamverkan Hjorthagen (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Platssamverkan Odenplan (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Platssamverkan Sergels torg/Klara (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Platssamverkan Stureplan (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Systemhotande brottslighet (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Trygghetsvandring (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31
Valdsbejakande extremism (aktivitet SOK) 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Né@mnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att frimja dppenhet, jamstélldhet och
demokratiska varderingar i alla verksamheter. Arbetet utgar fran Stockholms stads program
for de ménskliga réttigheterna med tillhorande handlingsplaner, program for tillgdnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséttning samt handlingsplan for en aldersvénlig
stad. Forvaltningens arbete for att sékerstélla de ménskliga rattigheterna ska under aret
fortsitta att utvecklas. I arbetet ingar att motverka alla former av rasism, stirka barnets
rittigheter, nationella minoriteters rattigheter, jimstélldhet, lika réttigheter och mojligheter for
personer inom hbtqi, dldre personer och personer med funktionsnedsattningar.

Under 2025 tog forvaltningen fram ett nytt forslag pa en gemensam process for
implementering av utvalda verksamhetsoverskridande styrdokument. Under 2026 utforskar
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forvaltningen hur processen kan anvéndas i implementeringen av Stockholms stads program
for de ménskliga réttigheterna och handlingsplan for en aldersvénlig stad.

Dialoger r viktigt for utveckling av all verksamhet for att pa bista sétt kunna utveckla
verksamheterna utifran invanarnas behov. Sarskilt inom verksamheter som véander sig
gentemot barn och unga. Deras mojlighet till inflytande ar viktigt for att pa basta sitt mota
barn och ungas forutsattningar och behov.

Stockholms stads program for de méanskliga rittigheterna

I syfte att starka arbetet for de ménskliga rattigheterna utgér forvaltningen fran Stockholms
stads program for de ménskliga réttigheterna (MR-programmet) och programmets tre
fokusomréaden: Kunskap och information, Vilfird och service samt Delaktighet och
inflytande. Arbetet ska under aret fortsitta att utvecklas, bland annat genom fortsatt
implementering av MR-programmet och dess handlingsplaner samt genom att verksamheterna
inleder arbetet med att genomga stadens diplomutbildningar om rasism och hbtqi-personers
rittigheter. Nedan sammanfattas nimndens arbete for de ménskliga rittigheterna utifrén MR-
programmets tre fokusomraden.

Kunskap och information

For att bidra till att utveckla kunskap om ménskliga rattigheter ska verksamheterna inleda
arbetet med att genomgé stadens diplomutbildningar om rasism och hbtqi-personers
rittigheter.

Medarbetare vid ungdomsgardarna kommer att genomfora utbildning i metoden Mentorer i
vdldsprevention (MVP) 1 syfte att motverka stereotypa konsnormer och forebygga méns och
killars vald vilket bidrar till arbetet for jamstilldhet. Socialtjinsten kommer med stod av
socialndmnden att arbeta for romsk inkludering och 6ka kunskapen om den romska gruppens
kultur och status som nationell minoritet, romers levnadsvillkor och utsatthet for
diskriminering. I syfte att bidra till ett gott bemdtande av éldre hbtqi-personer kommer fokus
inom dldreomsorgen vara att all dldreomsorgspersonal ska erbjudas utbildning om &ldre hbtqi-
personer och deras rittigheter.

Vilfdard och service
Inom forskolan ska en ny organisation for barnombud inréttas i samarbete med socialtjdnsten.
Den nya formen for barnombudsmoten forvéntas ge ytterligare kraft i arbetet med barnhélso-
och barnréttsfragor.

Genom samverkan med Kungsholmens stadsdelsforvaltning erbjuds fritidsverksamhet for
unga med funktionsnedsittning och unga personer inom hbtqi. Genom stadens néitverk Fritid
for alla arrangeras gemensamma aktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttningar.

Under aret pdborjas implementering av handlingsplanerna for nationella minoriteter och
urfolket samernas rattigheter samt romsk inkludering, s& snart som kommunfullméktige har
fattat beslut om dessa. Ndmnden kommer att bedriva ett utvecklingsarbete utifran respektive
plans malomréden inom forskola, dldreomsorg och socialtjénst.

Samhéllsvagledning erbjuds via mobila arbetssitt pa olika arenor i stadsdelsndmndsomrédet.
Under éret 6ppnar verksamheten Klaranavet pa Sergels torg som ar en form av
medborgarkontor for unga och unga vuxna mellan 13-25 &r.
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Parkerna utvecklas utifran ett jamstélldhetsperspektiv och med sérskild hinsyn till behoven
hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar. I takt med en aldrande befolkning i
innerstaden behover atgarder genomforas for att parkerna ska utvecklas ytterligare for en
aldersvénlig stad, vilket forvaltningen kommer utreda under aret.

Inom ndmndens dppna verksamhet for seniorer finns ett etablerat samarbete med Golden
Ladies som ér en aktivitetsgrupp inom RFSL for lesbiska och bisexuella kvinnor i
medeldldern eller dldre. Samarbetet syftar till att genom aktivitetsgruppen erbjuda hbtqi-
kvinnor mojlighet till att anvénda lokalen och ha samtalsgrupper. Detta arbete kommer att
fortga under 2026.

Delaktighet och inflytande

Arbetet med att sikerstilla forskolor fria fran all form av diskriminering och krénkande
behandling ska fortgd. Gemensamma mallar for plan mot krdnkande behandling ska tas fram
och underlag for anmaélan, utredning och uppfoljning ska revideras med fokus pa att &nnu
tydligare fanga barnets upplevelse.

Inom nimndens parklekar genomfors lopande dialog med besdkarna i syfte att identifiera
malgruppens behov och 6nskeméil och genom detta utveckla verksamheten for bésta effekt.
Inhdmtning av 6nskemal gors d&ven genom besok i1 nérliggande skolor.

Under 2025 har forvaltningen arbetat med genomforandet av en medborgarbudget inom
ungdomsgdardsverksamheten. Ungdomar har haft mojlighet att limna forslag pa aktiviteter och
att rosta pa forslagen. Under 2026 genomfors de sista stegen i medborgarbudgeten; att
presentera vinnande forslag och att genomfora aktiviteterna tillsammans med ungdomarna.

I syfte att bidra till en aldersvénlig stad kommer en medborgardialog riktad mot &ldre att
genomforas 1 samband med upprustningen av Vegaparken 1 Vasastaden.

Handlingsplan for en dldersvinlig stad

Aldre personers rittigheter ir ocks& ménskliga rittigheter. Ett viktigt forhallningssitt i arbetet
for en aldersvinlig stad dr att motverka alderism, diskriminering pa grund av alder. Alderism
innebdr fordomar och stereotypa forestédllningar om en ménniskas élder, antingen dverdrivet
positiva eller 6verdrivet negativa bilder av aldrandet.

Befolkningen i staden blir allt dldre och fler lever ldngre med god hélsa. I Norra innerstaden
4r andelen ldre hogre 4n i staden som helhet. Aldres rittigheter ér individuella rittigheter,
men ndr den dldre befolkningen 6kar fir ndimnden ett sarskilt ansvar att sdkerstilla att stdd,
service och utbud svarar mot fordndrade behov och forutséttningar. Norra innerstaden ska
vara ett bra omrade att aldras 1, med miljoer som framjar hilsa, delaktighet och trygghet.

Aldre personers delaktighet och inflytande ir centralt i arbetet for en dldersvinlig stad. Det
stirker de ménskliga rattigheterna och motverkar &lderism, samtidigt som det leder till mer
relevanta och inkluderande 16sningar. Genom att ta tillvara dldres erfarenheter och perspektiv
skapas en stad som &r bra att aldras i.

Under aret kommer den nya handlingsplanen for aldersvinlig stad att implementeras 1 dialog
med ndmndens pensionérsrad och prioriterade omrdden for forvaltningens arbete kommer da
att tas fram. Det padgdende arbetet for en éldersvinlig stad fortsétter genom att stirka
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delaktighet och inflytande, minska oftrivillig ensamhet, bidra till hdlsa och vélbefinnande samt
utreda hur stadsmiljon, med sarskilt fokus pa parker och gronomraden, kan bli mer
aldersvénliga. Samverkan, partnerskap, kommunikation och information &r viktiga
framgangsfaktorer i arbetet.

Program for tillgiinglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning

Med utgangspunkt i program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséattning har férvaltningen i samrad med ndmndens rad for funktionshinderfragor
identifierat tre prioriterade omraden for 2026. Forvaltningen kommer under aret att prioritera
arbete inom fokusomradena: Rdtten till information, kommunikation och ny teknik, Rdtten till
att ha bdsta mojliga hdlsa samt Rdtten till individuellt stod. Radet kommer att involveras i
arbetet med fokusomradena och uppfoljningen av dessa under éaret.

Agenda 2030

Forvaltningen bidrar till att uppfylla malen och delmélen i Agenda 2030 genom sin ordinarie
verksamhet som beskrivs i verksamhetsplanen, till exempel genom trygghetsarbetet,
stadsutveckling, barnrittsarbetet, tillginglighet och delaktighet for kvinnor och min med
funktionsnedséttning, dldreomsorg, forskola och klimat- och miljéarbete. Nedan foljer 1
korthet exempel pad ndmndens bidrag till att uppfylla mélen i Agenda 2030:

e Genom att arbeta for ett minskat matsvinn, kemikaliesmarta och giftfria miljoer samt
klimatsmarta méltider bidrar forvaltningen bland annat till mal 12, Hallbar
konsumtion och produktion.

e Stora delar av det arbete som nimndens socialtjanst utfor bidrar direkt till malen i
Agendan, till exempel arbetet med att erbjuda ekonomiskt bistdnd som bidrar till mal
1, Ingen fattigdom och éven till mal 2, Ingen hunger.

¢ En meningsfull fritid och halsofraimjande aktiviteter &r ett viktigt bidrag till mal 3,
God hdlsa och vilbefinnande. Arbetet for att nd de grupper som idag inte nds av annan
fritidsverksamhet fortgar och bidrar till méal 5, Jamstdlldhet och mél 10, Minskad
ojamlikhet.

e Genom att sikerstélla en hog pedagogisk kvalitet 1 forskolan bidrar forvaltningen till
mal 4, God utbildning for alla.

e Forvaltningens arbete mot vald i ndra relationer med fokus pé stod till valdsutovare
och valdsutsatta samt insatser for att forhindra upprepat partnervéld bidrar till mél 3,
God hdlsa och vilbefinnande och 5, Jamstdlldhet.

e Det forebyggande ANDTS-arbetet bidrar till mal 3, God hdlsa och vilbefinnande,
samt mél 16, Fredliga och inkluderande samhdllen da det finns en tydlig koppling
mellan vald och hantering av droger.

e Fokus inom dldreomsorgen kommer under aret bland annat att vara arbetet inom mat,
maltider och nutrition for att sidkerstédlla nidringsbehov och trivsel ar kopplat till mél 2,
Ingen hunger samt mél 3, God hdlsa och vilbefinnande. Syftet ar bland annat att
forebygga underndring och utveckla kvaliteten for mat och maltider inom
dldreomsorgens verksambheter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 596



Tjansteutlatande

Sid 78 (93)
Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
E Andel med fértroende for 45 % 41 % Ar
stadsdelsforvaltningen i det
5 omrade dar man bor
-
L
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska sékerstalla att stadens handlingsplaner 2026-01-01 2026-12-31
implementeras och att férskoleverksamheterna inleder arbetet med att
genomga stadens diplomutbildningar

Namndmal: 3.7.1 Oppenhet, jamstalldhet och demokratiska varderingar rader i alla
verksamheter

Beskrivning

Insatserna inom ndmndmalet riktas framst till invanare, besokare och civilsamhille som
kommer i1 kontakt med ndmndens verksambheter.

Alla verksamheter ska frimja 6ppenhet, jadmstélldhet och demokratiska vérderingar. Arbetet
ska utgé fran Stockholms stads program for de manskliga réttigheterna.

Medarbetare ska ha grundliggande kunskaper om ménskliga rittigheter med sarskilt fokus pa
att forebygga och motverka diskriminering och rasism, tillgodose barnets réttigheter, hbtqi-
personers réttigheter, jamstélldhet, nationella minoriteters och urfolket samernas réttigheter
och rittigheter for personer med funktionsnedsattning. Stadens diplomutbildningar ska
anvéndas.

Under 2025 tog forvaltningen fram ett nytt forslag pa en gemensam process for
implementering av utvalda verksamhetsoverskridande styrdokument. Under 2026 utforskar
forvaltningen hur processen kan anvéndas 1 implementeringen av MR-programmet och
handlingsplan for &ldersvinlig stad.

Som ett led 1 att verka for att 6ka likstéllighet 6ver staden i den service som erbjuds
stockholmarna och i syfte att 6ka invanarnas inflytande och delaktighet kommer forvaltningen
att inrétta ett medborgarkontor. Arbetet dr kopplat till den pagaende planeringen av ett nytt
samlokaliserat forvaltningskontor. I avvaktan det nya kontoret erbjuds samhillsviagledning via
mobila arbetssétt pd olika arenor i1 stadsdelsndmndsomradet.

Parkerna utvecklas utifran ett jamstélldhetsperspektiv och med sérskild hinsyn till behoven
hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar. I takt med en dldrande befolkning 1
innerstaden behdver atgarder genomforas for att parkerna ska utvecklas ytterligare for en
aldersvinlig stad, vilket forvaltningen kommer utreda under 4ret.
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Forvantat resultat

Forviantat resultat 2026:

- Barn ar réttighetsbirare och barnperspektivet beaktas vid beslutsfattande.
- Hbtqi-personers rittigheter framjas.

- Nationella minoriteters réttigheter frémjas i verksamheterna.

- Verksamheterna framjar jaimstélldhet.

- Verksamheterna framjar en aldersvinlig stad.

- Verksamheterna framjar tillgénglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedséttning.

- Rasism motverkas.

- Medarbetare har kompetens och kunskap om ménskliga rittigheter.

- Forsok med medborgarbudget dr genomfort.

- Medborgardialoger genomfors.

- Samhéllsvigledning erbjuds via mobila arbetsstt.

Forvintat resultat pé lang sikt:

- Systematik finns kring hur och nir olika former av dialoger anvidnds som verktyg. Resultatet
anvéinds som underlag for beslutsfattande och utveckling av ndmndens verksamheter.

- Fortroendet for stadsdelsndmnden dr hogt hos invanarna.

- Ett medborgarkontor har inréttats.

- Parkerna dr mangfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och anldggningar som
mojliggor ett jamstillt och jamlikt nyttjande.

- Parkerna &r trygga, tillgingliga och vilkomnande for alla.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Implementera MR-programmet (med stdd av framtagen struktur for arbete 2026-01-01 2026-12-31
med 6vergripande styrdokument)

Kartlagga férutsattningarna for hur forvaltningen arbetar med individuella 2026-01-01 2026-12-31
planer och genomférandeplaner i bestéllar- och utférarverksamhet inom
LSS - till radet for funktionshinderfragor

Paborja implementering av den nya handlingsplanen for aldersvanlig stadi ~ 2026-01-01 2026-12-31
dialog med namndens pensionarsrad och med stdd av framtagen struktur
for arbete med 6vergripande styrdokument

Utreda mdjligheterna for hur stadsmiljon kan utvecklas ytterligare for en 2026-01-01 2026-12-31
aldersvanlig stad
Utoka samverkan med civilsamhallet 2026-01-01 2026-12-31

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) befinner sig Sverige fortfarande i en
lagkonjunktur, och en tydligare aterhdmtning vantas forst under 2026. Det innebér ett fortsatt
anstrangt ekonomiskt ldge dér kostnaderna 6kar snabbare én intdkterna. Sammantaget visar
SKR:s prognos att kommunerna behover vara forsiktiga och langsiktiga i sin planering. For
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att upprétthalla vélfarden krévs tydliga prioriteringar, effektivare arbetssétt och noggrann
ekonomisk uppfoljning.

Stadsdelsndmndsomrédets befolkning blir dldre och kravet pd preventiv dldreomsorg samt
hemtjanst och vard- och omsorgsboenden kommer att 6ka.Behovet av personal och resurser
okar. Aven socialtjinsten pressas av 6kade kostnader for bland annat ekonomiskt bistdnd och
insatser. Arbetsmarknaden prognostiseras forbéttras under 2026. Fodelsetalen i riket samt i
stadsdelsndmndsomradet berdknas fortsittningsvis vara ldga. Antalet barn i forskoleéldern
minskar vilket innebér att antalet platser 1 forskolan behover ses 6ver for att anpassa dessa
efter efterfragan. Tillskott av nya bostdder och dérmed fler nya invanare ar framflyttat
beroende pé att byggprojekt dr framskjutna.

Kommunfullmidktige har beslutat om en nettobudget for ar 2026 om 3 542,9 mnkr {for
driftverksamhet och 46,4 mnkr for investeringar. I jamforelse med tilldelad budgetram for
2025 okar driftsbudgeten med 119,7 mnkr, vilket motsvarar en 6kning om 3,5 procent.

I driftbudget tilldelas inga medel for att finansiera ndmnd- och forvaltningsadministration. For
att avsétta denna budget har ett administrativt avdrag gjorts fran varje verksamhetsomrades
nettobudget.

Tabellen nedan visar budget per verksamhetsomrade for 2026 med kostnader, intékter och
nettobudget. Som jimforelsevdrden redovisas ocksa budget for 2025 samt prognos per
oktober 2025 och bokslut 2024.

2;;69et Budget Budget Xsd ¢ p
Verksamhetsomrade (mnkr) kostnad _20?_6 2026 20259e zgggnos VB 2024

er intakter netto netto
Namnd- och férvaltningsadministration 118,9 4,0 114,9 111,5 117,3 114,7
Individ- och familjeomsorg 279,2 49,8 229,4 223,6 208,2 195,3
varav Barn och Unga 143,6 17,3 126,3 120,6 120,8 102,0
varav Vuxna 45,9 1,5 44,4 44,2 40,9 40,8
varav Flyktingmottagande 8,6 8,0 0,6 0,6 -5,4 52,1
varav Socialpsykiatri 81,1 23,0 58,1 58,2 57,5 -4,1
Stadsmiljo 82,3 22,4 59,9 52,2 62,2 70,8
Avskrivningar 32,3 0,0 32,3 29,6 30,8 27,5
Internréntor 9,2 0,0 9,2 8,6 89 6,9
Forskola 729,7 76,2 653,5 647,9 638,8 640,6
Aldreomsorg 21754 339,1 1836,3 1760,1 1675,1 1569,2
Stdd och service till personer med 540,1 34,1 506,0 479,5 504,9 489,3
funktionsnedsattning
Barn, kultur och fritid 51,0 7,0 44.0 47,7 46,9 43,6
Arbetsmarknadsatgarder 20,7 7,9 12,8 12,9 12,1 9,1
Ekonomiskt bistand 56,7 12,1 44,6 48,1 56,4 56,1
varav handldggning 32,0 12,0 20,0 19,9 19,9 19,4
Totalt 4095,5 552,6 35429 3421,7 3361,6 3223,0
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Néamnd och forvaltningsadministration
Nettobudgeten for nimnd- och forvaltningsadministration uppgar till 114,9 mnkr.

Administrationen finansieras genom ett avdrag fran respektive verksamhetsomrade. Andelen
av budget som gér till namnd- och forvaltningsadministration dr 3,0 procent berdknat pa
nettot.

I forvaltningsadministrationen ingér kostnader for nimnd, registratur, arkiv, direktor, It,
ekonomi, lokal, Hr, upphandling, kvalitetsfragor, trygghets- och sékerhetsfragor samt
kontorsservice. I budgeten ryms dven en forvaltningsévergripande buffert om 10 mnkr som
omfordelats fran dldreomsorgen.

Individ- och familjeomsorg

Den totala nettobudgeten inom individ- och familjeomsorg uppgér till 229,4 mnkr. Av detta
avser 126,3 mnkr verksamhetsomridet barn- och ungdomsinsatser. Verksamhetsomradet
vuxna har en nettobudget pa 44,4 mnkr och omfattar insatser for vuxna med
missbruksproblematik, skuldrddgivning samt personer utsatta for véld i ndra relationer. For
verksamhetsomradet flykting uppgar nettobudgeten till 0,6 mnkr, vilket innefattar insatser for
ensamkommande barn. Verksamhetsomradet socialpsykiatri har en nettobudget pd 58,1 mnkr
och omfattar insatser for personer med psykisk funktionsnedséttning.

Vardinsatser for ensamkommande ungdomar anvisade till Norra innerstadens
stadsdelsndmndsomréde handlaggs av forvaltningens familjeenhet. Kostnader for vardinsatser
for ensamkommande ungdomar finansieras av statsbidrag.

Utover insatser riktade till invdnare inom stadsdelsndmndsomréddet ansvarar Norra
innerstadens stadsdelsnimnd for insatsen personligt ombud riktad mot hela innerstaden,
Kungsholmens stadsdelsndmndsomrade samt Sodermalms stadsdelsndmndsomréde.
Daérutover ansvarar Norra innerstaden for ungdomsmottagningen som dels vander sig till
ungdomar frdn Norra innerstaden och Kungsholmen, dels mot ungdomar fran hela staden.
Den del som vénder sig till ungdomar fran Norra innerstaden och Kungsholmen
samfinansieras av berérda nimnder. Resterande del av ungdomsmottagningen &r
kommundvergripande och har 1 uppdrag att ta emot stadens alla ungdomar. Budget for den
kommundvergripande delen av ungdomsmottagningen ér 2,8 mnkr.

Stadsmiljo
Stadsmiljoverksamhetens nettobudget uppgar till 59,9 mnkr. For rintor och avskrivningar pé
gjorda parkinvesteringar budgeteras 41,5 mnkr.

Avdelningen for stadsutveckling dr en gemensam organisation for Norra innerstadens och
Kungsholmens stadsdelsndmnder. Budget for parkmiljo ligger kvar pé respektive ndmnd och
aterfinns som omslutningsforidndring i budgettabellen.

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamhetens nettobudget uppgér till 653,5 mnkr. Forskoleverksamheten far en
schablon per inskrivet barn, vilken har hojts med 2,5 procent jaimfort med 2025. Av
schablonen fordelas 80,5 procent ut till forskoleenheterna under 2026. Den del av schablonen
som inte fordelas ut till forskolorna ska bland annat finansiera 6vergripande
avdelningskostnader, kostnader for gemensam IT och framfor allt hyreskostnader.
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20 mnkr har omfordelats frén verksamhetsomrade dldreomsorg till forskolan. Omfordelningen
gors for att mojliggdra en kvalitativ verksambhet trots ett minskande barnantal och
kostnadsokningar for hyror, l6ner, livsmedel och dvriga omkostnader som belastat
verksamheten under de senaste dren.

Némnden har en preliminér budget for forskoleverksamheten som bygger pa antalet barn som
var inskrivna i mars 2025. Slutlig budgetram kommer att tilldelas nimnden efter faktiskt
barnantal under aret. Det sker manadsavldsningar under &ret och den slutliga justeringen sker i
december.

Under 2026 forvintas det genomsnittliga barnantalet uppga till 3 657 barn vilket dr 54 barn
farre dn det prognostiserade genomsnittet 2025 och 170 barn féarre dn barnantalet i mars 2025
som dr grund for nimndens budgetram.

Néamnden har de senaste dren sett att antalet barn 1 forskoledlder minskar och enligt bade
Swecos och SCB:s befolkningsprognos kommer barnantalet fortsétta minska vilket skapar
utmaningar for verksamhetsomradet. Samtidigt som barnantalet minskar har dock andelen
barn i kommunala jamfort med fristdende forskolor okat.

Till fljd av det minskande barnantalet pagar en lokaldversyn for att sakerstélla en effektiv
lokalforsorjning de kommande aren. Aven lokalbehovet for 6ppen forskola ses over.

Aldreomsorg
Aldreomsorgens sammanlagda nettobudget uppgér till 1 836,3 mnkr efter omfordelning om
88 mnkr till andra verksamhetsomraden.

I jimforelse med 2025 har ersittningen till hemtjénstens utforare hojts med 3,0 procent for
privata utforare och for egen regi. Ersittning for bistdindsbedomd dagverksamhet har ocksa
hojts med 3,0 procent jamfort med 2025.

Ersittningen for vard och omsorgsboende har riaknats upp i enlighet med omsorgsprisindex.
For 2026 innebdér detta en uppriakning av ersittningsnividerna med 3,6 procent for bade egen
och enskild regi. Inrdknat finns redan hogre pris for att kompensera for att kommunala
utforare har ritt att lyfta moms pa varor och tjénster, vilket inte enskilda utforare har.
Némnden har boendeformer med intern prissattning. Intern prissittning for dldreomsorg
redovisas under dvriga ekonomiska redovisningar. Interna priser har prisjusterats med samma
upprakning som véard- och omsorgsboendena fatt i stadens budget 3,6 procent.

Budgeterade volymer

Hemtjdnst i ordindrt boende

Antal hemtjansttimmar for insatser dagar och kvéllar beréknas uppga till cirka 72 000 timmar
per manad varav andel i egen regi berdknas till 29,9 procent. Nattinsatser uppskattas till 8 428
timmar per ménad och antal trygghetslarm till 2 660 stycken per manad. Forvaltningen
kommer dven utfora nattinsatser for Kungsholmens stadsdelsndmnd.

Vard- och omsorgsboende

Behovet av platser inom vard- och omsorgsboendena budgeteras for 1 150 platser 1 snitt per
ménad. Ersittning till utférare av vird- och omsorgsboenden i tre kategorier, en for somatisk
inriktning och en for demensinriktning enligt stadens prisséttning i budget och utover det
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profilboende efter speciella behov och efter boendets egen prisséttning.

Hdlsofrdmjande enheten

Haélsofrdmjande enheterna bedriver dagverksamheter som omfattas av valfrihetsmodellen.
Den kommunala dagverksamheten 1 egen regi planerar 44 platser for demensvard och 22
platser for social dagvard. Samtliga av dessa platser dr bistindsbeddmda.

Dartill bedrivs 6ppen verksamhet, som inte kraver bistandsbedomning, vid sex tréafflokaler:
Aktivitetscenter Vasastan, Vasatriffen, Riotriaffen, Hjorthagens aktivitetscenter, Bo
Bergmanstraffen och Ruddammstriffen.

Tryggt mottagande i hemmet

Aldreomsorgen arbetar vidare med Tryggt mottagande i hemmet, som syftar till att dka
tryggheten for dldre samt minska behovet av vard- och omsorgsinsatser. Insatsen drivs av
Kungsholmens stadsdelsforvaltning.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Nettobudget for stod och service till personer med funktionsnedséttning uppgér till 506,0
mnkr. Budget har beréknats efter prestationsmétningen hosten 2025 och kommer justeras efter
tvd avldsningstillfillen under 2026. Storre delen av budget 4r prestationsrelaterad och
finansieras av schabloner per beslutad omsorgsniva for varje brukare med insatser inom LSS.
Dessa insatser innefattar boende, daglig verksamhet, korttidsvistelse och korttidstillsyn.
Dartill kommer ett fast anslag som ligger ofordandrat under aret och avser resterande insatser
enligt SoL, socialtjanstlagen och LSS, samt anslag for de 20 forsta timmar assistansersittning,
som justeras utifran antal aktuella brukare med beslut gillande assistanserséttning.

Inom verksamhetsomradet finns en utforarenhet som bestér av fem LSS gruppbostéder, fyra
LSS servicebostider och en LSS daglig verksamhet. Budget 4r prestationsrelaterad och
baseras pa den omsorgsniva som mélgruppen har. Utforarenheten foreslés bli en resultatenhet
under verksamhetsar 2026.

Barn, kultur och fritid
Nettobudget uppgér till 44,0 mnkr.

Verksamheter inom barn, kultur och fritid bestar av ungdomsgardar, parklekar, kultur,
preventionssamordnare, fordldrastod, kolloverksamhet och foreningsstod. Under 2026
fortsitter forvaltningens arbete med att implementera en ny verksamhet for att finga upp barn
och unga som befinner sig pa Sergels torg. For &ndamaélet avsitts 7,9 mnkr.

Arbetsmarknadsatgéirder

Nettobudget uppgar till 12,8 mnkr. Handldggningen av anstéllningar for offentligt skyddade
anstdllningar, OSA, dr gemensam for Norra innerstaden och Kungsholmen och samfinansieras
av de tvé forvaltningarna.

For Norra innerstadens del dr budget for OSA-anstéllningar 4,4 mnkr netto.

Budgeten for feriearbetande ungdomar 16—19 ar dr 8,4 mnkr och forvaltningen erbjuder cirka
490 ungdomar feriearbeten med en malséttning pd omkring 600 ungdomar 2026.

Ekonomiskt bistand
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Nettobudget uppgar till 44,6 mnkr. For utbetalt ekonomiskt bistand uppgar budget till netto
24,9 mnkr vilket uppskattningsvis motsvarar cirka 188 antal hushall med ekonomiskt bistand.
Det genomsnittliga bistandet per hushéll ar 11 500 kr per manad.

Budget for handlaggning av ekonomiskt bistand uppgér for Norra innerstadens del till 20,0
mnkr. Norra innerstadens stadsdelsnimnd handlagger ekonomiskt bistand for Norra
innerstaden och Kungsholmens stadsdelsforvaltningar och handlaggningskostnader
samfinansieras av de tvé forvaltningarna.

Investeringar

Stadsdelsndmnden har 1 budget 2026 tilldelats 8,5 mnkr for investeringar i maskiner och
inventarier, samt 37,9 mnkr for investeringar och reinvesteringar i parker och gronomraden.

Parkinvesteringar

Stadsdelsndmnden har i budget 2025 tilldelats 37,9 mnkr for investeringar och reinvesteringar
1 parker och gronomraden. Medlen fordelas pé foljande objekt:

VP 2026 Mnkr

Centrala medel

Solvandan och Lilla Solvandan 55 Pabdorjad upprustning av parker samt
omgivande gator

Roslagsparken 3,5 Upprustning av ytskikt, murar,
sittplatser och vegetation

Tegnérlunden och Vegaparken 2,0 Framtagande av férslag till upprustning
samt aldredialog

Halsingehodjden 1,5 Renovering av vaxtytor, ytskikt och
utrustning

Nycklade medel (inkl reinvestering)

Vasaparken dagvattendamm 1,5 Anlaggande av damm fér
omhéandertagande av dagvatten

Observatorielunden 5,0 Renovering av ytskikt, racken och
utrustning

Kolarlunden 24 Parkupprustning med bl.a. boulebana
och aldregym

Kaknas lekplats 3,0 Fardigstallande av lekplats

Upprustning lekplatser 54 Byte av lekutrustning och fallunderlag

Inkdp parkutrustning 3,0 Inkdp av bland annat sopkarl och
parkmdbler

Mindre upprustningar 5,1 Div mindre parkupprustningsprojekt

Totalt 37,9

Fordelningen av investeringsmedel mellan olika projekt beskrivs dven i bilaga 1.
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Inte aktuellt for ar 2026.

Resultatenheter

Till 2026 har en omorganisering av enheterna inom forskolan genomforts varvid nio
resultatenheter har blivit sju och i samband med detta ocksa fétt nya namn.

Till 2026 blir ocksa utférarenheten LSS en resultatenhet.
Resultatenheter under 2026 ir foljande:

Sergel forskolor

Vasa forskolor
Vanadis forskolor
Artemis forskolor

Idun forskolor

Flora forskolor

Karla forskolor
Fritidsenheten

Utforare socialpsykiatri
Utforare LSS

Resultatenheter 6verfor hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott, till foljande ar.
Overforingen far som mest motsvara 5 procent av bruttobudgeten innevarande ar och det
samlade vérdet av 6verforda dverskott fir maximalt motsvara 10 procent av bruttobudgeten.
En forutsittning ir att resultatenheten har uppfyllt sina dtaganden. Overskott far ackumuleras
och foras 6ver under flera ar. Underskott ska tdckas senast under ndstkommande ar, annars
ska nimnden uppldsa resultatenheten 1 samband med bokslutet.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar
I verksamhetsplan 2026 begirs foljande budgetjusteringar:

e Klimatinvesteringsmedel for skyfallsmagasin i Humlegirden om 0,5 mnkr.

e Trygghetsinvesteringsmedel for trygghetsskapande investeringar pa Sergels torg om
2,0 mnkr.

Omslutningsforandringar

For okade kostnader och intikter begdr nimnden omslutningsforandring om totalt 429,1
mnkr. Omslutningsfordndringarna avser huvudsakligen intékter och kostnader for
hyresintikter och kop av platser inom vérd- och omsorgsboenden samt gruppbostidder LSS,
forsdljning av tjanster till andra nimnder som handléggning av budget- och skuldradgivning,
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ekonomiskt bistdnd, offentligt skyddad anstéllning, ungdomsmottagning, samt intdkter fran
Migrationsverket och andra statliga bidrag.

Omslutningar per verksamhetsomrade redovisas i tabell nedan:

Verksamhetsomrade (mnkr) omslutningsforandring
Namnd- och férvaltningsadministration 4,0
Individ- och familjeomsorg 47,0
varav Barn och Unga 16,0
varav Flyktingmottagande 8,0
varav Socialpsykiatri 23,0
Stadsmiljo 22,4
Forskola 22,0
Aldreomsorg 276,7
Stdd och service till personer med funktionsnedsattning 32,0
Barn, kultur och fritid 7,0
Arbetsmarknadsatgarder 7,0
Ekonomiskt bistand 11,0
varav handléggning 11,0
Totalt 429,1

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Aldreomsorgens lokala priser 2026

Priser korttidsplatser pris per dygn inklusive hyra pris per dygn exklusive hyra
Korttid/vaxelvard Rio 3407

Priser Profilboende pris per dygn inklusive hyra pris per dygn exklusive hyra
Linnégardens specialboende (Soma) 2534

Vaderkvarnens profilboende 3 236

Priser servicehus Pris per dygn inklusive hyra pris per dygn exklusive hyra
Véaderkvarnens servicehus 18 168

Dagverksamhet kr/dag

Mimers dagverksamhet special 783
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Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens kvalitetsprogram pekar ut den gemensamma riktningen for kvalitetsarbetet for
stadens alla forvaltningar och bolag. Det systematiska kvalitetsarbetet bestar av stindiga
forbattringar, innovation och digitalisering. Arbetet bedrivs i enlighet med stadens riktlinjer
for informationssdkerhet samt lagstiftning, riktlinjer och rutiner for kvalitetsarbete. Dessa
omfattar bade den kommunal handldggning i stort och de sérskilda krav som géller for
verksamheter inom forskola, socialtjinst, dldreomsorg, hélso- och sjukvard samt LSS.

Kvalitetsprogrammet forhallningssatt - fokus pa larande

I kvalitetsprogrammet beskrivs sex forhéllningssétt som bidrar till kvalitet; stockholmarnas
fokus, helhetssyn, héllbarhet, handlingsutrymme, ldrande och 6ppenhet. Under 2026 kommer
staden ldgga sirskild tonvikt vid att stirka forhallningsattet larande. Enligt
kvalitetsprogrammet innebdr detta att etablera strukturer for larande och erfarenhetsutbyte
inom och utanfor staden, utveckla formagan att 16pande f6lja upp, analysera och omvandla
insikterna till underlag for fordndring samt utveckla metoder och verktyg for kvalitetsarbetet,
samt 0ka kunskapen om och nér de kan anvéndas.

Forvaltningen kommer arbeta med att starka forhéllningssittet 1arande, bland annat genom
forvaltningens kvalitetsforum. Forumet syftar till att skapa utrymme fér medarbetare och
chefer att ldra av varandra, dela erfarenheter och utveckla den gemensamma kunskapen om
kvalitet, utveckling och innovation. Strukturerna for ldrande ser olika ut inom avdelningarna.
Inom dldreomsorgen finns exempelvis etablerade kvalitetsrad och socialtjdnsten planerar att
prova modellen inom ett omrade. Ett kvalitetsrad &r ett forum for systematiskt kvalitetsarbete
dér syftet ar att gemensamt analysera underlag och identifiera konkreta forbéttringsatgérder.
En sddan struktur bidrar till larande 6ver organisatoriska granser. Forskolan baserar det
systematiska kvalitetsarbetet pa Skolverkets nationella kvalitetssystem som skapar grunden
for ett organisatoriskt ldrande genom till exempel kvalitetsdialoger, verksamhetsbesok,
barnhélsokonferenser och olika nitverk.

For att stirka forvaltningens analysformaga pégdr flera initiativ, det utvecklingsarbete som
inleddes under 2025 kring stindiga forbattringar fortsatter med fokus pé uppfoljning,
dokumentation och analys 1 ILS, en upphandling av analysutbildning har initierats och
forvaltningen deltar 1 stadens arbetsgrupp som ér kopplad till utvecklingen av beslutstod for
socialtjanst och dldreomsorg.

For att stirka sidkerheten kring den information och de personuppgifter som behandlas om
invanarna har forvaltningen ett dataskyddsndtverk som gemensamt arbetar med kunskaps- och
kvalitetshdjande insatser. Natverket sprider kunskapen vidare till forvaltningens medarbetare.
Under 2026 kommer utbildningsinsatserna sérskilt att fokusera pa att fordjupa
verksamheternas kunskap om hur de, inom sina respektive ansvarsomraden, kan bidra till en
hog informationssdkerhet. Arbetet kommer dven att tydliggora syfte och mél med den lokala
anvisningen for informationssédkerhet.

Innovation
For att mota dagens och framtidens utmaningar behdver forvaltningen arbeta mer innovativt.
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For detta andamal har forvaltningen 6vergripande projektledare som har ett sdrskilt uppdrag
att stodja verksamheterna i utvecklings- och innovationsarbete. En process for att fanga behov
och genomfora innovationsuppdrag har tagits fram och kommer att implementeras under éret.
For innovationsinitiativ som kriver finansiering finns mojlighet att ansoka om medel fran
forvaltningsledningen.

Prioriterade omraden for innovation dr den demografiska utvecklingen, ekonomi samt
trygghet och sikerhet. I de omstdllningar som pagar inom ramen for omstillningen inom
socialtjdnsten och en god och néra vard och omsorg dr tjdnstedesign och anvandardriven
innovation viktiga utvecklingsprocesser.

For att odla en innovativ kultur och héja kunskapen om innovationsprocessen erbjuder
forvaltningen kurser i tjanstedesign enligt ADDA:s och SKR:s modell, i egen regi, till bade
chefer och medarbetare. En utmaning kan vara att implementera arbetssétten efter kursen och
forvaltningen kommer darfor undersoka hur deltagarna ytterligare kan stddjas 1 sitt
tjdnstedesignsarbete. For chefer ingar dven innovation som en del i forvaltningens
ledarskapsprogram.

En annan viktig del i att skapa en innovativ kultur dr att 6ka erfarenhetsutbytet och samarbetet
mellan olika delar av organisationen genom forum som kvalitetsforum, chefsforum, blandade
grupper pa kurser och i andra sammanhang. Framgéngsrikt innovationsarbete bygger ofta
dven pa samarbete och partnerskap med andra.

Digitalisering

Digitalisering dr ett av flera sitt att utveckla kvaliteten i verksamheten. I de omstdllningar som
pagér for en ny socialtjinstlag och en god och néra vard och omsorg &r behovsdriven
digitalisering en viktig utvecklingsprocess. Fokus for forvaltningens arbete under aret
kommer att vara anvindningen av ny teknik, sd som artificiell intelligens (Al), och digitala
16sningar som skapar nytta for invanarna och bidrar till att medarbetarna i hogre grad kan
fokusera pd kdrnuppgifterna. I digitaliseringsarbetet prioriteras stadsgemensamma lsningar,
sa som digital post och séker digital kommunikation (SDK). Forvaltningen kommer ocksa att
bidra till stadens portfoljarbete for digitalisering inom socialtjénst och dldreomsorg som leds
av social- och dldreforvaltningarna. Forskolan ingar sedan tidigare i portfoljarbetet inom
omrddet utbildning, tillsammans med forskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Utvecklingen av forvaltningens organisation for digitalisering r ett prioriterat omrade.
Forvaltningen kommer under aret att ytterligare stirka styrstrukturen for
verksamhetsutveckling och digitalisering genom styr- och samverkansmodellen pm3. En
process for att fainga behov och genomfora digitaliseringsuppdrag kommer att tas fram och
implementeras under éret, se aktivitet under mél 3.1.1.

Standiga forbattringar

Forvaltningen fortsitter att arbeta med att utveckla dokumentation, sammanstéllning och
analys av stidndiga forbéttringar 1 ILS-webbens moduler for kvalitetsarbete, bade utifran
verksamheternas olika forutsattningar och forvaltningens behov av en samlad analys. Syftet &r
att stirka arbetet med stindiga forbattringar 1 forvaltningen, lirande mellan avdelningarna och
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skapa béttre beslutsunderlag pa forvaltningsniva.

For att alla medarbetare ska kunna vara delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet behover
verksamheternas processer, aktiviteter och rutiner vara lattillgangliga for dem 1 det dagliga
arbetet. Ett systemstdd for processkartlaggning (2¢8) kommer déarfor att inféras inom
forvaltningen. Att kartldgga forvaltningens processer utgdr grunden for ett processorienterat
arbetssétt och starker det systematiska forbéttringsarbetet.

Arbetet med processkartliggningar kommer att pabdrjas inom socialtjénst- och
dldreomsorgsavdelningarna, som omfattas av bestimmelserna i Socialstyrelsens forskrifter
om ledningssystem for kvalitet.

Forvaltningen genomfor ett test for att undersdka hur medarbetare kan erbjudas ett
anvéindarvénligt stod i arbetsvardagen oavsett var man befinner sig. Detta sker genom enkel
och snabb tillgang till rutiner 1 mobiltelefon med stdd av en Al-assistent. Under 2026 kommer
testet utvirderas och resultatet ska anvidndas for att bedoma hur det kan komplettera malen i
arbetet med 2¢8, med syfte att tillgéngliggdra processer och rutiner for att sékra kvaliteten 1
verksamheterna.

Arbetet med klagomél och synpunkter kommer att vidareutvecklas under dret. For invanarna
ska det vara enkelt att Iimna klagomal och man ska fa aterkoppling i enlighet med
forvaltningens rutin. Férvaltningen kommer att utveckla arbetet med att sammanstilla och
analysera inkomna klagomél och synpunkter i ILS-webben, som grund for forbéttringsarbete.

Forskola — utbildning for barn

Det systematiskt kvalitetsarbete ér en stdndigt pdgdende process i forskolorna som innebér att
kontinuerligt och systematiskt planera, folja upp, analysera och utveckla utbildningen. Det
systematiska kvalitetsarbetet frdn undervisnings- till rektors och huvudmannaniva ska
bedrivas med fokus pa att sikerstilla likvardighet inom ndmndens forskolor och ska frimja
alla barns forutsattningar att lara och utvecklas. Forskolans arbete utgér fran Skolverkets
nationella kvalitetssystem och ligger till grund for gemensamma prioriteringar och utveckling
av verksamheterna. Detta mojliggor for hela styrkedjan att tillvarata varandras perspektiv for
att bidra till 6kad likvérdighet och kvalitet i alla forskolor. Den nationella mélséttningen utgor
en gemensam riktning dir arbetet prioriterats utifran de fem nationella delmalen for forskolan.

Systemstddet infomentor ska implementeras och de gemensamma underlag som arbetats fram
under hosten 2025 ska stdrka forutsdttningarna att nd en &ndamalsenlig dokumentation och
analys pa undervisningsniva som mdjliggor for uppfoljning pa rektors — och
huvudmannaniva. Genom att utveckla och forbéttra det systematiska kvalitetsarbetet med
fokus pé undervisningen kan undervisningens effekter béttre f6ljas upp. Forskolans franvaro-
och nérvarosystem stddjer arbetet med att frimja barns nérvaro 1 férskolan.

Stadsutveckling — parker och gronomriden for invinare och besokare
Forvaltningens verksamhet bestar av tre overgripande processer; skotsel av parker och
gronomraden, investering och utveckling av parker och gronomridden samt samhéllsplanering.

Skotsel av parker och gronomraden innebér framst att styra och kontrollera den upphandlade
parkentreprendrens arbete mot uppstdllda mal for budget och resultat. Avtalsuppfoljningen
gors genom kontinuerlig rondering i parkerna for att kontrollera entreprendrens arbete samt
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genom regelbundna avstdmningar med entreprendren. I samband med nya upphandlingar for
parkdrift och parkinvesteringar som kommer pagar under aret kommer miljokraven for
entreprendrerna skirpas ytterligare. Forvaltningen samarbetar med entreprendrerna for att
skapa en mer effektiv logistik for minskade transporter. Utover stadens gemensamma
miljokrav i avtalet med parkdriftsentreprendren arbear forvaltningen med att inspirera
entreprendrer att anvdnda fossilbrénslefria maskiner och verktyg, exempelvis genom det test
av robotgrisklippare som fortsitter under 2026.

Investering och utveckling av parker och gronomraden innebér framst genomforande av
parkinvesteringsprojekt, dér forvaltningen fungerar som bestdllare av anléggningsprojekt.
Avtalsuppfoljningen genomfors genom ett titt samarbete mellan ansvarig landskapsarkitekt
och anldggningsentreprendr. Landskapsarkitekterna ansvarar dven for att folja parkplanering
och genomforande inom stadsutvecklingen som leds av exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret.

Samhéllsplaneringen innebadr att delta 1 stadsbyggnadskontorets och exploateringskontorets
planering av nya stadsutvecklingsomraden genom att i tidigt skede fora fram och bevaka
stadsdelsndmndens behov av forskolor, specialbostéder, vard- och omsorgsboenden samt
parker och gronomraden.

Socialtjanst for barn och vuxna, samt personer med funktionsnedsittning

Forvaltningen arbetar systematiskt med kvaliteten i verksamheten utifrdn Socialstyrelsens
foreskrifter om ledningssystem for kvalitet, genom att planera, dtgdrda, utviardera och folja
upp. Arbetet sker bland annat genom hantering av lex Sarah, avvikelser och riskanalyser.
Utifran avvikelser, inspektioner, tillsyn och riskanalyser vidtas atgérder som darefter foljs upp
genom egenkontroller eller andra uppfoljningsmetoder.

Ett viktigt fokusomrade &r att utviardera och skapa ldrande inom och mellan verksamheterna,
med malsdttningen att sprida goda exempel och bidra till en gemensam utveckling.
Avdelningen undersoker dven forutsittningarna for att etablera ett analysforum pa
avdelningsniva med sérskilt fokus pa larande och utveckling.

Vidare pagar utvecklingsarbete inom LSS, dér ett pilotprojekt for kvalitetsrad pa boenden har
initierats samt ett fortsatt arbete med dialogméten med brukare. Avdelningen kartldgger dven
sina arbetsprocesser och tillhorande rutiner for att sikerstilla att dessa &r funktionella och
dndamalsenliga. Arbetet genomfors med stdd av verktyget 2¢8.

Omsorg for personer éver 65 ar

Aldreomsorgen fortsitter sitt arbete med att utveckla och félja upp kvalitet i verksamheterna
genom bland annat arbete i1 kvalitetsrdd pa enhets-, omrades- och avdelningsniva. Syftet med
kvalitetsrad pa flera nivéer &r att utveckla och skapa forutséttningar for det systematiska
kvalitetsarbetet och stindiga forbattringar. Kvalitetsrdden mojliggdr for verksamheterna att
kontinuerligt samla in fakta och analysera dem tillsammans for att hitta konkreta
forbattringsatgirder. Under kvalitetsraden analyseras bland annat avvikelser, lex Sarah och
lex Maria, synpunkter och klagomal samt resultat fran granskningar, inspektioner och
uppfoljningar. Utifrdn analys av resultaten formuleras lampliga dtgdrder som exempelvis
behov av nya eller fordndrade arbetssitt, rutiner eller processer. I forumet ingar dven
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uppfoljningen av resultat och atgérder. Kvalitetsradet har under 2025 lyft
avvikelsehanteringen som ett utvecklingsomrade, da relativt fa avvikelser rapporteras enligt
socialtjdnstlagen och det finns utmaningar inom verksamheterna att sammanstilla och fa en
helhetsbild av avvikelserna. Fokus 2026 blir att implementera modulen for klagomal,
synpunkter och avvikelser som finns i ILS-webben. Malsdttningen &r att sammanstillningen
kan anvindas som grund i analys for att utveckla verksamheten och forbéttra kvalitet for den
enskilde som tar del av insatserna.

Ekonomi och lokal — resurser och lokaler for verksamheterna

For att skapa en effektiv och ldrande organisation som kan fatta rétt beslut 1 rétt tid, med fokus
pa verksamheten behdvs kunskap om deras ekonomiska forutsittningar och tillgéng till
dndamaélsenliga och vilfungerande lokaler. For att uppna detta behdver organisationen arbeta
kontinuerligt med uppfdljning och planering utifrdn verksamheternas ekonomi och
lokalbehov. For att skapa kontinuitet i arbetet kravs tydliga tidplaner, rutiner,
ansvarsstrukturer, samt utbildning och kompetensutveckling for chefer och medarbetare.

Under 2026 kommer forvaltningen fortsétta utveckla strukturerna for arbetet med ekonomi
och lokaler. Arbetet fokuserar pé att vidareutveckla den strategisk lokalforsorjning och
underhéllsplaner, for att sikerstélla att lokaler anvinds effektivt och att underhéll sker
planerat. Forvaltningen kommer dven att arbeta vidare med budget- och prognossystemet for
att stirka den ekonomiska styrningen. Sammantaget bidrar detta arbete till att skapa effektiva
verksamheter dér resurser anvénds till ritt &ndamal. Beslutsfattandet forbéttras genom att
chefer fér battre underlag och forutsittningar for att fatta ratt beslut i ritt tid. Utvdrdering av
processerna sker kontinuerligt efter genomford process. Syftet dr att ldra samt gora
processerna béttre och bittre.

Kvalitet i upphandling och avtalsuppfoljning

For att uppna bittre kvalitet inom upphandlade omraden ér god framforhdllning och
behovsplanering inom verksamheten samt efterlevnad av rutiner och styrdokument en
forutsattning. Darfor dr det viktigt att forvaltningen avsitter tillrdckligt med resurser och tid
for behovsanalys, marknads- och riskanalys, kravstéllning och seriositetsprovning.

Lokala avtal och leverantdrer ska foljas upp regelbundet pa bade 6vergripande niva och
verksamhetsnivd, och vid gemensamma avtal ska samverkan med andra forvaltningar ske.
Uppfdljning av lokala avtal ska utgd ifrdn den prioritering som tagits fram och prioriterade
avtal ska ha en uppfoljningsplan. For att sékerstilla att avvikelser fangas upp inom centrala
och gemensamma avtal anvénds den funktion for avvikelserapportering som uppréttats hos
serviceforvaltningen.

En hogre avtalstrohet och kostnadseffektivitet uppnés genom ett 6kat anvéindande av
inkdpssystemet och fordjupad kunskap kring stadens inkdpsprocesser och riktlinjer. Inkop ska
goras 1 enlighet med stadens nyligen uppdaterade program for inkdp. Forvaltningen foljer
16pande upp och stéttar enheter kring systemnyttjandet samt arbetar forebyggande med
utbildning och informationsspridning kring exempelvis direktupphandling och uppf6ljning av
elektroniska inkop.

Forvaltningen bidrar till det stadsdvergripande arbetet inom kategoristyrning genom sitt

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 596



Tjansteutlatande
Sid 92 (93)

dgandeskap for inkopskategorin bemanningskonsulter dir forvaltningen dr ansvarig for att
leda arbetet framéat. Kategoriarbetet sker faktabaserat och tvarfunktionellt och innebér att
inkdpen inom kategorin planeras och genomfors med grund i olika analyser. Kategoristyrning
ar dven ett betydelsefullt verktyg for att optimera resurser och sétta anvindarnas och
invanarnas behov i fokus.

Ovrigt

En sammanhallen stad - lokala utvecklingsbehov

I samband med Underlag for budget 2026 med inriktning 2027 och 2028 rapporterade
stadsdelsndmnden kring lokala utvecklingsbehov. Namnden tog fram strategiska prioriteringar
och insatser som ska genomforas under planperioden. Nedan konkretiseras vad som planeras
genomforas under 2026 utifrén de strategiska prioriteringarna.

Vilbefinnande och hiilsa
Demografisk utveckling och andel dldre

e Forvaltningen ser behov av en utvecklad samverkan med Region Stockholm kring
omstéllningen till en god och néra vird och omsorg utifrdn beskrivna faktorer.

Ovan strategiska prioritering 4r omhéndertagen 1 Verksamhetsplan 2026 under rubrik
Samverkan med andra aktérer 1 mél 1.4.

Boende och stadsmiljo

Okat behov av vdrd- och omsorgsboende

Okat behov av LSS-boende

Okad samverkan kring uppldtelser och evenemang pd parkmark

e Samverka med Ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden samt dldreforvaltningen och
socialforvaltningen i arbetet med att ta fram underlag till de stadsévergripande
planerna for sérskilda boenden for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Ovan strategiska prioritering &r omhéndertagen 1 Verksamhetsplan 2026 under rubrik
Hdllbart utbud av sdrskilda bostdder 1 mal 3.3.

e Upprustning av vard- och omsorgsboenden, bade av fastighet och for inventarier
inklusive evakueringsboende under tiden. Infor detta samverka med dvriga
stadsdelsforvaltningar 1 innerstaden, dldreforvaltningen, stadsledningskontoret och
Micasa i att ta fram underlag till de stadsvergripande planerna for sédrskilda boenden
for éldre.

Ovan strategiska prioritering r omhéndertagen 1 Verksamhetsplan 2026 under mél
3.1.1.

e Paborja samtal med trafikkontoret 1 syfte att tillsammans ta fram inriktning for
vélbesokta parker inom stadsdelsnamndsomradet géllande var evenemang bést lampar
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sig.

Ovan strategiska prioritering dr omhéndertagen i Verksamhetsplan 2026 under mél
3.6.

Miljo och klimat
Stdrkta ekosystemtjdnster

e Forvaltningen deltar i framtagandet av en 6vergripande gronstrukturplan tillsammans
med Ovriga stadsdelsforvaltningar, stadsbyggnadskontoret och miljoforvaltningen.

Ovan strategiska prioritering dr omhéndertagen i Verksamhetsplan 2026 under mal
2.2.1.
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