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Remiss av Riktlinjer for handlaggningen av
ekonomiskt bistand

Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2026/264

Forvaltningens forslag till beslut
Norra innerstadens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Sammanfattning

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt en remiss av Riktlinjer
for handldggningen av ekonomiskt bistand for yttrande till
kommunstyrelsen.

De foreslagna riktlinjerna ska vara ett stod for de medarbetare inom
staden som arbetar med ekonomiskt bistaind genom att tydliggora
hur Stockholms stad arbetar for att sékerstélla réttssdkerhet och
likstéillighet i handlaggningen av ekonomiskt bistand.

Forvaltningen har endast en synpunkt avseende de foreslagna
riktlinjerna. Forvaltningen vill poédngtera att beskrivningen av att
hogsta godtagbara boendekostnad enligt Forsdkringskassans norm
inte fir overskridas annat &n om synnerliga skil bedoms foreligga
inte gér i linje med réttspraxis, som innebdr att forvaltningen bor ga
in med faktisk hyra under rddrumstid.

Bakgrund

Norra innerstadens stadsdelsndmnd har fatt en remiss av Riktlinjer
for handldggningen av ekonomiskt bistand for yttrande till
kommunstyrelsen senast den 28 april 2026.

Ovriga remissinstanser ir stadsledningskontoret,
arbetsmarknadsndmnden och samtliga stadsdelsndmnder.

Arendet

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for handlaggningen av
ekonomiskt bistdnd beslutades av kommunfullméktige ar 2017.
Sedan dess har det bland annat skett fordndringar i lagstiftning,
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foreskrifter, praxis och nationellt handlaggarstod, vilket har
foranlett ett behov av att se 6ver och ta fram uppdaterade riktlinjer.

Inom staden har en ny inriktning tagits fram for hur stadens
riktlinjer inom socialtjdnstomradet ska utformas. Den nya
inriktningen innebdr att riktlinjerna i huvudsak ska omfatta delar
som kréaver beslut av kommunfullméktige, till exempel de delar 1
handldggningen i vilka Stockholms stad gor avsteg frn nationella
styr- och végledningsdokument.

Riktlinjer fér handlaggningen av ekonomiskt bistand
Riktlinjerna ska vara ett stod for de medarbetare inom staden som
arbetar med ekonomiskt bistdnd genom att tydliggora hur
Stockholms stad arbetar for att sékerstélla réttssdkerhet och
likstéllighet 1 handldggningen av ekonomiskt bistand.

I riktlinjerna beskrivs uppdraget for handldggning av ekonomiskt
bistand 1 Stockholms stad. Handldggningen av ekonomiskt bistdnd
ska inbegripa ett gott och respektfullt bemdtande samt priglas av ett
barnréttsperspektiv och ett jamstilldhetsperspektiv. Annan social
problematik ska uppmirksammas och lampligt stdd erbjuds. Det
kan till exempel handla om att uppmérksamma véldsutsatthet och
personer som har erfarenhet av sex mot erséttning.

I riktlinjerna redogdrs dven for vad som géller i Stockholms stad
kring vissa delar av handldggningsprocessen. Det handlar bland
annat om stadens beddmningsinstrument och underlag for beslut.
Vidare finns vigledning avseende olika gruppers forutsittningar for
ritt till ekonomiskt bistdnd, vilket bland annat inbegriper
studerande, personer som saknar tillstdnd att vistas 1 Sverige,
ungdomar som saknar fordldrar med forsorjningsansvar samt
personer med ldngvarigt behov av ekonomiskt bistand.

Dartill finns beskrivningar och végledning kring det som kallas for
”Stockholmsnormen”, fritidsaktiviteter for barn, bedomning av
skélig hyra samt bisténd till levnadskostnader 1 ovrigt.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitetsavdelningen i samrad med
socialtjanstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen har endast en synpunkt avseende de foreslagna
riktlinjerna.

I riktlinjerna beskrivs 1 rubrik Bedémning av skdlig hyra att
Forsdkringskassans norm for genomsnittlig boendekostnad inte ska
ses som ett tak, utan att en individuell beddmning alltid ska goras
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om hyran ar skélig eller inte. Det beskrivs vidare att hogsta
godtagbara boendekostnad enligt Forsakringskassans norm dock
inte far overskridas annat &n om synnerliga skél bedoms foreligga.

Forvaltningen vill hdr podngtera att detta inte gér i1 linje med
rittspraxis, som innebdr att forvaltningen bor gé in med faktisk hyra
under rddrumstid.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjidnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Jesper Ackinger Maria Hérenstam
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norra innerstadens Norra innerstadens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Riktlinjer for handlédggningen av ekonomiskt bistand
2. Socialforvaltningens tjansteutldtande
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