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§ 13 
Remiss av Riktlinjer för förmedling av särskilda boenden 
inom SoL och LSS inklusive socialpsykiatriska 
stödboenden  
NI 2026/221 
 

Beslut  
1. Norra innerstadens stadsdelsnämnd godkänner 

förvaltningens tjänsteutlåtande och överlämnar det till 
kommunstyrelsen som svar på remissen. 

2. Paragrafen justeras omedelbart. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Norra innerstadens stadsdelsnämnd har mottagit en remiss av 
Riktlinjer för förmedling av särskilda boenden inom SoL och LSS 
inklusive socialpsykiatriska stödboenden. Kommunfullmäktige i 
Stockholms stad har beslutat att utfärda riktlinjer för nämndernas 
verksamhet. Dessa riktlinjer reglerar avgränsat den centrala 
förmedlingsprocessen av platser i bostad med särskilt stöd enligt 
SoL och bostad med särskild service enligt LSS samt 
socialpsykiatriska stödboenden. Dessa riktlinjer syftar till att 
tydliggöra förmedlingsprocessen samt säkerställa rättssäkerhet och 
likabehandling. Riktlinjerna reglerar även ansvarsfördelningen 
mellan socialnämnden och stadsdelsnämnderna. 
  
Förvaltningen ställer sig positiv till att nya riktlinjer på en 
övergripande nivå med syfte att skapa enhetlighet har tagits 
fram. Dock vill förvaltningen lyfta att implementering av nya 
arbetssätt och processer görs på ett ansvarsfullt sätt, utvärderas och 
riskbedöms så att intentionerna med riktlinjerna efterlevs. Det kan 
handla om att uppgifter hålls uppdaterade i system, att processer 
som rör informationsutbyte fungerar, att matchning mellan behov 
hos individ och innehåll i insats/erbjuden plats görs av medarbetare 
med kompetens för uppgiften. Vidare vill förvaltningen 
uppmärksamma risker med nya arbetssätt, och att prioriterade 
ärenden kan öka. Förvaltningen ser också en risk i att det kan dröja 
upp till åtta månader innan ett första lämnat erbjudande om bostad 
med föreslaget arbetssätt. 
 
Handlingar i ärendet 

• NI 2026/221-3 Svar på remiss av Riktlinjer för förmedling 
av särskilda boenden inom SoL och LSS inklusive 
socialpsykiatriska stödboenden 
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• NI 2026/221-2.1 Bilaga 1. Riktlinjer för förmedling av 
särskilda boenden inom SoL och LSS inklusive 
socialpsykiatriska stödboenden 

• NI 2026/221-2.2 Bilaga 2. Socialförvaltningens 
tjänsteutlåtande 
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