
Unga i riskzon för destruktivt 
beteende Orsak Åtgärd Operativa mål När Vem Uppföljning

Ange identifierat problemområde eller utmaning  
här

Beskriv orsaken till problemet, kan 
vara flera, gör då flera separata 
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive 
orsak. Beskriv tydligt vad som 
ska göras och hur det ska 
utföras.

Koppla operativa mål till 
varje åtgärd. 

Ange tid för när 
åtgärden ska vara 
genomförd (alt 
linjearbete).

Ange vem som ansvarar 
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har 
parterna uppfyllt sina åtaganden. 

Denna kolumn fylls i i samband med 
uppföljning. 

Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. 

Bob (Barn och unga i 
organiserad brottslighet) 
vilket är ett regeringsuppdrag. 
BOB är en samverkansstruktur 
syfte att förhindra och 
förebygga att barn och unga 
hamnar i organiserad 
brottslighet. 

Säkerställ att vi har en 
operativ samverkan och 
struktur på plats för att 
möjliggöra 
handlingsberedskap utifrån 
tillfälle och behov. Detta 
innefattar att vi har en 
samverkan på alla nivåer, 
strategisk, operativ samt på 
individnivå.

Löpande 

Kommunpolisen är 
sammankallande och 
deltar gör chefer från 
socialtjänsten och 
grundskolechefen 

Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. För att förebygga eller 
komma tillrätta med kriminalitet, 
missbruk, psykisk ohälsa, 
våldsbejakande extremism och 
andra destruktiva beteenden hos 
barn och unga krävs ett 
systematiskt och långsiktigt 
förebyggande arbete. Viktiga 
skyddsfaktorer är trygga 
uppväxtförhållanden, 
välfungerande skolgång och 
meningsfull fritid. Signaler om 
destruktivt beteende behöver 
strukturerat fångas upp och 
hanteras av berörda aktörer, 
exempelvis genom fältassistenter, 
skolsociala stödteam, 
socialsekreterare på polisstation  

Samverkan barn och unga 
Norra innerstaden: 
Individsamverkan mellan 
socialtjänsten och polisen. 

Skapa effektiv och operativ 
samverkan mellan polis och 
socialtjänst, upptäcka och 
fånga upp ungdomar i 
riskzonen för en negativ 
utveckling i syfte att tillsätta 
tidiga insatser.

1 gång i månaden

Trygghetssamordnare är 
sammankallande. Deltar 
gör 
förundersökningsledare, 
områdespolis, handläggare 
socialtjänsten utredning 
och mottag barn och unga, 
enhetschef socialtjänsten 
utredning och mottag barn 
och unga, 
socialsekreterare hos 
polisen, fältassistenter, 
enhetschef fritid



Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. För att förebygga eller 
komma tillrätta med kriminalitet, 
missbruk, psykisk ohälsa, 
våldsbejakande extremism och 
andra destruktiva beteenden hos 
barn och unga krävs ett 
systematiskt och långsiktigt 
förebyggande arbete. Viktiga 
skyddsfaktorer är trygga 
uppväxtförhållanden, 
välfungerande skolgång och 
meningsfull fritid. Signaler om 
destruktivt beteende behöver 
strukturerat fångas upp och 
hanteras av berörda aktörer. 

Socialsekreterare samsitter 
hos polis: Utveckla samverkan 
mellan socialtjänst och polis 
gällande unga lagöverträdare. 
Socialsekreterare hos polisen 
träffar ungdomar som begått 
brott och deras föräldrar och 
deltar bland annat i förhör. I 
syfte att motverka att 
barn/unga dras in i 
kriminalitet eller att en 
pågående kriminell utveckling 
eskalerar. 

Skapa effektiv och operativ 
samverkan mellan polis och 
socialtjänst, upptäcka och 
fånga upp ungdomar i 
riskzonen för en negativ 
utveckling i syfte att tillsätta 
tidiga insatser.

Linjearbete 
Socialsekreterare hos 
polisen och polisen

Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. För att förebygga eller 
komma tillrätta med kriminalitet, 
missbruk, psykisk ohälsa, 
våldsbejakande extremism och 
andra destruktiva beteenden hos 
barn och unga krävs ett 
systematiskt och långsiktigt 
förebyggande arbete. Viktiga 
skyddsfaktorer är trygga 
uppväxtförhållanden, 
välfungerande skolgång och 
meningsfull fritid. Signaler om 
destruktivt beteende behöver 
strukturerat fångas upp och 
hanteras av berörda aktörer, 
exempelvis genom fältassistenter, 
skolsociala stödteam, 
socialsekreterare på polisstation, 
lokala samverkansstrukturer mellan 
skola, socialtjänst, polis, fritid. 

Högstadienavsamverkan 
stadsdel, skola och polis:  
Samverkansforum mellan 
kommunala skolor, polis och 
stadsdelförvaltningen. Vid 
behov kan andra bjudas in. 
Naven ska arbeta 
förebyggande och främjande, 
uppmärksamma trender och 
utifrån en gemensam 
lägesbild samordna insatser 
på universell- och gruppnivå. 
Mötet genomförs i vardera 
Nav. I Naven delas lägesbild 
och arbetet sker utifrån de 
utmaningar som finns inom 
de lokala navet. . 

Genom samverkan få ökad 
kunskap om varandras 
områden och agera som 
varandras ambassadörer, 
skapa en effektiv samverkan 
mellan aktörerna och öka 
kunskapen om lägesbilden. 
Öka tryggheten för barn och 
unga som bor eller besöker 
stadsdelsområdet samt 
förebygga att barn och unga 
utsätts för brott eller själva 
hamnar i kriminalitet eller ett 
socialt nedbrytande 
beteende. Under 2026 ska 
arbetet fortsätta och även få 
in de fristående skolorna i 
samverkansforumet. 

2 gång per termin samt 
vid behov. 

Trygghetssamordnare är 
sammankallande. Deltar 
gör kommunpolis, 
preventionssamordnare, 
fältassistenter, enhetschef 
fält och fritid 
representanter från 
skolorna (rektor/Bitr. 
rektor samt någon från 
elevhälsoteam), 
grundskolesamordnaren 
samt grundskolechef. 



Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. För att förebygga eller 
komma tillrätta med kriminalitet, 
missbruk, psykisk ohälsa, 
våldsbejakande extremism och 
andra destruktiva beteenden hos 
barn och unga krävs ett 
systematiskt och långsiktigt 
förebyggande arbete. Viktiga 
skyddsfaktorer är trygga 
uppväxtförhållanden, 
välfungerande skolgång och 
meningsfull fritid. Signaler om 
destruktivt beteende behöver 
strukturerat fångas upp och 
hanteras av berörda aktörer, 
exempelvis genom fältassistenter, 
skolsociala stödteam, 
socialsekreterare på polisstation, 
lokala samverkansstrukturer mellan 
skola, socialtjänst, polis, fritid. 

Låg- och mellanstadie 
navsamverkan: 
Samverkansforum mellan 
kommunala skolor, polis och 
stadsdelförvaltningen. Vid 
behov kan andra bjudas in. 
Naven ska arbeta 
förebyggande och främjande, 
uppmärksamma trender och 
utifrån en gemensam 
lägesbild samordna insatser 
på universell- och gruppnivå. 
Mötet genomförs i vardera 
Nav. I Naven delas lägesbild 
och arbetet sker utifrån de 
utmaningar som finns inom 
de lokala navet. 

Genom samverkan få ökad 
kunskap om varandras 
områden och agera som 
varandras ambassadörer, 
skapa en effektiv samverkan 
mellan aktörerna och öka 
kunskapen om lägesbilden. 
Öka tryggheten för barn och 
unga som bor eller besöker 
stadsdelsområdet samt 
förebygga att barn och unga 
utsätts för brott eller själva 
hamnar i kriminalitet eller ett 
socialt nedbrytande 
beteende. Under 2026 ska 
arbetet fortsätta och även få 
in de fristående skolorna i 
samverkansforumet. 

1 gång per termin samt 
vid behov. 

Trygghetssamordnare är 
sammankallande. Deltar 
gör kommunpolis, 
preventionssamordnare, 
fältassistenter, enhetschef 
fält och fritid 
representanter från 
skolorna (rektor/Bitr. 
rektor samt någon från 
elevhälsoteam), 
grundskolesamordnaren 
samt grundskolechef. 



Barn och unga 

Den grova kriminaliteten präglar 
idag samhällsbilden och 
kriminaliteten går längre ner i 
åldrarna. Statistiken visar att 
ungdomsbrottsligheten i samhället 
generellt går ner men den grova 
kriminaliteten bland unga fortsätter 
att öka. För att förebygga eller 
komma tillrätta med kriminalitet, 
missbruk, psykisk ohälsa, 
våldsbejakande extremism och 
andra destruktiva beteenden hos 
barn och unga krävs ett 
systematiskt och långsiktigt 
förebyggande arbete. Viktiga 
skyddsfaktorer är trygga 
uppväxtförhållanden, 
välfungerande skolgång och 
meningsfull fritid. Signaler om 
destruktivt beteende behöver 
strukturerat fångas upp och 
hanteras av berörda aktörer, 
exempelvis genom fältassistenter, 
skolsociala stödteam, 
socialsekreterare på polisstation, 
lokala samverkansstrukturer mellan 
skola, socialtjänst, polis, fritid. 

Gymnasienavsamverkan: 
Norra innerstadens 
stadsdelsområde har endast 
två kommunala 
gymnasieskolor och 
resternade är fristående med 
olika behov av samverkan. 
Under 2026 ska arbetet att 
upprätta en samverkan med 
gymnasieskolorna utredas och 
såsmåningom startas upp. 

Undersöka och utreda hur vi 
på bästa sätt får till ett 
gymnasienav inom Norra 
innerstadens stadsdel. Målet 
är att under 2026 få starta 
upp ett eller fler 
samverkansforum med 
gymnasierna i stadsdelen. 

Under 2026

Trygghetssamordnare 
tillsammans med polisen 
och utredare på 
Kvalitetsavdelningens stab 
inom 
stadsdelsförvaltningen. 



Otrygga och brottsutsatta platser Orsak Åtgärd Operativa mål När Vem Uppföljning

Ange identifierat problemområde eller 
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan vara flera, 
gör då flera separata åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive 
orsak. Beskriv tydligt vad som 
ska göras och hur det ska 
utföras.

Koppla operativa mål till 
varje åtgärd.

Ange tid för när 
åtgärden ska vara 
genomförd (alt 
linjearbete).

Ange vem som ansvarar 
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har 
parterna uppfyllt sina åtaganden. 

Denna kolumn fylls i i samband med 
uppföljning. 

Klaraområdet

I Klaraområdet är den anmälda brottsligheten 
hög och den upplevda tryggheten låg, i 
jämförelse med staden i övrigt. Inom området 
finns också en öppen drogscen och platsen är en 
riskmiljö för unga att vistas på. I Klarakvarteret 
ligger Sergels torg som är en av Sveriges mest 
kända offentliga platser. Centralt placerad i 
Stockholms innerstad, vid landets största 
kollektivtrafikknutpunkt, har torget stora och 
naturliga flöden av förbipasserande och 
besökare. Unga från hela staden och länet 
uppehåller sig på Sergels torg och i närområdet. 
Också människor i hemlöshet, i missbruk 
och/eller med psykisk ohälsa uppehåller sig i, 
eller vistas stadigvarande i klaraområdets 
offentliga miljöer. Samtidigt finns det få 
boenden i området. Klaraområdet utgörs i stor 
utsträckning av kontors- och affärslokaler. 

Styrgrupp Vision Klara:  
träffas en gång per termin 
och syftet är att aktörer med 
beslutsmandat över 
verksamheter som är av stor 
vikt för måluppfyllnaden ska 
säkerställa samverkan och 
medverkan i övriga 
arbetsgrupper från sina 
respektive verksamheter. Mål 
med aktiviteten är att 
Klaraområdet är ett varaktigt 
tryggt, säkert och trivsamt 
område för invånare, 
verksamma och besökare. 
Tryggheten ska öka och 
individer som hanterar 
narkotika i området och i 
övrigt begår brott ska minska.

Styrgruppen ska skapa 
förutsättningar och mandat 
för operativ samverkan enligt 
åtgärder nedan. 

2 ggr/år
Stadsdelsförvaltningen 
tillsammans med 
polisen. 

Klaraområdet

I Klaraområdet är den anmälda brottsligheten 
hög och den upplevda tryggheten låg, i 
jämförelse med staden i övrigt. Inom området 
finns också en öppen drogscen och platsen är en 
riskmiljö för unga att vistas på. I Klarakvarteret 
ligger Sergels torg som är en av Sveriges mest 
kända offentliga platser. Centralt placerad i 
Stockholms innerstad, vid landets största 
kollektivtrafikknutpunkt, har torget stora och 
naturliga flöden av förbipasserande och 
besökare. Unga från hela staden och länet 
uppehåller sig på Sergels torg och i närområdet. 
Också människor i hemlöshet, i missbruk 
och/eller med psykisk ohälsa uppehåller sig i, 
eller vistas stadigvarande i klaraområdets 
offentliga miljöer. Samtidigt finns det få 
boenden i området. Klaraområdet utgörs i stor 
utsträckning av kontors- och affärslokaler. 

Platssamverkan Klara: är en 
strategiskt samverkan med 
aktörer i klaraområdet som är 
av stor vikt för 
måluppfyllnaden. Mål med 
aktiviteten är att 
Klaraområdet är ett varaktigt 
tryggt, säkert och trivsamt 
område för invånare, 
verksamma och besökare.

Stratgeiska gruppen ska skapa 
förutsättningar och mandat 
för operativ samverkan enligt 
åtgärder nedan. Stragiska 
gruppen ska vidare kunna 
planera strukturera och lyfta 
behov av resurser för att 
operativ samverkan neligt 
forum nedan ska fungera. 

5 gånger per år eller 
oftare vid behov. 

Stadsdelsförvaltningen 
tillsammans med 
polisen. 



Klaraområdet

I Klaraområdet är den anmälda brottsligheten 
hög och den upplevda tryggheten låg, i 
jämförelse med staden i övrigt. Inom området 
finns också en öppen drogscen och platsen är en 
riskmiljö för unga att vistas på. I Klarakvarteret 
ligger Sergels torg som är en av Sveriges mest 
kända offentliga platser. Centralt placerad i 
Stockholms innerstad, vid landets största 
kollektivtrafikknutpunkt, har torget stora och 
naturliga flöden av förbipasserande och 
besökare. Unga från hela staden och länet 
uppehåller sig på Sergels torg och i närområdet. 
Också människor i hemlöshet, i missbruk 
och/eller med psykisk ohälsa uppehåller sig i, 
eller vistas stadigvarande i klaraområdets 
offentliga miljöer. Samtidigt finns det få 
boenden i området. Klaraområdet utgörs i stor 
utsträckning av kontors- och affärslokaler. 

Fokusområde Klara: 
aktiviteten är ett 
operativt/strategiskt 
samverkansforum för aktörer 
verksamma i klaraområdet. 

Möten med arbetsgruppen 
ska kunna initieras vid behov 
av att samla ett större antal 
aktörer i Klara för att 
informera och omhänderta 
frågor kring kända kommande 
händelser eller situationer. 
Exempel på tillfällen då 
möten initieras är inför större 
kända demonstrationer, 
skollov, festivaler, nyårsafton 
eller andra händelser då i 
första hand polisens planering 
och prioritering är av värde 
att dela, och frågor från lokala 
aktörer behöver 
omhändertas.

Vid behov av operativ 
samverkan utöver de 
ordinarie inplanerade 
åtgärderna , ska dessa 
åtgärder kunna planeras, 
struktureras och resurssättas 
av berörda aktörer.

Löpande 
Stadsdelsförvaltningen 
tillsammans med 
polisen. 

Klaraområdet

I Klaraområdet är den anmälda brottsligheten 
hög och den upplevda tryggheten låg, i 
jämförelse med staden i övrigt. Inom området 
finns också en öppen drogscen och platsen är en 
riskmiljö för unga att vistas på. I Klarakvarteret 
ligger Sergels torg som är en av Sveriges mest 
kända offentliga platser. Centralt placerad i 
Stockholms innerstad, vid landets största 
kollektivtrafikknutpunkt, har torget stora och 
naturliga flöden av förbipasserande och 
besökare. Unga från hela staden och länet 
uppehåller sig på Sergels torg och i närområdet. 
Också människor i hemlöshet, i missbruk 
och/eller med psykisk ohälsa uppehåller sig i, 
eller vistas stadigvarande i klaraområdets 
offentliga miljöer. Samtidigt finns det få 
boenden i området. Klaraområdet utgörs i stor 
utsträckning av kontors- och affärslokaler. 

Klara samverkansutsättning: 
aktiviteten är att ha ett 
operativt samverkansforum 
genom systematisering av 
gemensam utsättning för 
myndighetsanknutna aktörer 
som arbetar på fältet i 
klaraområdet. 

Polisen håller i 
samverkansutsättning utifrån 
särskild dagordning som 
fångar upp gemensam 
målbild, samverkansbehov 
och lägesbild. 

Skapar förutsättningar för 
daglig samverkan mellan 
aktörer som arbetar i fält.

Operativ samverkan i fält 
mellan deltagande aktörer i 
klaraområdet.

2 ggr/veckan, löpande 
Polisen tillsammans med 
stadsdelsförvaltningen. 



Odenplan 

Odenplan har tidigare klassats som öppen 
drogscen vilket upphörde under senaste 
karläggningen för 2023. Odenplan är en av 
Sveriges största pendelstråksområde och ugör 
ett kommunikationsnsav för en stor andel 
människor som dagligen besöker området. Det 
är en hög anmäld brottslighet och en viss 
utamning när det gäller den upplevda tryggheten 
på vissa platser och vissa tider på dygnet.

Platssamverkan Odenplan:  
Under 2026 ska 
platssamverkan Odenplan 
utvecklas. Platsaktivering och 
samverkan med situationella 
och socialpreventiva åtgärder 
med berörda aktörer. 

Utreda behovet av 
platssamverkan. Stärka 
samverkan mellan 
fältassistenter och polisen ute 
på fält. 

Under 2026

Stadsdelsförvaltningen 
polis, trafikkontoret, 
fastighetsägare, 
fastighetskontoret, 
stadsutveckling, fält och 
ungdomsjouren m.fl. 

Stureplan 

Området kring Stureplan är en av de mest 
besökta platserna inom krog- och näringslivet i 
Sverige. Stureplan är en plats dagtid med många 
arbetsplatser och en annan plats kvälls- och 
nattetid med krogmiljön men såväl dagtid, kvälls- 
och nattetid rör det sig mycket människor i 
området. Platsen ska upplevas som trygg oavsett 
vilken tid på dygnet det är. Utöver de stora krog- 
och näringslivet är det omfattande 
ombyggnationer i området som påverkar 
framkomligheten.

Platssamverkan Stureplan: är 
ett strategiskt 
samverkansform med aktörer 
kring Stureplan för att 
tillsammans skapa 
förutsättningar för att arbeta 
mot kriminalitet och 
ordningsstörningar samt 
skapa trygga och säkra 
offentliga miljöer inom det 
geografiska området.  

Fördjupa samverkan mellan 
deltagande aktörer och ta 
fram konkreta åtgärder för att 
öka tryggheten och minska 
brottlisgheten i området. 

2 gånger/termin 

Stadsdelsförvaltningen 
tillsammans med 
polisen, näringslivet, 
Trafikkontoret, regionen. 

Hjorthagen 

Hjorthagen är ett relativt tryggt och säkert 
område inom Norra inerstadens 
stadsdelsområde. De bor mycket barnfamiljer 
och pensionärer i området och mycket 
idrottsverksamhet genomförs i området. Under 
2025 öppnade socialförvaltningen ett 
stödboende för personer i hemlöshet och 
missbruk. Detta gjorde att en förändring av 
stadsbilden förändrades. Stölder, 
ordningsstörningar och otryggheten ökade i 
området. Som ett svar på förändringen startades 
platssamverkan Hjorthagen och en rad olika 
åtgärder sattes in. Lägebilden har förbättrats 
sedan dessa åtgärder. Även då en förbättring har 
skett så kan vi inte släppa området. 
Förändringarna har skett snabbt och därför finns 
behovet att arbeta mer långsiktigt över tid för 
att upprätthålla en bra lägesbild i området. 

Platssamverkan Hjorthagen: 
är ett strategiskt 
samverkansforum med 
aktörer i Hjorthagen för att 
tillsammans skapa 
förutsättningar för att arbeta 
mot kriminalitet, 
ordningsstörningar, socialt 
utsatthet samt skapa trygga 
och säkra offentliga miljöer 
inom det geografiska 
området.  

Fördjupa samverkan mellan 
deltagande aktörer och ta 
fram konkreta åtgärder för att 
öka tryggheten och minska 
brottlisgheten i området. 

4 ggr/år eller oftare vid 
behov 

Stadsdelsförvalntingen 
tillsammans med 
polisen, civilsamhället, 
näringslivetoch 
socialförvaltningen. 



Hjorthagen 

Hjorthagen är ett relativt tryggt och säkert 
område inom Norra inerstadens 
stadsdelsområde. De bor mycket barnfamiljer 
och pensionärer i området och mycket 
idrottsverksamhet genomförs i området. Under 
2025 öppnade socialförvaltningen ett 
stödboende för personer i hemlöshet och 
missbruk. Detta gjorde att en förändring av 
stadsbilden förändrades. Stölder, 
ordningsstörningar och otryggheten ökade i 
området. Som ett svar på förändringen startades 
platssamverkan Hjorthagen och en rad olika 
åtgärder sattes in. Lägebilden har förbättrats 
sedan dessa åtgärder. Även då en förbättring har 
skett så kan vi inte släppa området. 
Förändringarna har skett snabbt och därför finns 
behovet att arbeta mer långsiktigt över tid för 
att upprätthålla en bra lägesbild i området. 

Avstämningar Hjorthagen: 
Månadsvisa avstämningar för 
att ha uppdaterad lägesbild 
över stadsdelsomådet. 

Stärkt samverkan mellan 
stadsdelsförvaltningen, 
polisen och 
socialförvaltningen. Ha en 
uppdaterad lägesbild över 
stadsdelområdet och snabbt 
kunna sätta in förbyggande 
åtgärder om lägesbilden 
förändras. 

Löpande 

Trygghetssamordnare 
stadsdelsförvaltningen, 
kommunpolis, 
samordnare 
socialförvaltningen och 
enhetschef Hjorthagens 
boende. 

Förbättra utemiljön och tryggheten i 
stadsdelsområdet

För att förbättre utemiljön och den upplevda 
tryggheten anordnas trygghetsvandringar i 
stadsdelsområdet där boende och verksamma 
bjuds in. Boende och verksamheter i 
stadsdelsområdet har god kännedom om sitt 
närområde. När människor trivs och känner sig 
trygga och gärna rör sig utomhus i sitt 
närområde, blir också staden mer levande. Med 
en mer levande stadsdel upplevs 
förhoppningsvis området som mer tryggt.

Trygghetsvandring: 
Stadsdelsförvaltningen ska 
genomföra minst två 
trygghetsvandringar per år 
tillsammans med polisen. 
Boende, verksamheter och 
aktörer i staden bjuds in. 

Förbättra utemiljön så att den 
upplevs som tryggare. 

Vid behov 
Stadsdelsförvaltningen 
tillsammans med 
polisen. 



Systemhotade brottslighet Orsak Åtgärd Operativa mål När Vem Uppföljning

Ange identifierat problemområde eller 
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan 
vara flera, gör då flera separata 
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive 
orsak. Beskriv tydligt vad som 
ska göras och hur det ska 
utföras.

Koppla operativa mål till 
varje åtgärd.

Ange tid för när 
åtgärden ska vara 
genomförd (alt 
linjearbete).

Ange vem som ansvarar för 
åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har 
parterna uppfyllt sina åtaganden. 

Denna kolumn fylls i i samband med 
uppföljning. 

Otillåten påverkan 

Brottslighet riktad mot 
välfärdssystemen är systemhotande 
då både resursfördelning och 
myndighetsutövning påverkas. 
Välfärdsbrott innebär ett felaktigt 
utnyttjande av skattemedel, vilket 
riskerar att hota legitimiteten för 
både välfärden och det offentliga. 
Långsiktigt är välfärdsbrott ett hot 
mot demokratin och riskerar även 
att leda till att tillit och förtroende 
för samhällsinstitutioner 
undergrävs. Det kan handla om 
arbetslivskriminalitet eller otillåten 
påverkan, exempelvis mot enskilda 
personer eller 
desinformationskampanjer mot 
socialtjänsten, och även om 
bedrägerier mot utbetalande 
myndigheter och kommuner, 
exempelvis ekonomiskt bistånd och 
föreningsbidrag. 

Kunskapshöjande insatser 
genom att enheterna arbetar 
med framtaget APT-material i 
arbetsgrupperna.

Stärka medarbetarna 
motståndskraft inom Norra 
innerstadens 
stadsdelförvaltningen mot 
otillåten påverkan och öka 
deras kunskap. 

Linjearbete 
Enhetschefer 
(stadsdelsförvaltningen)



Välfärdsbrott

Brottslighet riktad mot 
välfärdssystemen är systemhotande 
då både resursfördelning och 
myndighetsutövning påverkas. 
Välfärdsbrott innebär ett felaktigt 
utnyttjande av skattemedel, vilket 
riskerar att hota legitimiteten för 
både välfärden och det offentliga. 
Långsiktigt är välfärdsbrott ett hot 
mot demokratin och riskerar även 
att leda till att tillit och förtroende 
för samhällsinstitutioner 
undergrävs. Det kan handla om 
arbetslivskriminalitet eller otillåten 
påverkan, exempelvis mot enskilda 
personer eller 
desinformationskampanjer mot 
socialtjänsten, och även om 
bedrägerier mot utbetalande 
myndigheter och kommuner, 
exempelvis ekonomiskt bistånd och 
föreningsbidrag. 

Pilot för kontrollfunktion mot 
välfärdsbrott (hantera).

Hantera och kontrollera 
(granska) avvikelser som 
upptäcks av 
biståndshandläggare. 

2026

Paraplysamordnare, 
enheterna med stöd av 
trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
(stadsdelsförvaltningen)



Välfärdsbrott

Brottslighet riktad mot 
välfärdssystemen är systemhotande 
då både resursfördelning och 
myndighetsutövning påverkas. 
Välfärdsbrott innebär ett felaktigt 
utnyttjande av skattemedel, vilket 
riskerar att hota legitimiteten för 
både välfärden och det offentliga. 
Långsiktigt är välfärdsbrott ett hot 
mot demokratin och riskerar även 
att leda till att tillit och förtroende 
för samhällsinstitutioner 
undergrävs. Det kan handla om 
arbetslivskriminalitet eller otillåten 
påverkan, exempelvis mot enskilda 
personer eller 
desinformationskampanjer mot 
socialtjänsten, och även om 
bedrägerier mot utbetalande 
myndigheter och kommuner, 
exempelvis ekonomiskt bistånd och 
föreningsbidrag. 

Enheterna genomför 
fördjupade riskanalyser inom 
relevanta riskområden 
(förebygga och upptäcka).

Identifiera, förebygga och 
upptäcka riskområden inom 
stadsdelsförvaltningens olika 
verksamheter och ta fram 
åtgärder för att minimera 
riskerna. 

Löpande 

Enhetschefer med stöd av 
trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
(stadsdelsförvaltningen)



Välfärdsbrott

Brottslighet riktad mot 
välfärdssystemen är systemhotande 
då både resursfördelning och 
myndighetsutövning påverkas. 
Välfärdsbrott innebär ett felaktigt 
utnyttjande av skattemedel, vilket 
riskerar att hota legitimiteten för 
både välfärden och det offentliga. 
Långsiktigt är välfärdsbrott ett hot 
mot demokratin och riskerar även 
att leda till att tillit och förtroende 
för samhällsinstitutioner 
undergrävs. Det kan handla om 
arbetslivskriminalitet eller otillåten 
påverkan, exempelvis mot enskilda 
personer eller 
desinformationskampanjer mot 
socialtjänsten, och även om 
bedrägerier mot utbetalande 
myndigheter och kommuner, 
exempelvis ekonomiskt bistånd och 
föreningsbidrag. 

Enheterna genomför 
kunskapshöjande insatser om 
var i verksamheten 
välfärdsbrott kan förekomma 
(upptäcka).

Stärka medarbetarnas 
kunskap om välfärdsbrott. 

Löpande 

Enhetschefer med stöd av 
trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
(stadsdelsförvaltningen)



Orsak Åtgärd Operativa mål När Vem Uppföljning

Beskriv orsaken till problemet, kan 
vara flera, gör då flera separata 
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive 
orsak. Beskriv tydligt vad som 
ska göras och hur det ska 
utföras.

Koppla operativa mål till 
varje åtgärd.

Ange tid för när 
åtgärden ska vara 
genomförd (alt 
linjearbete).

Ange vem som ansvarar 
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har 
parterna uppfyllt sina åtaganden. 

Denna kolumn fylls i i samband med 
uppföljning. 

Våld i nära relation är en vanlig 
anmälningsorsak till socialtjänsten. 
Polisen har även uppmärksammat 
problematiken. 

Socialsekreterare samsittning 
hos polis: Utvecklat 
samarbete med polisen, 2 
socialsekreterare samsitter 
med utredninssektion 1 ( BIN- 
vuxen) i syfte att effektivisera 
samverkan mellan socialtjänst 
och polis. Socialsekreterare 
deltar även vid polisens 
prioriteringsmöten där olika 
funktioner inom polisen är 
representerade för att rikta 
sina insatser.

Effektivisera samverkan 
mellan socialtjänst och polis. 

Linjearbete: 
Socialsekreterare 
samsitter och deltar 
aktivt i det dagliga 
arbetet hos polisen. 

Socialsekreterare och 
polis har ett gemensamt 
ansvar för daglig 
samverkan

Mäns våld mot kvinnor är ett stort 
samhällsproblem som får stora 
konsekvenser. För att kunna stoppa 
våldet behöver vi nå fler 
våldsutövare. 

Socialsekreterare samsittning 
hos polis. Vid 
frihetsberövande och/eller 
förhör erbjuds våldsutövaren 
motiverande samtal med 
socialsekreterare i syfte att få 
våldsutövaren att ta emot 
behandling Alla våldsutövare 
ska erbjudas motiverande 
samtal med 
socialsekreterare.. 

Alla våldsutövare ska erbjudas 
motiverande samtal och fler 
våldsutövare att ta emot 
behandling. 

Linjearbete 

Polisen har ett ansvar att  
motivera våldsutövaren 
till samtal med 
socialsekretare, 
socialsekreterare har ett 
ansvar att vara tillgänglig 
samt genomföra 
motiverande samtal. 



Våld i nära relation och 
våldsutsatthet innebär stort lidande 
för den utsatta samt är ett 
samhällsproblem.

Socialsekreterare samsittning 
hos polis: Polisen motiverar 
den våldsutsatta till samtal 
med socialtjänsten, detta kan 
ske innan polisanmälan, 
under utredningstid samt 
efter handläggning hos 
polisen. Socialsekreterare 
stöttar och motiverar den 
våldsutsatta att göra anmälan 
samt stå för sin anmälan 
under hela processen. Alla 
våldsutsatta erbjuds stöd och 
motiverande samtal. 

Att fler våldsutsatta att 
anmäla och stå för sin 
anmälan under hela 
processen samt erbjudas stöd 
och motiverande samtal. 

Linjearbete 

Polisen har ett ansvar att  
motivera den 
våldsutsatta till samtal 
med socialsekretare, 
socialsekreterare har ett 
ansvar att vara tillgänglig 
samt genomföra 
motiverande samtal och 
stötta den våldsutsatta i 
kontakten med polisen. 

Barn som lever i och som växer upp 
i familjer där det förekommer våld 
är en särskilt utsatt målgrupp som 
riskerar att fara illa och utvecklas 
negativt.

Socialsekreterare samsittning 
hos polis: När vi träffar 
våldsutövare och våldsutsatta 
ställer vi frågor om det finns 
barn i deras närhet. 

Att fånga upp fler barn som 
upplevt våld och ge dem de 
stöd de behöver. 

Linjearbete 
Polis och socialtjänst har 
gemensamt ansvar

Våld i nära relation och 
våldsutsatthet innebär stort lidande 
för den utsatta samt är ett 
samhällsproblem. Det är svårt att 
bryta sig loss från en våldsam 
relation och det krävs olika typer av 
stöd för att kunna ta steget att 
lämna.

Bryt Upp:Bryt upp ska 
implementeras i 
stadsdelsförvaltningen vilket 
är ett arbetssätt som bygger 
på samhandläggning internt 
och samverkan med externa 
aktörer utifrån individens 
specifika behov. 
Individen ska stöttas med 
målet att kunna leva ett liv 
fritt från våld. 

Förvaltningen har formulerat 
en lokal process för Bryt upp 
med tillhörande rutiner där 
fördelning av ansvar i 
förhållande till den 
våldsutsatta framgår och är 
beslutad.

Löpande 

VINR-samordnare 
ansvarar för att 
samordna 
implementeringen av 
Bryt upp på 
förvaltningen. En 
arbetsgrupp med 
representanter från 
berörda enheter 
kommer genomföra 
förändringar i dagens 
arbetssätt och rutiner för 
att uppfylla kriterierna i 
Bryt upp.



Kunskapsnivån om våld i nära 
relation behöver höjas. Internt kan 
det handla om information till 
varandra om respektive 
verksamhets metoder och 
arbetssätt, polis-socialtjänst.

Informationsdelning: Internt 
arbetar vi med 
informationstillfällen för att 
effektivisera samverkan.

Medarbetare hos både inom 
socialtjänstavdelningen och 
polismyndigheten ska ha 
kunskap om vardera 
organisation och rutiner och 
arbetssätt kopplat till våld i 
nära relation. 

Vid behov 
Polis och socialtjänst har 
gemensamt ansvar

Kunskapsnivån om våld i nära 
relation behöver höjas.I samhället 
behöver medvetenheten och 
anmälningsbenägenheten öka. Vi 
har behov av att ta fram enkelt 
informationsmaterial som vi kan ge 
ut till våldsutövare och våldsutsatta 
i den motiverande  kontakten med 
dem.

Informationsdelning: 
Utåtriktat mot medborgare 
arbetar vi tillsammans med 
exempelvis med kampanjer 
som " insats sluta slå" och 
"våld är inte en privatsak"

Att nå ut med riktade 
informationsinsatser till 
medborgare för att öka 
kunskapen om våld i nära 
relation och vart man kan 
vända sig om man blir utsatt. 

Under året 2026 
kommer vi att 
genomföra 
informationstillfällen, 
samverka i insats sluta 
slå. 

Polis 

Syftet med arbetsgruppen är att 
fånga upp det förebyggande 
arbetet vi gör för gruppen särskilt 
utsatta och sårbara brottsoffer och 
följa upp det arbetet som görs idag 
samt utveckla arbetet och 
samverkan tillsammans. 

Förvaltningsövergripande 
arbetsgrupp

l. färre gärningspersoner 
begår brott mot särskilt 
utsatta och sårbara 
brottsoffer,
2. färre särskilt utsatta och 
sårbara brottsoffer utsätts för 
brott,
3. fler särskilt utsatta och 
sårbara brottsoffer får 
relevant stöd och hjälp

Löpande 

Stadsdelsförvaltningen: 
Trygghetssamordnare, 
enhetschef och 
verksamhetscontoller 
äldreomsorgen, 
områdeschef vuxen och 
funktionsnedsättning, 
områdeschef LSS, 
områdeschef 
socialpsykriatri och 
verksamhetsutvecklare 
inom socialtjänsten samt 
VINR-samordnare.



Bedrägerierna har ökat markant de 
senaste åren och forsätter även i år 
att öka. Bedrägerier i hemmet, på 
nätet, exempelvis genom social 
manipulation är ett problem som 
ofta kan drabba äldre personer och 
personer med funktionsvariation då 
kriminella utnyttjar deras 
sårbarhet. Polisen och 
stadsdelsförvaltningen har 
uppmärksammat att allt fler blir 
drabbade i Norra innerstadens 
stadsdelsområde. I stadsdelen finns 
många äldre invånare som är en 
prioriterad målgrupp för bedragare. 
I Norra innseratden är det av dessa 
äldre som utsätts. 

Polisen och 
stadsdelsförvaltningen 
erbjuder informationsträffar 
på boenden och öppna 
träffpunkter, distrubierar 
broschyrer, annonserar i 
lokalpress samt samverkan 
med 
pensionärsorganisationer och 
funktionsrättsorganisationer. 

Öka kunskapen hos 
medborgare, särskilt de äldre, 
om hur man skydda sig mot 
bedrägerier och hur man ska 
gå till väga om man blivit 
drabbad. 

Löpande 

Kommunpolisen och 
trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
stadsdelsförvaltningen 



Bedrägerierna har ökat markant de 
senaste åren och forsätter även i år 
att öka. Bedrägerier i hemmet, på 
nätet, exempelvis genom social 
manipulation är ett problem som 
ofta kan drabba äldre personer och 
personer med funktionsvariation då 
kriminella utnyttjar deras 
sårbarhet. Polisen och 
stadsdelsförvaltningen har 
uppmärksammat att allt fler blir 
drabbade i Norra innerstadens 
stadsdelsområde. I stadsdelen finns 
många äldre invånare som är en 
prioriterad målgrupp för bedragare. 
I Norra innerstaden är det av dessa 
äldre som utsätts. 

Informationsträffar/föreläsnin
gar för medarbetare inom 
stadsdelsförvaltningen. 
Polisen eller 
trygghetsamodnare bjuds in 
till APT, planeringsdag eller 
annat personalmöte. 

Öka kunskapen hos 
medarbetare om bedrägerier, 
hur de kan prata med 
medborgare om hur de kan 
skydda sig och hur man ska gå 
till väga om man blir drabbad. 

Vid behov löpande 
under året. 

Enhetschefer ansvarar 
för att inkomma med 
behov till kommunpolis 
och/eller trygghets- och 
säkerhetssamordnare. 
Kommunpolis och/eller 
trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
ansvarar för att  bidrag 
med kunskap och hålla 
informationsträffarna/fö
reläsningarna. 



Kriminella miljöer och livsstilar Orsak Åtgärd Operativa mål När Vem Uppföljning

Ange identifierat problemområde eller 
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan 
vara flera, gör då flera separata 
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive 
orsak. Beskriv tydligt vad som 
ska göras och hur det ska 
utföras.

Koppla operativa mål till 
varje åtgärd.

Ange tid för när 
åtgärden ska vara 
genomförd (alt 
linjearbete).

Ange vem som ansvarar 
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har 
parterna uppfyllt sina åtaganden. 

Denna kolumn fylls i i samband med 
uppföljning. 

Individer som vill lämna kriminell livsstil eller 
gruppering

Kriminella individer som själva vill 
lämna den kriminella livsstilen är i 
dagsläget få inom 
lokalpolispmrådet och 
stadsdelsförvaltningen. Med 
utvecklingen som syns i samhället 
kring nätverkskriminella runt om i 
regionen så finns en sannolikhet att 
dessa ärenden kommer att öka. 
Staden har en enhet som hanterar 
individer med en hög hotbild men 
stadsdelsförvaltningen och 
lokalpolisområdet behöver ha en 
fungerande struktur och hantering 
för individer som vill lämna 
kriminaliteten. 
Avhopparverksamhetens syfte är 
att bidra till att minska det grova 
våldet i samhället och öka 
tryggheten, genom insatser som ska 
hjälpa personer att lämna sin 
kriminella situation.   

Avhopparverksamhet: Arbeta 
med den upparbetade 
strukturen i respektive 
organisation för att hjälpa 
individer som vill lämna 
kriminell livsstil. Strukturen 
för arbetsgången med en 
avhoppare ska vara känd hos 
lokalpolisområdet samt 
berörda socialsekreterare på 
stadsdelsförvaltningen.   Med 
en gemensam struktur för 
avhopparverksamheten kan vi 
stärka och utveckla 
samverkan mellan stadsdelen 
och polisen. Under 2026 ska 
arbetet utvecklas och 
förstärka samverkan mellan 
socialtjänstavdelningen och 
avhopparsamordnarna LPO 
Norra innerstaden

Effektivisera samverkan 
mellan polis och socialtjänst 
samt motivera fler till att 
lämna kriminaliteten samt ge 
det stöd de behöver. 

Linjearbete Socialtjänten och polisen



Kompetenshöjande insatser gällande 
våldsbejakande extremism - internt hos 
stadsdelsförvaltningen

Odemokratiska strömningar ökar i 
samhället och frågor om 
våldbejakande extremism blir allt 
mer vanligt. Norra innerstaden är i 
dagläget rätt förskonade med 
våldbejakande extremism 
incidenter. Alla förebyggande 
insatser som riktas mot individer 
sker på lokal nivå där kommunen 
har det yttersta ansvaret för att 
enskilda får det stöd och den hjälp 
som de behöver.  I den kommunala 
verksamheten behöver därför 
kunskapen öka i frågor som avser 
våldsbejakande extremism och 
förutsättningar skapas i berörda 
verksamheter för att kunna möta 
de problem och utmaningar som 
våldsbejakande extremism skapar.  

Kompetenshöjande insats: 
Alla medarbetare i 
stadsdelförvaltningen ska 
genomföra de två e-
utbildningarna som staden 
tagit fram om våldsbejakande 
extremism. Vbe-samordnaren 
ska bjudas in för föreläsning 
till APT, planeringsdag eller 
annat personalmöte.  

Medarbetare i Norra 
innerstaden ska ha kunskap 
om stadens rutiner för 
hantering av misstanke och 
oro för våldsbejakande 
extremism. Medarbetarna ska 
ha grundläggande kunskap 
om de olika mijöerna som 
finns. 

Linjearbete

Trygghets- och 
säkerhetssamordnare 
ansvarar för att 
informera avdelnings- 
och enhetschefer om 
aktiviteten, 
utbildningarna och 
informera om att 
möjligheten att bjuda in 
VBE-samordnaren finns. 
Avdelnings - och 
enhetscheferna ansvarar 
för att se till att 
medarbetarna genomför 
e-utbildningarna om VBE 
och bjuder in VBE 
samordnaren för 
informationsträffar om 
behov uppstår. 



Sammanställning över prioriterade områden
Prioriterat område Antal problem Antal identifierade orsaker Antal åtgärder
Unga i riskzon för destruktivt beteende 3 3 3
Otrygga och brottsutsatta platser 9 9 9
Systemhotade brottslighet 4 4 4
Särskilt utsatta och sårbara brottsoffer 10 10 10
Kriminella miljöer och livsstilar 2 2 2
[Eget prioriterat område] 0 0 0
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