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Sammanfattning

2017 fick utbildningsnimnden i uppdrag av kommunfullméiktige att i samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for
forskolldrare och barnskotare. I maj 2018 anstélldes en projektledare och arbetet med att
formulera projektdirektiv och projektplan inleddes. Mélet med projektet var att formulera en
handlingsplan i samarbete med stadsdelsforvaltningarna utifran tva specifika fokusfragor.

1. Hur kan arbetssituationen forbéttras for forskolldrare och barnskdtare?
2. Hur forskolan kan organisera sin ledningsorganisation for att framja det ndrvarande
och pedagogiska ledarskapet?

I september 2018 paborjades kartlaggningen av nuldget i staden. Intervjuer och fokusgrupper
med fem olika yrkesgrupper har genomforts i stadens 14 stadsdelsforvaltningar. Detta {or att
undersoka professionens upplevelse av sin eller av forskolldrarnas och barnskdtarnas
arbetssituation samt av ledningen och styrningen av forskolan. Totalt har 42 fokusgrupper och
28 enskilda intervjuer genomforts.

Den hér slutrapporten beskriver 10 fokusomraden som i intervjuerna aterkommande beskrivits
som dilemman i forskolepersonalens vardag. Férhoppningen ar att bade slutrapporten och
handlingsplanen ska bidra till att langsiktigt skapa de forutsittningar som forskolans
medarbetare behover for att kunna fokusera pé sitt uppdrag och att bade forskolldrare och
barnskotare upplever att de har en god arbetssituation. Handlingsplanen kan ses som en
sammanfattning av de viktigaste forslag pa dtgarder som framkommit i kartliggningen och
som sedan maste anpassas efter den lokala kontexten pa varje stadsdelsforvaltning eller pa
varje enhet eller forskola. Dessa fokusomrdden ér:

1. Grundldggande forutsattningar

2. Naérvarande ledarskap

3. Tydliga roller och ansvar

4. Minska pé praktiska arbetsuppgifter
5. Chefsutbildningar & mentorskap
6. Franvarohantering
7. Inskolningar
8. Introduktion av nyanstéllda
9. Verksamhetsutveckling
10. Halsa

De 10 omradena gér i varandra och en dtgérd kan forbéttra arbetssituationen for medarbetarna
inom flera omrdden. Forskolan dr en komplex verksamhet dér interaktionen mellan olika
omréddena i handlingsplanen blir avgérande for kvaliteten 1 helheten. Handlingsplanen ska ses
som en del i stadsdelsforvaltningens, enheternas och forskolornas systematiska kvalitetsarbete
och arbetsmiljoarbete. Dialog och delaktighet &r tvé centrala utgangspunkter i arbetet med
handlingsplanens fokusomraden. For att forstd orsaker och samband inom och mellan
omréddena sa behover det skapas utrymme for dialog mellan barnskoétare, forskollérare,
bitrddande forskolechefer, forskolechefer samt annan personal och mellan verksamheterna
och stadsdelsforvaltningen.
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Forord

Inledningsvis vill projektet rikta ett tack till de avdelningschefer, HR- personal, forskollérare,
barnskotare och forskolechefer som deltagit i kartldggningsarbetet. Varmt tack for att ni tog er
tid att delta i intervjuerna och for att ni bidragit med era upplevelser och erfarenheter till
handlingsplanen. Aven tack till er som deltog i workshops och tack till bdde den fackliga
referensgruppen och referensgruppen med avdelningschefer och HR som stottat projektet i att
ta fram denna handlingsplan.

Inledning

2017 fick utbildningsndmnden i uppdrag av kommunfullméktige att 1 samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for
forskolldrare och barnskotare. I maj 2018 anstélldes en projektledare och arbetet med att
formulera projektdirektiv och projektplan inleddes. Mélet med projektet var att formulera en
handlingsplan 1 samarbete med stadsdelsforvaltningarna utifrén tva specifika fokusfragor.

1. Hur kan arbetssituationen forbéttras for forskollarare och barnskotare?
2. Hur forskolan kan organisera sin ledningsorganisation for att frimja det niarvarande
och pedagogiska ledarskapet?

Kartlaggningen

I september 2018 paborjades kartldggningen av nuldget i staden. Enskilda intervjuer och
fokusgruppsintervjuer med fem olika yrkesgrupper har genomforts i stadens 14
stadsdelsforvaltningar. Detta for att undersoka professionens upplevelse av sin eller
forskolldrarnas och barnskdtarnas arbetssituation samt av ledningen och styrningen av
forskolan. Totalt har 42 fokusgrupper och 28 enskilda intervjuer genomforts:

14 fokusgrupper med barnskdtare,

14 fokusgrupper med forskollarare

14 fokusgrupper med forskolechefer

14 intervjuer med avdelningschefer for forskolan
14 intervjuer med HR personal

Kartldggningen bygger pa upplevelser och atgirdsforslag fran 70 intervjuer med 282
representanter fran fem olika yrkesgrupper. Intervjuerna och samtalen omfattar totalt ca 98
timmars intervjutid.

Den hér slutrapportens fokusomraden har 1 intervjuerna beskrivits som aterkommande
dilemman i forskolepersonalens vardag. Férhoppningen ér att handlingsplanen ska bidra till
att langsiktigt skapa de forutséttningar som forskolans medarbetare behover for att kunna
fokusera pé sitt uppdrag och att bade forskolldrare och barnskétare upplever att de har en god
arbetssituation. Handlingsplanen kan ses som en sammanfattning av de viktigaste atgérderna
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som framkommit i kartliggningen och som sedan maste anpassas efter den lokala kontexten
pa varje stadsdelsforvaltning eller pa varje enhet eller forskola.

Nyckelfaktorer

Projektet har identifierat nagra nyckelfaktorer som lyfts fram av professionen som
framgangsfaktorer for att forskolldrare och barnskdétare ska fa uppleva mindre stress och mer
arbetsglddje. Dessa ér:

o Stabila arbetslag

e Goda rutiner och lugn arbetsmiljo
e Lag sjukfranvaro

e Planeringstid/ reflektionstid

e Samarbetet i arbetslaget

e Narvarande och stottande chefer

Forslag pa fokusomraden i handlingsplanen har under varen 2019 bearbetas i olika
samverkansgrupper:

e Styrgruppen

e Referensgruppen med avdelningschefer for Forskola och HR
e Den fackliga referensgruppen

e Workshops erbjuds i samtliga stadsdelsforvaltningar.

Workshops

Under véren 2019 genomfordes en workshop i varje stadsdelsforvaltning. Syftet med
workshopen var att pabdrja en dialog om NULAGET och énskat NYLAGE i varje
stadsdelsforvaltning, om de forslag pa omradden som lagt fram i kartliggningen.
Avdelningscheferna for forskolan pé stadsdelsforvaltningarna bjod in barnskotare,
forskollirare, forskolechefer, HR och fackliga foretridare for samtal i tvirgrupper. Aven
andra intressenter kunde bjudas in. Deltagarna valde utifran intresse vilket omrade som de
ville diskutera i mindre grupper. Alla reflektioner samlas in infor en kommande aterkoppling
till avdelningscheferna for forskola.

Samtalsfrigorna:

Vad ir er bild av Nuladget?

Vad ir ert onskemal pd Nylage?

Vad behovs for att vi ska rora oss mot Nylédget?
Era forslag pé aktiviteter?

Aterkoppling

Alla avdelningschefer for forskolan erbjods en aterkoppling om sammanstillning av
reflektioner fran deras workshop och tidigare genomford kartldggning pa
stadsdelsforvaltningen innan projektet avslutades 190630. Aterkopplingen gavs till den
arbetsgrupp pa varje stadsdelsforvaltning som ansvarar for arbetet med handlingsplanen
lokalt.
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Barnrattsperspektivet

Barnkonventionen blir svensk lag den 1 januari 2020. Det dr alltid viktigt att beakta
barnperspektivet nar forandringar i organisationen planeras och genomfors. Darfor bor alla
verksamheter genomfora en barnkonsekvensanalys for att sékerstélla att barns rattigheter
finns med 1 beslutsfattandet inom en verksamhet. En barnkonsekvensanalys maste anpassas
utifran lokala forutséttningar. Alla omraden 1 handlingsplanen bedéms gynna barnen 1 de
kommunala forskolorna da de ska leda till hogre kvalitet i verksamheterna. Projektets
beddmning ar ocksé att en bittre arbetssituation for forskolldrare och barnskdtare gynnar
barnen.

Avgransningar
Inom ramen for projektet har nagra avgriansningar gjorts i handlingsplanen. Dessa
avgransningar ar:

1. Loénebildning
2. Barngruppernas storlek
3. Kompetensutvecklingsinsatser pa hogskola och universitet

Handlingsplanen ska ses som ett komplement till andra insatser, planer och riktlinjer som
redan formulerats for forskolan.

Loner tas upp i kartldggningen men inte som avgorande for hur barnskotare och forskolldrare
mar pa arbetet. Ddremot onskas hogre 16ner for barnskotare och béttre 16neutveckling for
forskolldrare som arbetat i manga ar. Framst 6nskar man kunna fa hogre 16n utan att behdva
byta arbetsplats, stadsdelsforvaltning eller kommun.

Nir det giller att minska barngruppernas storlek sé lyfts detta ofta fram 1 kartliggningen som
en Onskvird atgird for att forbattra arbetssituationen for forskolldrare och barnskotare.
Skolverket beslutade 2016 om nya riktmérken for barngruppernas storlek 1 forskolan och det
finns stadsbidrag att soka for detta. Det finns kompetensutvecklingsplaner for forskolans
yrkesgrupper utarbetat pd varje stadsdelsforvaltning. Dessa omréden finns dirfor inte med 1
handlingsplanens fokusomraden.

Projektmal
De langsiktiga effekterna av arbetet med handlingsplanen
e Fler barnskotare och forskolldrare upplever att de har en bra arbetssituation
e Personalomsittningen minskar genom att fler barnskoétare och forskolldrare stannar
langre pé sina arbetsplatser och i staden
e Minskad sjukfranvaro bland forskolldrare och barnskotare
e (Okad andel legitimerade forskollérare i staden

Malet med handlingsplanen

o Atgirder for att forbittra arbetssituationen for forskolldrare och barnskotare.
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e Hur forskolan kan organisera sin ledningsorganisation for att frimja det nérvarande
samt pedagogiska ledarskapet.

Bakgrund

Innan projektplanen formulerades i juni 2018 tog projektet del av statistik och andra relevanta
rapporter om forskolan. Detta for att skapa en bild av de dilemman och utmaningar som
beskrevs kring forskolan och om forskolldrare och barnskdtares arbetssituation. En del av det
underlaget beskrivs héar under bakgrund.

Forskolans nationella uppdrag

Under de senaste aren har forskolan genomgétt flertalet reformer. 2011 blev forskolan en egen
skolform och regleras av skollagen (2010:800). 2016 reviderades laroplanen och forskolan
och forskolldrarnas pedagogiska uppdrag forstiarktes. 2018 reviderades ldroplanen igen
(SKOLFS 2018:50) med ytterligare betoning pé forskolldrarens ansvar for det pedagogiska
innehéllet i undervisningen som arbetslaget gemensamt genomfor. Det forstarkta pedagogiska
uppdraget har inte medfort ndgra stora nationella satsningar pd forskolan utan tvirtom rader
det brist pd forskolldrare och fler outbildade arbetar idag inom forskolans verksamhet &n
tidigare.

Ambitionerna, reformerna och forvintningarna p4 forskolan ar stora. Forskolan ska ldgga
grunden for det livsldnga larandet och vikten av tidig utbildning och tidiga insatser beskrivs
ofta av bade internationella och nationella myndigheter och organisationer som OECD och 1
SKOLFS 2018:50. Skolinspektionen (2018) beskriver i sin rapport 6kade kvalitetsskillnader i
forskolan och patagliga svarigheter for forskolans personal att omsétta forskolans komplexa
uppdrag i verksamheten. Forskolans organisation behdver professionaliseras for att kunna
mota de dkade forvintningarna i forskolans uppdrag.

Aktuell forskning och rapporter pa omradet

Vallberg Roth och Tallberg Broman (2018) belyser i sin forskning vikten av att ha utbildade
forskollérare i forskolans verksamhet, dd undervisningen i forskolan ar av central betydelse.
Parallellt med att forskolans ldroplan fortydligar det pedagogiska uppdraget med dkade krav
pa kunskap och kompetens inom en rad omraden, har tillgdngen pa forskolldrare minskat de
senaste aren. Den otakt som forfattarna belyser i rapporten grundar sig i att forutséttningar for
utforandet av uppdraget och de 6kade kraven, inte motsvarar varandra.

Skolinspektionen (2016) har genomfort flera kvalitetsgranskningar av svensk forskola. De
belyser att forskolans utbildning och verksamheten ska ligga grunden till ett livslangt 1drande
och forstirker vikten av att forskolldrare ges forutsittningar for att kunna ta det ansvar for
undervisningen som skollag och ldroplan anger. Forskolechefen har ett 6vergripande ansvar
for att verksamheten bedrivs 1 enlighet med maélen 1 ldroplanen. Detta innebér att
forskolechefen har det yttersta ansvaret for att skapa forutsittningar for forskolldrare att ta
sdrskilt ansvar for att arbetet planeras och genomfors utifran de riktlinjer for forskolldrare och
arbetslag som anges i laroplanen. Skolinspektionen belyste ocksa att forskollédrares roll och
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ansvar for undervisningen behover fortydligas. Forskolechefens pedagogiska ledarskap blir en
angeldgen fraga nir tillgangen pa forskolldrare dr varierande. Bade aktuell forskning och
rapporter fokuserar mot forskolldrarens roll 1 forskolan medan motsvarande forskning och
rapporter som ror barnskodtarna roll i forskolan saknas.

Ohélsa hos forskollarare nationellt

Enligt forsdkringskassan (2015) och AFA forsdkring (2017) ar forskollérare och
fritidspedagoger kraftigt dverrepresenterade i forsékringskassans sjukskrivningsstatistik
nationellt, ddr den psykiska ohilsan kan ses som en hot mot tillgangen pa kompetenta ldrare i
forskolan. Mot bakgrund av detta fick Sven Persson, professor pd Malmo Universitet, i
uppdrag att forska pa ”Dilemman i forskolldrares uppdrag- en studie mot bakgrund av 6kad
psykisk ohdlsa hos forskolldrare”. Studien pégick till 2018-12-31.

Eva Vingérd, professor i arbets- och miljomedicin vid Uppsala universitet, har skrivit en
kunskapsoversikt om “sambanden mellan arbetsférhdllanden, psykisk ohdlsa och
sjukskrivning” (2015). Hon beskriver att psykiskt anstringande arbete med hoga krav och lag
kontroll samt en obalans mellan beldning och anstriangning, dr faktorer som kan knytas till
psykisk ohélsa och sjukskrivning i olika kontaktyrken. Smé mdjligheter till utveckling,
rollkonflikter och samarbetsproblem beskrivs i1 rapporten som bidragande orsaker till ohdlsa
pa arbetsplatsen.

Lyssna pa forskollararna! - en rapport om ldrarbrist och gruppstorlekar i forskolan
Lararforbundets rapport ”Lyssna pa forskolldrarna” beskriver en forskola under press. De
menar att forskolldrarbristen, barngruppsstorlekarna och dkade stressrelaterade
sjukskrivningar bland forskolldrare paverkar forskolldrarnas arbete negativt, bland annat nér
det giller mojlighet att planera och utveckla verksamheten. Trots bristen pa forskolldrare
menar lararforbundet att deras kompetens anvénds till administration, stddning,
vaktmistaruppdrag m.m., istillet f6r planering och utveckling. De menar att det behovs ett
omtag och att det dr hog tid att satsa pd forskolldrarna. Rapporten bygger pé enkéter som
svarats av 1294 forskolldrare 6ver hela landet under 2017.

Trygga famnar sokes!

Aven kommunal har skrivit en rapport om barnskétarnas roll i framtidens forskola. Den
bygger pd kommunals medlemsundersokning for 2017. Dér de betonar vikten av att
barnskotarnas yrkeskompetens och inte bara forskolldrarnas. Den offentliga statistiken
redovisar ofta endast antalet forskolldrare per barngrupp, vilket de menar inte ger hela bilden.
Diarmed negligeras barnskdtares yrkeskompetens och barnskdtarnas betydelse for
verksamheten. For att skapa bade kontinuitet och kvalitet i verksamheten belyser kommunal
att barnskdtares yrkesskicklighet behdver lyftas fram. De menar att dven forskolans laroplan
behover betona barnskotares specifika yrkeskunskap och betydelsefulla del i arbetslaget.

Stockholms stad

Rekryteringsbehov i staden
Stockholms Stads statistik fran Personalstrategiska avdelning (PAS) visar pa att ca 300
forskolldrare per ar har valt att avslutade sin anstéllning pa egen begéran mellan 2013-2016
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och att staden har ett rekryteringsbehov pé cirka 1300 — 1400 barnskdétare och forskolldrare
per ar fram till 2027. Under samma period forvintas ca 500 forskolldrare per &r examineras
frén narliggande ldroséten. Ca 40 % av stadens forskolechefer kommer att gé 1 pension under
de ndrmaste fem aren. Detta kan bidra till att farre forskolldrare stannar i barngruppsarbete, da
staden dven satsar pa karridrvigar for forskolldrare, mot att bli forskolechefer. Enligt
Skolverkets statistik i oktober 2016 var andelen forskolldrare pa de kommunala forskolorna i
Stockholms Stad 30 %, jamf{ort med 45 % 1 kommunala forskolor 1 hela landet. Malet for
staden dr 2018 att andelen forskolldrare ska vara 42 %. I Stadsdelsndmndernas
kvalitetsredovisningar fran 2017 framgar det att det finns barngrupper/ avdelningar pa
forskolor 1 Stockholm stad som inte har tillgang till utbildade forskollérare.

Ar ) Antal Ar:tal Anta.l

forskolldrare avgangar rekryteringar

2017 2 663 - -
2018 3169 320 825
2019 3178 418 426
2020 3290 410 522
2021 3358 430 499
2022 3524 435 601
2023 3625 459 560
2024 3800 470 645
2025 3880 496 576
2026 4033 499 652
2027 4093 518 578

Antal Antal Antal

Ar barnskétare avgangar rekryteringar
(kommunalt) | (kommunalt) | (kommunalt)

2017 4919 - -
2018 4511 693 285
2019 4520 622 631
2020 4483 634 597
2021 4570 624 710
2022 4596 640 666
2023 4718 641 763
2024 4743 661 686
2025 4 839 662 757
2026 4829 681 671
2027 4 898 678 746

SCB:s statistik och Stockholms Stads Forskolerapport (2017) visar att forskolldarare kommer
att fortsétta vara ett bristyrke, varpd Stockholm Stad stir infor en rad utmaningar for att kunna
tillhandahélla en kvalitativ forskola med fokus pd likvérdighet och forutséttningar for
genomforande av forskolans uppdrag.
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Resultat fran medarbetarenkéaten

Resultaten i medarbetarenkéten i forskolan ger bilden av en verksamhet med tydliga mal som
foljs upp pa ett bra sitt. Medarbetarna upplever att cheferna stéller tydliga krav och att man
vet vad som fOrvintas av en i arbetet. Vidare visar enkéten att forskolan priaglas av
utvecklingsfokus, att man bidrar med och tar tillvara idéer om utveckling och forbattring.
Medarbetarenkétens resultat for frigan om arbetssituationen visar pé vikten av att fordjupa
oss 1 vad som paverkar arbetssituationen negativt.

Jag kanner till stadens vision, Ett Stockholm fér

Vi har tydliga mal pa min arbetsplats. 18% H
T
]

mHog ®Medel mLag

Pa min arbetsplats provar vi nya arbetssatt for
att utveckla verksamheten.

Jag har, inom ramen fér mitt uppdrag,
méjligheter att paverka hur jag ska utféra..

Jag vet var jag kan hitta den information jag
behover for mitt arbete.

Jag har en bra arbetssituation.

Jag kénner att jag kan gora ett gott arbete.

Kommission for ett socialt hallbart Stockholm

Staden tillsatte 2015 en kommission for ett socialt hdllbart Stockholm. Uppdraget var att
analysera skillnader i livsvillkor i Stockholm och foreslé atgirder for en jamlik och socialt
hallbar stad. I delrapporten Férskolan- En god investering i jamlika livsvillkor, 1yfts flera
forslag pé atgérder fram.

o 6.2.2 Atgird: Sikerstdll likvirdig kompetensforsorjning inom forskolan. Dir kommissionen
belyser att staden behdver ta fram en strategi for langsiktigt rekrytera och behalla barnskotare,
forskolldrare och forskolechefer, med syfte att bidra till en likvirdig verksamhet. Darfor
behover staden hitta strategier for att attrahera, behalla och utveckla personalen. Ett led i detta
ar att se Over deras arbetssituation.

e 6.2.3 Atgird: Utveckla forskolans ledningsorganisation i syfte att frimja det pedagogiska
ledarskapet. Kommissionen beskriver hur staden saknar en enhetlig ledningsorganisation i
forskolan i Stockholms Stad och att det finns flera olika modeller lokalt. For att skapa goda
forutsattningar for det pedagogiska ledarskapet behover ansvar och roller tydliggoras. De
menar ocksa att erfarenheter fran andra stdder och de lokala modellerna som redan finns, bor
tas tillvara i arbetet.

e 6.2.4 Atgird: Sikerstdill forkollirarledd undervisning. Dir kommissionen lyfter fram vikten
av att staden behdver se dver organisering och arbetssitt for att sikerstélla en forskolldrarledd
undervisning utifran de resurser som finns tillgédngliga.
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Forbattrad arbetssituation - For socialsekreterare och bistandshandlaggare

Stockholm stad har tagit ett omfattande helhetsgrepp 1 arbetet med att forbéattra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandldggare. Socialforvaltningen arbetade
2015 fram en handlingsplan for socialsekreterare och bistdndshandldggare och
implementeringsarbetet pé stadsdelarna pagar dven hela 2018. Arbetet har visat pa flera goda
resultat och numera kédnner alla medarbetare till arbetet med att forbéttra deras
arbetssituation. Handlingsplanen omfattar 13 omraden som stadsdelsforvaltningarna kan
implementera utifran olika behov i forvaltningarna.

Stockholms stads budget for 2018

I budgeten for 2018 lyfts bade forskolldrare och barnskdtares kompetens fram som avgorande
for kvalitén i1 forskolans verksamhet. Forskolldrare ska leda forskoleverksamheten och ha det
pedagogiska ansvaret for att frimja god arbetsledning, verksamhetskvalitet, pedagogisk
utveckling och innovationer i forskolan. Barnskdtare har likasd en mycket viktig roll att spela
1 forskolans verksamhet och ska ha goda mgjligheter att utvecklas i sitt yrke. Forskolans
chefer ska ha goda forutséttningar for att kunna utdva ett narvarande ledarskap.

En handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for barnskotare och forskolldrare ska tas
fram. En viktig del i handlingsplanen dr hur forskolan kan organisera sin ledningsorganisation
for att frimja det narvarande samt pedagogiska ledarskapet.

Handlingsplan-

For forbattrad arbetssituation for forskollarare och barnskotare

I nedanstidende kapitel kommer de 10 fokusomraden presenteras som i samtal och intervjuer
aterkommande beskrivits som dilemman i barnskotares och forskolldrares vardag.
Handlingsplanen kan ses som en sammanfattning av de viktigaste dtgarderna som
framkommit 1 kartliggningen och som sedan méste anpassas efter den lokala kontexten pa
varje stadsdelsforvaltning eller pé varje enhet eller forskola.

Fokusomrade 1: Grundlaggande forutsattningar

Béde barnskotare, forskollédrare, forskolechefer, HR och avdelningschefer lyfter
schemalédggning och bemanning som en av forskolans utmaningar. En tydligare
organisationsstruktur beskrivs som en forutséttning for att forskolan som organisation ska
kunna utvecklas och uppfylla liroplanens intentioner.

I intervjuer med barnskotare, forskollédrare, forskolechefer och avdelningschefer for
forskolan framkommer att tid for reflektion och planering for barnskotare och
forskolldrare inte ar tillricklig. Framst upplevs tid for planering begransad da tiden som
avsitts inte alltid kan tas ut, pd grund av frdnvarande kollegor. Framst lyfts behov av
forskolldrarnas planeringstid fram, da forskolldrarna har ansvar for att leda och planera
undervisningen 1 forskolan, men dven vikten av tid for barnskotare beskrivs som en viktig
forutséttning.

Planeringstiden skiljer sig 4t mellan forskolor och mellan stadsdelsforvaltningar. I
samtalen framkom det att tiden for planering &r varierande och ungefér 1-5 timmar per
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vecka for forskolldrarna dr avsatta. En del barnskdtare beskriver att de inte har ndgon
planeringstid alls. For att forbéttra forutsittningarna for forskolldrare och barnskotare att
utfora laroplanens uppdrag beskrivs tiden for gemensam planering 1 arbetslaget prioriteras.
Ofta konkurrerar den avsatta planeringstiden med andra arbetsuppgifter som behdver
utforas pa forskolan. Det framkom dven att forskolldrare och barnskétare upplever okade
krav i ldroplanen, 6kade krav frén vardnadshavare, 6kade krav frén chefer och kollegor
som sammantaget skapar stress och en kénsla av otillriacklighet, sirskilt nir de strukturella
forutsdttningarna ar begrinsade. I flertalet intervjuer lyfts onskemal om att planeringstiden
ska vara samma for alla forskolldrare och for alla barnskdtare 1 Stockholms stad.

Flera yrkesgrupper lyfter behovet av att tydliggora forskolans uppdrag och forskollararnas
ansvar for undervisningen pa forskolorna. Forskolldrarna upplever
undervisningsuppdraget 6vermaktigt om den ska bedrivas 60 timmar i veckan. JimfGrelser
gors med forskoleklassens 15 timmar i veckan. I manga intervjuer beskrivs det malstyrda
undervisningsuppdraget genomforas mellan 9.00- 15.00, nér de flesta barn dr pa forskolan.
Forslag har lyfts om att prioritera den tiden som motesfri med fokus pa planerade
malstyrda processer d.v.s. undervisning i férskolan. Da kan planeringstid och méten
genomforas fore 9.00 och efter 15.00.

Atgardsférslag

e Tydliggora forskolldrarnas ansvar for undervisningen och nar den bedrivs
e Avsitta och mojliggora dterkommande planeringstid for forskolldrare
e Avsitta och mojliggora tid for barnskdtare efter uppdrag

1. Forskollarare upplever att de har goda forutséttningar att leda undervisningen och
ansvara for dess utformning.

2. Barnskoétare upplever att de har goda forutsdttningar att vara delaktig 1 och
tillsammans med forskolldraren genomfora undervisningen i férskolan.

Fokusomrade 2: Narvarande ledarskap

Nérvarande och stottande chefer lyfts fram av bade forskolldrare och barnskotare som en av
de viktigaste faktorerna for hur de upplever sin arbetssituation. I samtalen goér de ingen
skillnad pé forskolechefer och bitradande forskolechefer utan medarbetarna vill ha en chef
som har tid for medarbetarna och som é&r synlig pé forskolorna. De belyser att cheferna ér
viktiga for att ge aterkoppling, uppmuntran och stdd, men ocksa for att snabbt kunna agera vid
konflikter och sjukfranvaro pa forskolan. En del upplever att cheferna &r 6verbelastade och
franvarande. Bade barnskdtare och forskolldrare uttrycker en oro for sina chefers
arbetsbelastning och visar forstaelse for att cheferna har ansvar for ménga medarbetare och
flera forskolor. Samtidigt menar bade forskolldrare, barnskdtare och HR att de tror att
chefernas ledarskap &r den viktigaste faktorn for att framgangsrikt kunna motverka
sjukskrivning och psykisk ohélsa.

Alla yrkesgrupper belyser att chefer i forskolan behover ha farre medarbetare for att kunna
vara ndrvarande chefer. Forslag pa cirka 20- 30 medarbetare per chef framfordes. I nuldget
finns det forskolechefer som har 70-90 medarbetarsamtal per ar vilket lyfts fram som orimligt.
Barnskoétare och forskolldrare dnskar att cheferna kan ta stérre ansvar for arbetsuppgifter som
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handlar om den vardagliga organiseringen av verksamheten som personalplanering,
schemaliggning och kontakt med sjukskrivna kollegor m.m. Aven kulturen pé forskolan
skulle gynnas av ett ndrmare ledarskap, menar barnskdtare, forskolldarare, forskolechefer och
HR.

Atgardsférslag

e Organisera for chefer att utdva ett ndrvarande och stéttande ledarskap for forskolldrare
och barnskotare

Mal
1. Alla chefer inom forskolan upplever att de har mojlighet att utdva ett ndrvarande och
stottande ledarskap

2. Alla forskolldarare och barnskdtare upplever att deras narmaste chef dr nirvarande och
stottande

Fokusomrade 3: Tydliga roller och ansvar

Ett stabilt arbetslag lyfts fram som betydande for arbetssituationen for bade forskolldrare
och barnskotare. Arbetslaget dr navet i forskolans arbete. Det framkommer att bade
forskolldrare och barnskotare kénner till det fordndrade uppdraget i laroplanen med
forskolldrarnas fortydligade uppdrag, men anser att det &r oklart vad det innebér. Dérfor
efterfragas tydligare yrkesroller av professionen. I nuldget upplevs inte forskolldrare fa
mandat och legitimitet att leda arbetslaget. Svérigheter kan uppsta nér rutinerad
barnskotare ska ledas av nyexaminerade forskolldrare. I samtalen framkommer att otydliga
yrkesroller bidrar till konflikter och oro i arbetslagen och forsvérar arbetslagets
gemensamma uppdrag i forskolan.

Aven tydliggdérande av ansvar och befogenhet mellan forskolechef och bitridande
forskolechef lyfts fram som ett atgardsforslag. Bade barnskotare och forskolldrare
upplever att de inte alltid vet vem man ska vinda sig till av cheferna. Delegation av
arbetsuppgifter ser olika ut mellan stadsdelsforvaltningarna. Forskolechefer, HR och
avdelningschefer lyfter att man vill se 6ver chefsrollernas befogenheter och ha samma
forutsattningar for delegation i staden. Personalansvar, medarbetarsamtal och budget ér
exempel pa arbetsuppgifter som man onskar mer likvardighet om.

Atgardsforslag

e Tydliggora yrkesroller mellan barnskotare och forskollédrare

e Klargora hur delegationen av arbetsuppgifter ser ut mellan bitrddande forskolechef
och forskolechef

Mal
Alla medarbetare i1 forskolan upplever att det &r tydligt i organisationen vilken funktion som
ansvarar for vilka arbetsuppgifter och vem man vénder sig till med olika fragor.
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Fokusomrade 4: Minska pa praktiska arbetsuppgifter

Barnskotare och forskolldrare beskriver en stress kring de arbetsuppgifter som ska utforas pé
forskolan, som inte &r kopplat till kirnuppdraget. Det kan vara arbetsuppgifter kring
sjukfranvaro, semester, vikarieanskaffning, schemaldggning, tidsrapportering, felanmalningar,
sophantering, mottagande av nya forédldrar pa huset och introduktion av nya medarbetare m.m.
Det framgér 1 intervjuerna att tid for dessa uppdrag ibland méaste prioriteras av barnskotare
och forskolldrare framfor tid for planering av den pedagogiska verksamheten. Manga
barnskdtare och forskolldrare beskriver att man tar med sig arbetsuppgifter hem eller tar
lunchrastens tid for dvriga arbetsuppgifter. Andra tidskrivande arbetsuppgifter kan vara
lagning av trasiga mobler, kok, disk, tvitt, bestdllning av t.ex. gronsaker, toalettpapper och
blojor. Tid for dessa kringuppgifter avsitts oftast inte och bidrar till att personal behover gé
frdn barngruppen under schemalagd tid. Av samtliga yrkesgrupper lyfts fram ett stort behov
av att tillsitta funktioner som exempelvis administratorer och vaktméstare som kan ta hand
om vikarieanskaffning, bestdllningar och fastighetsfragor m.m. Detta beskrivs i samtalen av
forskolechefer, forskolldrare och HR som en professionalisering av forskolas organisation och

uppdrag.

Fler stodfunktioner skulle frigora tid dven for chefer att kunna vara nérvarande ledare for sina
medarbetare. Exempel pé funktioner som lyfts fram i chefernas stodkedja ar vaktmaéstare,
administratorer och intendenter. Framforallt nybyggnation av forskolor, byte av lokaler och
andra fastighetsfragor beskrivs som uppgifter som forskolecheferna ansvarar for utan att ha
tillracklig kompetens for. Tydligare strukturer och fler funktioner i arbetsorganisationen
efterfrigas av samtliga yrkesgrupper. Det lyfts fram som rétt person pa rétt funktion.

Atgardsférslag

e Minska pa arbetsuppgifter for forskolechefer, bitrddande forskolechefer, forskolldrare
och barnskoétare i syfte att forskolans medarbetare ska f4 mer tid for sina kirnuppdrag.

Mal
Alla medarbetare 1 forskolans organisation upplever att de har mdjlighet att genomfora sitt
uppdrag.

Fokusomrade 5: Chefsutbildningar & mentorskap
I samtal med forskolechefer, HR och avdelningschefer lyfts flera atgirder fram att rusta nya
bitrddande forskolechefer och forskolechefer i fragor kring:

Organisation

Arbetsratt

Kompetensbaserad rekrytering
Bemanning och schemalédggning
Arbetsmiljoarbete

I samtalen framgar de att forskolechefer upplevs mer rustade for det pedagogiska ledarskapet
an det arbetsrittsliga chefskapet. Framforallt frigor om rehabilitering och férebyggande
atgirder lyfts fram som centrala delar 1 chefskapet idag. HR beskriver det som chefernas
dubbla kompetenser. Flertalet forskolechefer har gétt det statliga rektorsprogrammet och ar
diarmed rustade 1 fragor om skoljuridik, malstyrning och ledarskap, men inte lika vél rustade 1
arbetsritt och kunskap om organisation. Andra utvecklingsbehov som &r identifierade &r
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kompetensbaserad rekrytering for att minska antalet felrekryteringar samt kring bemanning
och schemaldggning.

Flera yrkesgrupper belyser ett behov av att man tdnker nytt om bemanning och
schemaldggning och vill att férskolans organisation tar inspiration fran andra verksamheter
som t.ex. varden. Barnskotare och forskolldrare upplever svarigheter att fa personalen att
schematekniskt tdcka over dagen och vill skapa nya 16sningar, framforallt f6r 6ppningar och
stingningar.

Négra stadsdelsforvaltningar har satsat pa4 kompetensutvecklingsinsatser for sina chefer
medan andra stadsdelsforvaltningar saknar dessa forutsittningar. Ett forslag till atgérd ar att
skapa ett strukturerat chefsprogram som moter kompetensutvecklingsbehovet hos chefer i
forskolan. HR vill gérna se ett samarbete mellan stadsdelsforvaltningarna eller att man
utarbetar ett likvardigt chefsprogram i staden.

I samtal med forskolechefer och HR- personal lyft ett behov fram om mentorskap for bade
nya forskolechefer och f6r nyexaminerade forskolldrare.

Atgardsforslag

e Likvérdig utbildning for chefer i forskolan i Stockholm stad
e Mentorskap for nyexaminerade forskolldrare
e Mentorskap for nya chefer

1. Alla chefer i forskolan upplever att de far kompetensutveckling for att professionellt
hantera samtliga delar av sitt uppdrag.

2. Nyexaminerade forskolldrare och nyanstéllda chefer 1 forskolan for stod via
mentorskap 1 sina uppdrag.

Fokusomrade 6: Franvarohantering

I samtal med framforallt barnskotare och forskolldrare men dven i viss utstrickning
forskolechefer, avdelningschefer och HR, lyfts franvaro och behovet av vikarier fram som den
framsta orsaken till stress, oro och konflikter. Barnskotare och forskollarare beskriver att de i
vissa verksamheter saknar personal ibland pa daglig basis. Det framkommer att bade
forskolldrare och barnskotare 1 stor utstrickning fir jobba dver for att ticka upp franvaro,
vilket gor det svart att planera sin fritid. Barnskotare och forskolldrare beskriver att de ofta far
16sa vikariefragor pa egen hand och omfordela personal inom enheten. Detta lyfts ocksa fram
som en stressfaktor redan 1 borjan av arbetsdagen. Ofta stélls planerade aktiviteter in nir
personal omfordelas pa forskolan.

Béde forskolldrare och barnskotare ser 6kad grundbemanning eller husvikarier som en
framkomlig vdg. Detta for att vikarien ska vara en kompetent och trygg vuxen som kinner
barnen, forskolans rutiner och fordldrarna. Det innebér att den fasta vikarien ocksa kan
sdkerstdlla att 6vrig personal far aterhdmtning i form av rast och att planerad verksamhet kan
genomforas och planeringstid tas ut. Forskolans personal beskriver att de behover fler
ordinarie personal som kan stdtta upp, istéllet for att omfordela personal och att skapa en
dominoeffekt nigon annanstans. Aven forslag pé vikariepool lyfts fram av HR och
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avdelningschefer som ett mojligt alternativ for att hantera franvaro. Behovet av att skapa
stabila organisationsstrukturer kring frdnvaro och vikarieanskaffning lyfta av samtliga

yrkesgrupper.

Atgardsférslag

e Skapa en organisation for att hantera sjukfranvaro, semester, VAB, samt inplanerade
moten & reflektionstid.

Mal
Alla medarbetare upplever att deras organisation dr stabil och de kan genomfora planerad
verksamhet med sa fa storningar som mojligt.

Fokusomrade 7: Inskolning

Béde forskolldrare och barnskotare och i viss utstrackning dven forskolechefer och HR
beskriver att Iopande inskolningar av barn &r ett stressmoment i verksamheterna. Platsgarantin
kan innebéra att barnen byter avdelningar eller forskola fler ganger dn planerat under sin
forskoletid, da nya inskolningar skapar en dominoeffekt i barngrupperna. Bade forskolldrare
och barnskotare lyfter att inskolningarna tar mycket energi och kan paverka mojligheten att ta
ut rast och fa aterhdmtning under dagen. Forslag om att organisera inskolningar 4 ginger per
ar istillet har lyfts av flera yrkesgrupper.

Flera stadsdelsforvaltningar har infort sérskilda garantiforskolor for att organisatoriskt 16sa
problematiken om l6pande inskolningar. Bade forskolldrare och barnskotare beskriver att det
ocksé paverkar grupprocesserna i barngruppen, i de barngrupper som ofta bryts upp.
Onskemal har lyfts om att se &ver rutiner och strukturer kring inskolningar for att skapa storre
stabilitet 1 barngrupperna. De forskolldrare som ensamt ansvarar for inskolningar i arbetslaget
upplever en storre arbetsbelastning nér det blir ménga inskolningar efter varandra. Det géller
ofta forskolldrare som arbetar tillsammans med outbildade kollegor eller vikarier som inte kan
ta ansvar for en inskolning. Frdgan om vilken yrkesgrupp, barnskoétare eller forskolldrare, som
ska ansvara for inskolningar har lyfts 1 samtalen.

Atgardsférslag

e Se over strukturer for [0pande inskolningar och garantiplatser

Mal
Att alla medarbetare upplever att det finns en organisation pa stadsdelsforvaltningen och pa
forskolan for att hantera inskolningar dver aret.

Fokusomrade 8: Introduktion av nyanstallda

Barnskotare och forskolldrare beskriver 1 samtalen att introduktion av vikarier och nya
medarbetare ofta inte hinns med, utan nya medarbetare och framforallt vikarier far direkt
borja arbeta 1 barngrupp, utan introduktion. Flera yrkesgrupper lyfter fram vikten av att kdnna
sig vl mottagen och vdlkommen till en ny arbetsplats. En dalig start kan bidra till frustration
och paverka medarbetarens trivsel pé arbetsplatsen. Barnskotare och forskolldrare dnskar att
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det fanns andra funktioner som kan ansvara for delar av introduktionen. Det kan t.ex. vara
rundvandring i lokaler eller beskrivning av forskolans rutiner och arbetssitt.

Onskemal har ocksa lyfts fram att formulera forhallningssitt och forvintningar for att
underldtta introduktionen for nya medarbetare. En gemensam rutin for “introduktion av
nyanstédllda” har utarbetats pd utbildningsforvaltningen men verkar inte fatt genomslag i alla
stadsdelsforvaltningarna eller pd forskolorna. Staden har béde en digital stadsdvergripande
introduktion och en checklista for introduktion pa utbildningsférvaltningen. De finns att ta del
av:

https://utbildning.stockholm.se/course/view.php?1d=223

https://intranat.stockholm.se/PageFiles/31129/Checklista%20{%c3%b6r%?20introduktion_Utb
f.docx

Atgardsforslag

e Implementering och tilldmpning av den framtagna rutiner for “introduktion av
nyanstillda”.

Mal
Alla nyanstillda medarbetare upplever att de fick en bra introduktions och kénde sig vél
mottagna pa sin nya arbetsplats.

Fokusomrade 9: Verksamhetsutveckling

Béde barnskotare, forskolldrare och forskolechefer lyfter fram vikten av samsyn och
gemensam forstdelse for forskolans uppdrag pa arbetslagniva. Framforallt behovet av
gemensam reflektion om barnsyn och synen pa larande lyfts fram som centralt, eftersom det
formar forhéllningssittet gentemot barnen och deras ldrande. Flera barnskotare beskriver att
de inte deltar 1 natverk eller verksamhetsutvecklande triaffar. Forskolldararna beskriver vikten
av att triffa andra forskolldrare i ndtverk men beskriver svarigheter att genomfora planerad
undervisning dé kollegorna i arbetslaget inte kinner sig delaktiga i planeringen.

Alla yrkesgrupper lyfter att de upplever att det blir fler och fler outbildade medarbetare 1
verksamheterna och att det paverkar kvalitén. Forskolldrare beskriver att de kinner ett stort
ansvar 1 att leda arbetslaget, framforallt om de arbetar 1 arbetslag med outbildade kollegor.
Arbetslagets tid for reflektion och gemensam planering lyfts fram som avgorande for att skapa
samsyn i verksamheten. Forslag pa flera gemensamma studiedagar har lyfts fram av fler
yrkesgrupper. Framgéngsrika forsok med avlastningsteam har genomforts i staden for att hitta
organisatoriska l6sningar for halvdagsplanering i arbetslagen. Barnskotare, forskollérare,
forskolechefer framhéller ocksé vikten av att dra ner pd antalet mdten och
kompetensutvecklingsinsatser och istéllet prioritera insatser som gynnar de kollegiala
larprocesserna i arbetslagen.

Aven forslag pa sérskilda kompetensutvecklingsinsatser for outbildad personal har dnskats
som atgirdsforslag for att hoja forstelsen for forskolan uppdrag. Det finns dven ett behov av
att hoja forstaelsen for grundlaggande begrepp och forhdllningssétt i 1droplanen, framst hos
medarbetare med bristande sprdkkunskaper i svenska. Dessa insatser skulle underlitta och
mojliggora ett kvalitativt fortsatt arbete 1 arbetslaget utifrén ldroplanen.


https://utbildning.stockholm.se/course/view.php?id=223
https://intranat.stockholm.se/PageFiles/31129/Checklista%20f%c3%b6r%20introduktion_Utbf.docx
https://intranat.stockholm.se/PageFiles/31129/Checklista%20f%c3%b6r%20introduktion_Utbf.docx
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Atgardsforslag

e Verksamhetsutvecklande insatser om forskolans uppdrag for hela arbetslaget. Skapa
gemensam forstaelse for laroplansuppdraget utifran de olika yrkesrollerna

Mal
Alla medarbetare pa forskolan upplever att de 1 arbetslaget delar en gemensam syn pa
forskolans uppdrag.

Fokusomrade 10: Halsa

Den tyngsta arbetsbelastningen upplever heltidsarbetande barnskdtare och forskolldrare. Fler
barnskdtare och forskolldrare onskar kunna ta ut semester vid fler tillféllen &n jul och sommar
for att f4 jamnare aterhdmtning under aret. Forslag har lyfts fram att de vill kunna vélja pa 30
minuter eller 1 timmes lunchrast, for att skapa béttre forutsittningar till &terhdmtning under
dagen. Alternativt kunna ta ut 15- 30 minuters friskvard i anslutning till rasten. I samtalen
framkommer det att en del barnskotare och forskolldrare arbetar ldnga arbetsdagar, ofta i
samband med mdten och planering. Langa arbetsdagar upplevs som slitsamt fran bada
yrkesgrupperna. I samtalen framkommer att bade forskolldrare och barnskotare skulle vilja
ges mojlighet att arbeta farre timmar nér de blir dldre, for att orka arbeta fram till pension.

Samtliga yrkesgrupper lyfter att det behovs insatser bade for att forebygga ohélsa men ocksé
for att stodja de medarbetare som dr sjukskrivna eller har aterkommande korttidsfranvaro.
FramfGrallt barnskotare, forskolldrare och HR lyfter vikten av att skapa friska arbetsplatser”
och tidigt finga upp anstillda som riskerar att bli sjukskrivna. Det framkommer ocksa i
intervjuer med barnskotare och forskolldrare att man upplever att korttidsfrdnvaro anvénds for
att f paus och aterhdmtning i vardagen. Barnskotare och forskollérare lyfter fram att
sjukfrdnvaron troligen skulle kunna minska om chefer var pé plats och kunde f6lja upp
sjukfrdnvaron och om personal far stdd i tid. Flera yrkesgrupper lyfter att den viktigaste
atgdrden for att skapa friskare arbetsplatser ér att ha narvarande och stottande chefer som kan
ta tag i problem som uppstér i vardagsarbetet.

Atgardsforslag:
e Forebyggande hilsoinsatser

Mal
Alla medarbetare pa forskolan upplever att de tillsammans med ledningen aktivt arbetar med
att skapa friska arbetsplatser.

Det fortsatta arbetet med handlingsplanen

Syftet med handlingsplanen var att fa fram atgirder for att forbattra arbetssituationen for
forskolldrare och barnskotare samt komma fram till hur férskolan kan organisera sin
ledningsorganisation for att frimja det ndrvarande samt pedagogiska ledarskapet. Detta
beskrivs i forskning som en avgorande faktor for att skapa goda forutséttningar for
barnskotares och forskolldrares arbetssituation.



Slutrapport med handlingsplan
20 (31)

Handlingsplanen omfattar 10 omrédden som alla kan bidrar till forbéttrad arbetssituation for
forskolldrare och barnskotare. 4 av de 10 omrddena omfattar ocksé bitrddande forskolechefer
och forskolechefer. Stadsdelsforvaltningarna organiserar sin ledning for forskolan pé olika
sitt. En del stadsdelsforvaltningar organiserar sig i mindre enheter med férre forskolor medan
andra organiserar sig i storre enheter. Handlingsplanen tar inte stillning till om storre eller
mindre enheter &r att foredra utan pavisar mer vikten av att narmaste chef behover fa
forutsattningar for att kunna utdva ett narvarande ledarskap for barnskétare och forskollérare.
Organisationens utformning paverkar chefernas handlingsutrymme och méjligheter att inta en
stottande och utvecklande hallning. Sa fokus riktas istillet mot hur en organisation kan se ut
som mdjliggdr en ndrvarande chef.

En slutsats i projektet ar det finns ett tydligt samband mellan olika sétt att organisera och leda
arbetet och hur personalen mér. Organisering handlar om vardagsstrukturerna. Samspelet
mellan organisation, ledning, hélsa och verksamhetsutveckling dr centrala for
handlingsplanen. Cheferna har en central roll i att utveckla héllbara strukturer.

De 10 fokusomrédena i1 handlingsplanen forutsétter varandra och en dtgird kan forbéttra
arbetssituationen for medarbetarna inom flera omraden. Forskolan ska ses som en komplex
verksamhet dér interaktionen mellan de olika omrddena i handlingsplanen blir avgérande for
kvalitén 1 helheten.

Handlingsplanen bor ses som en del 1 stadsdelsforvaltningens, enheternas och forskolornas
systematiska kvalitetsarbete och arbetsmiljoarbete. Dialog och delaktighet &r tva centrala
utgdngspunkter i arbetet att omsitta handlingsplanens fokusomraden. For att forsta orsaker
och samband sé& behover det skapas utrymme for dialog mellan barnskoétare, forskollérare,
bitrddande forskolechefer, forskolechefer samt annan personal och mellan verksamheterna
och stadsdelsforvaltningen.

Samtalsfrdgorna som anvéndes i stadsdelsforvaltningarnas workshop kan ses som ett exempel
pa hur man kan arbeta med omradena 1 handlingsplanen i en cyklisk process. Varje
stadsdelsforvaltning maste sjdlv fundera 6ver hur fragestdllningarna kan dversittas och
konkretiseras i just deras verksambhet.

Samtalsfrigorna:

Vad ir er bild av Nuladget?

Vad ir ert onskemal pd Nylage?

Vad behovs for att vi ska rora oss mot Nylédget?
Era forslag pé aktiviteter?

Fragorna kan anvéndas pé frukostmoten, avdelningsméten, planeringsmdten, APT,
workshopar och andra tillféllen dar dialog och delaktighet dr centrala utgdngspunkter.

Projektets uppdrag var att ta fram en handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for
forskolldrare och barnskotare och avslutas 190630. Darmed dverldmnas ansvaret for
utvecklingsarbetet for att forbéattra arbetssituationen for forskolldrare och barnskotare over till
avdelningscheferna for férskolan pa varje stadsdelsforvaltning. Som bilaga till
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handlingsplanen finns dokument som kan vara ett stod for stadsdelsforvaltningarna nir de ska
omsitta arbetet med handlingsplanen.

Forslag pa hur man kan starta upp sitt utvecklingsarbete med handlingsplanens
fokusomriaden

1. Bilda en utvecklingsorganisation for arbetet med styrgrupp, utvecklingsgrupp och vid
behov nagra lokala utvecklingsgrupper. se. Bilaga 1.

2. Skapa en motesstruktur och ett flode mellan traffarna med de olika grupperna. Utse
vem som ansvarar for métena och hur de ska dokumenteras. Se forslag bilaga 2.

3. Ta upp handlingsplanen pé alla APT. Ni kan anvdnda samma struktur som pé varens
workshop.

4. Gor en kartliggning 1 er stadsdelsforvaltning. Vilka fokusomraden viktas som
viktigast i alla enheter eller forskolor.

5. Skriv en lokal handlingsplan for varje enhet eller for skola. Se bilaga 3.

Skriv en handlingsplan for varje stadsdelsforvaltning. Se bilaga 3.

7. Séitt upp méitbara aktiviteter och mal for varje omréde. Glom inte att koppla mélen till
sjukskrivning, medarbetarenkéter, personalens omséttning och andra méitbara mal pa
enheten/ SDF. Ni kan dven skapa andra métbara mél och egna miatmetoder som
enkéter m.m.

8. Gor utvecklingsarbetet som en del av ert systematiska kvalitetsarbete och
arbetsmiljoarbete.

9. Beskriv ocksé hur ni utvdrdera och f6lja upp effekterna av ert arbete i VP, T1, T2 och
VB.

o

En viktig utgangspunkt &r att medarbetarna i stadens forskolor ska uppleva att det pagar ett
arbete med att forbéttra deras arbetssituation och att de tagit del av handlingsplanen.

Slutord

Forskolans generella problematik

Ett flertal andra kommuner 1 Sverige arbetar aktivt med att forbittra forskolans forutséittningar
som delvis kan ses som en generell branschspecifik arbetsmiljoproblematik pa nationella niva.
Detta bekriftas av att arbetsmiljoverket ska genomfora en stor granskning av forskolans
arbetsmiljo under 2020. Vidare lyfter forskarna Person & Tallberg Broman 1 sin rapport
(2019) Hog sjukfranvaro och okad psykisk ohdlsa fram dilemman 1 forskolldrarnas uppdrag.
Studien har genomforts i samverkan mellan Malmo stad och Malmo Universitet. Likheterna i
resultat och slutsatser mellan stadens kartliggning och deras rapport bekréftar bilden av att
landets kommuner brottas med liknande utmaningar. De beskriver i sin rapport att de
dilemman som de identifierat kan relateras till att det finns en motséttning och ett glapp
mellan medarbetarnas arbetsmiljoméssiga forutséttningar och det uppdrag forskolan och
forskolldrarna har alagts.
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Det ar angelédget att Stockholm stad prioriterar implementeringen av handlingsplanens
atgdrder de kommande &ren for att komma tillrdtta med forskolan generella problematik.
Utbildningsforvaltningen behover stotta stadsdelsforvaltningarna i detta arbete.

Forskolechefen har ett Overgripande ansvar for att forskolans verksamhet. Det innebér att
forutom ansvaret for att undervisningen bedrivs i enlighet med malen i ldroplanen, sa har de
ocksa ansvar for medarbetarnas arbetsmiljo och forutsattningar. Det krdver goda kunskaper
om styrning, ledning samt hur organisationen skapar forutsattningar och forméga att skapa en
stabil helhet. Fredrik Sjodins forskning om arbetsrelaterad hilsa i forskolan, visar att
forskolechefer som dr narvarande och organiserar det vardagliga arbetet pa ett bra sétt, ar
viktigare for personalens arbetsmiljo dn forskolans pedagogiska inriktning. En nérvarande
chef har storre kinnedom om verksamheten, kan losa situationer som uppstar samt ge
personalen mer stdd vid behov. Hirenstam & Ostebo (2014) beskriver i sin rapport frin
CHEFIOS -projektet hur chefer inom forskolan i genomsnitt har fler medarbetare per chef
jamfort med andra varsamheter. Chefer inom forskolan har dessutom ansvar for flera
verksamheter som ar geografiskt spridda. Detta forsvarar mojligheterna for cheferna att vara
nirvarande och stottande i det dagliga arbetet.

Chefer i forskolan behdver ges forutséttningar att utdva ett narvarande ledarskap for att kunna
hantera personalkonflikter 1 arbetslaget, arbeta systematiska med hilsofrdmjande insatser for
att minska bade sjukskrivningar och motverka rorligheten bland bade barnskotare och
forskollédrare. Det fordndrade uppdraget 1 forskolan kridver chefer som ges forutsittningar och
kunskap om hur stabila organisationsstrukturer skapas som ar anpassade efter de 6kade
kraven och forvéntningarna pa forskolan som utbildningsform.
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Bilagor

Bilaga 1

Forslag pa organisation kring arbetet med handlingsplanen

Styrgrupp

Utvecklingsgrupp g

Lokal Lokal Lokal

utvecklingsgrupp utvecklingsgrupp utvecklingsgrupp

Styrgruppen:
Avdelningschef for forskola, stadsdelsdirektor, HR, fackliga representanter och andra
nyckelpersoner pa stadsdelsforvaltningen.

Utvecklingsgruppen:
Avdelningschef for forskola, forskolechefer och dvriga nyckelpersoner (ej samma som i

styrgruppen).

Lokal utvecklingsgrupp:
Forskolechef, bitradande forskolechef, forskollarare, barnskotare.

Arbetssitt:
Forslag max 5-7 personer i varje arbetsgrupp. Det behover finnas ett bra flode mellan de olika
grupperna for att underlitta arbetsprocessen.
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Bilaga 2

Forslag pa motesstruktur

Augusti

Styrgruppsmote
September

Oktober

November

Styrgruppsmote
December
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Bilaga 3
Forslag pa mall for lokal handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for forskolldrare
och barnskotare
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Bilaga 4
Informationsbrev till dig som ska delta i en fokusgrupp
Du far det hér brevet da du valt att medverka i en fokusgrupp i projektet:

Att ta fram en handlingsplan for att forbdttra arbetssituationen for forskolldrare och
barnskétare.

Hér kommer kompletterande information kring nyckelfrdgor och hur intervjun kommer att
dokumenteras.

Samtalet kommer att fokusera pa tva nyckelfragor:

e Arbetssituationen for barnskotare/ forskolldrare som arbetar i barngrupp samt forslag
pa forbattringar.

e Ledningen och styrningen av forskolan med fokus pa det nérvarande och pedagogiska
ledarskapet samt forslag pa forbattringar.

Samtalet kommer att genomforas av mig som projektledare samt en utvérderare fran
forskoleavdelningen pa utbildningsférvaltningen som framst kommer att fora
stodanteckningar.

Inspelning av intervju

Vi kommer ocksa spela in samtalet i fokusgruppen for att kunna gé tillbaka till intervjun nir
analysen ska genomforas. Detta for att sékerstélla att vi inte missar information pa grund av
att vi inte hinner anteckna allt under samtalet.

Sekretess

Allt material behandlas konfidentiellt i projektet och det ar bara vi tvd som kommer att
bearbeta anteckningarna och inspelningen. Intervjuernas underlag ar arbetsmaterial som
kommer att fOrstoras nir projektet dr avslutat. Inga namn eller forskolor kommer att
forekomma 1 analysen utan ni representerar en yrkesgrupp.

Vilkomna!

Med vénlig hélsning
Susanne Edner, projektledare
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Bilaga 5
Informationsbrev till barnskotare infor fokusgruppsintervju
Hej!

Jag ér projektledare vid forskoleavdelningen pa utbildningsforvaltningen. Projektets uppdrag
ar att f4 fram en handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for forskolldrare och
barnskdtare 1 stadens forskolor. Du inbjuds hirmed att medverka i en fokusgruppsintervju om
barnskdtares arbetssituation. Intervjun syftar till att ta reda pa barnskdétares uppfattning om er
arbetssituation och era forslag pa insatser och forbattringsomraden. Inom ramen for projektets
kartldggning kommer dven forskolldrare, forskolechefer, avdelningschefer och HR- personal
att intervjuas. Detta for att fa fram en handlingsplan som bygger pa uppfattningar fran flera
olika yrkesgrupper.

Intervjun planeras att genomfoéras:
Onsdagen den 31 oktober 2018 kl. 13.30- 15.00

Varfor tillfragas DU?
Du blir tillfrdgad ar for att du arbetar som barnskdtare pA Bromma stadsdelsforvaltning.

Hur gar kartlaggningen till?

Kartldggningen gillande barnskotarnas arbetssituation kommer att genomforas i en
fokusgruppsintervju. Det kommer att vara ca 6 - 7 barnskotare 1 fokusgruppen, alla fran
Bromma Stadsdelsforvaltning. Fokusgruppsintervjuerna kommer att analyseras pa gruppniva,
dér varje samtal representerar en yrkesgrupp.

Sekretess och integritet

Intervjun genomfors av mig som projektledare och en utvérderare fran forskoleavdelningen pa
utbildningsforvaltningen och anteckningar kommer att foras under intervjun. Allt material
behandlas konfidentiellt i projektet och det dr bara vi som kommer att bearbeta
anteckningarna. Intervjuernas underlag dr arbetsmaterial som kommer att forstoras nér
projektet dr avslutat. Inga namn eller forskolor kommer att férekomma i analysen.

Vilkommen!

Med vinlig hilsning
Susanne Edner, Projektledare
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Bilaga 6

Informationsbrev infor Workshop om handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for
forskolliarare och barnskotare

Jag ér projektledare vid forskoleavdelningen pa utbildningsforvaltningen. Projektets uppdrag
ar att fa fram en handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for forskolldrare och
barnskotare i1 stadens kommunala forskolor. Totalt har 70 intervjuer genomforts och 282
medarbetare i staden omfattats av kartlaggningen. 98 intervjutimmar ligger till grund for
framtagandet av handlingsplanens forslag pa omraden.

Du inbjuds hiarmed att medverka 1 workshop och samtala om dessa omraden.
Workshopen planeras att genomféras pa Bromma stadsdelsforvaltning:
Torsdag den 9 maj 2019 kl. 14.00- 16.30

Hur gar workshopen till?
- Kort introduktion av projektledaren
- Gruppsamtal utifran valt fokusomrade, inkl fika
- Atersamling- introduktion nista steg
- Lasning av gruppdiskussionerna pé blddderblock och viktning av omraden
(rundvandring)
- Avslutning och sammanfattning

Omradena finns beskrivna i bilaga: sammanfattning av fokusomraden

Ar du intresserad av att delta?

Lis sammanfattningen och vilj sedan utifran intresse vilket fokusomrade du vill anmaéla dig
till. Alla grupper dver 4 anmilda deltagare kommer att genomforas pd workshopen. Du
placeras 1 ditt 1:a eller 2:a handsval.

Anmil dig genom att skicka nedanstiende uppgifter via mejl

till:

Skriv anmélan till workshop pa dmnesraden.
Jag dr intresserade av att dessa fokusomraden.

Jag arbetar som:
Fokusfraga 1:
Fokusfraga 2:

Varmt vilkommen!
Susanne Edner, Projektledare
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