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Overgang till digital huvudakt inom
socialtjansten, é6verférmyndarverksamheten
och kommunal halso- och sjukvard

NORR 2019/439

Beslut
Remissen besvaras med férvaltningens tjénsteutlatande.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har begért yttrande dver remissen avseende
overgang till digital huvudakt fran stadsledningskontoret.

For att staden ska kunna inféra moderna arbetssétt med
tillhérande nya digitala stod &r en 6vergang fran dagens
pappersbaserade drendehantering till digital huvudakt
nodvéndig. Denna fordndring dr ddrmed en del av projektet
Modernisering av sociala system vilket sedan 2016 bedrivs
inom stadsledningskontoret.

Overgangen foreslés ske i verksamheterna socialtjénst och
hélso- och sjukvard inom stadsdelsndmnderna, dldrendgmnden,
socialndmnden, arbetsmarknadsnimnden och servicenimnden
samt for 6verférmyndarndgmndens verksamhet.

Projektet har visat att 6vergdngen bland annat skulle innebédra
positiva miljoeffekter och ekonomiska vinster genom
exempelvis en minskad pappersatgéng, behov av mindre
utrymme for fysisk arkivering samt en mindre resurskrdvande
hantering i det dagliga arbetet vid handldggning, utlimnande
av handling, gallring och arkivering.

Norrmalms stadsdelsforvaltning stédjer forslaget med en
overgang till digital huvudakt f6r att kunna inféra moderna
arbetssétt med tillhérande nya digitala stéd inom vissa
ndmnders verksamheter.

Forvaltningen har synpunkter kring hur 6vergangen ska
genomforas, ser ett behov av ett Gvergripande stdd i arbetet
med kontinuitetsplaner, it-stodet och tekniska I6sningar.

Forslag till beslut
Ordforanden Petra Gardos Ek (M) foreslog att ndmnden skulle
besluta enligt forvaltningens forslag.
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Handlingar i arendet

Remiss fran kommunstyrelsen dnr KS 2019/948
Foljebrev Overgéng till digital huvudakt

Overgang till digital huvudakt inom socialtjinsten
overformyndarverksamheten och kommunal hélso- och
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