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Enkät till tandvården om våldsutsatta patienter 

(Version till SKR:s tandvårdsnätverk) 

Bakgrund och syfte med enkäten 
Enkäten genomförs av den statliga utredningen om stärkt stöd till tandvård 
för våldsutsatta och ökad kontroll över tandvårdssektorn (S 2022:36) i sam-
arbete med SKR:s tandvårdsnätverk. 

Regeringen skriver i utredningsdirektivet (Dir 2022:108) att merparten av 
befolkningen regelbundet besöker tandvården. Tandvården har därför, enligt 
regeringen, en viktig roll i arbetet att upptäcka våld i nära relationer och med 
personer som utsätts för sådant våld genom att medverka till upptäckt, 
behandling och dokumentation av skador för dessa personer. Därför är det 
viktigt att det finns kunskap om våld och rutiner för hur man ställer frågor till 
patienterna och hanterar svaret. Utredningen ska därför 

• utvärdera tandvårdens förmåga till tidig upptäckt, behandling och 
dokumentation av skador kopplade till mäns våld mot kvinnor och 
våld i nära relationer samt analysera och bedöma hur tandvården 
genom sitt bemötande påverkar personer som utsatts för sådant våld, 

• utvärdera om tandvården har tillräcklig kunskap om tandvårdens 
ansvar för personer som utsatts för våld i nära relationer, 

• utvärdera om tandvården i tillräcklig utsträckning agerar och stöder 
personer som utsatts för mäns våld mot kvinnor och våld i nära 
relationer, 
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• utvärdera om tandvården i nuläget samverkar i tillräcklig omfattning 
med övrig hälso- och sjukvård och socialtjänst när det gäller vålds-
utsatta, 

Utöver dessa utvärderingsuppdrag ska utredningen även 

• analysera och bedöma hur stödet till personer som utsatts för mäns 
våld mot kvinnor och våld i nära relationer i form av ersättning för 
tand-skador kan förstärkas och lämna ändamålsenliga förslag på 
hur sådana system kan utformas, inbegripet författningsförslag vid 
behov. 

Instruktion, begreppsförklaringar m.m. 
Utredningen ser inte att det är möjligt att på den korta tid som utredningen 
har till sitt förfogande att, i vetenskaplig mening, utvärdera hela tandvårdens 
arbete med våldsutsatta patienter. Utredningen har övervägt olika tillväga-
gångssätt för uppdragets genomförande och valt att formulera ett antal frågor 
i enkätform avsedda att ställas till några utvalda mottagare med förutsättningar 
att nå stora delar av tandvården – SKR:s tandvårdsnätverk, Privattandläkarna, 
Tandläkarförbundet och Sveriges Tandhygienistförening.  

Denna version av enkäten vänder sig till SKR:s tandvårdsnätverk. Frågorna 
avser folktandvården i respektive region, det vill säga folktandvårdskliniker 
som bedriver såväl allmäntandvård som specialisttandvård (inkl. sjukhus-
tandvård) samt folktandvård i bolagsform. Privata vårdgivare som regionen 
har avtal med ska inte inkluderas. Varje region väljer själv hur underlaget 
inhämtas och sammanställningen görs. Syftet med enkäten är inte att fastställa 
exakta kvantitativa mått, utan att generera ett kvalitativt underlag för en 
”nulägesbild” och en samlad övergripande analys på nationell nivå.  

Svarstid 
Tid för att besvara enkäten kommer att vara 30 september–28 oktober. 
Utredningen önskar underlaget sammanställt i ett svarsdokument per region. 
Svaren kan lämnas digitalt i detta dokument. 
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Centrala begrepp i enkäten 
 

Mäns våld mot kvinnor  Varje könsrelaterad våldshandling som 
resulterar i fysisk, sexuell eller psykisk 
skada eller lidande för kvinnor, samt 
hot om sådana handlingar, tvång eller 
godtyckligt frihetsberövande, vare sig 
det sker i det offentliga eller privata 
livet. 

Annat könsrelaterat våld Annan könsrelaterad våldshandling än 
mäns våld mot kvinnor som resulterar i 
fysisk, sexuell eller psykisk skada eller 
lidande för en person, samt hot om 
sådana handlingar, tvång eller 
godtyckligt frihetsberövande, vare sig 
det sker i det offentliga eller privata 
livet. 

Våld i nära relationer Våld i nära relationer begås av en 
person som är eller har varit make eller 
partner eller annan familjemedlem till 
brottsoffret, oavsett om förövaren 
delar eller har delat bostad med 
brottsoffret eller inte. Sådant våld kan 
innefatta fysiskt, sexuellt, psykiskt eller 
ekonomiskt våld som kan leda till 
fysisk, psykisk eller emotionell skada 
eller ekonomisk förlust. Med 
familjemedlem avses make eller maka, 
person som lever tillsammans med 
brottsoffret i en fast nära relation, i ett 
gemensamt hushåll och i ett stabilt och 
varaktigt förhållande, släktingar i rakt 
upp- eller nedstigande led, syskon och 
personer som är beroende av 
brottsoffret.   
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Observera att när begreppet våld eller våldsutsatta används i denna enkät, 
avses endast mäns våld mot kvinnor, annat könsrelaterat våld och våld i nära 
relationer enligt ovan nämnda definitioner. Våldet kan omfatta såväl barn 
som vuxna. Notera även att det sedan 2021 är straffbart att utsätta barn för 
att bevittna vissa brottsliga gärningar i en nära relation, till exempel vålds- 
och sexualbrott. Ett barn som bevittnat våld i en nära relation är 
definitionsmässigt offer för våld i nära relation. 
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ENKÄT TILL TANDVÅRDEN 
OM VÅLDSUTSATTA PATIENTER 

(Version till SKR:s tandvårdsnätverk) 

1. BEHANDLING AV SKADOR ORSAKADE 
AV VÅLD 

1.1 Hur vanligt uppskattar ni att det är att en behandlare i 
folktandvården i er region behandlar en patient för skador 
som tandvården konstaterat och patienten bekräftat är 
orsakade av våld? I genomsnitt: 
0– 2 gånger per år 
2–5 gånger per år 
5–10 gånger per år 
Fler än 10 gånger per år  
 
1.2 Hur vanligt uppskattar ni att det är att en behandlare i 
folktandvården i er region behandlar en patient för skador 
som tandvården misstänker är orsakade av våld? I 
genomsnitt: 
0–2 gånger per år 
2–5 gånger per år 
5–10 gånger per år 
Fler än 10 gånger per år 
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2. FRÅGOR OM VÅLD 

2.1 Ställs frågor om förekomst av våld, och i så fall 
hur/när?  Rangordna med siffrorna 1–5 vilket alternativ 
som ni bedömer bäst överensstämmer med hur 
folktandvården i er region agerar, där 1 är bäst 
överensstämmande och 5 är sämst.   

Alla patienter/vårdnadshavare som del i anamnes     …. 

Endast på odontologisk indikation/vid misstanke  …. 

På odontologisk eller annan indikation/vid misstanke… 

Annat tillvägagångssätt   …. 

Frågan ställs aldrig   …. 

 
Kommentar:………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
…………………………………………………………… 
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3. RUTINER, METODER OCH HANDLINGSPLANER 

3.1 Bedömer ni att följande finns i folktandvården i er 
region? 

Tillgång till utbildning eller handledning om våld och 
våldsutsatta   
Ja/Delvis/Nej 
Fastställda rutiner för hur och när frågor om våld ska ställas 
Ja/Delvis/Nej 
Strukturerade metoder för att upptäcka våld 
Ja/Delvis/Nej  
Handlingsplan vid upptäckt av våld 
Ja/Delvis/Nej 
 
3.2 Om utbildning, rutiner, metoder och handlingsplaner 
finns – bedömer ni att de tillämpas av behandlare och övrig 
personal i den kliniska vardagen? 
Ja/Delvis/Nej 
Kommentar:………………………………………………
…………………………………………………………… 

3.3 Ingår information om rutiner, metoder och 
handlingsplaner i introduktion för nyanställda i 
folktandvården? 

Ja/delvis/Nej 

Kommentar: ………………………………………... 
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4. TANDVÅRDENS FÖRUTSÄTTNINGAR ATT 
UPPTÄCKA VÅLDSUTSATTHET  

4.1 Vad bedömer ni skulle kunna bidra till att fler fall av 
våld upptäcks av tandvården? 

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
…………………….. 

4.2 Vad bedömer ni skulle kunna bidra till tidigare upptäckt 
av våld?  

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
…………………………………………………… 
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5. DOKUMENTATION 

En patientjournal ska enligt 3 kap. 6 § patientdatalagen innehålla de 
uppgifter som behövs för en god och säker vård av patienten, däribland 
väsentliga uppgifter om bakgrunden till vården.  

5.1 Sker dokumentation i patientens journal i följande 
situationer? Ringa in det alternativ ni bedömer stämmer bäst. 

A. Behandlaren ser tecken på/misstänker våldsutsatthet, 
men patienten nekar till våldsutsatthet 

Alltid               Ofta                Ibland             Sällan             Aldrig  

B. Behandlaren ser tecken på/misstänker våldsutsatthet och 
patienten bekräftar våldsutsatthet 

Alltid               Ofta                Ibland             Sällan             Aldrig 

C. Behandlaren åtgärdar tandvårdsbehov som behandlaren 
misstänker har orsakats av våld, men patienten nekar till detta 

Alltid               Ofta                Ibland             Sällan             Aldrig 

D. Behandlaren åtgärdar tandvårdsbehov som patienten 
bekräftar har orsakats av våld 

Alltid               Ofta                Ibland             Sällan             Aldrig 
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Kommentar?...................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
.......................................................................................................... 

5.2 I vilken utsträckning använder folktandvården i er 
region skyddat sökord eller motsvarande för att 
dokumentera våldsutsatthet vid journalföring? 

Alltid Ofta       Ibland     Sällan   Aldrig  

Kommentar:………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
…………………………………………………………… 
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6. KUNSKAP OM TANDVÅRDENS ANSVAR 

Tandvårdens ansvar vid sidan om skyldigheten att göra orosanmälan 
enligt 14 kap. 1 § socialtjänstlagen (2001:453) och att samverka med 
andra organisationer enligt 6 kap. 5 § patientsäkerhetslagen 
(2010:659), regleras bl.a. i 8 kap. 1–3 §§ Socialstyrelsens föreskrifter 
och allmänna råd om våld i nära relationer. Där finns också allmänna 
råd för tillämpning av tandvårdslagen om kunskap om våld och andra 
övergrepp av eller mot närstående. 

6.1 Bedömer ni att personalen i folktandvården i er region 
har grundläggande kunskap om tandvårdens ansvar för 
personer som utsatts för våld?  

Ja/Delvis/Nej 

Om ni svarat delvis eller nej, på vilka områden bedömer ni 
att kunskapen om tandvårdens ansvar brister? 

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………… 

Om ni svarat delvis eller nej, vilka konkreta åtgärder skulle 
ni vilja se för att öka kunskapen om tandvårdens ansvar för 
personer som utsatts för våld?  

Svar:………………………………………………………
…………………………………………………………… 
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7. TANDVÅRDENS ROLL ATT AGERA OCH GE 
STÖD 

7.1 Bedömer ni att personalen i folktandvården i er region 
agerar och stöder patienter som utsatts för våld i tillräcklig 
utsträckning?  

Ja 

Delvis 

Nej 

7.2 Om ni svarat delvis eller nej, vilka konkreta åtgärder 
skulle ni vilja se för att underlätta för tandvården att agera 
och utgöra ett bättre stöd för personer som utsatts för våld? 

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
………………………………………………… 
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8. SAMVERKAN 

8.1 I vilken utsträckning förekommer samverkan mellan 
folktandvården i er region och andra aktörer när 
våldsutsatthet konstaterats? Ringa in det alternativ ni 
bedömer stämmer bäst 

a) samverkan med övrig hälso- och sjukvård  

Alltid  Ofta  Ibland  Sällan Aldrig
  

b) samverkan med socialtjänst när det gäller barn  

Alltid Ibland  Sällan Aldrig 

c) samverkan med socialtjänst när det gäller vuxna  

Alltid Ofta  Ibland  Sällan Aldrig
  

d) samverkan med polis  

Alltid Ofta Ibland  Sällan Aldrig 

e) samverkan med frivilligorganisationer (t.ex. kvinnojourer)  

Alltid Ofta  Ibland  Sällan Aldrig 

Kommentar:………………………………………… 
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8.2 Anser ni att tandvården och andra aktörer borde 
samverka i frågor om våld i högre utsträckning än vad som 
sker idag?  

Ja  

Delvis  

Nej 

8.3 Om ja eller delvis, vilka konkreta åtgärder anser ni skulle 
behöva vidtas för att underlätta/främja sådan samverkan? 

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
………………………. 
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9. Patienter som utsatts för våld i nära relationer kan ha ett 
omfattande tandvårdsbehov orsakat av våld, vilket kan 
medföra höga kostnader för patienten. På vilket sätt skulle 
dessa patienter, enligt er bedömning och uppfattning, kunna 
erbjudas ett särskilt skydd mot höga kostnader? 

Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
…………………………………………………………… 
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10. I vilken utsträckning är det, enligt er bedömning, möjligt 
att fastställa att tand-/munskador är orsakade av våld och 
inte av andra orsaker? Finns det kliniska metoder för att 
skilja mellan tand-/munskador orsakade av exempelvis 
olyckor och tandskador orsakade av våld? Vilka är i så fall 
dessa metoder? 

 
Svar:………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
……………………………………………………………
………………………………………………………. 
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INFORMATION OM UPPGIFTSLÄMNARE 
OCH TILLVÄGAGÅNGSSÄTT 

Ange kortfattat hur svaren för er region inhämtats samt 
vilken funktion du/ni som sammanställt svaren har i 
regionen. 

 

 

……………………………………………………… 

 


