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Ostermalms stadsdelsndmnd har ett dverskott utifrdn budgeterade medel som &r avsatta for bistand for
aldre invanare 6ver 65 ar. Ostermalms stadsdelsnamnds aldreomsorgsavdelning har darfér givit Sweco i
uppdrag att utreda orsakerna till dverskottet genom en férdjupad analys av fragan.

Ett dverskott i budgeten kan ha flera olika orsaker. Kortfattat kan sagas att dverskottet antingen kan bero
pa att tilldelningen ar hdgre an behovet eller pa att bistandsbedémningen ar mer restriktiv an det bedémda
behovet och att den tilldelade budgeten darfér inte férbrukas. Givetvis kan orsaken till Gverskottet aven
vara en kombination av de bada. For att forsta orsakerna till stadsdelsnamndens budgetdverskott behdver
darfor i mojligaste man bada de faktorer som paverkar tilldelningen och de faktorer som paverkar
utgifterna studeras. | avsnitt 2 ges en kort beskrivning av hur férdelningsnyckeln fungerar for att ge en
bakgrund till och forstaelse for pa vilka grunder resurstilldelningen sker.

En viktig komponent i resurstilldelningen ar givetvis den aldre befolkningen i stadens stadsdelsnamnder
under budgetaret. Da budgetférdelningen goérs fér kommande ar ar utfallet fér befolkningen &nnu inte
tillganglig da budgeten satts, vilket innebar att befolkningsprognosen maste anvandas i arbetet. Om
befolkningen i en stadsdelsnamnd konsekvent skulle over- eller underskattas i befolkningsprognosen
skulle det kunna leda till en budgettilldelning som &ver- eller understiger behovet av aldreomsorg. Darfor
ges en oversiktlig utvardering av befolkningsprognosen for den aldre befolkningen i avsnitt 3. | avsnitt 4
ges en beskrivning av den &ldre befolkningen pa Ostermalm jamfért med évriga delar av staden fér de
faktorer som ar relevanta ur resursférdelningshdnseende. Darefter beskrivs sjdlva omsorgstagandet pa
Ostermalm i avsnitt 5 och hur det skiljer sig ifran stadens évriga delar.

En faktor som kan paverka omsorgstagandet, fram for allt vad galler nyttjandet av hemtjanst, ar
hushallsnara tjanster. Statistik dver nyttjandet av sa kallade RUT-tjanster for den aldre befolkningen pa
Ostermalm respektive 6vriga delar i staden har bestéllts fran SCB for att f& en bild av eventuella skillnader
i omfattningen i olika delar. Denna statistik redovisas i avsnitt 6.

For att fa en bild av andra faktorer som kan paverka Ostermalms &ldre invanare, deras omsorgsbehov
och beviljandegraden av aldreomsorg har tjansteman pa stadsdelsforvaltningen intervjuats. For
jdmférelse har aven tjansteman pa Norrmalms stadsdelsforvaltning intervjuats. Resultatet av dessa
intervjuer redovisas i avsnitt 7.

| avsnitt 8 gors en sammanfattning och analys av vilka slutsatser som kan dras av studien. Analysen visar
att budgetoverskottet sannolikt inte beror pa att Ostermalm har mer restriktiv bistdndsbeddémning, utan
snarare att de aldre invanarna ar friskare och har mindre omsorgsbehov dn vad som férvantas i
resursférdelningsmodellen.

UTREDNING AV BUDGETOVERSKOTT FOR ALDREOMSORG PA OSTERMALM — SWECO



Budgettilldelningen till stadens stadsdelsnamnder beror naturligtvis till stor del pa hur manga aldre som
forvantas bo i stadsdelen under det kommande budgetaret. Samtidigt baseras férdelningsnyckeln ocksa
pa ett antagande om att aldres halsa, och i férlangningen aldreomsorg, hanger samman med de aldre
invanarnas alder och socioekonomi. Uppgifter om alder och socioekonomi antas darfér ge ett indirekt matt
pa halsa och omsorgsbehov och anvands i resursfordelningsmodellen. Det innebar att aldre i olika
stadsdelsnamnder antas ha olika behov av aldreomsorg beroende pa att socioekonomin skiljer sig mellan
olika delar av staden.

En grundlaggande princip for stadens resursférdelningsmodeller ar att de faktorer den baseras pa ska
vara omojliga for stadsdelsforvaltningarna att sjalva paverka. For att modellen ska vara oberoende av
eventuella skillnader i bistdndsbedémning mellan stadsdelsndmnderna behdver behovet av dldreomsorg
darfér matas via andra faktorer som ar oméjliga for stadsdelsnamnderna att paverka.

Infor att modellen for den generella nyckeln togs i bruk ar 1997 gjordes en utredning’ om vilka faktorer
som har ett samband med behovet av aldreomsorg. Utredningen kom fram till att resurser skulle férdelas
baserat pa de &aldre invanarnas antal, alder, inkomstniva, om den aldre &r ensam- eller samboende
(hushallstyp) och kon. Inkomstniva speglar social bakgrund och ar konstruerad sa att det ar den hogsta
inkomsten i hushallet som anvands i modellen. Anledningen till att den hdgsta inkomsten i hushallet
anvands ar att bada personerna i ett par antas ha samma socioekonomi aven om den ena personen har
haft ett lagre betalt arbete eller kanske inte varit forvarvsarbetande alls. D& kén inte har nagon stérre
omfdrdelande effekt samt har tappat i betydelse har detta senare uteslutits ur modellen. Den senaste
dversynen av resursférdelningsmodellen fér aldreomsorg gjordes ar 2016. Oversynen visade att de
faktorer som aven fortsattningsvis bast fangar omsorgstagandet &r alder, inkomst och hushallstyp.

Kort beskrivet sker resursférdelningen i féljande steg.

1. Den aldre befolkningen i hela staden delas in i 132 grupper baserat pa alder (11 klasser), inkomst
(6 klasser) och hushallstyp (2 klasser, ensam-/samboende).

2. Andelen omsorgstagare och kostnaden i varje grupp i staden totalt berdknas. Med hansyn taget
till de tre bakgrundsfaktorerna foérvantas andelen omsorgstagare i alla stadsdelsomraden vara
densamma. Det innebar exempelvis att en ensamboende 73-aring i den hogsta inkomstklassen
som bor pa Ostermalm vantas ha behov av omsorg i samma omfattning som en person som tillhér
samma grupp men bor pa Norrmalm, Bromma eller Spanga-Tensta.

3. Det forvantade antalet omsorgstagare per stadsdelsnamnd berdknas baserat pa
stadsdelsnamndernas specifika aldersfordelning hos den prognostiserade befolkningen och dess
socioekonomi (inkomst och hushallstyp).

4. Den forvantade kostnaden per omsorgstagare multipliceras med det forvantade antalet
omsorgstagare per stadsdelsnamnd. P& sa satt berdknas en férvantad total kostnad per
stadsdelsnamnd.

5. En resursfordelning mellan stadsdelsnamnder beréknas baserat pa de férvantade kostnaderna.
Fordelningen anvands sedan for att férdela rambudgeten mellan stadsdelsndmnderna for
kommande budgetar.

" Foérdelningsmodeller for Stockholms stad, Utrednings- och statistikkontoret Stockholms stad 1997
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Da resurstilldelningen baseras pa befolkningsprognosen fér kommande budgetadr ar prognosens
traffsdkerhet av stor betydelse for hur val budgeterat antal omsorgstagare stammer 6verens med utfallet.

Da avvikelsen fran utfall for befolkningsprognosen i en viss aldersklass i en viss stadsdelsnamnd hanger
samman med avvikelsen for samma aldersklass i hela staden ar det intressant att jamféra avvikelserna
for Ostermalm med avvikelserna fér staden. Om exempelvis nagon &ldersklass ar éverskattad i samtliga
stadsdelsnamnder &r det inte sdkert att ndgon av forvaltningarna gynnas av O&verskattningen i
resursférdelningen eftersom det ar just en férdelning som berdknas, och inte absoluta behov. Hur
Ostermalm paverkas i resursférdelningen av en éver- eller underskattning av befolkningsprognosen beror
alltsa pa hur befolkningsprognosen har slagit fér hela staden.

Da den senast kdnda befolkningen avser ar 2018 kan befolkningsunderlaget for budget 2019 annu inte
utvarderas. Fordelningsnyckeln fér budget 2018 togs fram under sommaren 2017 och baserades darfor
pa den befolkningsprognos som utgick ifran befolkningen vid senaste arsskiftet 2016. Befolkningen som
anvands for resursfordelningen ar den sa kallade medelbefolkningen som fér budget 2018 berdknas som
ett genomsnitt av befolkningen i slutet av ar 2017 och slutet av 2018. For att dra slutsatser om budgeterat
omsorgsbehov ar 2018 behdver alltsa befolkningsprognos 2017 avseende ar 2017 och 2018 utvarderas.
Pa motsvarande satt behdver aren 2016 och 2017 i den befolkningsprognos som togs fram ar 2016
utvarderas for att dra slutsatser om budget 2017.

| Diagram 1 visas prognosavvikelsen fér medelbefolkningen ar 2017 fér Ostermalm och for hela staden
som lag till grund for resursférdelningen for budget 2017. Diagrammet visar att befolkningen dverskattades
nagot pa Ostermalm i de aldsta grupperna éver 90 &r och de yngsta i &ldrarna 65-69 a&r medan den
underskattades for 70-89-aringar. | staden skedde en Overskattning av befolkningen 6ver 80 ar och for
aldrarna 70-74 ar.

| Diagram 2 visas avvikelser for medelbefolkningen ar 2018 i prognosen som togs fram ar 2017 och som
lag till grund foér resursfordelningen for 2018. Diagrammet visar pa en stérre underskattning av
befolkningen 70-89 ar pa Ostermalm medan den yngsta och den &ldsta aldersgruppen dverskattades
nagot. Aven i hela staden skedde en underskattning av befolkningen aldrarna 70-84 och 90-94 ar.

De bada diagrammen visar att avvikelserna i befolkningsprognosen for de flesta grupper inte har gynnat
Ostermalm. Aven om dverskattningen av befolkningen i de allra &ldsta aldrarna r relativt hog jamfért med
Overskattningen av samma aldersgrupp i hela staden finns relativt stora underskattningar i andra
aldersgrupper. | kommande avsnitt visas ocksa att antalet omsorgstagare i fordelningsnyckeln har
Overskattats for de flesta aldrar, i bade budget 2017 och 2018, oavsett om befolkningsprognosen 6ver-
eller underskattade befolkningen.

Vart att ndmna ar att det generellt galler att den procentuella avvikelsen fér befolkningsprognoser for storre
populationer, som hela staden, &r mindre an fér mindre populationer, som Ostermalm. Flyttménster och
dodlighet blir stabilare ju storre populationen ar, vilket gor att prognosen blir mer traffsaker. Detta forklarar
att avvikelserna for den aldre befolkningen fér Ostermalm ser relativt stora ut jamfért med avvikelserna
for hela staden.
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Diagram 1 Befolkningsprognos framtagen 2016 minus utfall fér Ostermalm respektive hela staden, medelbefolkning
2017
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Diagram 2 Befolkningsprognos framtagen 2017 minus utfall fér Ostermalm respektive hela staden, medelbefolkning
2018
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Resursfordelningen for ar 2019 togs fram under sommaren 2018 och baserades da pa den
befolkningsprognos som togs fram under varen 2018. Denna gar annu inte att utvardera da utfallet for
2019 publiceras forst i februari ar 2020. Daremot togs en ny befolkningsprognos fram varen 2019 och det
gar att se hur mycket befolkningsprognosen for medelbefolkningen 2019 férandrades jamfoért med
féregdende ars prognos, vilket sannolikt ger en hint om hur prognosen som lag till grund for
resursfordelningen kommer att skilja sig fran utfallet. 1 Diagram 3 visas skillnader mellan den
prognostiserade befolkningen ar 2019 pa Ostermalm och i hela staden i befolkningsprognos framtagen ar
2018 och i prognos framtagen ar 2019. Diagrammet visar att det ar relativt sma skillnader mellan
prognoserna for Ostermalm. De stérsta skillnaderna finns for aldersgruppen 70-74 ar, dar den senare
prognosen ar cirka 20 personer hogre an den tidigare, samt for aldersgruppen 90-94 ar, dar den senare
prognosen istallet ar cirka 20 personer lagre an den tidigare.
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Diagram 3 Medelbefolkning 2019 enligt prognos framtagen 2019 minus medelbefolkning 2019 enligt prognos
framtagen 2018
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Totalt bor cirka 143 000 personer éver 65 ar i Stockholms stad varav knappt 15 500 personer bor pa
Ostermalm. Som namnts tidigare &r alder, inkomst och hushéllstyp de faktorer som anvands i
resursférdelningsmodellen for aldreomsorg.

Mellan stadsdelsndmnderna finns ett kdp- och séaljsystem som gor att den stadsdelsndmnd som goér en
bistandsbedémning har ekonomiskt ansvar dven om personen valjer ett vard- och omsorgsboende i en
annan stadsdelsnamnd. | resursfordelningsmodellen tas hansyn till detta och resurser fordelas till
bistindsbedémande stadsdelsndmnder dven om personen ar skriven nagon annanstans. | det har
avsnittet redovisas invanare uppdelat pad Ostermalm, Innerstaden (inklusive Ostermalm), Séderort,
Vasterort och hela staden fordelat pa olika aldrar, inkomstklasser samt hushallstyp (ensam-/samboende).
Diagrammen ger en bild av hur de &ldre invanarna pa Ostermalm skiljer sig ifran &ldre invanare i andra
delar av staden. Det ger en bild av bakgrunden till Ostermalms resurstilldelning for &ldreomsorg.
Statistiken avser befolkning oktober 2018 aven om deras inkomster avser 2017 som ar de senaste
uppgifterna.

| Diagram 4 redovisas aldersfordelningen fér invanare éver 65 ar pa Ostermalm och i 6vriga delar av
staden. Aldersklasserna som visas i diagrammet &r desamma som de som anvands i
resursférdelningsmodellen. Som diagrammet visar ar andelen yngre aldre upp till 70 ar betydligt lagre pa
Ostermalm &n i Innerstaden och i dvriga delar av staden. Istéllet &r andelen &ldre i aldrarna 71-79 ar
betydligt hdgre pa Ostermalm an i flera delar av staden. Samtidigt &r andelen &ldre i de &ldsta aldrarna
nagot hogre pa Ostermalm &n i Innerstaden i stort men lagre eller i nivd med andelarna i Soéderort
respektive Vasterort. D4 Ostermalms aldre invanare relativt sett har en hég alder gér detta att stadsdelen
forvantas ha ett hogt antal omsorgstagare relativt det totala antalet invanare over 65 ar.
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Diagram 4 Aldersférdelning fér invanare éver 65 ar pg Ostermalm, stadens delar samt hela staden, &r 2018
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| Diagram 5 visas férdelningen av den ldre befolkningen pa Ostermalm och stadens olika delar férdelat
pa de sex inkomstklasser som anvands i resursfordelningsmodellen. Diagrammet visar att det finns stora
skillnader i inkomstférdelning mellan stadens olika delar. P4 Ostermalm hade drygt 30 % av de &ldre
invanarna pa Ostermalm en arsinkomst pa dver 330 tusen kronor &r 2017 medan motsvarande andel i
Innerstaden i stort var 28 % och i hela staden 23 %. | Séderort och Vasterort var andelarna betydligt lagre,
18 respektive 20 %. Istéllet &r andelen personer pa Ostermalm l&gre i samtliga inkomstklasser &n i évriga
staden. Inkomstférdelningen verkar for att resurstilldelningen per invanare blir lagre pa Ostermalm &n i
ovriga delar.

Viktigt att papeka &r att dven om inkomsterna hos de aldre pa Ostermalm &r héga jamfért med manga
andra delar av staden ar aldern den faktor som har stérst betydelse for omsorgstagandet, bland annat
enligt de berakningar som Sweco gjort i samband med éversyn av resursfordelningsmodellen. Det kan
alltsa sagas att om aldersférdelningen pa Ostermalm verkar for en hdg resurstilldelning motverkas det till
viss del av inkomstférdelningen.

UTREDNING AV BUDGETOVERSKOTT FOR ALDREOMSORG PA OSTERMALM — SWECO 9



Diagram 5 Inkomstférdelning fér invénare éver 65 ar pa Ostermalm respektive i hela staden, oktober 2018. Inkomsten
avser 20172
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Den tredje faktorn i resursfordelningen, hushallstyp, ar den faktor som i lagst utstrackning har paverkan
pa omsorgstagandet. Det ar dven den faktor som i modellen i minst grad omférdelar resurser mellan
stadsdelarna. Andelen omsorgstagare ar hogre for ensamstaende an for sammanboende men
skillnaderna mellan olika delar av staden &r relativt sma om hansyn tas till aldersgrupp. Andelen
ensamstaende oOkar med stigande alder, vilket ar naturligt da risken att avlida Okar. Andelen
ensamstaende pa Ostermalm &r nagot lagre an i hela staden i stort sett i alla aldrar. Samtidigt &r andelen
ensamma pa Ostermalm hdgre &n i Véasterort i de flesta aldrar.

Diagram 6 Andel ensamstaende é&ldre pa Ostermalm, Innerstaden samt i staden totalt, oktober 2018

100% mmmm Ostermalm
90% Innerstaden
80% mmm Soderort
20% Vasterort

’ —&— Hela staden
60%
50%

40%
30%
20%
10%

0%

65-67 68-70 71-73 74-76 77-79 80-82 83-85 86-88 89-91 92-94 95-w

Aldersklass

2 Summa av forvarvs- och kapitalinkomst
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| fdreg&ende avsnitt visades Ostermalms befolkning férdelat pa olika grupper inom de faktorer som ingéar
i resursfordelningsmodellen. Avsnittet gav en bakgrund till hur befolkningsstrukturen pa Ostermalm
paverkar resurstilldelningen. | det har avsnittet redovisas uppgifter om sjalva omsorgstagandet. | avsnitt
5.1 redogors for omsorgstagandet i stort enligt resursférdelningsmodellen jamfért med faktiskt utfall. |
avsnitt 5.2 visas hur omsorgstagandet av de tva stérsta omsorgsformerna hemtjanst i ordinart boende
eller i servicehus samt vard- och omsorgsboende p& Ostermalm skiljer sig mot évriga delar i staden.
Uppdelningen p& omsorgstagande for dessa tvd omsorgsformer ger en bild av om Ostermalm skiljer sig
fran staden pa samma satt fér bada omsorgsformerna. Tillsammans med uppgifter om RUT-tjanster och
uppgifter lamnade av stadsdelsforvaltningen sjalv kan det ge en ledtrad till om den bistandsbedomda
omsorgen pa Ostermalm delvis kan antas ersattas av andra tjanster. | avsnitt 5.3 sammanfattas vissa
resultat och slutsatser i rapporten Stockho/mSNAC — Rapport fran undersékning 2017 av behov och
insatser inom &ldreomsorgen i Stockholms stad av Marten Lagergren pa Stiftelsen Stockholms lans
Aldrecentrum, som &r sérskilt intressanta for utredningen om Ostermalms budgetéverskott.

5.1 Forvantat omsorgstagande och utfall

Som beskrevs i avsnitt 2 delas invanarna i varje stadsdelsndmnd in i 132 grupper efter alder, inkomst och
hushallstyp. | varje grupp berdknas sedan ett forvantat antal omsorgstagare. | det har avsnittet jamfors
det férvantade antalet omsorgstagare pa Ostermalm med det faktiska utfallet i de olika grupperna. D& det
forvantade antalet omsorgstagare i hela staden kan 6ver- eller underskattas innebar inte en éverskattning
av en grupp pa Ostermalm nédvéndigtvis att det i slutdndan leder till en fér hég resurstilldelning fér
stadsdelen. Resurstilldelningen baseras pa en férdelning och om omsorgstagandet i en grupp har
Overskattats proportionellt lika mycket i samtliga stadsdelsnamnder blir férdelningen densamma som om
omsorgstagandet hade skattats korrekt. For att underlatta analysen av vilka grupper pa Ostermalm for
vilka omsorgstagandet har under- respektive dverskattats relativt mer eller mindre an i staden i stort har
ett justerat antal omsorgstagare beraknats pa Ostermalm. P& s& satt kontrolleras for skillnader mellan
beraknat antal omsorgstagare och utfall som beror pa skillnader som finns for respektive grupp i hela
staden.

Justeringen har gjorts genom att kvoterna mellan beraknat antal omsorgstagare och faktiskt utfall fér hela
staden har beraknats for var och en av de 132 grupperna. Dessa kvoter har sedan applicerats pa det
ursprungligt berdknade antalet omsorgstagare pa Ostermalm. | diagrammen i det har avsnittet visas dels
det justerade antalet beraknade omsorgstagare samt utfall.

| resursférdelningsmodellen anvands sex inkomstklasser, vilka alla har studerats var fér sig i den har
studien. For att férenkla redovisningen har de sex inkomstklasserna slagits ihop till tva klasser (under
respektive dver 250 tkr) for att gora det mer dverskadligt for lasaren. Det innebar dock inte nagon forlust
av information da det i analyserna inte har kunnat pavisas nagra skillnader i ménster mellan beraknat
antal omsorgstagare och utfall mellan de olika inkomstklasserna.

| Diagram 7 redovisas beraknat antal omsorgstagare och faktiskt utfall for ensamstaende personer med
forvarvs- och kapitalinkomst upp till 250 tusen kronor fordelat pa alder. Diagrammet visar att bade det
férvantade och det faktiska antalet omsorgstagare 6kar med stigande alder, men att det faktiska utfallet
ar lagre an det beraknade antalet omsorgstagare for samtliga grupper. Det innebar alltsa sannolikt att
fordelningsmodellen tilldelar Ostermalm en hégre budget &n vad som faktiskt férbrukas fér dessa grupper.
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Diagram 7 Antal ensamstaende omsorgstagare pa Ostermalm med disponibel inkomst under 250 tkr, enligt budget
samt utfall, genomsnitt &r 2017-2018
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| Diagram 8 redovisas berdknat antal omsorgstagare och utfall fér ensamstaende men med en inkomst
dver 250 tusen kronor pa Ostermalm. Diagrammet visar att det faktiska utfallet ar lagre &n beréknat dven
i denna grupp for de flesta aldrar.

Diagram 8 Antal ensamstdende omsorgstagare p& Ostermalm med disponibel inkomst éver 250 tkr, enligt budget
samt utfall, genomsnitt ar 2017-2018
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| Diagram 9 redovisas beraknat och faktiskt antal omsorgstagare som ar gifta eller sammanboende.
Denna grupp ar betydligt mindre an gruppen med ensamstaende och de redovisas darfor inte uppdelat
pa inkomstgrupper da detta skulle leda till redovisning av mycket sma grupper, vilket kan skapa
sekretessproblematik. Aven om ménstret inte &r riktigt lika entydigt som fér de ensamstéende finns det
anda en tydlig 6verskattning av antal omsorgstagare jamfort med utfallet.

Sammanfattningsvis kan sagas att resursfordelningsmodellen fordelar resurser till fler omsorgstagare pa
Ostermalm &n vad som faktiskt far ett bistandsbeslut. Daremot sager diagrammen i det har avsnittet inte
nagot om varfor det ser ut sa. Overskattningen skulle kunna bero pa att det faktiska omsorgsbehovet hos
Ostermalms invanare ar lagre an vad som fangas i modellen, dven med hansyn tagen till alder,
inkomstnivd och hushalistyp. Det skulle ocksd kunna bero pa att Ostermalm har en strangare
bistdndsbeddmning an andra stadsdelar. En tredje forklaring skulle kunna vara att invanarna valjer andra
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alternativ till den bistdndsbedémda omsorgen, exempelvis RUT-tjanster eller andra I6sningar som ar svara
att fanga i statistik.

Diagram 9 Antal gifta/samboende omsorgstagare pa Ostermalm oavsett inkomst, enligt budget samt utfall, genomsnitt
ar2017-2018
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5.2 Omsorgstagande efter typ

| det har avsnittet jAmfoérs andelen hemtjansttagare och andelen boende i vard- och omsorgsboende pa
Ostermalm med andra delar i staden och i staden i stort. Totalt finns drygt 14 000 hemtjénsttagare i
ordinart boende varav knappt 1 300 bor pa Ostermalm. Dartill kommer cirka 1 000 hemtjansttagare
boende i servicehus i staden varav Ostermalm &r bistandsbeslutande fér ett 30-tal personer.

| Diagram 10 visas andelen invanare med hemtjanst efter alder. Diagrammet ar for tydlighetens skull
uppdelat i tva delar da det finns avsevarda skillnader mellan hemtjansttagandet i olika aldersklasser. Vid
redovisning av samtliga aldrar i samma diagram blir skillnader i hemtjansttagandet for de yngsta aldrarna
vara svara att se. Diagrammet visar att hemtjansttagandet pa Ostermalm fér de aldre under 90 ar &r
betydligt lagre an i Innerstaden i stort och évriga delar i staden. For den nasta aldsta aldersgruppen ar
skillnaden mellan hemtjansttagandet pa Ostermalm och i hela staden betydligt mindre och for de éver 95
ar ar andelen till och med nagot hogre.
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Diagram 10 Andel i befolkningen som hade hemtjanst i ordindrt boende, genomsnitt aren 2016-2018. Observera
Skillnad i skalor mellan diagrammen
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| Diagram 11 visas en tidsserie for andelen hemtjansttagare i ordinart boende de senaste tio aren pa
Ostermalm, i hela staden samt fér stadens dvriga delar for tre grévre aldersklasser. Diagrammet visar att
monstret med lagre hemtjansttagande pa Ostermalm i de yngsta aldersklasserna under 80 &r har varit
stabilt och tydligt under hela den studerade perioden. Aven for aldersklassen 80-89 &r har andelen
hemtjansttagare varit Iagre under en lang period dven om den vid periodens bdrjan var i nivda med hela
staden. | den &ldsta aldersklassen har hemtjansttagandet tvartom varit tydligt hégre pa Ostermalm &n i
hela staden. Jamfért med hela staden ar det endast senast studerade aret, 2018, som andelen
hemtjansttagare var nagot lagre pa Ostermalm.

| dagslaget saknas korrekta uppgifter om hemtjanstens omfattning i ordinart boende och i servicehus pa
grund av pagaende omprogrammering i stadens statistiksystem, sa jamforelser for detta ar inte mojliga
vid detta tillfalle. Uppgifter om detta beraknas finnas tillgangliga i slutet av aret.
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Diagram 11 Andel i befolkningen som hade hemtjénst i ordinédrt boende p& Ostermalm, i hela staden samt i stadens
delar december &ren 2009-2018. Observera skillnad i skalor mellan diagrammen
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| Diagram 12 visas andelen personer med hemtjanst i servicehus efter bistandsfattande del av staden. Da
det &r relativt fa personer som bor i servicehus visas andelarna fér hela den aldre befolkningen éver 65
ar oavsett aldersférdelning inom gruppen. Diagrammet visar dels att andelen personer med hemtjanst i
servicehus har minskat under de senaste tio &ren, dels att andelen &r betydligt lagre pa Ostermalm &n i
ovriga delar.

Diagram 12 Andel i befolkningen som hade hemtjénst i servicehus pa Ostermalm, i Innerstaden samt hela staden
december &ren 2009-2018
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| Diagram 13 visas andelen &ldre som bor péa vard- och omsorgsboende pa Ostermalm, i hela staden och
i stadens delar i olika aldersgrupper. Diagrammen visar pa ett liknande mdnster som for hemtjanst i
ordinart boende. For yngre aldrar &r andelen personer pa Ostermalm som bor i vard- och omsorgsboende
avsevart mycket lagre an i Innerstaden i stort och i staden som helhet. Daremot &r andelen som bor i vard-

UTREDNING AV BUDGETOVERSKOTT FOR ALDREOMSORG PA OSTERMALM — SWECO 15



och omsorgsboende ungefar i niva med staden i aldrarna 85-94 ar och i den aldsta aldersklassen ar
andelen pa Ostermalm tydligt hégre &n i évriga delar.

Diagram 13 Andel i befolkningen som bodde i vard- och omsorgsboende, genomsnitt aren 2016-2018

0,070
o mmm Ostermalm
©

0,060
& Innerstaden
S
& 0,050 mm Soderort
o
g 0,040 Viasterort
5 —&— Hela staden
o 0,030
T
€ 0,020
)
T 0,010
<

0000

65-69 70-74 75-79 80-84
Alder
0,450
mmm Ostermalm

o 0,400
° Innerstaden
8 0,350
o I Soderort
@ 0,300
o Vasterort
g 0,250
o —&— Hela staden
< 0,200
[S)
1)
-é 0,150
o0
> 0,100
)
© 0,050
c
<

0,000

85-89 90-94 95-
Alder

| Diagram 14 visas utvecklingen de senaste tio aren av andelen aldre invanare som bodde i vard- och
omsorgsboenden pa Ostermalm och 6vriga delar av staden. Diagrammen visar att andelarna for personer
under 80 ar har varit stabilt Iagre under hela den studerade perioden fér Ostermalm &n for évriga delar.
For 80-89-aringar var andelen bland dstermalmare ungefar pa samma niva som for staden ar 2009.
Darefter har andelen boende minskat stadigt bade i staden och pa Ostermalm men minskningstakten har
varit snabbare pa Ostermalm. Fér de allra &ldsta har andelen p& vard- och omsorgsboende legat éver
andelen i staden under de senaste tio aren.
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Diagram 14 Andel i befolkningen som bor i vard- och omsorgsboenden pa Ostermalm, hela staden samt stadens
delar december &ren 2009-2018. Observera skillnad i skalor mellan diagrammen
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5.3 Omsorgstagande efter funktion

Ar 2017 genomfdrdes undersdkningen StockholmSNAC av Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum3 pa
uppdrag av aldreférvaltningen i Stockholms stad. Syftet med undersokningen var att stalla beviljade
insatser av hemtjanst och plats i sarskilt boende i relation till behov pa individniva och att géra jamforelser
mellan stadens stadsdelsnamnder. Undersdkningen baserades pa data som samlades in i mars 2017
genom stadens verksamhetssystem Paraplyet. Baserat pa undersékningen skapades index for graden av
funktionsnedsattning och samtliga personer med bistandsbeslut enligt Socialtjanstlagen, exklusive de
med endast matdistribution och/eller larm, grupperades i fem grupper beroende pa behovsniva. Darefter
jamférdes omsorgstagandet i stadsdelsnamnderna uppdelat pa niva av funktionsnedsattning. Studien gor
det mojligt att jamfora i vilken utstrackning stadsdelsnamnderna beviljar omsorg av olika former med
hansyn tagen till invanarnas funktionsnedsattning.

| StockholmsSNAC delas omsorgstagarna in i fem sa kallade PADL-grupper baserat pa ett beraknat index
dar grupp 1 ar den grupp som har lagst funktionsnedsattning och grupp 5 ar den som har hogst. Det
vanligaste ar att inga i grupp 1 eller grupp 2. | grupp 1 ingar cirka 28 procent av samtliga med beslut
medan 46 procent ingar i grupp 2. | grupp 3 och 4 ar det cirka 18 respektive 7 procent medan det endast
ar 1 procent i grupp 5. Mer om hur indexet ar konstruerat och vad som ingar gar att Iasa i rapporten som
gér att ladda ner fran Aldrecentrums hemsida.

| Diagram 15 visas hur omsorgstagare uppdelat i de fem PADL-grupperna pa Ostermalm och hela staden
fordelas mellan olika boendeformer. Diagrammet visar att med hansyn taget till funktionsnedsattning ar
andelen som bor pa vard och omsorgsboende nagot hégre pa Ostermalm &n i hela staden i alla grupper
utom grupp 3. Samtidigt &r det nagot vanligare att ha hemtjénst i ordinart boende pa Ostermalm &n i hela
staden medan servicehusboende &r vanligare i staden &n pa Ostermalm.

3 StockholmSNAC - Rapport fran undersékning 2017 av behov och insatser inom aldreomsorgen i
Stockholms stad
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Diagram 15 Boendeférdelning fér omsorgstagare p& Ostermalm och hela staden efter funktionsnedséttning (PADL-
grupp 1-5)
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| Diagram 16 visas det genomsnittliga antalet hemtjansttimmar pa Ostermalm och i hela staden i de olika
PADL-grupperna. Diagrammet visar att det beviljade antalet hemtjansttimmar pa Ostermalm &r tydligt
hoégre an i staden i stort i samtliga grupper, aven om skillnaden fér grupp 1 ar liten.

Diagram 16 Genomsnittligt antal timmar hemtjénst i ordinért boende eller servicehusboende p& Ostermalm respektive
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Kalla: StockholmSNAC, Aldrecentrum
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6. Nyttjande av skattereduktion
for RUT

| det har avsnittet redovisas uppgifter om reduktion fér hushéllsarbete (RUT) fér Ostermalm och évriga
delar av staden. Inom ramen for RUT-tjanster ar det majligt att anlita privata utférare for sddana tjanster
som delvis kan utféras av bistandsbeslutad hemtjanst. Det ar exempelvis mdjligt att géra avdrag for
stadning, personlig hygien, pa- och avkladning, hjalp vid promenader och enklare drenden pa vardcentral,
pa bank eller i butik, hjalp med enklare matlagning och att vaka 6ver en foérvirrad person for att férhindra
att personen lamnar bostaden*. Samtidigt anlitas RUT-tjanster av manga personer, bade under och éver
65 ar utan att det finns underlag for bistandsbedémd omsorg, for att det ar bekvamt och for att det finns
mojlighet att fa tid over till annat.

Statistiken om RUT-tjanster ska alltsd ses som ett komplement till évriga uppgifter i studien och tolkas
med forsiktighet vad galler forklaring av skillnader mellan omsorgstagande i olika delar av staden.
Samtidigt kan RUT-tjanster vara anvandbara om en person ar i behov av mindre omfattande hemtjanst.
En fordel med att anvanda privat hjdlp med stéd av RUT &r att personen inte behdver anséka om
hemtjanst hos kommunen och att personen sjalv far bestamma vad den skall anvandas till.

| staden totalt var det 28 256 personer 6ver 65 ar som nyttjade RUT ar 2017, varav 4 640 personer bodde
pa Ostermalm. | Diagram 17 visas andelen som nyttjat RUT i olika aldrar dver 65 ar pa Ostermalm och
dvriga delar i staden. | diagrammet syns tydligt att Ostermalm stadsdel har en hégre andel personer éver
65 ar som nyttjar RUT &n 6vriga i staden och tydligast ar skillnaden i grupperna under 90 ar. Andelen
aldre personer som nyttjar RUT-tjanster okar upp till 88 ars alder. Darefter minskar bade andelen
anvandare och skillnaden mellan stadsdelarna. Det skulle kunna hanga samman med att den
bistandsbedémda omsorgen dkar med stigande alder da omsorgsbehovet blir stérre och att efterfragan
av RUT-tjanster da minskar.

Diagram 17 Andelen som nyttjar RUT i stadsdelen éver 65 &r av personer i stadsdelen éver 65 ér, ar 2017
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Kélla: SCB/Sweco

4 https://www.skatteverket.se/privat/fastigheterochbostad/rotochrutarbete
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Diagram 18 visar den genomsnittliga skattereduktionen fér RUT per anvandare efter alder. Summan i
genomsnitt avser en summering éver hela aret 2017. | diagrammet kan vi se att Ostermalm har en hdgre
summa per person an ovriga staden for alla aldrar. Stadens nyttjande av RUT i hela aldersgruppen 65 ar
och uppéat var ca 5 200 medan motsvarande summa fér Ostermalm var 7 100, fér Vasterort ca 4 000 kr,
Soderort ca 5 200 kr och for Innerstaden omkring 6 000 kr.

Diagram 18 Omfattning av skattereduktion i kronor per person som har nyttjat RUT, ar 2017
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7. Intervjuer med tjansteman pa
Ostermalm och Norrmalm

| de férsta delarna av rapporten har Sweco undersoékt om de aldre Ostermalmsborna skiljer sig fran staden
utifrdn demografi, omsorgstagande och anvandning av RUT-tjanster. Det kommande avsnittet bestar i
hogre utstrackning av kvalitativt material. Syftet med avsnittet var att ta reda pd om Ostermalms
hélsofrdmjande- och sociala verksamheter skiljer sig fran resten av staden, om Ostermalm méjligtvis kan
vara mer strikt i sina bedémningar och om det finns andra relevanta faktorer som kan hjalpa till att forklara
Ostermalms aldreomsorgs dverskott. P& grund av projektets begréansande omfattning beslutades det att
jdmforelser skulle goras med en stadsdelsforvaltning med relativt lika socioekonomiska férhallanden.
Sweco genomforde i borjan av december 2019 intervjuer med avdelningschefer fér aldreomsorgen och
enhetscheferna for bistandsenheten i Ostermalm och Norrmalm.

7.1 Halsoframjande och sociala atgarder

Under de senaste aren har betydelsen av sociala relationer och ett socialt deltagande betonats som allt
viktigare for aldres fysiska och psykiska hélsa. Aven om det finns svérigheter med att forska om de
bakomliggande faktorerna for ett halsosamt aldrande (pa grund av mangden variabler och for att mentala
och fysiska funktioner ar mer variabla bland aldre®) s& anser manga forskare anda att den sociala

5 https://ki.se/forskning/halsa-in-i-det-sista
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aspekten ar av stor betydelse. Likasa att det ar viktigt att halla igang kroppen. En del av uppdraget bestod
av att undersdka om stadsdelsnamndernas halsoframjande och sociala atgarder skiljer sig. Ostermalms
stadsdelsnamnd har haft funderingar pa om det ar mojligt att deras halsoframjande arbete kan vara en av
forklaringarna till 6verskottet inom aldreomsorgen, genom att de aldre i stadsdelsomradet haller sig
halsosamma langre och att farre personer anséker om omsorg (och de goér det i ett senare skede i livet).
Den férsta delen av intervjuerna bestod darfoér av fragor om stadsdelsnamndernas halsoframjande arbete,
Oppna verksamheter och privata aktorers utbud.

Bade Ostermalm och Norrmalm har 6ppna métesplatser fér seniorer, dar det gar att umgas éver en fika
och att delta i aktiviteter. Ostermalms stadsdelsndmnd har fyra traffpunkter: Rio, Bo Bergman,
Ruddammen och Hjorthagen. Traffpunkterna Rio och Bo Bergman ar Oppna samtliga vardagar och
erbjuder en mangd aktiviteter med inriktning pa halsa och kultur. Traffpunkterna Hjorthagen och
Ruddammen &r endast 6ppna en gang i veckan och har inte schemalagda aktiviteter pa samma sétt.

I Norrmalm finns tre stycken traffpunkter: Ljuspunkten, Balder och Vasatraffen. Utdver de tre 6ppna
verksamheterna finns &ven ett aktivitetscenter som ar pa gang. Vasatraffen, den mest besokta
traffpunkten, ar 6ppen alla vardagar och erbjuder olika aktiviteter varje dag. Exempel pa de aktiviteter som
erbjuds ar gymnastik, bingo och allsang. Balder har ocksa 6ppet pa vardagar och ar en trafflokal for
personer med psykisk ohalsa. P& Ljuspunkten, som bedrivs av Rdda korset, ar det majligt for seniorer att
fika pa mandagar.

Vid jamférelse mellan stadsdelsomradena bér hansyn tas till att Ostermalm har fler antal boende som &r
65 ar och aldre an vad Norrmalm har®. Kvoten mellan den aldre befolkningen och antal traffpunkter ar i
stort sett densamma i Ostermalm och Norrmalm (exklusive aktivitetscentrumet som &r som &r under
utbyggnad och uppbyggnad), cirka 3 900 seniorer per traffpunkt. Om aktivitetscentrumet inkluderas i
berakningarna blir kvoten istéllet runt 2900 seniorer per traffpunkt i Norrmalm. Aktivitetsutbudet ar dock
nagot storre pa Ostermalms traffpunkter. Ett stdrre utbud innebér dock inte nddvandigtvis ett storre
deltagande, vilket ar orsaken till att Sweco dven bad om att fa uppgifter om besoksstatistik.

| Ostermalm deltar éver 1 000 personer i Rios aktiviteter under en manad och Bo Bergman har i
genomsnitt mellan 600 och 800 bestkare i manaden. Pa Rio kommer &ven runt 50-70 personer in per
dag och fikar. Pa traffpunkterna i Hjorthagen och pa Ruddammen ar det sma grupper om ca 8—10 personer
som kommer varje gang. De sistndmnda traffpunkterna har som tidigare namnts endast 6ppet en dag i
veckan. Det bor observeras att statistiken inte avser unika personer och att det ar magjligt att boende i
andra stadsdelar besoker traffpunkterna. Vasatraffen i Norrmalm hade cirka 400 besbkare i veckan under
2019, dock deltog farre under sommarmanaderna. | aktivitetscentrumet har 1 432 personer deltagit pa
olika aktiviteter under 2019.

Utover de fasta traffpunkterna anordnas emellanat utflykter och aktiviteter anpassade efter arstiderna i
bade Ostermalm och Norrmalm. Under december manad anordnas exempelvis julshopping och jullunch
i Ostermalm. | de bada stadsdelsomradena finns &ven en mangd privata aktdrer och féreningar som riktar
sig till seniorer, t.ex. gym, kyrkor och pensionarsféreningar. | Norrmalm finns det ocksa vantjanster for de
aldre. De privata aktdrerna gor att det blir svarare att fa en klar helhetssyn 6ver aktivitetsutbudet for
seniorerna i stadsdelsomradena.

Vilka ar det da som kommer till de 6ppna traffpunkterna och ar det nadgot som ar specifikt for de aldre i
stadsdelsférvaltningarna? Bade Ostermalm och Norrmalm svarade att de flesta besékarna som kommer
ar ensamstaende. Enligt Norrmalm stadsdelsférvaltning ar besékarna évervagande pigga medan det pa
Ostermalm varierar mer. Till samtliga traffpunkter i staden &r det dock mojligt att ta sig dit med en
folieslagare och lokalerna ar anpassade for personer med funktionsnedséattning. Enligt Ostermalms
stadsdelsforvaltning hér manga besokare forst av sig relativt sent i livet, da manga av stadsdelsomradets
invanare har haft ett sunt liv med ett forhallandevis stort socialt natverk. Stadsdelen har vidare manga

6 | Ostermalm var 15488 personer i aldern 65 ar och aldre folkbokférda den 31 december 2018.
Motsvarande siffra var 11 653 i Norrmalm.
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aldre som &r resursstarka och med det féljer ofta en halsomedvetenhet. Aven i Norrmalm har de flesta
det valbestallt men det finns en grupp fattiga och ensamma pensionarer som bor i hyresratter.

Utdver traffpunkterna arbetar Ostermalm och Norrmalm med ett flertal andra halsofrdmjande och sociala
atgarder. De bada stadsdelsforvaltningarna har bland annat ett gemensamt samarbete tillsammans med
Kungsholmen dar anhdérigkonsulter ar ute och informerar om anhérigstdd. Stodet kan vara i form av rad,
information eller grupper fér gemenskap. | Ostermalm finns det ockséa ett informationscenter p& Bo
Bergman, dit ldre kan vanda sig med synpunkter eller for att f& information. Aldreomsorgen pa Ostermalm
anordnar ocksa forelasningsforum, dar stadsdelsforvaltningen informerar om olika typer av boenden och
vad som skiljer dem at.

| intervjun med Norrmalm Ilyfts &ven tva dagverksamheter: Mimers och Klockhuset. Mimers
dagverksamhet ar en social och aktiverande dagverksamhet for aldre med psykisk ohélsa.
Dagverksamheten i Klockhuset ar for personer med en demenssjukdom som fortfarande bor hemma.
Utover dagverksamheter och traffpunkterna arbetar stadsdelsférvaltningen med att minska ensamheten
bland aldre, bland annat genom att rusta upp ett gym fér seniorer. Stadsdelsférvaltningen har aven flera
samarbeten med frivilligorganisationer, bland annat en organisation som anordnar fikastunder med aldre.

Utifran intervjuerna finns det inget direkt som pekar péa att Ostermalms hélsofrdmjande och sociala arbete
ar unikt for stadsdelsforvaltningen. Utifran den begransade jamférelsen som gjorts i studien gar det darfor
inte att dra slutsatsen att stadsdelsfoérvaltningens forebyggande arbete skulle i hogre grad resultera i battre
halsa och att det skulle forklara 6verskottet inom aldreomsorgen. Det som snarare sticker ut under
intervjuerna &r beskrivningen éver de aldre Ostermalmsborna. Att de boende i stadsdelsomradet forst
soker sallskap senare i livet d@ manga har ett stort socialt natverk och att det finns en hdlsomedvetenhet
bland befolkningen. De manga parkerna i stadsdelsomradet beskrevs ocksa bidra till att aldre kommer ut
och ror sig.

7.2 Hemtjanst

En ytterligare hypotes fér att férklara dverskottet inom aldreomsorgen p& Ostermalm var att invanarna i
hdgre grad anvander sig av privata tjanster an hemtjanst. Aven om statistiken éver RUT-avdraget, tidigare
presenterat i rapporten, visar att Ostermalmsborna i hégre grad anvander RUT-tjanster och att den
genomsnittliga kostnaden bland de som nyttjar tjansterna ar nagot hogre an i resten av staden, bedémdes
dock inte skillnaderna vara tillrackligt stora for att kunna forklara dverskottet. Utifran statistiken gar det
dock inte att utldsa kostnadsfordelningen. Det &r mdjligt att vissa anvander privata tjanster for staddning
och personlig hjalp och omsorg i stérre utstrdckning (och darmed som ett substitut for hemtjanst) medan
andra enbart anvant det for mindre tjnster som fonsterputsning. Det finns vidare flera tjanster inom
personlig hjalp och omsorg som inte ger ratt till RUT-avdrag. Dessa tjanster ar bland annat halsovard,
kontroll av puls eller blodprov, fotvard, installation av tekniska hjalpmedel och hemkdérning av livsmedel.

| detta avsnitt presenteras resultatet fran den del av intervjuerna som rérde hemtjanst. Det fanns flera
orsaker till att det lades ett stort fokus pa hemtjansten i intervjuerna. Ett av de framsta var att ta reda pa
vilka tjanster som brukas utifran de olika avgiftsgrupperna och om dessa skilier sig mellan
stadsdelsforvaltningarna. Tanken var att det skulle kunna ge en fingervisning om vissa tjanster tenderar
att ersattas med RUT. Utifrdn svaren i intervjuerna finns det inget som tyder pa att det skulle finnas
skillnader mellan Ostermalm och Norrmalm. Bland de med f& hemtjansttimmar (tillhérandes avgiftsgrupp
2) ar det vanligast med servicetjanster sdsom stadning och tvatt. | den tredje avgiftsgruppen tillkommer
matlada, inkdp och ledsagare (det vill sdga framst veckoaktiviteter). | den fjarde gruppen har den aldre
mer eller mindre daglig tillsyn.

Under intervjun stallde Sweco aven en fraga om det fanns nagra indikationer pa att det fanns flera aktorer
inblandade (exempelvis hemvard, privat stddare etc.) nar hemtjanstpersonalen ar pa plats. Enligt
Norrmalm skulle det kunna réra sig om en stddare som den aldre haft sedan tidigare. Det var dock inte
sarskilt vanligt forekommande. P4 Ostermalm bedémdes det dock vara relativt vanligt med flera aktérer.
Det vanligaste ar att det ror sig om en stadhjalp och/eller en privat omvardshjalp, som till exempel en
ledsagare. Det ndmndes under intervjun att en del aldre ar raddda fér myndighetsutdvning och vill garna
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anlita egna tjanster. Med en privat stadfirma bestammer ocksa den aldre sjalv vad som skall stddas medan
stéddning genom hemtjanst ar mer som en paketlésning.

Det fanns ursprungligen en tanke hos Sweco om att vissa aldre kanske valjer en privat tjanst framfor
hemtjansten i de fall dar de beviljas relativt fa timmar. Det verkar dock inte vara sarskilt vanligt att avbdja
hemtjanst efter beslut i vare sig Ostermalm eller Norrmalm. Enligt enhetschefen fér bistandsbedémningen
pa Ostermalm rér det sig nog snarare i dessa fall om anhdériga som &r oroliga medan den &ldre bedémer
att den klarar sig sjalv. Det ar vidare ovanligt att fa avslag pa hemtjansttimmar inom aldreomsorgen pa
Ostermalm.

Avslutningsvis stallde Sweco en frdga om det fanns statistik dver hur manga som har hemsjukvard men
inte hemtjanst. Stockholms Ian ar det enda lanet dar kommunerna annu inte har tagit éver ansvaret for
hemsjukvarden. Eftersom det ar vanligt att manga med hemsjukvardinsatser ocksa far stdd fran den
kommunala hemtjansten i resten av landet, sa skulle en hég andel som saknar hemtjanst ge en indikation
p& att privata alternativ anvands i hégre utstrackning i Ostermalm. Dessa uppgifter fanns dock inte
tillgéngliga eftersom det rér sig om tvéa olika huvudman. Aven om det inte var méjlighet att utreda denna
fragestallning inom ramen for projektet kan det vara en intressant att utreda i framtiden.

7.3 Statistik over avslag och uppgifter om intakter
och kostnader

For att kunna f& en indikation pa om Ostermalm &r hardare i sina bedémningar eller om det kan finnas
nagot annat skal till att dldreomsorgen i stadsdelsférvaltningen gar med 6verskott bad Sweco att fa in
uppgifter om kostnader och intakter fér de olika insatserna samt statistik éver avslag. Bade Ostermalm
och Norrmalm skickade 6ver bokforda intakter och kostnader till och med tertial 2 ar 2019 (uppgifter
[@mnades aven for ar 2018, for att Sweco skulle kunna sakerhetsstalla att det inte var alltfor stora
variationer mellan aren). | siffrorna ingick internhandeln mellan stadsdelsforvaltningarna, vilket beddmdes
som relevant da det inte finns ett serviceboende i Ostermalm och kostnaderna annars skulle
underskattats. Fran Ostermalm fick Sweco uppgifter om avslag under aret 2019. Motsvarande siffror fran
Norrmalm avsag helaret 2018. Detta gor att jamforelserna forsvaras nagot och att resultatet bor tolkas
med forsiktighet. For att kunna uttala sig med sakerhet kravs det vidare underlag fran flera ar.

Med hansyn till ovanstaende reservationer sa indikerar statistiken Over bifall och avslag édnda att
Ostermalm &r nagot mer generdsa vad det galler bifall for hemtjanst an Norrmalm. | stort sett beviljar
Ostermalm alla som sdker hemtjanst. Stadsdelsforvaltningen har endast i nagra fa fall utfardat ett
delavslag, det vill saga att insatsen beviljades men i en annan omfattning &n vad av ansékan avsag. Fran
underlagen framgar det dock att Norrmalm i hégre utstrackning ger bifall pa ansékningar om servicehus
och i nagot hdgre grad beviljar ansékningar om vard-och omsorgsboenden. Utifran uppgifterna gar det
dock inte att uttala sig om bedémningarna som ar gjorda ar korrekta eller inte. Eftersom denna utredning
ar av mindre karaktar ar det inte majligt att inom projektet utvardera bedémningarna utifran de ansékningar
som lamnats in. Sweco kan endast géra en mindre jamférelse utifran domstolsbeslut. Under 2019 har
Ostermalm fatt 31 domar som meddelats gallande avslag fér hemtjéanst, serviceboenden och vard-och
omsorgsboenden, varav namnden gatt emot i 7 fall. Andelen dar namnden gatt emot beslutet uppgar
darmed till 23 procent. Det kan jamféras med Norrmalms andel pa 34 procent under ar 2018. Domarna
indikerar darmed inte att Ostermalm skulle vara striktare i sin bedémning.

En tes Sweco hade var att intékterna fran omsorgstagare kunde vara hégre pa Ostermalm och darmed
bidra till dverskottet. Detta baserades péa ett antagande om att fler Ostermalmsbor betalar maxtaxa i
respektive avgiftsgrupp. Hypotesen stdds dock inte utifrdn uppgifterna om intakter och kostnader for
aldreomsorgen. Kvoten totala intikter delat pa totala kostnader var ungefar densamma i Ostermalm och
Norrmalm.
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| rapporten visas att éldre invanare pa Ostermalm relativt dvriga staden har hdga inkomster, vilket ger en
lagre resurstilldelning per person efter att hansyn tagits till alder. Samtidigt visar en jamforelse mellan
utfall fér det faktiska antalet omsorgstagare och det beréknade att omsorgstagandet pa Ostermalm &r
lagre an vantat i resurstilldelningen. Fragan ar om det beror pa att den aldre 6stermalmaren generellt sett
ar friskare aven med hansyn taget till de faktorer som ingar i resursférdelningsmodellen, om de aldre
invanarna pa Ostermalm léser omsorgen pa annat satt eller om utgifterna pa Ostermalm av nagon
anledning ar lagre, exempelvis genom restriktivare bistandsbedémning.

| rapporten visas att omsorgstagandet ar lagre pa Ostermalm &n i staden i stort bade for hemtjéanst och
for vard- och omsorgsboende for de flesta aldrar under 90 ar. Det visas ocksa att det ar ett monster som
har halliti sig &tminstone de senaste tio aren. Relativt sett &r skillnaden mellan Ostermalm och hela staden
ungefar densamma for hemtjanst som fér vard- och omsorgsboenden. Detta talar emot att anvandandet
av RUT-tjanster ar avgorande for lagre hemtjansttagande pa Ostermalm, &ven om det givetvis kan vara
en bidragande orsak. RUT-tjanster kan sannolikt inte antas ersatta ett vard- och omsorgsboende, varken
helt eller delvis.

Rapporten fran Aldrecentrum som baseras pa StockholmsSNAC, visar pa att det bistandsbedémda
omsorgstagandet snarare &r hogre an lagre pa Ostermalm &n i staden som helhet efter att hansyn har
tagits till graden av funktionsnedsattning. De 6stermalmare som har bistandsbedémd omsorg bor i nagot
hogre grad i vard- och omsorgsboende medan omsorgstagare i hela staden bor i servicehus eller ordinart
boende och har hemtjanst. Daremot &r omfattningen i timmar raknat fér hemtjénsttagare pa Ostermalm i
genomsnitt hogre an i hela staden med hansyn tagen till graden av funktionsnedsattning. Detta pekar
snarare pa att Ostermalm har en mer generés bistandsbeddmning, eller &tminstone inte mer restriktiv an
i staden som helhet. Bilden bekraftas av intervjun med stadsdelen dar information om att i stort sett alla
som ansOker om hemtjanst far den beviljad. | jamférelse med Norrmalm gar det heller inte att se att de
avslag som ges skulle bero pa stramare bedémning i Ostermalm.

Genomgangen av de olika underlagen pekar pa att Ostermalms &ldre befolkning &r friskare och har ett
lagre omsorgstagande beroende pa batire halsa. Delvis fangas detta genom de faktorer som ingar i
resursférdelningsmodellen, men inte fullt ut. Aven med hansyn tagen till socioekonomi verkar Ostermalms
aldre vara friskare och ha lagre behov av omsorg an i staden i stort. | intervjuerna framkom att stadsdelen
har ett antal halsoframjande aktiviteter for aldre. Pa vilket satt dessa insatser bidrar till de aldres battre
halsa pa Ostermalm jamfort med andra stadsdelar ar svart att sdga. Aven pa Norrmalm finns liknande
insatser som pa Ostermalm utan att stadsdelen sticker ut pA samma sétt vad galler resurstilldelning och
forbrukning.
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