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Om undersokningen
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Om undersokningen

Undersdkningen ar en totalundersdkning och riktas till samtliga vardnadshavare med barn i
forskola/familjedaghem i Stockholms stad (kommunal och enskild regi). Syftet med undersdkningen ar att
utveckla den pedagogiska kvaliteten i varje enskild forskola/familiedaghem. Resultaten anvands aven for
att underlatta valet av forskola/familjedaghem foér vardnadshavare i Stockholms stad genom att resultatet
publiceras pa stockholm.se

Undersdkningen genomférdes med hjalp av postala utskick. Totalt genomférdes tre utskick dar utskick 1
och 2 innehdll webblank och personliga inloggningsuppgifter. Utskick 3 innehdll aven postal enkat samt
ett portofritt svarskuvert. For kommunalt drivna férskolor i stadsdelen Hasselby-Vallingby genomférdes
ett pilotprojekt dar datainsamlingen skedde enbart genom att vardnadshavarna fick besvara enkaten
genom personliga utskick via mail. Totalt skickades 4 mail till vardnadshavare som inte besvarade
enkaten med information och personlig lank till enkaten.

2020 gavs i forekommande fall bada vardnadshavarna mojlighet att besvara enkaten. | de fall bada
svarade vags svaren ihop till ett genomsnitt. | resultat saval som svarsfrekvens berdknas svaren som ett
svar per barn.

Urvalet tillhandahdlls av Stockholms stad och ar hamtat fran Stockholms stads register BER. Urvalet
innefattade samtliga barn som i mitten av december 2019 var inskrivna pa en férskola/familjedaghem i
Stockholms stad.

Undersokningen genomfordes under vecka 7-15, 2020.



Om undersokningen

Vid berakning av resultaten anvands alltid arets urval och underlag som utgangspunkt. Detta innebar
bland annat att om exempelvis ett index har férandrats i vilka fragor som ingar raknas tidigare ars resultat
om baserat pa de fragor som ingar i arets undersokning.

Index per omrade ar en sammanvagning av andelen néjda (betyg 4 + 5) per fraga inom frageomradet.
Indexet har beraknats enligt en skala 0-100.

KF-indikator berdknas som andelen ndjda (betyg 4 + 5) pa fragan: Jag ar som helhet n6jd med mitt barns
forskola.

Diagrammen visar andelen av de som svarat och som har avgivit ett betyg (1-5). Andelarna beraknas
exklusive vet ej-svar. Pa grund av avrundning kan det handa att summan av betyget 1,2, 3, 4 och 5
(instammer inte alls-instammer helt) inte alltid summerar till exakt 100 procent. Svarsalternativet vet ej
redovisas separat som andelen av de i malgruppen som avgivit svaret vet ej.

For att ett resultat skall tas fram kravs minst 5 svarande inom gruppen.



Om undersokningen

o Det Sammanfattande omdomet fran vardnadshavarna med barn i forskola i stadens kommunala forskolor
uppmats till 86 — samma resultat som tidigare ar.

o Index for omradet Utveckling och larande uppgar 2020 till 80 vilket &r pa samma niva som bade ar 2019 och ar
2018. Alla pastaenden i indexomradet har 6kat i andel néjda med nan eller nagon procentenhet jamfért med ar
2019. Pastaendet om barnens mdjlighet att méte och ta del av olika sorters kulturutbud pa forskolan ingar inte i
index-vardet och har minskat i andel ndjda fran 64 % ar 2019 till 63 % ar 2020.

o Index fér Normer och varden ligger kvar pa samma varde som férra aret — 89. Andel néjda pa fragorna i
omradet ligger pa samma niva som

o Index for omradet Samverkan med hemmet ligger pa samma niva som forra aret till namligen 81. Det enda
pastaendet som har minskat i andel ndjda ar pastaendet om barnets utveckling och larande synliggérs som har
minskat fran 69 % ar 2019 till 68 % ar 2020.

o Index for omradet Kost, rorelse och halsa har 6kat till 80 i ar fran 79 ar 2019. Det pastaendet som har 6kat mest
ar pastaendet jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter som har 6kat fran 80 % ar 2019 till 83
% ar 2020.

o KF-Indikatorn Jag ar som helhet n6jd med mitt barns férskola har 6kat till 86 ar 2020 fran 85 tidigare ar.

o 84 % av vardnadshavarna med barn i stadens kommunala forskolor instammer i att de kan rekommendera
deras barns forskola (84 % ar 2019 och ar 2018).

o 88 % av vardnadshavarna instammer i att forskolan i sin helhet ar trygg och saker (88 % ar 2019 och ar 2018).

o Vardnadshavare till flickor ar nagot mer néjda inom samtliga omraden an vardnadshavare till pojkar. Skillnaden
ligger pa nagon eller nagra procentenheter.
Stockholms
¥y stad



Enkat

Samtliga fragor

| rapporten redovisas pastaendena med forkortad text. Nedan ar pastaendena sa som de stalldes till
vardnadshavarna

= Jag ar som helhet néjd med mitt barns férskola.

« Jag upplever att forskolan i sin helhet ar trygg och saker fér mitt barn.

+ Jag kan rekommendera mitt barns férskola.

+ Jag upplever att den pedagogiska miljén (material och dess tillgénglighet) pa mitt barns férskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande.

+ Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak (utveckla sitt ordférrad, sin férmaga att berétta, stalla fragor, uttrycka tankar, attlyssna
och utveckla sitt skriftsprak)

= Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska tankande (mangd, antal, ordning, matning, tid).

» Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin foérstaelse for naturvetenskapliga fenomen (sambanden i naturen mellan manniskor, véxter och
djur).

« Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin férmaga att skapa och uttrycka sig i olika former (lek, bild, rérelse, sang och musik, dans och
drama).

« Jag upplever att mitt barn ges méjlighet att anvanda digitala verktyg i sitt [3rande.

+ Jag upplever att mitt barn kénner sig tryggt pa férskolan.

» Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala férmagor (utveckla sin empati, initiativférmaga, ansvarskansla, tolerans och omtanke
infor andra).

+ Jag upplever att personalen pa férskolan beméter mitt barn pa ett respektfullt satt.

« Jag upplever att barnen pa férskolan ges lika méjligheter att utvecklas oberoende av kén, etnisk tillhorighet, religion eller funktionsnedséattning.

+ Upplever du att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal? Med diskriminerad betyder att ditt barn har blivit missgynnad pa nigot sattav
férskolans personal utifrin n&gon av de sju diskrimineringsgrunderna kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och alder.

+ Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde attditt barn har diskriminerats av férskolans personal?

* Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?

« Mitt barns utveckling och larande dokumenteras och synliggérs.

= Jag har mdjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (genom utvecklingssamtal, foraldraméten och andra forum).

« Jag kanner mig valkommen att stilla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten.

+ Jag har fattinformation om férskolans mal och arbetssétt.

+ Jag upplever att personalen pa férskolan beméter mig pa ett respektfullt sitt.

+ Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns férskola.

+ Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med férskolan verksamhet? Med diskriminerad betyder att du har blivit missgynnad pa nagot
satt av férskolans personal utifran nagon av de sju diskrimineringsgrunderna kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning och alder.

= Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med férskolans personal?

« Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?

+ Jag ar néjd med informationen jag far om maten pa férskolan.

« Jag upplever att mitt barns férskola serverar en varierad och naringsrik mat.

« Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter.

-l Stockholms
@ stad



Staden kommunala

Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)
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Staden kommunala

Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)
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Trendutveckling sedan 2014
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Trendutveckling
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Trendutveckling
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Trendutveckling
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Trendutveckling
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Trendutveckling
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

UTVECKLING OCH LARANDE
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Upplever du att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal? el
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23 funktionsnedsattning, sexuell 1aggning och alder. stad



Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Vilken av foljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal?
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

SAMVERKAN MED HEMMET
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med forskolan verksamhet? el
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Vet ej/Vill ej
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola

Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med forskolans personal?
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Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola

Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?
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KOST, RORELSE OCH HALSA
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SAMVERKAN MED HEMMET?

KOST, RORELSE OCH HALSA
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Jag ar som helhet néjd med mitt barns forskola
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Jag upplever att forskolan i sin helhet ar trygg och saker for mitt barn

36

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2018

2018

2018

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

| |UI

o

N
a

® Instammer helt

)]
o

4

Andel
instammer (%)

-
9 IIH 88
8 IIH 89

o Bl =
. B -
8 IIH 89

9 IIH 88
. Bl -
: B -

75 100

® instammerinte alls

Andel
vetinte (%)

0

0

0



Staden kommunala
Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Jag kan rekommendera mitt barns forskola
Andel Andel
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Jag upplever att den pedagogiska miljon pa mitt barns forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande
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Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak
Andel Andel

instammer (%) vetinte (%)
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Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska tankande Andel Andel
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Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen ndel Andel
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Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin férmaga att skapa och uttrycka sig i olika former el Andel
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Jag upplever att forskolan ger mitt barn maojlighet att ta del av och méta olika sorters kulturutbud Andel Andel
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Jag upplever att mitt barn ges mojlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande Andel Andel
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Jag upplever att mitt barn kénner sig tryggt pa férskolan

45

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2018

2018

2018

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

Alla
Pojke

Flicka

o

N
a

® Instammer helt

)]
o

4

[
N

Andel
instammer (%)

o B =
9 IIH 88
7 IIH 90

8 IIH 89
9 IIH 88
8 IIH 90

8 IIH 88
o Bl =
o B

75 100

® instammerinte alls

Andel
vetinte (%)

0

0

0



Staden kommunala

Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala férmagor
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Jag upplever att personalen pa férskolan bemdter mitt barn pa ett respektfullt satt
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Jag upplever att barnen pa forskolan ges lika majligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning
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Upplever du att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal?
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Vilken av foljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal?
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Vilken av foljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde att ditt barn har diskriminerats av férskolans personal?
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Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?
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Mitt barns utveckling och larande dokumenteras och synliggors
Andel Andel

instammer (%) vetinte (%)

o . mmg-
e N
. ——— . EEE- -
. mEE-
B e — . m@- -
- W— . ma@-
B o B
R S E— . mm@-
0 25 50 75 100
@ Instammer helt 4 3 2 @ Instammerinte alls




Staden kommunala

Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Jag har magjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten
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Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten
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Jag har fatt information om férskolans mal och arbetssatt
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Jag upplever att personalen pa férskolan beméter mig pa ett respektfullt satt
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Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns férskola Andel Andel
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Har du som vardnadshavare blivit diskriminerad i kontakt med forskolan verksamhet?
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Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med forskolans personal?
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Vilken av féljande sju diskrimineringsgrunder var orsaken till att du upplevde dig diskriminerad i kontakt med forskolans personal?
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Har du tagit upp handelsen med personalen pa din férskola?
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Jag ar ndjd med informationen jag far om maten pa férskolan
Andel Andel
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Jag upplever att mitt barns forskola serverar en varierad och naringsrik mat
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Vardnadshavare Forskola (21447 svar, 67%)

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter
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Vardnadshavare Forskola

Jag ar som helhet néjd med mitt barns forskola
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Jag ar som helhet néjd med mitt barns forskola
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att forskolan i sin helhet ar trygg och saker for mitt barn
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Jag upplever att forskolan i sin helhet ar trygg och saker for mitt barn

Norrmalm Kommunala

Kungsholmen Kommunala

Hasselby-Vallingby Kommunala

Enskede-Arsta-Vantér Kommunala

Farsta Kommunala

Skarholmen Kommunala

Rinkeby-Kista Kommunala

70

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

©
(=]
N -3

© ©
<

o
©

~

o
N
[6)]
(o))
o
~
[&)]

@ Andel positiva svar

Andel
vetinte (%)

100

0
0



Vardnadshavare Forskola

Jag kan rekommendera mitt barns forskola
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Vardnadshavare Forskola

Jag kan rekommendera mitt barns forskola
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att den pedagogiska miljon pa mitt barns forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att den pedagogiska miljon pa mitt barns forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak

Ostermalm Kommunala

Alvsjé Kommunala

Sodermalm Kommunala

Skarpnack Kommunala

Kungsholmen Kommunala

Bromma Kommunala

Norrmalm Kommunala

75

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

o
~

©
(=]
Rl -

o
N
[6)]
(o))
o
~
)]

@ Andel positiva svar

Andel
vetinte (%)

100

3
2



Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska tankande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska tankande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen el
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former el
e
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn ges majlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn ges majlighet att anvanda digitala verktyg i sitt larande
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt pa férskolan
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn kanner sig tryggt pa férskolan
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala férmagor el
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala férmagor
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att personalen pa forskolan bemdter mitt barn pa ett respektfullt satt el
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att personalen pa forskolan bemdter mitt barn pa ett respektfullt satt
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att barnen pa forskolan ges lika majligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att barnen pa forskolan ges lika majligheter att utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning
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Vardnadshavare Forskola

Mitt barns utveckling och larande dokumenteras och synliggérs el
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Vardnadshavare Forskola

Mitt barns utveckling och larande dokumenteras och synliggérs
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Vardnadshavare Forskola

Jag har magjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten el
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Vardnadshavare Forskola

Jag har magjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten el
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Vardnadshavare Forskola

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten el
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Vardnadshavare Forskola

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten el
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Vardnadshavare Forskola

Jag har fatt information om forskolans mal och arbetssatt
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Vardnadshavare Forskola

Jag har fatt information om forskolans mal och arbetssatt
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att personalen pa férskolan beméter mig pa ett respektfullt satt el
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att personalen pa férskolan beméter mig pa ett respektfullt satt
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns férskola
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att jag pa ett enkelt satt kan kommunicera digitalt med mitt barns férskola
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Vardnadshavare Forskola

Jag ar ndjd med informationen jag far om maten pa férskolan el
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Vardnadshavare Forskola

Jag ar ndjd med informationen jag far om maten pa férskolan el
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barns forskola serverar en varierad och naringsrik mat
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Alvsjé Kommunala

Sodermalm Kommunala

Hagersten-Lilieholmen
Kommunala

Kungsholmen Kommunala

Norrmalm Kommunala

Skarholmen Kommunala
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barns forskola serverar en varierad och naringsrik mat el
e

vetinte (%)

Enskede-Arsta-Vantér Kommunala 2020 7

2019 7
Skarpnack Kommunala 2020
2019
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Bromma Kommunala 2020 79 7
2019 79 4
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter

Alvsjé Kommunala

Ostermalm Kommunala

Enskede-Arsta-Vantér Kommunala

Bromma Kommunala

Sodermalm Kommunala

Spanga-Tensta Kommunala

Skarpnack Kommunala
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Vardnadshavare Forskola

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter

Hagersten-Lilieholmen
Kommunala

Hasselby-Vallingby Kommunala

Kungsholmen Kommunala

Norrmalm Kommunala

Skarholmen Kommunala

Rinkeby-Kista Kommunala

Farsta Kommunala

110

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

2020
2019

~
H

2 BN ~
w a | |

~

o
)
a
)
<)
~
a

@ Andel positiva svar

Andel
vetinte (%)

100

4
4



