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Remiss av skrivelse om att inratta besoksrum pa
alla aldreboenden i staden.

Svar pa skrivelse KS 2020/705

Forslag till beslut

Ostermalms stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som sitt svar till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Ostermalms stadsdelsndmnd har fatt skrivelse om att inritta
besoksrum pa alla dldreboenden i staden for svar till
kommunstyrelsen.

Skribenterna foreslar att det ska inréttas besoksrum pé vird- och
omsorgsboenden samt att boenden och hemtjanstenheter ska ges
tillgang till surfplattor for att kunna stodja dldre att hélla kontakt
med nérstaende pa distans.

Forvaltningen stéller sig positiv till att mojligheten att inrétta
besoksrum inomhus undersoks. Forvaltningen bedomer dock att
véard- och omsorgsboenden har lokalmaissigt skilda forutsittningar
fOr att inrdtta besoksrum som dr sikra ur ett
smittspridningsperspektiv och ser dérfor behov av tydliga
rekommendationer for utformningen.

Forvaltningen stéller sig ocksé positiv till skrivelsens forslag att
forse vard- och omsorgsboenden och hemtjanstenheter med surf-
plattor for att underlétta for dldre att halla kontakt med nérstdende
pa distans.

Stadsdelsndmndens pensiondrsrad har tagit del av drendet och
stiller sig positivt till forslaget om att inrédtta besdksrum pa vard-
och omsorgsboenden och till férslaget om att férse vard- och
omsorgsboenden och hemtjdnstenheter med surfplattor for att
underlitta for dldre att halla kontakt med nirstdende pé distans.
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Bakgrund
Rashid Mohammed och Torun Boucher, bdda (V), har den 6 maj
2020 stéllt en skrivelse om att inrétta besoksrum pa alla
4ldreboenden i staden till kommunstyrelsen. Ostermalms
stadsdelsndmnd har fatt skrivelsen pa remiss for svar till
kommunstyrelsen senast 15 september 2020.
Ovriga remissinstanser r:

e stadsledningskontoret

e ildrendmnden

e Enskede- Arsta- Vantors stadsdelsnimnd

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ildreomsorgsavdelningen.
Stadsdelsndmndens pensionirsrad har tagit del av drendet och
lamnat synpunkter. Dessa redovisas under rubriken Synpunkter och
forslag.

Arendet

Skribenterna framfor att ensamhet och social isolering bland éldre
ar ett folkhdlsoproblem som riskerar att tillta i pandemins spaér.
Vidare att besoksforbuden pa dldreboendena medfor att de boende
inte kan ta emot besok fran sldktingar och vianner och att detta
riskerar att 6ka de dldres utsatthet for depressioner och psykisk
ohilsa.

I skrivelsen foreslas insatser som staden skulle kunna gora for att
bryta den sociala isoleringen. Skribenterna foreslér att staden ska
bekosta inrdttande av besoksrum pa samtliga dldreboenden i
Stockholms stad, oavsett utforare. I skrivelsen beskrivs att
byggkostnaderna berdknas till 2 500 SEK per boende och en
totalkostnad pa 250 000 SEK.

Skribenterna foreslar ocksé att staden skyndsamt ser 6ver
mojligheten att forse dldreboenden och hemtjénstenheter med
surfplattor for att underlétta for dldre att hélla kontakt med anhdriga
och vianner med hjilp av digitala 16sningar for kostnadsfri utlaning,
sa att dldre kan fa praktisk mojlighet och stod att samtala med sina
anhoriga via exempelvis Skype.
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Synpunkter och forslag

Forvaltningen delar skribenternas bild av att ensamhet och social
isolering bland &ldre r ett folkhdlsoproblem och att restriktionerna
for besok pa vard- och omsorgboenden i samband med
coronapandemin riskerar att forvéirra problematiken.

Sedan slutet av maj har forvaltningen erbjudit mojlighet till besok
utomhus pa Rio vird- och omsorgsboende. De tre boenden som
drivs pa entreprenad inom stadsdelsndimndens omréade erbjuder
ocksé mgjlighet till besok utomhus pa liknande sitt. Sedan en tid
tillbaka kan ocksa besok inomhus pé vard- och omsorgsboende
erbjudas nirstdende som kan uppvisa intyg pd att hen har
antikroppar mot covid-19. Bada dessa besoksformer genomfors
enligt tydliga rutiner och myndigheternas rekommendationer.

Forvaltningen stéller sig positiv till att mojligheten att inrétta
besdksrum inomhus undersoks. Forvaltningen bedomer dock att
vérd- och omsorgsboenden har lokalmaissigt skilda forutsittningar
att inrdtta besoksrum som é&r sédkra ur ett smittspridningsperspektiv
och ser darfor behov av tydliga rekommendationer for
utformningen.

Forvaltningen stéller sig ocksa positiv till skrivelsens forslag att
forse vard- och omsorgsboenden och hemtjénstenheter med
surfplattor for att underlétta for dldre att hélla kontakt med
nérstdende pa distans. Digitala verktyg, till exempel surfplattor, dr
ett viktigt komplement till besok pa boendeenheterna, inte minst nu
under coronapandemin. Vard- och omsorgsboenden i egen regi och
pa entreprenad inom stadsdelen har tillgang till surfplattor och kan
med hjilp av dessa erbjuda hjilp for samtal pé distans med
nirstdende. Aven den kommunalt drivna hemtjénsten har tillgang
till surfplattor, men dessa anvinds idag endast 1 begriansad
omfattning for att stodja dldre med digitala kontakter.
Verksamheten har planerat utvecklingsarbete for att kunna oka
anvindandet av digitala verktyg i arbetet.

Stadsdelsndmndens pensionérsrad har tagit del av drendet vid sitt
mote 3 augusti och stéller sig positivt till forslaget om att inrdtta
besdksrum pa vard- och omsorgsboenden och till forslaget om att
forse vard- och omsorgsboenden och hemtjénstenheter med
surfplattor for att underlitta for dldre att hélla kontakt med
nérstaende pa distans.

Christina Klang Marianne Wikander
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Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor
1. Skrivelse Inrdtta besoksrum pa alla dldreboenden i staden
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