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§2
Verksamhetsberittelse for Ostermalms stadsdelsnamnd
ar 2020

OST 2021/46

Beslut

1. Ostermalms stadsdelsnimnd godkinner verksamhetsberittelse
och bokslut 2020, inklusive bilagor, och dverlamnar den till
kommunstyrelsen.

2. Ostermalms stadsdelsnimnd godkénner att resultatenheternas
nettoresultat inom forskola, parklek och dldreomsorg avsitts i
resultatfond under eget kapital 1 balansrdkningen.

3. Omedelbar justering.

Sammanfattning av arendet

Néamnderna ska arligen ldmna en verksamhetsberéttelse med
bokslut. Nimndernas verksamhetsberéttelse och bokslut utgor
underlag till stadens &rsredovisning och uppfoljning av
kommunfullméktiges budget. Namndens redovisning fokuserar pé
uppfoljning av kommunfullméktiges inriktningsmél och
verksamhetsmal samt hur nimnden har bidragit till att uppfylla
dessa.

Beslutsgang

Néamnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ordforande Andrea Hedin (M) m. fl, Mats Hasselgren (L),
Vivianne Gunnarsson (MP) och Caroline Blomberg (C) liimnar
sarskilt uttalande enligt foljande:

Stadsdelsndmnden ldgger ett intensivt &r bakom sig. Under borjan
av dret drabbades stadsdelen, staden och hela Sverige av
Coronapandemin och stadsdelens verksamheter fick stélla om, visa
prov pa handlingskraft och ett aktivt ledarskap for att hantera
situationen pa ett oklanderligt sétt.

Trots detta levererar stadsdelens verksamheter en mycket hog
maluppfyllelse inom samtliga verksamheter, ofta hogst i staden, och
vi ser fram emot att h§ja ambitionerna ytterligare under 2021 och
fokusera sérskilt pa de verksamhet som inte har nitt &nda fram med
sina mal.
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For den gronbld majoriteten dr det av storsta vikt att
verksamheternas utbud kontinuerligt anpassas for att mota
medborgarnas behov. Ostermalm ska vara en stadsdel att bo och
verka igenom hela livet och da behdver vi snabbt kunna stilla om
verksamheter fran dagens till morgondagens behov.
Aldreomsorgen

Vi vill sdrskilt lyfta fram dldreomsorgens chefer och medarbetare
som har gjort imponerande insatser vecka efter vecka, méinad efter
manad for att ge omvardnad, sillskap, stod och samtidigt begridnsa
smittspridningen till bade boende och hemtjanstkunder i
dldreomsorgen. Trots utmaningarna under pandemin lyckades
dldreomsorgen hoja sina resultat pd néstan alla omraden och vi vill
sarskilt lyfta fram de fina resultaten pé indikatorerna ”Andel boende
pa vard och omsorgsboende som upplever att maltiden &r en trevlig
stund pa dagen” och ”Andel boende pé vard och omsorgsboende
som upplever att mdjligheten att komma utomhus ér bra” som vi har
ndtt under dret.

Vi dr ocksa glada att forvaltningen framgangsrikt lyckats styra om
kulturinsatser och aktiviteter inom bade dldreomsorgen och
forskolan pé ett foredomligt sitt. Under 2021 fortsétter vi att arbeta
for att 6ka kontinuiteten inom hemtjinsten for att minska antalet
olika individer den dldre behdver mota under en tvaveckorsperiod
och vi okar antalet métningar for att f6lja upp detta.

Socialtjansten

Under 2020 har Ostermalms stadsdelsnimnd tagit ett stort ansvar
for mottagandet av de nyanldnda som bott pd Drevkarlen. Vi
lyckades vdnda oro fran nirboende och verksamheten har bedrivits
med mycket goda resultat. Ett nytt arbetssitt testades tillsammans
med SHIS personal pa genomgangsboendet och samtliga
hyresgaster fick ett individuellt anpassat stdd i syfte att pa egen
hand ordna med fortsatt annat boende. Att snabbt kunna stilla om,
f4 med sig boende i omrddet, och rikta forvaltningens resurser for
att uppna goda resultat gor oss trygga i att forvaltningen &r vil
rustade for att mote olika utmaningar som stadsdelen kan stéllas
infor.

Ungdomars psykiska ohélsa fortsitter att 6ka bade i staden och
stadsdelen. Detta dr en utveckling vi tar pé storsta allvar 1 den
gronbld majoriteten och prioriterar sirskilda insatser for under
2021. Vi dr glada att ungdomsmottagningens verksamhet kommer
att vdxa i stadsdelen och tittar pa hur vi ka jobba vidare med detta
ytterligare.

Att inga barnfamiljer har berdrts av vrakningar dr en stor framgang
for stadsdelen och vittnar om ett vialfungerande arbetssitt. Vi vet
dock att konjunkturen och hushéllens privatekonomi kan komma att
paverkas av den utdragna pandemin. Darfor dr vi glada Gver att det
vrakningsforebyggande arbetet kommer att intensifieras ytterligare
pa Ostermalm genom ett nytt projekt under 2021 for att inga
barnfamiljer ska vrékas.
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Under pandemin har mgjligheten for staden att erbjuda
Stockholmsjobb varit begrénsad for stadens forvaltningar, sa dven
for oss. Sé snart effekterna av pandemin avtar hoppas 1 att
Ostermalm kan vara med och bidra till att fler platser erbjuds igen.
Forskola

Efter forédldrarna dr forskolan en av de viktigaste faktorerna for
goda uppvixtvillkor. Férskolan ska vara en trygg och stimulerande
plats for stadsdelens yngsta att visas pé och en plats dir man som
fordlder kdnner sig trygg att [dmna sitt barn. Att 6ka likvéardigheten
mellan vara forskolor, vara en attraktiv arbetsgivare sd att var
forskolepersonal stannar dver tid och att barnfamiljer far nagot av
sina topp 3-val till forskolan dr prioriterat kommande ar. Mot
bakgrund av den information som framkommer i
verksamhetsberittelsen kdnner vi oss mycket trygga med att
fortsitta att omfordela inom stadsdelens budget for att stirka
forskoleomradet framdver.

Klimatinvesteringar

Under mandatperioden gors stora satsningar pa olika klimatatgéarder
1 stadsdelen och vi 4r ména om att de stora investeringar vi gor ger
onskad effekt. I ndsta ars verksamhetsberittelse, eller 1 annat
passande format, vill vi se en uppfoljning av om resultaten
Overensstimmer med prognosen.

Exempel pa fragestillningar som skulle kunna f6ljas upp ér:

Ar avlisningen av den nyinstallerade utrustningen s
energibesparing som prognosen hivdade?

Nya armaturer kréver néra dialog med leverantoren for justering av
belysningstider, hur har den fungerat?

Vilken klimatpaverkan har vi skapat genom att byta ut vitvaror och
ljusarmaturer 1 fortid relativt systemen faktiska livslangd?

Nir vi investerar i stdrre och smarta papperskorgar, blir det renare
pa marken 1 vara parker?

Instimmande frdn Maria Stenson (KD).

Birgit Marklund Beijer (S) m.fl och Jaime Barrios (V) m.fl.
limnar sirskilt uttalande enligt foljande:

Forst vill vi framfora vart varmaste tack till alla medarbetare 1
stadsdelen som far vir verksamhet att fungera varje dag aret om.
Under 2020 utsattes personal, brukare och medborgare utsatts for
enorma péfrestningar pa grund av pandemin och de restriktioner for
minskad smittspridning den medfort. Vi noterar att
verksamhetsberéttelsen for det gangna aret praglas av den unika
situationen som vi befunnit oss 1.

Coronapandemin har drastiskt fordndrat vart samhélle. Under stora
delar av 2020 fick stadsdelsndmnden mer &n vanligt ta en central
roll 1 att ge trygghet, sdkerhet och en bra vélfard till alla invénare.
Var personal har med sina arbetsinsatser gjort enastdende insatser
for att alla ska kunna ta sig igenom krisen med hélsa och sédkerhet.
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De fortjanar de bésta forutsattningar for detta arbete. Politiken
maste nu riktas in pa det.

Verksamhetsberittelsen redogor for hur forvaltningen arbetat med
de uppdrag de fatt i budget och det &r glddjande att se hur var
verksamhet gor sitt bésta for att leverera en valfard av hog kvalitet.
Det finns ett stort engagemang, nytinkande och ansvar bland
medarbetarna, men detta riskerar att inte rdcka nir den bldgrona
majoriteten ger forvaltningen otillrackliga ekonomiska
forutséttningar.

Nu visar Ostermalms stadsdelsnimnds prognos ett verskott pa 56,1
miljoner kronor for 2020. Detta kan jamforas med prognostiserade
overskottet i tertialrapport 1 pa 25,4 miljoner kronor. Det stora
overskottet beror till stor del pd det statsbidrag som betalats ut till
Stockholms stad for att minska de negativa ekonomiska effekterna
av pandemin. Detta syns nog mest tydligt med det slopade
sjukloneansvaret.

Vi dr ndjda med att forvaltningen haller i budgeten 1 balans och ger
utforliga analyser pa de omraden dir verksamheten inte helt natt de
uppsatta malen. Sett i ljuset av det prognostiserade dverskottet finns
det dock omriden dir man hade kunnat arbetat béttre.

Vi gor nedan nagra nedslag i verksamhetsberéttelsen.

Forskolan

Det finns mycket bra att skriva om forskolorna pa Ostermalm.
Personalen har utfort ett viktigt arbete med att frimja barnens tidiga
utbildning trots forsvérare forutsittningar. Aven hir har man fatt
fordndra arbetssitt i stor utstrackning. Samtidigt ser vi att
Ostermalm far ett vildigt gott betyg jimfort med 6vriga staden i
forskoleundersokningarna, vilket dr positivt. Samtidigt finns det
problem 1 forskolan. Verksamhetséret visar att malen for flera
omrdden inom forskolan endast &r delvis uppfyllda. Man kan hér
utldsa att budgetforutsattningarna inte dr de gynnsammaste {or
forskolan. Den bemanningsenhet som vi under forra
mandatperioden foreslog pa Ostermalm med fasta vikarier hade
otvetydigt underléttat enheternas arbete under denna period.

Barn i behov av sirskilt stod

Av de 88 barn som beviljats sérskilt stod dr 27 flickor 67 pojkar. En
beskrivning gors men hiar behover man 1 en sarskild
jamstilldhetsanalys arbeta vidare pé for att forsta hur det kommer
sig att det dr sddan skillnad.

Aldreomsorg

Vi vill dterigen lyfta fram det viktiga arbete som utfors av
ménniskor som arbetar inom dldreomsorgen. Vi menar att det ér
hogt prioriterat att ge dldre pd Ostermalm en god vilfird i allménhet
och begrinsa smittspridningen under Coronapandemin i synnerhet.
Samtidigt kan inte resten av tillvaron stanna av. Darfor ar vi
bekymrade dver resultatet i verksamhetsberittelsen att flera
indikatorer inom verksamhetsmal 1.5. (de dldres tillvaro) inte
kommer att bli uppfyllda. Forvaltningen behover ett arbetssitt som
garanterar tryggheten bade pa kort och pé ldng sikt.
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Socialtjénsten

Socialtjdnsten omfattar manga enheter vilket gor det dr svérare att
overblicka. Det finns en del omraden som &r virda att
uppméirksamma sérskilt:

Barn och ungdomar

Nir det giller indikatorn under 1.4 ”andel barn och ungdomar
anmaélda for brott” &r 20 av totalt 1182 anmilningar
orosanmélningar kopplade till brott. Detta utgor forvisso endast 17
promille, men det &r av yttersta vikt att inga barn eller ungdomar
hamnar i brottslighet.

Ungdomars alkohol- och narkotikaférbrukning
Stockholmsenkiten visar att ungdomarnas anvindning av alkohol
och narkotika dr orovickande och det dr 1angt ifrn att malen
uppnds. Vi vill hir se att arbetet pdborjas for att stivja
anvandningen.

Funktionsnedséttning

Det ér flera omraden som visar att malen endast delvis uppnés.
Darfor menar vi att forvaltningen bor arbeta aktivt for att utveckla
arbetet fOr att sdkra tillgdngligheten och tryggheten for alla invénare
i stadsdelen. malen.

Feriejobb

Malet om 240 feriejobbsplatser kommer inte nas, pa grund av den
radande pandemin. 163 dr langt ifran malet. Det &r en trékig
utveckling da vi vet att mojlighet till feriejobb stirker mojligheterna
till en god koppling till arbetsmarknaden i vuxen alder.

Stockholmsjobb

Malet uppnas inte dven om prognosen vid tertialrapport 2 visade pa
att malet kunde uppnés. Att pandemin kan vara en orsak till att
maélet inte uppnds dr sann till viss del men vi hade 6nskat ett béttre
resultat.

Ungdomars hélsa och trygghet

Att andelen ungdomar som i stockholmsenkéten skattar sin hilsa
som god &r péfallande ldg. Ungdomars psykiska ohélsa méste tas pd
storsta allvar. Trenden dr ocksa att ohédlsan bland ungdomar har 6kat
under pandemin. Vi behdver darfor fortsitta att satsa pd elevhélsan
och stirka samarbetet mellan skolan och socialtjansten.

Andelen ungdomar som i stockholmsenkiten uppger att de inte
blivit utsatta for hot och vald #r ligre pa Ostermalm 4n dvriga
staden. Darfor dr det nddvindigt, som det anges 1 analysen, att
trygghets- och sdkerhetsarbetet for unga prioriteras.
Naéringslivsutveckling och arbetsloshet

Aven om stadsdelsna"mnden samverkar med polisen, lokala
fastighetsa“gare, na"ringsidkare och civilsamha“llet samt andra

na mnder och bolag inom staden 1 trygghetsarbetet menar vi att
majoriteten bor anamma ett lagt forslag om att inrétta ett digitalt
nédringslivsrdd. Representanter fran foretagen kan bidra med insikter
och inspel till hur Ostermalm kan bli en bittre stadsdel.

Ekologiska livsmedel och maltider
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Arsmalet nds inte varfor man behdver arbeta vidare pa att nd malet.
Pandemin borde inte vara en orsak till att det uteblivna drsmalet.
Agenda 2030 och jamstélldhetsanalys

Under mél 8 (globala mélen) visar index ”Bra arbetsgivare” att
utfallet ligger bra mycket under arsmélet 84. Detta giller ocksé
indikatorn "Medarbetare som vet var de ska védnda sig till om de
upplever sig utsatta for diskriminering mm”. Denna ligger klart
under arsmalet som &dr 90. Enkéten visar — trots vissa forbéttringar —
att personalpolitiken &r nagot som den blagrona majoriteten maste
ta pa allvar. Under mél 5 aterfinns indikatorn andelen
tjédnsteutlatanden som innehaller en jamstilldhetsanalys. Denna
ligger klart under drsmaélet, vilket visar att arbetet inom omradet
behdver utvecklas.

Park och miljo6

Ostermalm har ménga fina parker och gronomréden. Det ér bra att
forvaltningen arbetar hart med att skapa goda mojligheter for
ménniskor att vistas dér. Det finns emellertid en del omriden i norra
stadsdelen som behdver dtgirdas for att bli tryggare, sdkrare och
trevligare. En béttre samordning och ansvarstférdelning mellan
Statens Fastighetsverk, Djurgérdsforvaltningen och staden skulle
ocksé vara onskvérd.

Handlingar i arendet

e OST 2021/46-1 Verksamhetsberittelse for &r 2020
Ostermalms stadsdelsnimnd

e OST 2021/46-2 Bilaga 1. Ekonomi Sdn10

e OST 2021/46-3 Bilaga 2. Uppfoljning av
trygghetsinvestering

e OST 2021/46-4 Bilaga 3. Samlad rapport éver nimndens
klimatinvesteringsprojekt

e OST 2021/46-5 Bilaga 4. Uppfoljning
klimatinvesteringsprojekt Humlegarden

o OST 2021/46-6 Bilaga 5. Kvalitetsrapport Ostermalms
kommunala forskolor 2020

e OST 2021/46-7 Bilaga 6. Uppfdljning av intern kontroll
(Ostermalm)

e OST 2021/46-8 Bilaga 7. Ostermalms stadsdelsforvaltnings
dokumentation av aktiva atgirder
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