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Svar pa skrivelse om webbsandningar fran
Ostermalms stadsdelsnamndmoten

Forslag till beslut
1. Skrivelsen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande

2. Ostermalms stadsdelsnimnd beslutar att tillita
stadsdelsforvaltningen direktsénda, spela in och publicera
niamndens sammantriden pa stadens videoplattform fran och
med 2021-06-22 till och med 2021-12-31.

Sammanfattning

Birgit Marklund Beijer m.fl. (S) och Jaime Barrios m.fl. (V) foreslar
1 en skrivelse att forvaltningen fér 1 uppdrag att utreda och planera
for webbséndningar for allménheten pa Ostermalm under pandemin
men dven efter pandemins slut.

Forvaltningen stéller sig positiv till att prova att webbsédnda
nidmndens sammantriden. Forvaltningen ser juridiska problem med
att involvera medborgarna 1 diskussioner och frdgestunder under
direktsdndningen och foreslar darfor att dven fortsatt lata
medborgarna skicka in fragor 1 forvag.

Forvaltningen papekar dven betydelsen av att sammantridena
fortfarande ar att anse som stdngda for allménheten under pagédende
pandemi och webbsdndningarna ska ses som en serviceatgérd och ett
satt att tillgingliggora sammantridena digitalt till medborgarna trots
staingda dorrar.

Bakgrund
Birgit Marklund Beijer m.fl. (S) och Jaime Barrios m.fl. (V) inkom
i samband med stadsdelsndmndens sammantrade den 22 april med
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en skrivelse angiende webbsindningar fran Ostermalms
stadsdelsndmnds sammantraden. I skrivelsen foreslés att
forvaltningen fér 1 uppdrag att utreda och planera for
webbsindningar for allménheten pa Ostermalm under pandemin
men dven efter pandemins slut.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kanslienheten i samarbete med
kvalitetsavdelningen och kommunikationsfunktionen.

Arendet

Birgit Marklund Beijer m.fl. (S) och Jaime Barrios m.fl. (V) inkom
i samband med stadsdelsnimndens sammantrdde den 22 april med
en skrivelse angdende webbsindningar fran Ostermalms
stadsdelsndmnds sammantraden.

I skrivelsen konstateras att stadsdelsnimnderna ér de enda
ndmnderna i staden som har 6ppna moten och fragestund innan
nimndmotena. Den centrala roll som stadsdelsndmnderna har nér
det géller medborgarinflytande dr unik. Dédrmed &r det naturligt att
stadsdelsndmnderna i sin verksamhet sirskilt ska arbeta med att
fordjupa demokratin, uppmuntra engagemang och skapa fora for en
troviardig demokratisk dialog med medborgarna kring stadens
uppgifter och ataganden.

Forfattarna till skrivelsen menar att webbsédndningar, sirskilt under
nuvarande pandemi, men dven efter pandemins slut, dr en utmérkt
16sning for att 6ka medborgarnas intresse for olika fragor pa
Ostermalm. I skrivelsen konstateras att den tidigare beriknade
kostnaden for en webblosning som berdknas uppga till 25 000 kr
inte dr att forringa men forfattarna till skrivelsen anser att det dr av
stor vikt att uppmuntra allménheten att f6lja sammantrédden pa
distans och vill déarfor erbjuda denna 16sning.

I skrivelsen foreslas att forvaltningen far i uppdrag att utreda och
planera for webbséndningar for allménheten pa Ostermalm under
pandemin men dven efter pandemins slut.

Synpunkter och forslag

Oppenhet och tillgéinglighet ir grundliggande i det demokratiska
arbetet dar webbsidndning av nimndmoten kan vara en del.
Forvaltningen dr positiv till att prova att sinda nimndsammantraden
via lank. Flera stadsdelsforvaltningar inom Stockholms stad sdnder
sina nimndsammantraden pé detta sétt. En del har gjort detta sedan
sommaren 2020 och andra har precis borjat.
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Forvaltningen har tagit del av erfarenheter fran andra
stadsdelsforvaltningar och konstaterar nedan att ett antal aspekter
behover tas i beaktande.

Oppna namndsammantriaden

Oppenhet och tillgéinglighet r grundliggande i det demokratiska
arbetet och darfor dr huvudprincipen i Stockholms stad att
stadsdelsnimndens mdten dr Oppna for allménheten. For att
minimera risken for smittspridning rader det for tillféllet ett
undantag frén denna huvudprincip. Detta har resulterat 1 att
nidmndens md&ten sedan april 2020 inte varit 6ppna for allménheten.
Infor varje mote har beslut tagits om motet ska vara Oppet eller inte.
Det beslutet tas utifran de foreskrifter och rekommendationer som
giller vid tillfdllet.

Om ndmndens sammantrdden sénds via lank anser forvaltningen att
de under pagéende pandemi dven fortsattningsvis inte bor anses
som Gppna for allménheten. Vid ett beslut om att aterigen 6ppna
sammantridena innebdr det, utifran en tolkning av kommunallagen,
att sammantriddena dven skulle vara 6ppna fysiskt for medborgarna.
Detta skulle gd emot nuvarande rekommendationer fran
Folkhédlsomyndigheten. Forvaltningen foreslar att
webbsédndningarna istillet ses som en serviceatgird och ett sétt att
tillgéngliggdra sammantridena digitalt till medborgarna trots
stangda dorrar.

Om stadsdelens medborgare bjuds in att delta i motet digitalt for att
stdlla frigor och diskutera, och didrmed spelas in och publiceras,
behover hdnsyn tas till dataskyddsforordningen. I en sddan situation
behdver webbplattformen mdjliggora att medborgarna samtycker
till tjénsten, att deras uppgifter sparas samt lagras under en
specificerad tid vilket inte 4r mdjligt idag.

Forvaltningen foreslar darfor att endast sinda ndmnd-
sammantriddena via lank i tillgédnglighetssyfte och inte ge
mojligheten att stélla fragor eller delta i diskussioner.

Diaremot kan fragor pa samma sétt som idag skickas in i fortid och
ges svar under direktsdndningen.

Tillganglighet

Lagen om tillgidnglighet till digital offentlig service (2018:1937)
staller krav pd offentliga myndigheters webbplatser och mobila
applikationer nér det géller tillgédnglighet. Direktsdndningar
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undantas fran tillgdnglighetskravet i tva veckor. Det innebdr att de
rdknas som direktsédndningar i 14 dagar, sedan uppstar det ett krav
pa tillgdngliggérande och textning. Forvaltningen foreslar déarfor att
sammantriddena direktsénds och spelas in for att sedan publiceras sa
att medborgarna kan se dem i efterhand 1 maximalt 14 dagar.

Vidare behover sdndningen registreras hos myndigheten for press,
radio och tv om den &r live eller startar pa en tid som bestims av
ndmnden. Forvaltningen bor déarfor registrera en egen kanal hos
myndigheten for press, tv och radio.

Teknik

Infor att forvaltningen i november 2020 besvarade ett
medborgarforslag med liknande forslag som 1 skrivelsen undersokte
forvaltningen mojligheten att avropa tjénsten att skota filmning och
publicering av sammantrddena utifrdn krav pé kvalitet och
tillgénglighet. Detta redovisades i svaret pd medborgarforslaget som
refereras till 1 skrivelsen. Sedan medborgarforslaget besvarades har
flera stadsdelsforvaltningar provat att sinda nimndsammantradena.
Forvaltningen har tagit del av deras erfarenheter och foreslér samma
16sning som anvénds av flera andra forvaltningar. Det innebar att
forvaltningen filmar med en telefon eller ldsplatta och sdnder och
publicerar via stadens videoplattform for livesdndningar. Staden
kommer inom kort att byta plattform for att forbéttra mojligheterna
att na tillganglighetskraven och krav utifran dataskydds-
forordningen, och forvaltningen planerar att anvdnda den nya
plattformen for webbsdndningarna.

Detta &r en mycket enklare 10sning @n vad forvaltningen tidigare
undersokt, men beddmningen utifrén kontakt med de
stadsdelsforvaltningar som anvénder detta arbetssétt och publicering
ar att det innebdr tillrdckligt god kvalitet pa sdndningen.

Anvindande av stadens videoplattform medfor inte 6kade kostnader
for den tekniska 16sningen eftersom kostnaden for plattformen
redan nycklas ut via IT-prislistan. Ddremot innebir det kostnader
for den personal fran forvaltningen som kommer att skdta
filmningen och publiceringen. Sammantaget innebér det lagre
kostnader 4n att kdpa in hela tjénsten.

En komplikation dr att sammantridena i nuldget dven sdnds via
Skype for nimndens ledaméter for att mojliggora distansdeltagande.
Forvaltningen foreslar att saindningen till allménheten bestar av
filmning av sammantrddesrummet och att ljudet tas upp frén
skypedeltagarna, ddremot delas inte bild fran Skype.
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For att testa tekniken foreslar forvaltningen att en testsdndning gors
fran stadsdelsndmndens sammantrdde den 22 juni och att séndning
till allmanheten sker fran och med sammantradet den 27 augusti.
Infor augustisammantradet annonseras om sédndningen i annonsen
infor nimndsammantrédet. Tidplanen &r beroende av att stadens
byte av videoplattform fungerar enligt planering.

Beslut om moéjlig sandning av sammantrade

Behandling av personuppgifter ér tilliten om behandlingen ar
nddvindig for att utfora en uppgift av allmént intresse. En
direktsdndning av stadsdelsndmndens sammantraden kan anses vara
av allmént intresse. Allmént intresse innebir uppgifter som foljer av
lag eller annan forfattning eller kollektivavtal, exempelvis uppgifter
som dr nddvéndiga for att kunna utfora sitt uppdrag.
Stadsdelsndmnderna i Stockholms stad ska “’starka den lokala
demokratin och delaktigheten i1 respektive stadsdelsomrdde” enligt
Reglemente for stadsdelsndmnderna. En direktsdndning av
ndmndens sammantrade kan dirfor anses som en uppgift nddvéndig
for att namnden ska kunna utfora sitt uppdrag och pa sa sitt av
allmént intresse.

Sekretessdrenden samt drenden gédllande myndighetsutovning bor
inte direktsédndas for medborgarna att ta del av med hénvisning till
kommunallagen 6 kap. 25 §.

Forvaltningen foreslar dérfor att stadsdelsndimnden beslutar att
tillata stadsdelsforvaltningen direktsdnda, spela in och dérefter
publicera ndmndens sammantridden pd stadens videoplattform fran
och med 2021-06-22 till och med 2021-12-31. Dérefter utvarderar
ndmnden erfarenheterna och beslutar om eventuell fortséttning.

Kerstin Andersson
Stadsdelsdirektor

Bilagor
1. Skrivelse om webbsindningar av Ostermalms
stadsdelsndmnds sammantriaden
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