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Utvardering av nya utforarorganisationen 2020

Den 1 januari 2020 sjosattes ny organisation pa
Aldreomsorgsavdelningen, Ostermalms sdf.

Bakgrunden till fordndringen var ett identifierat behov av att
tydliggdra mandat och ansvar for chefer i organisationen, samt att
vidta dtgirder for att minska antalet medarbetare per chef och
dédrigenom mojliggora ett mer ndrvarande och tillgéngligt ledarskap.
Utforarorganisationen hade ocksa ett budgetunderskott, dir
systemfel och atgirder behovde identifieras och atgirdas.

Utvérderingen av organisationen har forsenats med anledning av
pandemin, men paborjades direkt efter sommaren 2022.

I utvérderingen har foljande moment ingatt:

- berdrda chefer har gétt igenom de risk-och
konsekvensbedomningar som gjordes infor fordndringen 2020,

- resultatdialoger utifrén tertialrapport 2 har genomforts
(tillsammans med medarbetare pd enheterna och representanter fran
avdelningsstodet)

-Planering av VP infor 2022 (samtliga chefer, hela avdelningsstodet
och stodfunktionerna HR, ekonomi och kommunikation har ocksa
genomforts.

-Workshop med hemtjinstcheferna i syfte att identifiera stod och
forutsittningar for att lyckas med uppdraget att arbeta mot
verksamhetens mél och uppdrag.

Utviarderingen har gjorts pa respektive verksamhetsomrade dvs
hemtjdnsten har utvarderats for sig och Rio vird-och
omsorgsboende har utvirderats for sig. Underlaget vi fatt fram, ar
viktigt verktyg for att identifiera om justeringar behdver goras i
organisationen
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Utvirdering Rio vard-och omsorgsboende

Vid genomging av riskbedomning infor forindring 2020
framkommer det att:

-erforderliga rutiner och riktlinjer saknas eller behdver uppdateras

-sjukskoterskebemanningen infér sommaren har varit ett
aterkommande problem och det har fortsatt 2020 och 2021.
Semester har beviljats innan planeringen gjorts och avrop pa avtal
har delegerats till administratér som inte hanterat uppgiften pa ett
adekvat sitt.

-oklarheter 1 mandat och ansvarsfordelning foreligger mellan
enhetscheferna pd boendet

Vid resultatdialoger vid tertialrapport 2, framkommer det att:

-boendet som helhet har ndjda boende och anhoriga, vilket dr en
absolut styrka.

-enheterna arbetar véldigt olika, ansvar —och mandatfordelningen &r
antingen oklar eller fordelas adhoc, vilket paverkar arbetsmiljon for
Ovriga. HSL-fragorna tar stort utrymme, men saknar struktur.

-ledningsgruppen pa plats har méten som saknar struktur och
dagordningen som dndras under métets gang.

-utveckling inom salutogent forhéllningssatt och HBTQi-
certifiering har skett pd den somatiska enheten och inom enheten
med demensinriktning har bland annat utbildning av Sylviasyster
paborjats. HSL/Korttidsenheten har arbetat med att utveckla
korttidsvistelsen frin ax till limpa under ledning av MAS

-sjukskoterskorna upplever arbetsmiljoproblem, och avsaknad av
tydlighet i mandat och ansvar

- samtliga enheter redovisar budgetunderskott

Vid planering av VP utifran styrsignaler i budget, framkommer
behov av:

-sdkerstilla struktur och arbetssitt for HSL-fragor da politiken har
ett starkt fokus pé utveckling av hélso-och sjukvard 1
dldreomsorgen.
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-sdkra ett tydligt ledarskap pa boendet, med EN huvudansvarig chef
som leder arbetet, fordelar mandat och arbetsuppgifter

-sdkra budgetbalans
- andelen/antal timanstéllda i verksamheten ska minska

-arbeta for att hitta former for framtida kompetensforsorjning

Forslag till justering i syfte att uppfylla verksamhetens mal och
uppdrag:
Steg 1:

- Verksamhetschefsansvar for HSL flyttas frdn enhetschef till
omradeschef. Namndbeslut 16 december, verkstélls from 17
december 2021.

Steg 2:

-Risk-och konsekvensbedomning for HSL-medarbetare och
skyddsombud for Vardforbundet, genomfors 8 december 2021, dé
de foreslds fa verksamhetschef for HSL som nidrmaste chef. Det &r
nddvindigt att ansvar och mandat hénger ihop.

Fordandringen samverkas 18 januari och vid beslut foreslas
justeringen trdda i kraft from 1 februari.

Steg 3

-Oversyn av enheternas storlek da en enhet minskar avsevirt i antal
medarbetare. Hur ska enheterna se ut framover?

Bjuda in till Workshop, tillsammans med fackliga foretradare for
Kommunal, vilkas medlemmar berors. Framtaget forslag ska risk-
och konsekvensbedomas, tillsammans med chefer och

skyddsombud.

Tidplan tas fram for slutlig justering av organisationen gors i
samverkan med Kommunal
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Utvirdering av hemtjinstorganisationen

Vid genomgéng av riskbedémning infér forandring 2020
framkommer det att:

-arbetsmingden for enhetschefer har 6kat, sedan rollen som
bitrddande chef togs bort och enhetscheferna upplever att de fastnar
alltfor mycket 1 detaljer som tidigare kunnat 16sas av annan roll.

-budgetunderskottet har minskat, trots pandemin, men &r fortfarande
betydande -7,5 miljon

Vid resultatdialoger vid tertialrapport 2 och planering infor
2022 framkommer det att:

-enheterna arbetar véldigt olika och har behov av att samordnas och
lara av varandra, ha gemensamma rutiner och arbetssitt. Samarbete
med bestidllaromradet behover utvecklas, sprakkompetensen hos
medarbetare behover hojas och stodfunktioner fortydligas.
Gemensam introduktion for nyanstéllda.

Vid planering av VP utifrian styrsignaler i budget, framkommer
behov av:

-behov av 6kad struktur och samverkan mellan enheter

-att folja personalkontinuitet per enhet och pa totalen
-andel/antal timanstillda ska minska

-arbeta for att hitta former for framtida kompetensforsorjning

-vidta atgédrder for budgetfoljsamhet

Vid workshop med enhetscheferna framkom att:

Pa workshopen var alla chefer 6verens om att ndgon form av
mellanled beh6vs och att funktionen ar nddvéndig for att na
méaluppfyllelse. Idag utfors arbetsuppgifter inom enheterna av lite
olika medarbetare, vilket innebér att kostnaderna per timme redan
finns. Att inrdtta ett mellanled betyder sjdlvklart &nda att det ska
inrymmas inom befintlig budget, men genom effektivare planering
och bittre systemstdd kan battre struktur skapas och dérigenom kan
kostnader lattare minska.
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Vi enades om titlarna
Administrator och Gruppledare,
dé de titlarna ocksé finns i andra delar av organisationen.

Idag gor enheterna lite olika och det &r viktigt att vi gor likadant
over enheterna sa att vi litt kan stotta upp varandra, oavsett om det
ar pa chefsniva, gruppledarniva eller administratorsniva.

Vi beslutade gemensamt att nista steg ir:

Att enhetscheferna tillsammans med omradeschef gar igenom
vilken funktion som ska ha vilka arbetsuppgifter sa att en tydlig
kravspecifikation kan tas fram for respektive funktion.

Forslag till justering i syfte att uppfylla verksamhetens mal och
uppdrag:

-Infora gruppledare som funktion pa samtliga enheter

-tydliggdra arbetsuppgifter och mandat for gruppledare och
administratorer sa att rollerna har samma innehall i sitt uppdrag pa
alla fyra enheter.

Bittre struktur pd enhetsniva kan skapa forutsittningar att arbeta
aktivt med det gemensamma budgetunderskottet.

Tidplan:

Kommunal informeras och bjuds in till att tycka till pd
kravspecifikationerna pa avdelningssamverkan 18 januari

Risk-och konsekvensbedomning genomfors med skyddsombud och
chefer

Forslag pa tid for annonsering 1 februari 2022
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