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Uppfoljning av lansstyrelsens tillsyn 17-18
november 2021

Bakgrund

Inspektionen har skett genom ett platsbesok pa ndmndens kansli den
17 och 18 november 2021. Inspektionen genomfordes genom att
Liansstyrelsen inledningsvis granskade ndmndens register over still-
foretradarskap. Vid tillsynsbesoket granskades 92 akter.

Vid denna inspektion har Lénsstyrelsen inte granskat verksamheten
med négot sirskilt fokus. Uppfoljningen av foregaende ars kritik har
dérfor endast skett genom granskning av akter.

Langa handlaggningstider vid granskning av arsrakningar
Linsstyrelsen konstaterar att det skett en viss forsdmring géllande
handldggningstiden for granskning av arsrdkningar. 1 oktober 2021
var 83,6 % av drsrdkningarna granskade, motsvarande siffra forega-
ende ar var 89 %. Lénsstyrelsen ar darfor fortsatt kritisk till att
handldggningstiderna dr sé pass ldnga och vi kommer &terigen folja
upp fragan vid nésta inspektion. Lansstyrelsen dr dock positiv till att
ndmndens rutin vid vitesforfarandet har forbéttrats vilket har resul-
terat 1 att redovisning ges in snabbare.

Lang handlaggningstid vid granskning av slutrékning
Liansstyrelsen konstaterar att det tog nimnden atta ménader innan
de vitesforelade en stéllforetriddare att 1imna in en fullstindig slut-
rakning. Vid inspektionstillfallet hade det gatt ytterligare &tta mana-
der utan att slutrakningen hade granskats. Under storre delen av
denna tid har ndmnden varit helt passiv gentemot stillforetrddaren.
Néamnden bor alltid aktivt bevaka att handlingar ges in.
Liansstyrelsen ar kritisk till den 1dnga handlaggningstiden i drendet.
Fragan kommer ater att foljas upp vid kommande inspektion.

Langa handlaggningstid vid byte av stallféretradare

Overformyndarforvaltningen

Stab Linsstyrelsen konstaterar att ndmndens rekryteringsforsok hade pa-
giﬂ'ﬂ%byp'a” 2 gatt i ett r och tvd ménader i ett drende utan att nimnden kunnat
162 11 Vallingby fatta beslut om byte. Som tidigare nimnts framgar det av 9 § for-

Véxel 507 29 700

stockholm.se valtningslagen att drenden ska handldggas sa enkelt, snabbt och



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Overformyndarforvaltningen
Stab

Vallingbyplan 2

Box 41

162 11 Vallingby

Vaxel 507 29 700
stockholm.se

BILAGA 1
Sida 2 (11)

kostnadseffektivt som mgjligt utan att réttssédkerheten eftersétts.
Linsstyrelsen anser darfor att namnden inte kan undga kritik for den
langa handldggningstiden for byte av stéllforetrddare. Fragan kom-
mer ater att f6ljas upp.

Linsstyrelsen ser positivt pa de forbattringsatgarder som vidtagits
for att kunna korta handlaggningstiderna.

Bristfallig handlaggning av 6verklaganden

Liansstyrelsen konstaterar att ndmnden i ett drende fattat ett nytt be-
slut om arvode som varit till nackdel fér huvudmannen. Varken
overklagandet eller det nya beslutet har 6verldmnats till tingsrétten
trots att Lénsstyrelsen papekade detta i foregédende rapport. I ett an-
nat drende har nimnden begirt in kompletterande uppgifter till
overklagandet for att eventuellt kunna omprdva det istéllet for att
overlamna 6verklagandet till tingsritten. Vid inspektionstillfallet
hade det gatt 6ver fem manader sedan overklagandet inkom till
ndmnden utan att det hade dverldmnats till tingsrétten.
Liansstyrelsen anser darfor att nimnden fortjanar kritik och uppma-
nar ndmnden att se over sina rutiner for hantering av 6verklaganden.

Bristfallig tillsyn av godmanskap for bortavarande

Skiftas inte ett dodsbo inom sex ménader fran det att bouppteck-
ningen forrittades och har avtal om sammanlevnad i oskiftat dodsbo
inte heller ingatts, ska formyndaren, gode mannen eller férvaltaren
inom denna tid lamna en redogorelse till dverformyndaren om an-
ledningen till att dodsboet inte har skiftats. En saidan redogorelse
ska dérefter och till dess att dodsboet har skiftats eller ett avtal om
sammanlevnad i oskiftat bo ingatts limnas var sjdtte manad, om inte
overformyndaren bestimmer nadgon annan tid. Se 15 kap. 3 § fordld-
rabalken.

Gode méns verksambhet star enligt 12 kap. 9 § fordldrabalken under
overformyndarens tillsyn. Lénsstyrelsen anser déarfor att nimnden
maste bedriva nagot slags tillsyn 1 samtliga drenden, vilket dven
stdller krav pd en fungerande bevakning. Om en god man inte utfor
sitt uppdrag pa ett tillfredstéllande sétt bor namnden Gvervéga att
byta ut personen.

Mellan &ren 2016 och 2020 ar den enda registrerade hindelsen i ett
drende att nimnden ar 2018 fick information om att den gode man-
nen ldmnat dver drendet till en juristfirma. Namnden fick i septem-
ber 2021 reda pa att dodsboets samtliga tillgangar satts in pa ett

klientmedelskonto hos skiftesmannens firma. Under langa perioder
har ndmnden inte bedrivit ndgon tillsyn av gode mannen. De brister
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som ndgmnden sjalv uppmirksammat i drendet borde en god man
och nimnden ha upptéckt flera ar tidigare.

Konsekvensen av fordréjningen dr att bristerna inte har kunnat utre-
das hos ndmnden innan arvet preskriberades och dverlimnades till
Kammarkollegiet. Lénsstyrelsen dr sammanfattningsvis kritisk till
att nimnden varit sd passiv 1 sin tillsyn av gode mannen.

Bristfallig handlaggning vid boutredning och arvskifte

En formyndare eller god man som bevakar en underarigs rétt i ett
dddsbo ska se till att bodelning och skifte med anledning av dods-
fall forrdttas sa snart som mojligt, om det inte ingas ett avtal om
sammanlevnad i oskiftat dodsbo. Skiftas inte ett dddsbo inom sex
manader fran det att bouppteckningen forrittades och har avtal om
sammanlevnad i oskiftat dodsbo inte heller ingatts, ska formyndaren
eller gode mannen inom denna tid ldmna en redogorelse till overfor-
myndaren om anledningen till att dddsboet inte har skiftats.

En sddan redogorelse ska direfter och till dess att dodsboet har skif-
tats eller ett avtal om sammanlevnad i oskiftat bo ingatts ldmnas var
sjatte manad, om inte dverformyndaren bestimmer ndgon annan tid.
(Se 15 kap. 2-3 §§ forédldrabalken.) Gode méns verksamhet star
under dverformyndarens tillsyn enligt 12 kap. 9 § fordldrabalken.

I ett drende vidtogs inga atgérder fran ndmndens sida under en pe-
riod om sex ar. Lansstyrelsen anser att nimnden maste bedriva na-
gon slags tillsyn i samtliga drenden. Detta stéller ocksd krav pa att
ndmnden har en fungerande bevakning gillande drendetypen.
Linsstyrelsen dr sammantaget kritisk till ndmndens handlaggning
av drendet.

Bristfallig motivering av beslut om samtycke till arvskifte
Enligt 15 kap. 5 § fordldrabalken ska en formyndare, god man eller
forvaltare som tar del i en bodelning eller ett skifte for den enskildes
rakning inhdmta dverformyndarens samtycke till egendomens for-
delning. Bestimmelsen i 32 § fordldrabalken anger att ett beslut
som kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt sétt,
forutom 1 vissa undantagssituationer, ska innehélla en klargérande
motivering, om det inte dr uppenbart obehovligt. En sadan moti-
vering ska innehélla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillim-
pats och vilka omstdndigheter som har varit avgérande for myndig-
hetens stillningstagande. I forarbetet till bestimmelsen framgar att
motiveringsskyldigheten i praktiken géller for alla beslut som ar
overklagbara och att undantagsregeln ska tolkas snivt. For att det
kunna goras undantag krivs att det for myndigheten, vid en objektiv
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beddmning, ska i princip framsta som sjdlvklart att nagon moti-
vering inte dr behovlig. Se prop. 2016/17:180 sida 186 ff.

Linsstyrelsen anser att det alltid bor framga vilket arvskifte som
ndmnden samtycker till. Enligt Lansstyrelsens mening ar uppgift
om vilka tillgdngar som tillskiftas huvudmannen eller barnet sa pass
relevant information i ett beslut enligt 15 kap. 5 § fordldrabalken att
det alltid bor framga. Aven &vriga omstindigheter som varit avgo-
rande for nimndens stéllningstagande bor framgéd. Sammantaget an-
ser Lansstyrelsen att ndimnden fortjanar kritik for sin bristfalliga
motivering av besluten och uppmanar nimnden att se dver sina be-
slut i denna del.

Bristfallig handlaggning av arende om godmanskap

Detta drende handlar inte om godmanskap utan om medgivande till
arvskifte och fastighetsforsiljning samt ej utskickade redovisnings-
handlingar.

Linsstyrelsen kan konstatera att nimnden i ett granskat drende
tappat bort atminstone en arvskifteshandling i d&rendet. Ndmnden
bor se dver sina rutiner hur inkommande handlingar hanteras pé
kansliet for att sdkerstilla att handlingar inte forsvinner.

Det framstér som att det &r den bristfélliga bevakningen av drendena
tillsammans med det faktum att handlingar har tappats bort som

gjort att handlédggningstiderna blivit utdragna, sarskilt under ar
2020.

Gillande fragan om stéllforetrddares mojlighet att ge fullmakt till
nagon annan vill Lénsstyrelsen framfora foljande. I SOU 2004:112
(s. 763 ff.) har fragan berorts och bland annat framfors att det sak-
nas en lagstadgad mojlighet for en férordnad stillforetrddare att
sdtta en annan person i sitt stille. Uppdraget bygger pa ett myndig-
hetsbeslut som den forordnade stéllforetraddaren inte sjdlv kan dndra
pa. Stillforetradaren skulle dock kunna anlita ett bud att utfora vissa
specifika uppdrag, 1 praktiken enbart genom att verkstélla den for-
ordnade stallforetradarens beslut. Den andra mojligheten som fram-
fors &r att stillforetradaren kan ha behov av att anlita extern hjilp i
fragor dér det behovs sérskild expertis. Detta innebér att stillforetré-
darens mojligheter att verhuvudtaget ge fullmakt till en annan per-
son att utfora delar av uppdraget ska tillimpas mycket restriktivt.
Lansstyrelsen anser déarfor att stallforetrddaren normalt sitt sjalv bor
kunna foretrida huvudmannen vid en fastighetsforsiljning.
Liansstyrelsen har ocksa uppmarksammats att redovisningshand-
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lingar inte har skickats ut i samband med byte. Lansstyrelsen ar
sammantaget kritisk till nimndens handldggning av drendet.

Huvudmans ratt till yttrande infér férordnande av ny god man
Av 11 kap. 16 § fordldrabalken foljer att huvudmannen ska beredas
tillfalle att yttra sig innan ett férordnande om god man, om det kan
ske. Da den tidigare gode mannen avled har Lansstyrelsen forstielse
for att nimnden varit tvungen att snabbt forordna en ny god man.
Det framgér dock inte att ndmnden alls forsokt att kontakta huvud-
mannen infor férordnandet. Trots att nimnden dérefter fick in upp-
gift som tydde pa att huvudmannen ville ha en annan god man ut-
reddes aldrig detta. Lénsstyrelsen anser darfor att nimnden fortjanar
kritik for sin handldggning av drendet.

Ovriga fragor

Internationella formynderskap

Néamnden har infor inspektionen begért att Lansstyrelsen under ar
2021 ska ge tillsynsvigledning géllande de internationella drenden
ndmnden handlagger i sin egenskap av reservforum enligt sérskilda
bestimmelser enligt fordldrabalken. Ndmnden onskar sarskilt vig-
ledning avseende de privat- och processrittsliga bestimmelserna ro-
rande formynderskap och forvaltarskap och vad de innebér for
ndmndens handlaggning. Ndmnden har dven begirt vigledning gél-
lande tillampligheten av 1996 ars Haagkonvention och Bryssel II-
forordningen om skyldigheten for formyndare att inhdmta ndmn-
dens samtycke till tgérder enligt fordldrabalken for formynderskap
som inte utdvas i Sverige.

Liansstyrelsen har i en skrivelse den 18 mars 2020 (dnr 27306-2020)
besvarat ett flertal fragor rorande internationella stéllforetrddarskap
och formynderskap. Enligt 2 § forordning (2012:826) med komplet-
terande bestdmmelser till 1996 ars 16 (16) Haagkonvention dr utri-
kesdepartementet (UD) dr centralmyndighet enligt 1996 ars Haag-
konvention i Sverige. Enligt 3 § ska centralmyndigheten bista vid
tillimpningen av 1996 ars Haagkonvention och har de uppgifter
som foreskrivs for centralmyndigheter i konventionen.

Efter Lansstyrelsens svar ar 2020 har nimnden uppgett att de provat
att vinda sig till UD med frdgor utan att f svar pa dessa.
Linsstyrelsen har i nuldget inte ndgon ytterligare vigledning att ge
ndmnden, men avser att utreda fragorna eventuellt genom en kon-
takt med UD.

Forvaltningens synpunkter
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Forvaltningen tar kritiken pa stort allvar och att vidta atgarder for
att ratta till bristerna &r av hog prioritet.

Generella atgarder

Forvaltningen har gétt igenom alla d&renden som lansstyrelsen grans-
kat, dels for att dtgdrda de brister ldnsstyrelsen pekat pa och dels for
att analysera varfor bristerna uppstatt. Det handlar mycket om att
starka styrning och uppfoljning.

Forvaltningen fortsétter att utveckla sina metoder for granskning av
stéllforetrddarnas redovisning.

En plan, bra rutiner och checklistor samt en insikt och forstaelse for
syftet med granskningen dr grundldggande for att hitta oegentlighe-
ter. En grupp handlaggare arbetar for att utveckla granskningsarbe-
tet for att granskningen ska ske pé ett sa effektivt och bra sétt som
mojligt och pa sa sitt motverka rattsforluster for den enskilde. Ar-
betssdttet ses dver kontinuerligt och ska dven anpassas till det nya
digitala arbetssittet.

Insatser som bidrar till kortare handldggningstider &r att rekrytera
fler stallforetradare och att fa tillgéng till professionella stallforetra-
dare som kan ta svérare drenden. Det dr dven viktigt att kontrollera
och entlediga olampliga stillforetrddare som inte [dmnar in ratt
ifyllda redovisningar vid rétt tidpunkt. Utbildning och information
till stallforetrddare gor ocksa att det blir mer rétt frén borjan vilket
hojer effektiviteten och kortar handlaggningstiderna.

Insatser som gors bland annat for att korta handlaggningstiderna ar:

e Ett nytt drendehanteringssystem har upphandlats och infors
under 2022.

e Forvaltningen arbetar for att bygga ett system av e-tjénster
for att stillforetradarna ska kunna ldmna ans6kningar och
redovisningar i digital form.

e Forvaltningen genomfor utbildning till stéllféretrddarna gél-
lande forvaltning och redovisning av den enskildes till-
gangar. 2021 deltog drygt 800 stillforetrddare.

e Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med inférandet av
anstéllda stillforetradare vilket kommer att underlétta rekry-
tering 1 till svara uppdrag.

e Nimnden har haft flera stora kampanjer for att rekrytera nya
stallforetradare. Kampanjerna fortsétter under 2022.
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Akt

Kritik/handelse

Status/kommentar

47532
Overklagande

Klart

Overklagande och omprovat
beslut har inte skickats till
TR. Fordelat till Lisa for
atgird.

20275

Inte atgérdat

Overklagandet har inte skick-
ats till tingsrétten. Fordelat
till Kristofer for atgird.

20070

Klart

Granskning av ett god-
manskap enligt 11:3 FB dér
ndmnden inte utdvat tillsyn
mellan aren 2016 och 2020.
Atgird: Mer systematisk upp-
foljning av pagaende drenden
géllande god man enligt 11:3.
Samtliga pagaende drenden
har gétts igenom samt beva-
kats upp sarskilt. Handlag-
garna har egna drenden och
eget ansvar att folja upp sina
beslutade drenden. Samtidigt
gors gemensamma uppfolj-
ningar for drenden som sak-
nar egen handliggare. Aren-
det har avsluts.

24887

Klart

Granskning av ett arvskifte
dér tre omyndiga barn och
deras formyndare haft del i
samma dddsbo och nimnden
inte utdvat tillsyn mellan aren
2012 och 2020.

Atgird: Arendet pagér fortfa-
rande och god man enligt
11:2 har redovisat arvet. Ett
mer systematiskt sétt att f6lja
upp pagaende drenden har
implementerats p& enheten
detta for att sdkerstélla att
samtliga drenden f6ljs upp
och att nimnden utdvar sin

tillsyn aktivt.

52064

Klart

I juli 2021 beslutade ndmn-
den om samtycke till egendo-

mens fordelning i arvskiftet.
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Det framgick inte av beslutet
vad barnet skulle tillskiftas.
Atgérd: Ett fortydligande har
gjorts gillande motivering av
beslut. Samtliga handlaggare
ska ocksé fa en utbildning i
forvaltningslagen under 2022.
46275 I juli 2020 beslutade ndmn-

den om samtycke till egendo-

mens fordelning i ett arv-
skifte. I beslutet framgick inte
vad huvudmannen érvde eller
vilket dodsbo som skiftades.
Atgird: Ett fortydligande har
gjorts gillande motivering av
beslut. Samtliga handldggare
ska ocksé fa en utbildning i
forvaltningslagen under 2022.
16521 Klart I april 2021 beslutade namn-
den att samtycka till ett

partiellt arvskifte. Det fram-
gick inte i beslutet vad hu-
vudmannen skulle tillskiftas
eller vilka arvskifte det rorde.
Atgird: Ett fortydligande har
gjorts gillande motivering av
beslut. Samtliga handlaggare
ska ocksa fa en utbildning i
forvaltningslagen under 2022.
6400 Pégar I juni 1985 beslutades om
godmanskap enligt 11:3 FB

for bortavarande person.
Makan till den forsvunne
blev forordnad. Makan far
underhallsbidrag sé lange hon
ar gift med den forsvunne.
Det finns inget incitament for
god man att ansdka om dod-
forklaring. Det bor ses dver
om utomstéende person ska

. forordnas da makan kan an-
Overformyndarforvaltningen

Stab ses som javig.

\B/a""ﬁbyp'a” 2 Atgird: En genomgang av
0OX

162 11 Véllingby pagéende godmanskap enligt

Vaxel 507 29 700
stockholm.se
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stélla att dessa inte pagar
lingre 4n nodvindigt. Aren-
det finns pa listan dver dren-

den som ska utredas ndrmare.

44621 Klar Némnden nekar en syster att
ta del av allmén handling, vil-
ket ar felaktigt da en syster
ingér 1 kretsen niarmsta slak-
ting.

Atgird: en repetition av be-
stimmelserna kring begiran
om allmén handling har
gjorts. Rutinen for begéran
om handling &r ocksé kvali-

tetssikrad.

53976 Pagar Beslut om god man enligt
11:1 FB dér utsedd god man
inte fatt sdrskild information
med anledning av att uppdra-
get handlat om att vara god
man enligt just 11:1 FB.
Atgird: Nimnden har ett pa-
géende arbete med barnkon-
ventionen for att bade identi-
fiera vilka processer som ror
barn och hur vi kan forbéttra
arbetet i dessa. Det finns fort-
farande forbéttring att gora
géllande information till still-
foretridare.

49746 Klart En akt géllande sérskilt for-
ordnad vérdnadshavare flyt-

tade till annan kommun 2020.
Barnet flyttade tillbaka till
Stockholm 2021 varfor akten
kom é&ter. Naimnden 6ppnade
dé upp den tidigare avslutade
akten och fortsatte handlagg-
ningen i denna. Lénsstyrelsen

rekommenderar att en ny akt

. ska Oppnas.

Overférmyndarférvaltningen . .

Stab Atgird: Ndmnden har nu

\B/é""ﬁbyp'a” 2 dndrat sina rutiner gillande
0X

162 11 Véllingby att 6ppna gammal akt nér ett

Vaxel 507 29 700
stockholm.se

barn flyttar tillbaka till kom-
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munen. Syftet med nimndens
tidigare arbetssitt har varit att
forenkla arbetsséttet for hand-
laggarna dé drendets historik

blir synlig i drendehanterings-

systemet.
6634 Lang tid Klart Handldggningen av slutrék-
for granskning ningen med efterfoljande

vitesprocess har hanterats
langsamt av forvaltningen.
Bevakningen av begird kom-
plettering pé slutrdkningen
har inte f6ljts upp och efter
néstan ar uppticks det att
drendet inte atgérdats, varfor
stallforetradaren 18 mars
2021 vitesforeldggs. 26 mars
2021 inkom slutrdkningen
och sedan drojde det ater till
11 februari 2022 innan slut-

rakningen granskades.

Forvaltningen har haft svérig-
heter att na balans i hante-
ringen av slutrdkningar.
Manga slutrdkningar har bli-
vit liggande alldeles for lange
pa grund av detta. Under en
period i slutet av 2021 nadde
forvaltningen en relativt sta-
bil balans pa mellan 80-100
ogranskade slutrdkningar
men pa grund av ojdmna in-
floden i forvaltningens andra
processer har balansen ater
vaxt till nirmre 200 ograns-
kade slutrdkningar. En plan
for hur detta ska motverkas dr
under utarbetande och sérskilt
fokus ligger pa att sarskilt

) omhiénderta de &ldst inkomna
Overformyndarforvaltningen

Stab drendena.

\éé'"ngyp'an 2 45197 Lang tid | Klart AR 2020 inkom 2021-03-11
OX

162 11 Vallingby for granskning NEJ-arvode. Flera komplette-

Vaxel 507 29 700
stockholm.se

ringar har begirts och AR
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granskades utan anmérkning
2021-12-12.

53433 Lang tid | Klart AR 2020 inkom 2021-03-18
for granskning JA-arvode. Ofullstindig AR
som kravde kompletteringar.
Granskades 2021-12-14.
50456 Léang Klart Svérigheter att rekrytera.
handlaggningstid Godmanskapet avslutat pa
for byte grund av huvudmannens be-
géiran.
51404 Léng Redovisningshandlingar | Borttappade handlingar. Ej
handlaggningstid | ska skickas ut i utskickade handlingar efter
god man efterhand. granskning. Oklar fullmakt.

Kommer lyftas upp som sér-
skild drendedragning. Rutin
kommer att justeras avseende
restriktiv anvindning av full-

makt.
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