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Sammanfattande analys
Niamndens ansvar omfattar bland annat:

rekrytering och byte av gode mén och forvaltare

tillsyn och arvodering av gode mén och forvaltare

information och utbildning av gode mén och forvaltare

sdrskilt stod for rekrytering och arvodering av sirskilt férordnade vardnadshavare till
ensamkommande barn

Némnden har fem utmaningar 2023:
Namndens forsta utmaning &r att korta handlaggningstiderna.
Némndens andra utmaning &r rekrytera och utbilda fler stéllforetrédare.

Néamndens tredje utmaning &r att medverka vid arbetsmarknadsforvaltningens inforande av
en forvaltarenhet med professionella stéllforetrédare.

Némndens fjdrde utmaning &r att infora ett drendehanteringssystem och utveckla e-tjénster.
Néamndens femte utmaning ir att forbéttra arbetsmiljon.

Néamnden prioriterar utveckling av kdrnverksamheten och inforandet av ett d&rendehanterings-
system. Stor osékerhet rdder om hur mycket tid digitaliseringsprojekten kommer att ta och hur
vil det nya verksamhetssystemet kommer att fungera nir dessa infors 2023.

Némnden har foljande produktionsmaél:

1. Att besvara frdgor som inkommer via mejl inom fyra arbetsdagar. Malet nés.

2. 95 procent av de drsredovisningar dér arvode begérs ska vara paborjade senast den 1
september. Arbete pagar enligt plan.

3. 95 procent av de &rsredovisningar dér arvode inte begirts ska vara paborjade den 1 de-
cember. Arbete pagér enligt plan.

4. Att rekrytera minst 200 nya gode mén och forvaltare. Hittills har 17 rekryterats i ar.

Budget
Néamnden prognostiserar att budgeten for nimnd och forvaltning halls.

Néamndens budget dr 79,6 mnkr. Budgeten for 2023 6kar med 12,8 mnkr jamfort med 2022.
Av ndmndens budget dr 64,6 mnkr reserverade for ndmnd och forvaltning samt 15,0 mnkr till
arvoden. 0,1 mnkr har tilldelats i investeringsbudget.

For arvodeskostnader som &verstiger 15 mnkr har nimnden mojlighet att begéra en budget-
justering. I fullméktiges budget finns medel reserverade i central medelsreserv, CM3, for ar-
voden. Namnden ska i samband med tertialrapport 2 rapportera helarsprognos for arvodes-
kostnaderna, som ska ligga till grund for bedomningen om budgetjustering. I tertialrapport ett
prognosticeras ndimnden begéra 15,6 mkr i tertialrapport tva for 6kade arvodeskostnader.
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Némnden far inte kompensation f6r pris och 16nedkningar. Pris och l6neskningar ska métas
av generella effektiviseringar. Den 6kade tilldelningen ska anvindas till 6kade kostnader for
drendehanteringssystem och digitalisering, att korta handldggningstiderna och till ett kost-
nadsneutralt personalomkostnadspéalidgg.

Kostnader for ndimndens digitalisering finansierades 2022 av kommunstyrelsen men ska 2023
finansieras av 6verférmyndarnimnden.

Verksamhet

Arendehanteringssystemet LEX infors den 22 maj. Inforandet har tagit mycket av personalens
tid under véren i form av utbildningar, tester, genomgéngar av rutiner och mycket annat. Detta
har tagit tid frdn ordinarie arbetsuppgifter.

Nu péborjas arbetet med att skanna in handlingar och utvecklingen av e-tjanster som gor att
stdllforetrddare kan skicka in arsredovisningar och annat underlag digitalt istéllet for med
papper. Sammantaget innebér detta att d&renden om nagra &r kommer in digitalt, handldggs
digitalt och arkiveras digitalt. Det skapar férutsittningar att pa sikt effektivisera verksamhet-
en, hoja kvalitén i handldaggningen och korta handldggningstiden.

Arbetsmarknadsforvaltningen har startat en férvaltarenhet som tillhandahéller professionella
stallforetrddare som kan ata sig uppdrag som det inte dr mojligt eller lampligt att rekrytera
ideella stillforetradare till. Det skapar férutsdttningar att rekrytera stéllforetradare i sdrskilt
kravande uppdrag och ge hjilp till huvudméan med ett sérskilt stort behov av stéd. Det bidrar
dven till att korta handldggningstiderna. Forvaltarenhetens mal ar att ata sig 100 stéllforetré-
daruppdrag innan érets slut. Enheten har nu cirka 40 uppdrag.

Arbetet med att forbereda forvaltningens flytt fran Véallingby till Kungsholmen den 27-28
december &r paborjat. Det kommer att leda till béttre arbetsmiljo och goda forutséttningar att
erbjuda utbildning av stéllféretradare i ett centralt lige.

Uppféljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik vélfard i hela staden

@ Upptylls helt

Analys

Némnden bedomer att inriktningsmélet uppfylls. Genom att under 2023 fokusera pa att korta
handléggningstiderna, rekrytera och utbilda fler stéllforetradare, medverka till inférandet av
professionella stéllforetradare och infora ett drendehanteringssystem bidrar nimnden till att
kommunfullméktiges inriktningsmél om en stark och jamlik vilférd i hela staden uppfylls.

Rekryteringsarbetet ska utvecklas for att sikerstélla att de stockholmare som behover god
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man eller forvaltare ocksa kan fa det oavsett var i staden man bor. Savil nya stéllforetridare
som befintliga ska lamplighetsprovas och fortlspande erbjudas utbildning. I likhet med tidi-
gare ar avser namnden att ta emot savil feriearbetande gymnasieungdomar som aspiranter
frén Jobbtorg Stockholm.

Nimnden bidrar dven till malet genom att tillhandahalla god man och férvaltare till personer
med olika arbetshinder vilket underléttar deras mojlighet att bade séka och behalla ett arbete.
Gode min till ensamkommande barn kan korta végen till sjalvforsorjande arbete och svensk-
kunskaper.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlig-
het till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

@ Uppfylls helt

Analys

Niamnden bedomer att verksamhetsmalet uppfylls. Ndamnden bidrar till malet om att alla barn
och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvéxtvillkor och trygghet samt en rik fritid
genom att sikerstilla att barn och ungdomar som har behov av en stillféretridare far det.
Néamnden bidrar d&ven genom att barn och ungdomar som har fordldrar som har behov av en
stéllforetrddare far det stodet.

Namndmal: Namnden ska 6ka barns delaktighet utifran mognad och férutsattningar

@ Upptylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska utveckla sina rutiner och 6ka kompetensen bland handldggarna for att i
handlaggningen, ddr sa dr relevant, gora barnet delaktigt.

Forvantat resultat

Handldggarnas kompetens 6kar for att i alla drenden, dir sa dr relevant, kunna préva barnets
basta. Okad kompetens gillande stéllforetradarskap for barn hos nimnden samt genom nét-
verkande dven hos socialtjdnsten.

Analys

Néamnden bedémer att inriktningsmalet uppfylls. Forvaltningen handldgger ett stort antal
drenden som ror barn eller deras vardnadshavare. I dessa drenden ska forvaltningen, dér sa ar
lampligt, 1ata barnet yttra sig infor beslut som kan paverka dem direkt eller indirekt.

Forvaltningen har for avsikt att gora en genomgang av dessa drenden med tillfillig god man
till barn och ndtverka med socialtjinsten angédende dessa typer av drenden. Syftet 4r att varje
barn ska ha ritt typ av foretradare férordnad for sig.
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Forvaltningen deltar i stadens barnrattsnitverk dér dven socialtjansten medverkar, for att hoja
kunskapsnivan gillande olika typer av godmanskap och formyndarskap. Forvaltningen har
dven en utsedd barnrittsgrupp som tagit fram en handlingsplan som forvaltningen arbetar ef-
ter.

i Utfall Utfall Utfall <
Indikator :tef:ﬁ dens man/ kvinnor/ VB :;?égrnos Arsmal éK::.él Period
pojkar flickor 2022
Alla anstallda ska 100 % 100 % 100 % 2023
erbjudas utbildning i
hur man kan géra
barn delaktiga infor
beslut
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Namnden ska genomféra en genomlysning av samtliga processer 2023-01-01 2023-12-31

for att identifiera nar barn berérs

Né@mnden ska natverka med stadens socialtjdnster for att 6ka 2023-01-01 2023-12-31
kompetensen om stéllféretrddarskap for barn

Ndmnden ska sarskilt se till att bamets tillgangar anvands for 2023-01-01 2023-12-31
barnets nytta och att tillgangarna i 6vrigt &r placerade pa ett tryggt
sdtt som ger en rimlig avkastning.

Namnden ska, i avvaktan pa att en sarskilt forordnad vardnadsha- 2023-01-01 2023-12-31
vare utses av tingsratten, utse en god man till alla ensamkom-
mande barn

O O O O

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och om-
sorg dar behoven ar som stoérst

@ Uppfylis helt

Analys

Niamnden bedémer att inriktningsmélet nas. Ndmndens bidrar till mélet om att ge stod och
omsorg dar behovet dr som storst genom hela sin verksamhet som riktar sig till utsatta perso-
ner som har behov av stéd och omsorg.

Forvaltningen utgar frén stadens program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning 2018-2023 vid planeringen av verksamheten. Mélet &r att alla ska ha
tillgang till och kunna delta pa lika villkor i samhillets gemenskap. Stockholmare som har
behov av en stillféretradare ska fa en lamplig stéllforetradare inom rimlig tid. Stéllfcretradare
ska lamplighetsprévas och erbjudas utbildning och stéd for att kunna hjélpa sina huvudmaén pé
ett bra sitt. P4 detta sétt bidrar dverformyndarndmnden till stadens mal om att stockholmare
som behover stod ska fé insatser i tid.

Under forsta kvartalet har férvaltningen medverkat pa utbildningar med FUB som arbetar for
att barn och unga med intellektuell funktionsnedsittning ska kunna leva ett gott liv och
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Svenska Down foreningens Stockholmsavdelning.

Namndmal: Namnden ska utéva en rattsséker handlaggning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens handldggning ska i alla delar vara réttssiker.

Forvantat resultat

Att handlaggningen sker pa ett réttssakert sitt.

Analys
Ansokan och anmiélan om behov av god man och forvaltare

En ans6kan om god man enligt FB 11:4 eller forvaltare enligt FB 11:7 kan géras av den en-
skilde sjdlv, av den enskildes nira anhdriga eller av 6verformyndarnimnden. En ansdkan om
god man eller forvaltare gors till tingsritten som har ansvaret for att utreda drendet. Tingsrét-
ten har rétt att féreldgga ndmnden att inhdmta kompletterande utredning, till exempel lakarin-
tyg eller social utredning samt att komma med forslag pa en lamplig stallféretradare. Tingsrat-
ten kan ocksa be nimnden att lamplighetspréva en person som i ansékan har foreslagits till
uppdraget som stédllféretrddare. Tingsratten foreldgger alltid namnden att yttra sig dver den
enskildes behov och hilsotillstdnd och om dessa uppfyller fordldrabalkens krav foér anord-
nande av god man eller forvaltare. Under perioden 2023-01-01 — 2023-04-30 har namnden
fatt in 825 drenden giéllande ansdkan och anmilan. Under samma tid har 217 beslut om an-
ordnande eller upphorande fattats av tingsrétten. Det dldsta drendet dédr handldaggning inte har
péborjats kom in den 27 mars 2023.

Handldggning pagar av 542 anmélningar och anstkningar varav det éldsta ar fran 2022-07-15.
Rekrytering av stéllforetridare for vuxna

En av nimndens absolut stérsta utmaningar 2023 &r att rekrytera stéllforetradare. Forvaltning-
en ska fortsatta med en langsiktig plan for rekrytering och kontroll av gode mén, forvaltare
och sirskilda vardnadshavare, samt se ver hur rekrytering och kontroll kan utvecklas. For-
valtningen hade den 30 april 2023 348 drenden att rekrytera i. Det kan jimf6ras med 482 som
var antalet den 1 januari 2023. Det dldsta drendet 4r fran 8 februari 2021. Drygt hilften be-
déms ha behov av en professionell stillféretréddare, det vill sédga att uppdraget ar alltfor kré-
vande for en ideellt arbetande stéllféretradare. Har fyller inrdttandet av en forvaltarenhet pa
arbetsmarknadsforvaltningen en viktig funktion. Namnden idkar tillsyn 6ver forvaltarenheten.
Niamnden behover darutdver under aret rekrytera minst 200 nya ideellt arbetande gode mén
och forvaltare for att tdcka behovet av stéllforetradare som avséger sig sitt uppdrag eller ent-
ledigas av nimnden. Hittills har 17 nya externa gode méan och forvaltare rekryterats, det vill
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sdga stillforetradare som inte &r anhoriga, inte haft uppdrag férut och som tagit pa sig sitt
forsta uppdrag.

Begiiran om entledigande och byten

Forvaltningen har fétt in ungefér 410 drenden géllande entledigande och byten under perioden
2023-02-01 - 2023-04-30. Under samma period har 153 beslut om byte fattats och 13 drenden
har avskrivits. Handldaggning pagar i cirka 446 drenden. Det dldsta drendet &r fran 2022-09-08.

Forildraforvaltning

Inom en ménad efter det att ett barns tillgdngar dverstiger atta basbelopp (420 000 kronor ar
2023) eller att barnet har tillgangar som ska sta under 6verférmyndarkontroll ska f6rmynda-
ren/férmyndarna ge in en forteckning 6ver egendomen. Detsamma géller om barnet dger fast
egendom som ett hus eller har nyttjanderitt till fast egendom.

Forvaltningen har fétt in ungefér 33 drenden géllande férdldraforvaltning under perioden
2023-02-01 - 2023-04-30. Under samma period har 6 drenden avslutats da barnet fyllt 18 &r.
Handlaggning pagar av cirka 567 drenden. Det dldsta drendet &r fran 2004.

Ensamkommande barn

I forsta skedet &r barn som kommer till Sverige utan féraldrar ett ensamkommande barn som
soker asyl, dven kallat ensamkommande barn (EKB). I andra skedet har barnet permanent
eller tillfalligt uppehallstillstdnd, PUT (permanent uppehallstillstand) eller TUT (tillfalligt
uppehallstillstdnd). I tredje skedet om barnet fétt ett tillstdnd i Sverige ska en sarskild férord-
nad vardnadshavare utses av tingsritten, dven kallat SFV. Uppdraget att ansoka om detta till
tingsratten aligger socialforvaltningen i den kommun dr barnet #r folkbokfort. Overformyn-
darforvaltningen har i uppdrag att stotta vid rekrytering samt att betala ut arvode till sarskild
forordnad vardnadshavare.

Forvaltningen har fatt in 12 nya drenden géllande ansékan om god man for ensamkommande
barn under perioden 1 januari 2023 till och med 30 april 2023. Under samma period har 14
drenden avslutats genom beslut. Darutdver har 32 blivit myndiga under perioden, av dessa har
21 i dagslaget avslutats. Handldggning pégér i cirka 177 drenden (97 godmanskap, 60 SFV,
samt 20 drenden som ligger under avslut). Det dldsta drendet &r fran december 2015 (ett god-
manskap som 2020 overgick till SFV).

Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

Periodens

Prognos KF:s
utfall Arsmal

helar arsmal Retiod

Indikator

& Namnden ska han- 100 % 2023
tera utldmning av
allman handling inom
48 timmar

@ Overklaganden 100 % 85 % 100 % 100 % 2023
‘ hanteras och skickas
till tingsratten inom
fem dagar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Ndmnden ska starka kompetensen i att handlégga internationella 2023-01-01 2023-12-31
arenden
O Namnden ska utveckla den interna kontrollen i syfte att sakerstélla 2023-01-01 2023-12-31

att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande lagstiftning och
kommunstyrelsen anvisningar och att det &r en aktiv och integrerad
del i organisationen

D Né@mnden ska verka for att namnden ska fa ersattning for de nat- 2023-01-01 2023-12-31
ionella ansvaret 6ver internationella &renden

O N&mnden ska, tillsammans med kommunstyrelsen, verka for att 2023-01-01 2023-12-31
namndens nationella ansvar éverfors till lamplig statlig myndighet
nér sa ar majligt.

Namndmal: Namnden ska vara tillganglig och ge bra service

N

& Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska bli mer tillgénglig via mejl och telefon samt ge stéllforetrddare, anhoriga
och andra intressenter en forbéttrad service i form av exempelvis kortare handlaggningstider,
snabbare svar och ett gott bemotande.

Forviantat resultat

Antalet klagomal som géller férvaltningens tillgdnglighet och service minskar.

Analys

Information pa hemsidan

Informationen utvecklas under 2023. Informationen pa hemsidan utvecklas for att bli mer
komplett, pedagogisk och tillgénglig. Arbetet bedrivs i samarbete med ett kommunikationsfs-

retag, serviceforvaltningens webbredaktion och stadsledningskontorets kommunikationsav-
delning.

Kontaktcenter

Kontaktcenter dr 6verformyndarforvaltningens framsta kontaktyta mot bland annat allménhet
och stéllforetradare samt gentemot andra myndigheter. Syftet ar att den som ringer ska fa svar
direkt och fa rétt information fran borjan.
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Jamforelse ar

2019 2020 2021 2022 2023

Bilden visar antal drenden inkomna till Kontaktcenter jamf6rt 6ver ar. Antalet drenden 2023
avser endast kvartal ett.

Brukarundersdkning

Néamnden ska 2023 genomfora tva brukarundersokningar, en som riktar sig till huvudmén och
en som riktar sig till stallforetradare. Syftet dr att undersoka hur ndimndens verksamhet upp-
fattas.

Utlimnande av allmédnna handlingar

En omfattande verksamhet inom nimnden 4r utlimnande av allménna handlingar. Detta ska
ske skyndsamt, absolut senast 48 timmar efter att begiran lamnats in. Det 4r en viktig service
gentemot bland annat anhériga och allménhet.

Personlig kontakt

Forvaltningen strdvar efter att 6ka den personliga kontakten med stéllforetrddarna och andra
aktorer genom att ringa mer for att fraga, forklara och informera.

Periodens el Sl cll Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar Arsmal érs.m Al Period
pojkar  flickor 2022 .
. Namnden ska svara 94 % 93 % 95 % 80 % 2023
pa fragor inom fyra
dagar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(v

Forvaltningen ska oka tillgangligheten till férvaltningen for tingsrat- 2023-01-01 2023-12-31
terna

° Né@mnden ska vidareutbilda personalen i service och bemétande 2023-01-01 2023-12-31

Namnden ska utbilda personalen vid Kontaktcenter for att hja 2023-01-01 2023-12-31
kompetensen

Namndmal: Stockholm ska ha kompetenta stéllféretradare
& Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen fortsitter att utbilda stéllforetradare, befintliga sdval som presumtiva.

Forvintat resultat

Stillforetradare har erforderlig kompetens for sitt uppdrag, i utdvandet och i sin redovisning
till férvaltningen.

Analys

Forvaltningen ska fortsitta arbetet med att se dver hur utbildningen av gode mén kan forbatt-
ras med fokus pa effektiva utbildningsinsatser. Stallforetradarna kommer under 2023 att er-
bjudas bade fysiska och digitala utbildningar for att 6ka sin kompetens, bredda sina kun-
skapsomraden och bli sdkrare i uppdraget gentemot huvudmannen.

Nimnden ger ett bidrag till Stockholms ldns god mans- och forvaltarforening 2023, bland
annat for att de ska ordna ett stort antal kurser f6r sina medlemmar. Férvaltningen har under
forsta kvartalet haft mote med foreningen om hur samarbetet kan utvecklas.

Minst tva kampanjer for att rekrytera stillforetradare ska genomféras 2023. Darutdver under-
soks mojligheten att rekrytera stillféretradare pa andra sétt &n via kampanjer. En kampanj
kommer att genomféras den 4-17 september pa sociala medier och pé stadens informations-
tavlor i staden.

Forvaltningen fortsitter arbetet med att se dver hur utbildningarna av gode mén kan forbéttras
med fokus pa effektiva utbildningsinsatser. Ett antal utbildningar planeras under 2023 i hur
redovisningar ska fyllas i, skuldsanering, hur man hjilper huvudmén med knappa ekonomiska
resurser, utbildning om hur bankédrenden och kan skotas pa bésta sitt, utbildning for anhoriga
stdllféretradare, utbildning for forvaltare med mera.

Under 2023 ska ett forssk med mentorer for stillforetradare paborjas. Det handlar om att be-
fintliga erfarna stéllforetrddare &r mentorer for nya stallféretradare. Ett forsok med certifiering
av stillforetradare ska ocksé paborjas. Det handlar om att stdllforetradare som haft uppdrag ett
tag och som uppfyller vissa kvalitetskriterier har méjlighet att bli certifierade stillforetriadare.
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Mojligheten att ta fram ett webbtest dér stillféretrddare kan testa om de kan ta fram en arsre-
dovisning ska undersokas.

Lamplighetskontrollen av foreslagna stéllforetradare ska utvecklas. Det ér viktigt att siker-
stilla att foreslagen stallforetradare har forstatt var uppdraget innebir.

Némnden behover genomfora sirskilda rekryterings- och utbildningsinsatser for stéllforetra-
dare for tillfalliga tidsbegransade godmansuppdrag.

Under forsta kvartalet har naimnden medverkat pa utbildningar for stillforetradare som ordnas
av Medborgarskolan, Sensus, ABF och Folkuniversitetet. Namnden kommer att delta i sta-
dens tilt under Jarvaveckan for att sprida information om verksamheten och rekrytera stallfo-
retrddare. Pé det sittet bidrar ndmnden till Jarvalyftet.

4 Utfall Utfall Utfall g
Indikator Etef:lc; gens mén/ kvinnor/ VB :;?frnos Arsmal ?:;r‘: Al Period
pojkar flickor 2022
] Andel stéliforetradare 100 % 100% 100 % 100 % 2023
fér vuxna som erbju-
dits kompetensut-
veckling
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Namnden ska driva fler rekryteringskampanjer for rekrytering av 2023-01-01 2023-12-31
stéllféretrddare med olika metoder och utvardera utfall
D Namnden ska erbjuda utbildning for befintliga stéllféretrddare som 2023-01-01 2023-12-31
ar anhériga
O Namnden ska sarskilt granska stéllféretrddare som &r anhériga 2023-01-01 2023-12-31

Namnden ska testa att erbjuda mentorskapsprogram till gode mén 2023-01-01 2023-12-31
och forvaltare

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att ald-
ras i - med god omsorg och stor trygghet

L Uppfylls helt

Analys

Néamnden ansvarar for att personer som av olika skal behover stéd i sin livsforing far det i
form av till exempel en god man eller en forvaltare. Néamnden rekryterar, utbildar, arvoderar
och utdvar tillsyn over stéllforetradare. Mojligheten att fa en stéllforetradare ar viktig for att
dldre ska fa en trygg dlderdom och en dldreomsorg av god kvalitet. Ddrmed bidrar verfor-
myndarndmnden till att dldres tillvaro préiglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestim-
mande. "Handlingsplan for en dldrevinlig stad och Stockholm- dldrevinlig stad, baslinjemét-
ning 2019" tjanar som underlag for att identifiera mal och aktiviteter. Flertalet av nimndens
maél och indikatorer ror éldre.
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Aldre #r en av de framsta méalgrupperna for nimndens verksamhet och flera mal, indikatorer
och aktiviteter syftar till att tillgodose dldres behov av stillf6retriddare. Det dr dock i forsta
hand behovet av stillforetradare som avgor, inte alder.

Det 4r viktigt att stéllforetrddare som moéter dldre har kunskap om de behov som sirskilt beror
dldre. Det giller till exempel behov som beror pa demens och dlderdomssvaghet.

Namndmal: Med stéd av en god man eller forvaltare ska aldre ges en trygg livssituat-
ion

' Uppfylls helt

Beskrivning

En stor andel av huvudménnen ar dldre personer, som genom en stiallforetrddare kan ges en
trygghet i vardagen.

Forvidntat resultat

Gode min och forvaltare ska ha den kompetens som de behdver for att 6ka tryggheten for
dldre huvudmaén.

Analys

Forvaltningen ska under 2023 vidareutveckla samarbetet med Demensforbundet och pension-
arsorganisationerna. Syftet dr bade att sprida kunskap om dverférmyndarforvaltningens verk-
samhet och fa in synpunkter pa hur verksamheten kan utvecklas. Malet dr ocksa att virva fler
seniora stéllforetradare.

Forvaltningen har under forsta kvartalet traffat Kungsholmens pensionérsrad och informerat
om verksamheten. Aven 6vriga pensiondrsrdd kommer att kontaktas. Forvaltmngen planerar
att medverka pa hostens seniormaissa.

. Utfall Utfall Utfall _
Indikator 5;:5 dens . mian/ kvinnor/ VB :;clggrnos Arsmal ;;';él Period
pojkar flickor 2022

& Andel stéllféretradare 100 % 100% 100 % 100 % 2023

som erbjudits utbild-

ning om demens och

alderdomssvaghet

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
V4 Namnden ska i samarbete med aldrendmnden och stadsdels- 2023-01-01 2023-12-31

namndema forbattra rutiner fér effektiv och sdker hantering och

redovisning av enskildas pengar och inkdp inom dldreomsorgen
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett grént och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

@ Uppfylls helt

Analys

I miljoprogrammet 2020-2023 identifieras samverkan, inkép, kommunikation samt innovation
som framgangsfaktorer for att mojliggora miljéprogrammets méluppfyllelse. Ndmnden bidrar
till malet om ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning genom
att personalen bland annat atervinner avfall och mébler, sparar pa energi, képer miljécertifie-
rade produkter och dker kollektivt. Nér férvaltningen flyttar till tekniska nimndhuset i decem-
ber 2023 okar mdjligheterna att samverka med andra forvaltningar i staden kring miljofragor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — ge-
nom minskade utsldpp och 6kad koldioxidlagring

@ Uppfylls helt

Analys

Overférmyndarnimnden bidrar till stadens mal om att vara en hallbar stad med god livsmiljo
genom att handla och agera pa ett miljomassigt hallbart sétt. Det innebér bland annat att resa

héllbart, képa miljomaérkta varor och tjanster och kéllsortera s& ménga fraktioner som det f6r

nédrvarande finns forutséttningar for. Det 4r nimndens bidrag till att staden nar malen i Stock-
holms stads miljéprogram 2020-2023 och Handlingsplan fér fossilfritt Stockholm 2040.

Namndmal: Namnden bidrar till malet genom att i sa hdg utstrackning som mgjligt
képa miljécertifierade varor och tjanster

© Uppfylls helt

Beskrivning

Under 2023 ska en atgérdsplan for ett hallbart kontor tas fram.

Forvantat resultat

Material och varor som inhandlas ska vara kravmaérkta eller pa annat sitt miljogodkénda,
tjdnster ska vara milj6certifierade.

Analys

Under 2023 ska en atgérdsplan for ett hallbart kontor tas fram. Négra exempel pé punkter i
planen &r bestéllningar, skrivbordsarbete, lokal, mat och kok, resor och atervinning.

Forvaltningen efterstravar att en sd hog andel som majligt av de inkdp som goérs under aret, av
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varor likvil som av tjdnster, i storre likvdl som mindre kvantiteter, ska utgoras av kravmérkta
eller pa andra sitt miljocertifierade produkter och tjénster.

z Utfall Utfall Utfall :
Indikator Eff:ﬁde"s mén/ kvinnor/ VB :;?égrnos Arsmal éKrFs.:lél Period
pojkar flickor 2022

§3 Sjalvskattad andelav 93,15 % 9189  92% 90 % 2023

namndens inkdp av %

varor och tjanster

som &ar miljocertifie-

rade

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Nédmnden ska férebygga att avfall uppstar och verka for att en 2023-01-01 2023-12-31

stérre andel produkter och material ateranvands genom att kallsor-

tera och atervinna samt anvénda stadens system for aterbruk av

kontorsmaterial
o Utbilda personal som gér mindre ink6p om vikten av att vélja miljo-  2023-01-01 2023-12-31

vanliga varor och tjdnster

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

@ Upptylls helt

Analys
Néamndens budget dr 79,6 mnkr. Budgeten for 2023 dkar med 12,8 mnkr jamfort med 2022.

Av nimndens budget pa 79,6 mnkr for 2023 dr 64,6 mnkr reserverade f6r nimnd och forvalt-
ning och 15 mnkr till arvoden. 0,1 mnkr har tilldelats i investeringsbudget. Nimnden visade
budgetfoljsamhet 2022 och bedomer forutséttningarna for att nd detta mal 2023 som betydligt
mer utmanande &n tidigare ar. Det beror pa hog inflation, resultatet av avtalsrorelsen, hogre
kostnader for flytt till nya lokaler 4n beriknat samt hdgre kostnader for inférandet av drende-
hanteringssystemet LEX &n véntat.

Némnden far inte kompensation for pris- och 16nedkningar. Pris- och 16nedkningar ska motas
av generella effektiviseringar. Den 6kade tilldelningen ska anvindas till 6kade kostnader for
arendehanteringssystem och digitalisering, att korta handlaggningstiderna och till ett kost-
nadsneutralt personalomkostnadspaldagg.

Néamnden har utvecklat ett eget prognosverktyg och rutiner for att ta fram prognoser. Ménat-
liga avstdmningar gors med controller, enhetschefer och forvaltningschef. Antalet ensam-
kommande barn dr numera fa vilket underlidttar mojligheten att gora prognoser nér det giller
kostnader for arvoden. Det aterstar dock ett antal osakerhetsfaktorer som till exempel att for-
utse hur manga huvudmén nimnden har nésta ar, hur méanga stillféretrddare som begir ar-
vode, hur stor andel av huvudminnen som kan betala arvodet sjdlva och hur stor andel som
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staden ska betala. Till detta kommer osékerheten kring hur namndens héjning av arvoden slar
liksom inférandet av en forvaltarenhet som tar svarare drenden.

Niamnden ska fortsitta arbetet med att ta fram metoder och nyckeltal for att méta kvalitet,
tillganglighet, réttssékerhet, effektivitet samt huvudménnens och stéllforetradarnas uppfatt-
ning om verksamheten. Lansstyrelsen i Dalarna sammanstiller statistik fran olika kommuners
overformyndarverksamhet. Statistiken pé deras hemsida ér tillgdnglig for jamforelser.

Overformyndarforvaltningen flyttar 27-28 december 2023 till stadens lokaler i tekniska
namndhuset pa Fleminggatan 4. Forvaltningen sitter idag i externa lokaler i Villingby cent-
rum. Namnden har kostnader for flytt 2023 som inte finns med i budget, kostnader 6kar 2024
pé grund av hogre hyra i nya lokaler och dubbel hyra fram till september dé& kontrakt pé nuva-
rande lokaler 16per ut, slutligen tillkommer kostnader for ink6p av arkivskap da arkiv saknas i
anslutning till den nya lokalen.

Namndens digitalisering i form av inforandet av ett drendehanteringssystem och utvecklandet
av e-tjdnster lagger grunden for ett fortsatt arbete med effektiviseringar och kvalitetsforbatt-
ringar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och ldagger grunden for en jamlik valfard

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden bidrar till stadens mal utifran stadens Naringslivspolicy fér Stockholms stad framst
genom att 6ka tillgdngen till arbetskraft. Tack vare ritt stod fran en god man eller forvaltare
kan manga fortsitta att arbeta.

Det ar viktigt att namnden tar sin del av ansvaret for att hjdlpa fler manniskor att bli sjalvfor-
sorjande. Namnden vidlkomnar dérfor feriearbetande ungdomar och tillhandahaller platser for
Stockholmsjobb och bidrar pa sa sitt till kommunfullmiktiges mal om att fler ska bli sjalvfor-
sorjande och komma i arbete.

Néamnden bidrar dven till mélet genom att tillhandahélla god man och forvaltare till manga
med olika arbetshinder och pé sé sitt underlétta deras mojlighet att bade soka och behélla ett
arbete. Gode mién till ensamkommande barn kan korta végen till sjalvforsorjande arbete och
svenskkunskaper.

Namndens verksamhet riktar sig inte primért till naringslivet. Vem som helst kan dock hamna
i en situation dédr en god man eller forvaltare behovs. Det géller dven dgare av foretag. Det dr
da namndens uppgift att utse gode mén och forvaltare som kan hantera de utmaningar som det
innebdr.
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: Utfall Utfall Utfall _
Indikator Periodens man/  kvinnor/ VB HEOUTO  Aremal KRR Poriod
pojkar flickor 2022

@ U nNamndens budget- 100 % 100 % 100%  100%  Tertial
foljsamhet efter 12023
resultatoverforingar

% v N&mndens budget- 100 % 100 % 100 % 100 % Tertial
féljsamhet fére re- 12023
sultatéverforingar

= v Namndens prognos- 0% +-1% +-1% 2023
sdkerhet T2

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen tar emot tva aspiranter fran Jobbtorg, som ett led i stadens strdvan att ge dem
som star utanfor arbetsmarknaden en vdg in och en mojlighet till utveckling. Under sommaren
erbjuder forvaltningen gymnasieungdomar feriejobb och studerande vid adekvat hogskoleut-
bildning sommarjobb.

Periodens il Sl Hitall Prognos . KF:s g
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2022
i@ U Antal tillhandahallna 3 3 3 3 st. Tas Tertial
) platser for feriejobb framav 12023
namnd/
styrelse
@ v Antal tillhandahallna 2 4 3 3 st Tas Tertial
platser fér Stock- framav 12023
holmsjobb namnd/
styrelse
@‘ v Antal tillhandahallna 0 st. 0 st. 0 st. 0 st. Tas Tertial
praktikplatser for framav 12023
hdgskolestuderande namnd
samt platser for
verksamhetsférlagd
utbildning
(@ v Antal ungdomar som 3 st. 1 st. 1 st. 3 st. 3 3 st. 11000  Tertial
fatt feriejobb i sta- 12023
g‘ dens regi

Namndmal: Genom praktik och feriejobb hos éverférmyndarndmnden far ungdomar
och arbetssékande arbetslivserfarenhet

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Overférmyndarnimnden tar emot ett begrinsat antal sommarjobbande ungdomar samt aspi-
ranter fran Jobbtorg.

Forvédntat resultat

Sommarjobbande ungdomar far en inblick i hur det kan vara att arbeta i en kommunal verk-
samhet. Aspiranter fran Jobbtorg stéirks i sina méjligheter att fa ett mer stadigvarande arbete
eller satsning pé vidareutveckling genom studier

Analys

Forvaltningen tar emot tva aspiranter fran Jobbtorg, som ett led i stadens strivan att ge dem
som star utanfor arbetsmarknaden en vig in och en mdgjlighet till utveckling. Under sommaren
erbjuder forvaltningen gymnasieungdomar feriejobb och studerande vid adekvat hogskoleut-
bildning sommarjobb.

; Utfall Utfall Utfall 7
Indikator E;:ﬁdens mén/ kvinnor/ VB :;clznos Arsmal éKrFs.r?nél Period
pojkar flickor 2022
& Antal tilhandahélina 3 3 3 3st. 2023
platser for feriejobb
@ Antal tillhandahalina 3 2 3 3 st. 2023
platser for Stock-
holmsjobb

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att géra ett bra jobb

@ Uppfylls helt

Analys

Niamnden ska fortsitta arbetet med att systematiskt forbittra arbetssituationen och arbetsmil-
jon for anstillda, med malet att nimnden ska vara en dynamisk, professionell och uppskattad
arbetsplats. En tillitsbaserad styrning ska tillimpas utan omotiverad vilja att detaljstyra.
Niamnden har delegerat i stort sett allt som ar tillatet att delegera till forvaltningen och forvalt-
ningschefen har delegerat sa mycket som mojligt till enhetschefer och handléggare.

Den 30 april 2023 hade ndmnden 75 tillsvidareanstidllda pa heltid varav 4 tjanster gar till digi-
taliseringsprojektet, 2 dr forildralediga och 6 dr tjanstlediga for studier, prova annat arbete
och politiskt fortroendeuppdrag. Det innebir att 63 anstillda &r pa plats och handlagger dren-
den. Dirutover har forvaltningen 6 visstidsanstéllda.

Niamnden strdvar efter att ha fastanstéllda heltidsanstilld personal. Ndmnden har inga timan-
stillda och inga deltidsanstillda. Namnden har dock visstidsanstéllda, i huvudsak hogsko-
lestuderande som ersitter fastanstilld personal fraimst under sommaren. Studenterna fér pa

Overférmyndarnamnden, Tertialrapport 18(34)



detta sétt en inblick i dverformyndarverksamheten och praktik. Flera dterkommer varje som-
mar under sina studier och soker sedan fast anstéllning hos némnden efter examen. Tack vare
de visstidsanstilldas insatser kan ordinarie personal beviljas sommarsemester i hog utstrdck-
ning. En forutséttning for att nimndens verksamhet ska fungera é&r att det alltid finns personal
i tjdnst, dven pa sommaren och under julhelgerna.

Friskvard och kompetensutveckling med mera.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo har som mél att
minska den arbetsrelaterade ohélsan och stiller tydliga krav pa arbetsgivaren nér det géller
arbetsbelastning, arbetstider och krédnkande sidrbehandling.

Overformyndarforvaltningen stréivar efter att medarbetarna ska kinna sig friska och motive-
rade. Det handlar om att utveckla friskfaktorer. En viktig del i detta arbete dr satsningen pa
friskvard. Personalen uppmuntras att anvénda sin friskvardstimme och sitt friskvardsbidrag.
Det har ocksa skapats en Friskvardsgrupp som erbjuder olika friskvardaktiviteter. Darutdver
finns en trivselgrupp som ansvarar for olika trivselaktiviteter. Namnden samarbetar med fore-
tagshélsovarden och vid sjukskrivning erbjuds kontakt med foretagshélsovarden for samtal
och eventuell behandling. En ergonomisk skyddsrond genomfors for att minimera arbetsska-
dor.

Forvaltningens chefer har genomgétt en ledarskapsutbildning som syftar till att utveckla ett
tillitsfullt ledarskap. Alla anstéllda genomgar en utbildning som handlar om att utveckla med-
arbetarskapet. Samtliga anstéllda har individuella kompetensutvecklingsplaner. Kompetensut-
veckling sker bade intern och externt.

Namnden har en jamstilldhets- och mangfaldsplan samt riktlinjer och rutiner for att motverka
krankande sdrbehandling, den géller 2023-2025. Ingen krénkande sérbehandling, oavsett or-
sak, accepteras inom ndmndens verksamhet. Vid rekrytering strdvar nimnden efter en jimnare
konsfordelning utan att franga krav pa kompetens. Idag dr 63 % av personalen kvinnor och

37 % main.

En viktig uppgift dr att forhindra att personal drabbas av hot och véld. Allménheten har inte
tillgang till ndimndens lokaler, som halls lasta. Vid behov ska det vara tva personer med vid
varje besok. Vid behov anlitas vakter. Ett sérskilt besoksrum finns som syftar till att 6ka sé-
kerheten vid bestk som géller exempelvis insyn i akt. Myndighetsbrevlada och myndighetens
officiella e-postadress och telefoner ska i mojligaste mén anvéndas. Hot ska alltid polisanmé-
las. Chefer och foretagshélsovard har i uppgift att ge stod om négon drabbas av hot eller vald.

Medarbetarundersékning

Resultatet fran 2023 ars medarbetarundersdkning visar att jamfort med 2022 har aktivt med-
arbetarindex, AMI, hojts fran 76 till 80, motivation har hojts fran 76 till 80, ledarskap har
hojts fréan 80 till 86, styrning har hojts frdn 71 till 76. Resultatet foljs upp med handlingsplaner
pé respektive enhet och forvaltningen. Forbattringsomréden bearbetas i arbetsmiljogruppen

Overférmyndarnadmnden, Tertialrapport 19(34)



samt pa enhetsmoten och arbetsplatstraffar. Personalen &r med och tar fram handlingsplaner.

Arbetet med att forbittra arbetsmiljon ska genomf6ras i ndra samarbete med namndens fack-
liga organisationer, férvaltningsgrupp och arbetsmiljégrupp. Arbetet forankras pé enhetsmdo-
ten och arbetsplatstraffar.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Till stéd i planeringen har forvaltningen ett arshjul. For att folja upp det systematiska arbets-
miljoarbetet sker en uppfoljning senast i december ménad enligt faststilld rutin. Uppféljning-
en kan ske pa arbetsplatstriaffar eller i mindre grupper med ndgra medarbetare som represente-
rar verksamheten. Vid uppfoljningen medverkar skyddsombud. Resultatet av den arliga upp-
foljningen dokumenteras och vid brister vidtas atgérder. Brister som inte kan hanteras direkt
dokumenteras i handlingsplanen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Resultaten &terkopp-
las till medarbetarna pa en arbetsplatstraff dar utrymme ska finnas for analys och dialog kring
forbittring och utveckling av det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Utifran uppfoljningen pa enhets/avdelningsnivd sammanstills en forvaltningsévergripande
rapport. Resultatet fran den samlade uppfoljningen samverkas i férvaltningens samverkans-
grupp och tillika skyddskommitté under forsta kvartalet aret darpa. Efter samverkan med de
fackliga organisationerna anmaéls uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet till
overféormyndarndgmnden.

: Utfall  Utfall Utfall :
Indikator 5;:;:“"5 man/ kvinnor/ VB :;)égrnos Arsmal ;(I'FS.;él Period
pojkar flickor 2022
@ 7 Axtivt Medskapande- 80 80 81 76 77 83 2023
) index
@Eﬂ ¥ Ssiukfranvaro 3% 31% 29% 45% 4% 4% Tas Tertial
. framav 12023
g‘ namnd/
styrelse
@ YU sjukfranvarodag1-  0,9% 15% 05% 14% 2% 2% Tas Tertial
' 14 framav 12023
g‘ namnd/
styrelse

Namndmal: En digitaliserad verksamhet ska ge béattre service och underlattar tillsy-
nen

@ Uppfylls helt
Beskrivning

Nimnden har infért digital hantering av nimndhandlingar och stadens gemensamma drende-
hanteringssystem for allmdnna handlingar e-dok. I maj infors drendehanteringssystemet LEX
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for nimndens individdrenden. Ett arbete pagar for att utveckla e-tjanster for att stillforetrddare
ska kunna ldmna in handlingar digitalt.

Forvintat resultat

Forvaltningens service till stillforetrddare, huvudmaén och andra intressenter har forbattrats
och tillsynsarbetet underlittats genom inforandet av ett verksamhetssystem och e-tjanster for
stallforetradare.

Analys

Inforandet av ett d&rendehanteringssystem &r prioriterat under 2023. Under de nidrmaste dren
ska forvaltningen ga fran en helt pappersbaserad drendehantering till en helt digital. Forhopp-
ningen &r att systemen ska ge stod for styrning och uppfoljning, 6ppna mojlighet for att auto-
matisera viss handldggning, ge forvaltningen mojlighet att forbattra kvaliteten och underldtta
tillsynen. Genom att huvudmin och stillforetridare sjidlva kan gé in och se statusen pa sitt
drende forbittras servicen. Digitaliseringen ska dven bidra till en béttre arbetssituation for
forvaltningens anstillda. Det blir till exempel léttare att hitta information och firre lyft av
tunga pappersakter.

Forsta steget i digitaliseringen &r att infora ett &rendehanteringssystem. Det genomfors i maj
2023. Det kommer att anvindas av forvaltningens anstédllda och Kontaktcenters personal.
Nista steg dr att bygga e-tjdnster som gor att information kan skickas in digitalt. E-tjansterna
kommer att anvéindas av stéllforetradare. En forstudie dr genomf6rd. En upphandling av kon-
sultstod ska genomforas. Utvecklingen av e-tjdnster forvintas paga 2023-2026. Malet &r att
det ska finnas e-tjanster for bland annat inlimning av forteckningar, rsredovisningar, redogo-
relser, slutredovisningar. Det kommer att underlétta stéllforetradarnas arbete betydligt. Tredje
steget dr att bygga integrationer till externa parter som till exempel banker och andra myndig-
heter.

: Utfall Utfall Utfall >
Indikator Periodens man/  kvinnor/ VB HEogngss « Aremal NB2 L period
pojkar flickor 2022
‘?@ 100 % av alla an- 100 % 0% 100 % 100 % 2023
stéllda har fatt utbild-
ning i nytt verksam-
hetssystem
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Na@mnden ska arbeta for inforandet av e-arkiv 2023-01-01 2023-12-31
o Namnden ska arrangera arbetet med namndens nationella upp- 2022-01-01 2023-12-31
drag sa att det &r urskiljbart i kostnadsredovisningen
° Né@mnden ska fortsatta arbeta for att utveckla e-tjéinster for stalifo- 2023-01-01 2023-12-31
retrédare
o Namnden ska upphandla samt implementera ett nytt verksamhets-  2022-01-01 2023-12-31
system fér namndens verksamhet
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Namndmal: En forbattrad och flexibel arbetsplats
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Genom inférandet av ett digitalt &rendehanteringssystem ska flexibiliteten for namndens an-
stillda 6ka da arbetet i storre utstrackning kan ske digitalt.

Moderna digitala arbetsmetoder ska pa sikt leda till en béttre arbetsmiljo. Administrativa mo-
ment som utskrift, kopiering och insortering i akter forsvinner. Mer tid kan dgnas at kvalifice-
rad handldaggning och kommunikation. Mgjligheten att arbeta hemma och pé andra platser &n
arbetsplatsen okar. Handldggare och registratorer far stod i att gora rétt. Chefer far stod i att
battre kunna styra och f6lja upp verksamheten.

Férvantat resultat
Okad effektivitet och kade mojligheter till flexibel arbetsplats

Analys

Nimnden ldmnar diariesystemet Warna och gér &ver till d&rendehanteringssystemet LEX. Nu
pégar ett arbete med att utveckla rutiner och arbetssitt for att ta tillvara drendehanteringssy-
stemets mdjligheter. Personalen héller pé att ldra sig systemet och identifiera behov av fordnd-
ringar av LEX. Ett samarbete dr upprittat med andra kommuner som har LEX och leveranto-
ren. Alla inkommande handlingar scannas nu i avvaktan pd att e-tjanster har inforts. I det in-
ledande skedet innebir detta ett merarbete som tar tid fran dvriga arbetsuppgifter. Namnden
riknar med att kvalitetsforbattringar och effektiviseringar kommer succesivt.

4 Utfall Utfall Utfall ;i
Indikator Periodens man/  kvinnor/ VB HIODNOS  Arsmal REE . Rerod
pojkar flickor 2022

@% Andel medarbetare 100 % 0 100 % 2023

som har méjlighet till

att arbeta hemifran ar

100 %

Aktivitet 5 Startdatum Slutdatum Avvikelse
O Namnden ska fortsatta arbetet med att systematiskt forbattra ar- 2023-01-01 2023-12-31

betssituationen och arbetsmiljén fér de anstéllda, med malet att

namnden ska vara en dynamisk professionell och uppskattad

arbetsplats.
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: Utfall Utfall Utfall 5
Indikator ::f:lcladens maén/ kvinnor/ VB :;Tégrnos Arsmal éKrFs.;él Period
pojkar flickor 2022
v Andel elektroniska 82,65 % 90 % Tas 2023
inkép fram av
namnd/
styrelse
@ U Andel upphandiade 100 % 100 % 80 % 80 % 2023
4 avtal dar kontinuerlig
uppféljning genom-
forts
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(> ] v Né@mnder och bolagsstyrelser ska sékerstélla att det finns resurser ~ 2023-01-01 2023-12-31
och kompetens tillgangliga i den utstrdckning som krévs for att
moéta den kraftigt 6kande ambitionshéjningen i arbetet med att
utveckla en sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt
férsvar, bade i den egna verksamheten och inom ramen fér en
stadsovergripande samverkan

° v Né@mnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrel-  2023-01-01 2023-12-31
sen medverka i uppréattandet av stadens krigsorganisation och
dess bemanning

Namndmal: Namnden ska arbeta for att ha en levande krisplan som ar val kénd hos
bade ledning och medarbetare och dar arliga évningar bidrar till att starka bered-
skapen i verksamheten.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

En ny krisledningsplan togs fram under 2022 med hjélp av sérskilt avsatta medel i budget.
Ledningsgruppen deltog i utbildning samt 6vning och medarbetarna genomgick en introdukt-
ionsutbildning. Genomgang av sidkerhetsrutiner gors med nya medarbetare samt gemensamma
genomgangar gors arligen i samband med arbetsplatstraffar. Forvaltningen har dven en ut-
rymningsdvning varje ar.

Forvantat resultat

Att ndmnden &r férberedd for krig och kriser samt att informationssékerheten ar hog.

Analys

Niamnden medverkar i uppréttandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning. Namn-
den har sikerstillt att det finns resurser och kompetens tillgédngliga i den utstrackning som
krévs for att mota den kraftigt 6kande ambitionshdjningen i arbetet med att utveckla en sam-
manhallen beredskap for fredstida kriser och civilt forsvar, bade i den egna verksamheten och
inom ramen f6r en stadsvergripande samverkan. Namnden har paborjat arbetet med att ta
fram en krigsorganisation och krigsledningsplan f6r 6verformyndarforvaltningen.
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Nimnden deltar i samtliga upphandlingar Stockholms stad gér som berdr nimndens verksam-
het. Namnden nyttjar fullt ut de avtal som staden har. Stor vikt ldggs pa avtalstrohet vid inkop.
Da namnden har en liten forvaltning med begransade mojligheter till egna upphandlingar &r
stadens gemensamma avtal en stor tillgang.

Nimnden bedriver ett systematiskt informationssékerhetsarbete. Detta &r sarskilt viktigt 1
samband med digitaliseringen av nimndens verksamhet. En informationsklassning ska ge-
nomforas i host. Det 4r nimndens ambition att f6lja de fem obligatoriska arbetssétten som
ingér i stadens systematiska informationssikerhetsarbete.

A Utfall Utfall Utfall .
Indikator periodens man/  kvinnor/ VB Prognos  Arsmal KFis | Period
pojkar flickor 2022
& Information till med- 100 % 100 % 2023
arbetare om krisplan,
krisledningsorgani-
sation arligen under
APT méte
& Utrymningsévning 100 % 100 % 2023
medarbetare
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
O Som en del i introduktion av nya medarbetare ska en genomgang 2023-01-01 2023-12-31
goras av krisplan, krisorganisation och utrymningsplan

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom férebyg-
gande insatser

@ Uppfylls helt

Analys

Nimnden &r en tillsynsmyndighet som har en nyckelroll i stadens arbete med att forebygga
fusk och oegentligheter. De huvudmin som ndmnden har att utse en stéllforetradare for ar
sammantaget dgare av en mycket betydande formogenhet. Huvudmaénnen befinner sig samti-
digt i en mycket utsatt position och har sjdlva begransade mojligheter att bevaka sina rattig-
heter. Féretag och personer med odrliga avsikter dras darfor till malgruppen. Huvudménnen
riskerar ddrutover att nyttjas som redskap av andra som har for avsikt att dgna sig at fusk och
oegentligheter i vélfarden. Det kan till exempel handla om assistansersattning och ersittningar
fran Forsdkringskassan.

Viktigast av allt 4r att personer som behover stéllforetriadare far en. Det dr tyvérr inte ovanligt
att en huvudman utsitts for oegentligheter innan en stillforetradare utsetts. Nér en stéllfore-
trddare utsetts ska namnden idka tillsyn dver denne.

Antalet huvudmin som saknar stillforetrddare har minskat under arets forsta kvartal. I boérjan
av aret kontrollerades samtliga stillforetradare om de finns i belastningsregistret och om de
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har betalningsanmérkningar. Samtliga klagomal pé stillféretridare som inkommer till nimn-
den utreds och f6ljs upp. Nu pagar arbetet med att entlediga oldmpliga stéllfretrddare och
hitta nya mer lampliga. En sérskild kontroll genomférs av Stockholms ldns godmans och for-
valtarforening som namnden ger bidrag till varje ar.

Namndmal: Starka huvudmannens stéllning och skydd

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Avgorande f6r huvudmannens stillning och skydd &r att var och en fér en lamplig stéllfore-
tradare och att overformyndarforvaltningen genomfor den kontroll som krdvs av insidnda re-
dovisningshandlingar och begérda tillstdnd.

Forvantat resultat

Huvudménnen har stéllforetradare som kan sitt uppdrag och som ger dem ett adekvat stod
utifran behov.

Analys

Antal tillsynsiirenden

Jamforelseav antal pagdende tillsynsdarenden
for dren 2019till 2023

ANTALARENDEN

2019-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2023-04-27

B Godmanskap och forvaltarskap ® EKB m Ovriga drenden (forédldraforvaltning m.m.)

Diagrammet visar en jamforelse mellan hur ménga aktiva drenden som forvaltningen utévade
tillsyn 6ver vid fem olika datum.
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Sammanlagt utdvar forvaltningen tillsyn i 8286 drenden per den 30 april 2023. I stort sett
varje tillsynsédrende har en fysisk akt kopplad till d&rendet. I varje tillsynsdrende kan det finnas
en eller flera typer av handlaggningsétgérder som forvaltningen behover vidta. Det kan till
exempel handla om att granska redovisningshandlingar som inkommit i d&rendet, handlidgga en
begidran om byte av stillféretradare eller utreda om tillstand till en fastighetsforséljning bor
lamnas.

Antal registrerade stillforetriadare i pagaende tillsynsirenden

Antal registrerade stallforetradare i pagaende
tillsynsarenden (jamforelse) 2019-2023
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Det totala antalet registrerade stéllforetradare i pagaende tillsynsdrenden i Stockholms stad ar
10325 den 30 april 2023. Orsaken till att staden har fler stillféretrddare &n tillsynsérenden &r

att det i en del tillsynsidrenden finns fler &n en stéllforetrdadare. Det giller till exempel ofta vid
forildraforvaltning. Aven i andra drenden kan det finnas fler #n en stillforetridare. Det beror
till exempel pa att en stéllféretrddare kan ha i uppgift att bevaka rétt och sorja for person me-
dan en annan ansvarar for att férvalta egendom.
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Antal uppdrag per stillforetridare

Antal uppdrag per stéllféretradare,
en jamforelse av den procentuella sammansattningen

2023-04-27

2022-12-31

2021-12-31

Datum

2020-12-31

2019-12-31

90% 92% 94% 96% 98% 100%

W 1-3uppdrag @ 4-10uppdrag @ 11-20 uppdrag  ® Fler @n 20 uppdrag

Fo6rteckningar

Forvaltningen har under 2023 tagit emot 330 forteckningar samt granskat 308 stycken. Den
27 april har forvaltningen 85 forteckningar kvar att granska, varav 17 stycken fran 2022 samt
68 fran 2023.

Arsredovisningar

3857 érsrdkningar har lamnats in ddr arvode har begirts, av dessa har 2630 hittills blivit
granskade. Det innebér att 1227 arsredovisningar dédr arvode begirts &terstar att granska klart.
Malet &r att 95 procent av de arsredovisningar dér arvode begérs ska vara paborjade senast
den 1 september. Arbetet gar enligt plan.

1476 arsrdkningar har lamnats in dédr arvode inte begirts, av dessa har 72 granskats. 1404
aterstar att granska klart. Malet &r att 95 procent av de arsredovisningar dér arvode inte be-
girts ska vara paborjade den 1 december. Arbetet gér enligt plan.

Sammanlagt har 5333 arsrakningar for 2022 inkommit. Forvaltningen har 2631 arsrakningar
fran 2022 kvar att granska klart. Samtliga arsrakningar har inte kommit in &n.

Vid ndmndens sammantrade i maj och juni kommer de stéllforetradare som inte lamnat in
arsredovisning vitesforeldggas och en process for att entlediga stéllforetradare som inte lam-
nar in begédrda redovisningshandlingar pabarjas.

Redogorelser

Tillsammans med &rsrakningen ldmnar stéllforetradaren en redogorelse for utfort uppdrag.
Redogorelsen dr en viktig redovisningshandling som visar hur stallforetradaren har utfort sitt
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uppdrag. Redogorelsen utgdr dven underlag for bedomning av storleken pé stallforetrddarens
arvode.

De stéllforetradare som har befriats fran skyldighet att ldmna arsrdkning ska ldmna redogo-
relse for sitt uppdrag. Detta dr en forstarkning av tillsynen.

Under 2023 har hittills 240 redogorelser granskats. Forvaltningen har 17 redogorelser for
2023 att granska klart och 110 fran 2022, det vill siga sammanlagt 127 redogorelser att
granska Klart.

Gode mén for ensamkommande barn dr ofta befriade frén att Idmna in arsredovisning da det
inte finns ndgon ekonomi att redovisa. Andra behdver inte ldmna in arsredovisning dérfor att
forvaltning av ekonomi inte ingar i uppdraget. I bada fallen ldmnas istéllet en redogorelse for
utfort uppdrag.

Slutredovisningar

260 slutredovisningar har kommit in och 107 stycken har granskats. Fér 2022 &r antalet slut-
redovisningar som inte har granskats fardigt 38 stycken och antalet for 2023 157 stycken. Det
innebir att det den 30 april aterstdr sammanlagt 195 slutrdkningar att granska. Nya slutredo-
visningar kommer in I6pande dirfor att huvudmaén avlider, behovet av stéllforetradare upphor
eller pa grund av byte av stéllforetréddare.

Vitesforeligganden

Stillforetrddare som inte ldmnar in de redovisningshandlingar de ar skyldiga att ldamna enligt
lag ska vitesforeldggas. Vitesforeldggande dr en sanktion som finns att ta till mot stéllforetra-
dare som inte ldmnar in vissa typer av handlingar.

Utover denna sanktionsmojlighet gentemot stéllforetréidaren aterstar endast entledigande. Ma-
joriteten av vitesdrendena ror stéllforetrddare som inte l@mnat in sin arsrakning i tid, men for-
valtningen arbetar aktivt med att vitesforeldgga under hela aret om inte forteckning eller slut-
rakning kommit in. Forvaltningen ansoker efter det till tingsrétten om utdomande av vite. Det
finns inget sjalvindamal for dverformyndarforvaltningen att fa ett vitesbelopp utdomt. Istéllet
efterstriavar forvaltningen att den begérda handlingen l&mnas in for att trygga huvudmaénnens
tillgangar och kunna utéva tillsyn.

Totalt under éret berdknas forvaltningen behdva foreldgga om vite i upp till 250 drenden samt
sedan ansdka om utdémande till tingsrdtten av dessa.
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Ansokan om samtycke till uttagstillstand, fastighetsoverlatelse och arvskifte

Inkomna ansokningar gallande tillstandsarenden
under perioden 2023-01-01till 2023-04-27
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u Samtycke M Avslag

Under 2023 har 763 ans6kningar om samtycke till uttag, placeringar, férvirv av aktier med
mera inkommit. Forvaltningen har fattat beslut om 769 uttagstillstdnd och 72 tillstand till pla-
cering. Namnden har fattat beslut om avslag i tv ansékan om uttag.

Det betyder att handlaggningstiden har kortats och att nimnden har kommit ikapp med hand-
laggningen. Handldaggningstiden varierar kraftigt pd grund av att vissa drenden géllande place-
ring dr mycket komplexa och utredningstiden i vissa fall dr lang da foérvaltningen behover
begdra in en eller flera kompletteringar. I dagsldaget har forvaltningen nadgon av de lagsta siff-
rorna pa ej handlagda drenden om uttag som ndgonsin varit. De drenden som ska avslés beslu-
tas av ndmnden, vilket forlanger handldggningstiden.
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Under 2023-02-02 till 2023-04-27 har 76 ans6kningar om samtycke till fastighetsoverlatelser
och 68 ansokningar om samtycke till arvskiften inkommit. Sammanlagt ger det 144 drenden
att samtycka till eller att avsla. Beslut har fattats om 56 fastighetsoverlatelser och 51 arvsskif-
ten, det vill sdga beslut i 107 drenden. Inga arvsskiften eller fastighetsoverlatelser har avsla-
gits under perioden. Det betyder att handldggningstiderna har f6rldangts och att handldggning-
en har halkat efter nagot.

Omprdévning av férvaltarskap

Nédmnden ska enligt 5 § formynderskapsforordningen (1995:379) arligen sirskilt granska
samtliga forvaltarskap for att prova om det finns skil att ansoka om att forvaltarskapet ska
upphora. Om Sverformyndarforvaltningen far reda pé att ett forvaltarskap inte langre behovs
ar forvaltningen skyldig att ansoka till tingsrédtten om att forvaltarskapet ska upphora.

I nuldget ska forvaltningen omprdva 849 forvaltarskap. Av dessa dr 193 stycken blandade
forordnanden 11:4 och 11:7, och 656 stycken &r rena forvaltarskap 11:7.

Antalet forvaltarskap som ska omprovas dndras kontinuerligt i forhallande till om forvaltar-
skap upphor eller ej.

Barnirenden

Forvaltningen har paborjat ett arbete med att utveckla sin hantering av barndrenden dér fram-
tagande av rutiner och kompetensutveckling dr en viktig del. Méte har hallits med stadens
barnrattsnitverk.

Internationella drenden

Enligt sarskilda bestimmelser i 16 kapitlet 2 § fordldrabalken ska 6verférmyndaren i Stock-
holm ut6va tillsyn 6ver enskilda drenden for formyndare, gode mén och forvaltare f6r hu-
vudmin som inte dr folkbokforda i Sverige, men som har ritt till en svensk stéallforetridare.
Om det &r fragan om att huvudmannen vistas i en kommun i Sverige eller om det 4r fragan om
ett dodsbo dar den avlidne hade sin hemvist i en kommun i Sverige dr det den kommunen som
ska utova tillsyn. Finns ingen sddan kommun hor drendet till Stockholms dverformyndar-
namnd. Forvaltningen utdvar nu tillsyn i 379 internationella drenden.

: Utfall Utfall Utfall
Indikator perlodens man/  kvinnor/ VB Fiognoe. Arsmal, SE2 L pPericd
pojkar flickor 2022
@ 100 % av stéllfére- 100 % 100 % 100 % 2023
trddarna har erbjudits
arlig vidareutbildning
for att fa stod i sitt
uppdrag.
*»3?‘?; Andelen arsrdakningar 100 % 100 % 95 % 95 % 2023
dar arvode inte be-
gérts som &r pabor-
jade 1 december ska
vara 95 %
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= Utfall Utfall Utfall T
Indikator 5;::; Sene man/ kvinnor/ VB ::Iaagrnos Arsmal :rFs; Al Period
pojkar  flickor 2022
. Andelen arsrakning- 100 % 100 % 95 % 95 % Tertial
ar, dér arvode be- 12023
gdrs, som &r pabor-
jade senast den 1
september ska vara
95 %
- Ansékningar och 100 % 85% 100 % 2023
anmadlningar ska vara
paboérjade inom 30
dagar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
LV 4 En lamplighetsprévning av alla férordnade stallféretrddare ska 2023-01-01 2023-12-31
goras genom kontroll i polisens belastningsregister samt genom en
kreditprévning. De stéllféretrddare som har anmarkningar byts ut.
o Namnden ska fortsétta arbetet med att fortbilda stadens bistands- 2023-01-01 2023-12-31
handldggare och socialsekreterare om uppdraget som god man
och férvaltare
0 N@mnden ska samverka med arbetsmarknadsndmnden i inrattan- 2023-01-01 2023-12-31
det av stadens forvaltarenhet
D Namnden ska sarskilt erbjuda utbildning till anhériga som &r stallifo- 2023-01-01 2023-12-31
retradare
o Ndmnden ska sarskilt granska stéllféretradare med manga upp- 2023-01-01 2023-12-31
drag

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

@& Uppfylls helt

Analys
Néamnden arbetar f6r att Stockholm ska bli en ekonomiskt, miljémaissigt och socialt hallbar

stad. En digitalisering ska leda till att verksamheten blir effektivare och ekonomiskt hallbar.
Ett medvetet miljoarbete bidrar till att géra namnden miljomaéssigt héllbar.

Principen om att ingen ska ldmnas utanfor dr den barande for hela nimndens verksamhet. Det
handlar om varderingar som ska prégla det dagliga arbetet och omfattas av alla anstillda. For

att sdkerstilla detta genomfors introduktion av nyanstéllda, utbildningar i medarbetarskap och
diskussioner pa enhets- och arbetsplatsmdoten.

En grundldggande virdering om alla ménniskors lika varde ligger till grund for allt arbete i
namnden. Det &r viktigt att skapa forutsittningar for alla manniskor att utvecklas till sitt bésta
jag oavsett kon, konsoverskridande identitet, homosexuella, bisexuella transpersoner, queer-
personer och intersexuella. Det géller &ven oberoende av etnisk tillhorighet, religion, &lder
eller funktionsnedsittning. Forvaltningen har en jamstélldhets- och méangfaldsplan for 2023-

Overférmyndarnamnden, Tertialrapport 31(34)



2025. Forvaltningen har dven riktlinjer for att motverka krankande siarbehandling.

Barns rittigheter

Ett barnperspektiv grundat i barnkonventionen ska prégla arbetet med barn och deras anho-
riga. Ndmnden ska fortsétta att utveckla barnréttsperspektivet i handldggning, bedomning
samt dokumentation om uttag frén spérrat konto for minderariga. Namnden satsar pd att gora
barn mer delaktiga infor beslut som rér dem genom att ta fram informationsmaterial.

Jimstilldhet

Det &dr behovet av stdd och inte kon som ska avgora vilken hjélp en huvudman far. Det &dr
lamplighet och kompetens som avgdr om en person far bli stdllforetrédare. All personal ska
delta i diskussioner pa arbetsplatsmoéten om vikten av att inte lata faktorer som kon, kénsover-
skridande identitet, sexuell ldggning, etnisk tillhorighet, religion, alder eller funktionsnedsétt-
ning paverka om en person far bli stéllforetradare.

Forvaltningen stravar efter att ta fram konsuppdelad statistik nér det géller huvudmaén, stallfo-
retrddare och anstillda. Statistiken ligger till grund for analyser av om det finns skillnader
mellan kdnen som &r uttryck for ojamlikhet och diskriminering. Ett exempel pa konsuppdelad
statistik 4r resultatet fran de enkéter som genomforts under 2021 bland huvudmaén. Motsva-
rande enkit ska genomforas igen 2023. P4 samma sétt har den enkét som skickats ut till stéll-
foretradare varit konsuppdelad. Aven denna enkit ska genomforas igen 2023. Den statistik
som tas fram angéende personalen dr redan konsuppdelad.

Forvaltningen har en jamstédlldhets och mangfaldsplan for 2023-2025.

Nationella minoriteters réttigheter

En medvetenhet finns om nationella minoriteters status i Sverige och att Stockholm &r for-
valtningsomrade for finska, samiska och meénkieli. Ndmnden arbetar for att sékerstédlla nat-
ionella minoriteters réttigheter i enlighet med "Stockholms stads riktlinjer for nationella mino-
riteters réttigheter" och "Stockholms stads strategi for romsk inkludering 2018-2022". For-
valtningen har flera finsktalande i personalgruppen som kan kommunicera pa finska bade
skriftligt och muntligt vid behov, vilket forekommer. Om ett behov uppstér av att kommuni-
cera pd samiska och meénkieli anlitar nimnden tolk.

Internationellt samarbete

Overformyndarndmnden har idag inget internationellt samarbete utver ett visst utbyte med
véra nordiska grannlédnder nér det géller studiebesok. Ett internationellt samarbete skulle dock
behova utvecklas for att nimnden pa ett béttre sétt ska kunna uppfylla sitt nationella ansvar
for internationella formynderskapsidrenden.
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Uppféljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Nimnden beviljades for ar 2023 en budget pa 79,6 mnkr, vilket innebér en 6kning med 12,8
mnkr jamfort med budgeten for 2022 pa 66,8 mnkr. 15,0 mnkr &r avsatta till arvoden och 51,8
till ndimnd samt forvaltning.

For arvodeskostnader som overstiger 15,0 mnkr har nimnden mdjlighet att begéra en budget-
justering. I fullméktiges budget finns 15 mnkr reserverade i central medelsreserv, CM3, for
arvoden. Namnden ska i samband med tertialrapport 2 rapportera helarsprognos for arvodes-
kostnaderna, som ska ligga till grund for bedomningen om budgetjustering.

Néamnden fér inte kompensation for pris- och 16nedkningar. Pris- och [6nedkningar ska motas
av generella effektiviseringar. Den 6kade tilldelningen ska anvéndas till 6kade kostnader for
drendehanteringssystem och digitalisering, att korta handldggningstiderna och till ett kost-
nadsneutralt personalomkostnadspaldgg. Kostnader for nimndens digitalisering finansierades
2022 av kommunstyrelsen men ska 2023 finansieras av éverformyndarndmnden.

Avvikelse
2 Utfall (tom Prognos Prognos Prognos -

(Belopp fitkr) | BUAgEt2023 0 2isyy kostnad 2023 | intakt 2023 Netto 2023 pRcoaLibio
gnos 2023

Gemensamt,

forvaltningen 64 600 14 247 64 869 -269 64 600

(inkl. ndmnd)

Arvoden 15 000 10 334 26 600 -597 26 003

Arvoden EKB

asyl 0 1014 2 000 0 2 000

Arvoden

PUTITUTISEV 0 942 2 000 0 2 000

Netto 79 600 26 536 95 469 -866 94 603

Utfall for perioden:

Resultatet for perioden visar ett utfall pa 26,5 mnkr. Utfallet &r ldgre i forhallande till budge-

ten for perioden och beror pa grund av en forsening av periodiciteten av kostnaderna relaterat
till srendehanteringssystemet Lex. Ovriga kostnader s& som personalkostnader har varit ligre
och beror pa en del vakanser som varit i borjan av véren.

Prognos for aret: Overfosrmyndarndmnden visar en heldrsprognos p& 94,6 mnkr. Prognosen
for forvaltning inklusive ndmnd visar en budget i balans.

Arvodeskostnader (ej ensamkommande barn) &r 11,6 mnkr hogre &n budget och dr 6,3 mnkr
hogre mot forgéende ars tertialrapport. Orsakerna till okade kostnader beror fraimst pa dkade
ersdttningar for arvode.

Prognosen for ensamkommande asylsokande barn bygger pa antalet inskrivna barn i april och
visar en helarsprognos pé 2,0 mnkr. Antalet drenden ser inte ut att ka.
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Prognosen for ensamkommande barn med uppehéllstillstind visar en prognos pa 2,0 mnkr,
dven hér bygger antalet pé inskrivna drenden i april och dven hér ligger antalet drenden jamt.

[ tertialrapport ett prognosticeras att nimnden i tertialrapport tvé, kommer att begdra 15,6
mnkr frén centrala medels reserven for okade arvodeskostnader. Forra éret beviljades ndmn-
den 9,0 mnkr.

Som tidigare rader det fortfarande osékerheter gillande prognosen for arvoden och har darfor
prognostiserats det med stor forsiktighet.
Investeringar

Némnden beviljades en investeringsbudget pa 0,1 mnkr for ar 2022. Medlen kommer att an-
véndas till verksamhetsanpassningar av den nya lokalen pa Kungsholmen samt ink6p av mob-
ler och arkivskap.
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