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Inledning

Némnden ska inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har bestimt och de
foreskrifter som giller for verksamheten (KL 6 kap. 7 §). Ndmnden ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten
bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstdllande sétt. Namnden ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och sikerstélla effektiva
system for uppfoljning.

Intern kontroll dr en integrerad del i nimndens styrsystem. Inom de olika processerna och arbetssétten finns det styrdokument och
ansvarsfordelning inom forvaltningsorganisationen som tillsammans bildar nimndens interna kontrollsystem.

Verksamhetsansvariga chefer samt verksamhetscontroller i organisationen ansvarar for utformningen av konkreta regler och anvisningar for en
god intern kontroll och informerar 6vriga anstéllda om reglernas och anvisningarnas innebord. Samtliga anstillda dr skyldiga att f6lja gillande
regler och anvisningar for intern kontroll.

Intern kontroll ar en process dér ndmnd, forvaltningsledning och 6vrig personal samverkar for att med en rimlig grad av sékerhet uppna malen for
den interna kontrollen.
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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Némndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Nimnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifrdn denna faststilla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid
behov revideras. Visentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Ndmnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmaktiges mal f6r verksamhetsomrddena. Namnden ska i1 arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran processerna
ska oonskade hindelser identifieras. Dessa ska vérderas (1-5) utifrdn vilka konsekvenserna blir om héndelsen intraffar samt hur sannolikt det &r
att hindelserna intraffar. Utifran riskvirdet beslutas om den odnskade hdndelsen/risken ska hanteras 1 internkontrollplanen. I internkontrollplanen

planerar ndmnden hur de 16pande kontrollerna ska f6ljas upp. Internkontrollplanen faststélls i samband med verksamhetsplanen och foljs upp 1
samband med verksamhetsberittelsen.

System for internkontroll
Ett system for internkontroll dr uppréttat inom nimnden for att sékerstélla :

- en effektiv forvaltning och undgé allvarliga fel och skador

- att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestdmt

- att lagar, avtal och andra for nimnden géllande regler, foreskrifter och beslut f6ljs

- att anskaffningen och anvéndningen av resurser &r effektiv och @ndamaélsenlig

- att stadens tillgdngar skyddas

- att redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi &r rittvisande, tillforlitlig och &ndamalsenlig samt
- att sékerheten i verksamheternas rutiner och IT-system ér tillfredsstéillande.

Vésentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan

Innan en internkontrollplan tas fram gors en visentlighets- och riskanalys. Med en sddan analys 0kar forutsittningarna for att “’rédtt” omraden

kontrolleras. Vésentlighets- och riskanalys uppskattar visentlighetsgraden (konsekvenserna) och risken (sannolikheten) for att de oonskade
héndelserna intriffar.

Vasentlighets- och riskanalys genomfors i ett antal steg:

- Identifiering av processer och arbetssitt - nimnden/verksamheten identifierar de viktigaste processerna och arbetssétten for att uppna mélen och
bedriva verksamheten.

- Lopande och systematiska kontroller beskrivs och dokumenteras - dessa dr viktiga komponenter utifran hur stor risken att en o6nskad hdndelse
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ska intriaffa samt dess konsekvens. Det dr viktigt att arbeta forebyggande med kontrollaktiviteter genom att omarbeta processer innan nagon
oonskad hédndelse intridffar. Kontrollerna ska vara lopande och systematiska.

- Identifiera odnskade hindelser - det ska vara tydligt vilka hot som finns till f61jd av pdverkbara eller opaverkbara héndelser som kan inverka pa
organisationens mdjligheter att nd sina mal, sé kallade oonskade handelser. Syftet ar frimst att foregripa hindelserna innan de intréffar.

- Vérdering av oonskade hdndelser — sannolikhet och konsekvens - f6r de oonskade héndelser/risker som identifieras gors en sannolikhets- och
konsekvensbedomning. I analysen, bedoms sannolikheten for att olika slag och grader av fel eller misskdtsel kan intréffa.

- Beslut om hantering - Utifran vérderingen av den oonskade hidndelsen bestdms om de skall tas med 1 internkontrollplanen. Alla odnskade
hindelser med en riskvirde pa 12 eller mer kommer med till internkontrollplanen.

- For varje oonskad héndelse bestimmer nimnden vilken kontrollaktivitet som ska genomforas samt med vilken frekvens under aret.
Kontrollerna genomfors sedan av enhetschefer, verksamhetscontroller, HR administrator samt ekonomicontroller.

Ansvarsfordelning

Under 2024 kommer forvaltningen fortsétta utveckla internkontrollarbetet genom att arbeta for att férankra arbetet pa forvaltningen och involvera
fler av medarbetarna i kontrollerna och ddrmed forhoppningsvis 6ka forstaelsen och utkomsten. Enheternas medarbetare genomfor dven egna
kontroller for att uppmuntra till delaktighet och for att 6ka insikten om syftet med internkontroller samt utvérdera sitt eget arbete.
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Styrdokument

Sammanstéllning av styrdokument som 6verférmyndarndmnden omfattas av
Overformyndarnimndens verksamhet omfattas av olika typer av styrdokument fran bade statlig och kommunal niva. Utdver dessa har nimnden
och forvaltningen tagit fram ytterligare styrdokument. Nedan redovisas ett urval av de statliga styrdokument, 1 form av lagar och forordningar,
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Aven de kommunala styrdokument som &verformyndarnimnden omfattas av redovisas. Alla stadsovergripande styrdokumenten finns

fortecknade 1 Stockholms stads budget.

Lagar
Kommunallagen (2017:725)

Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Tryckfrihetsforordningen (1949:105)

Forvaltningslagen (2017:900)

Skadestandslagen (1972:207)

Dataskyddsforordningen (GDPR)

Arkivlagen (1990:782)

Fordldrabalken (1949:381)

Lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn

Formynderskapsforordningen (1995:379)
Stadsovergripande styrdokument

Overgripande dokument

e Stockholms stads budget (KF 2020-12-14)
Kommunstyrelsens avstimningsarende (KS 2020-02-19)
Investeringsstrategi (KF 2017-11-16)
Stadens interna ledningssystem ILS (KF 2015-11-19)
Program for kvalitetsutveckling (KF 2017-01-30)
Reglemente for nimnden
Vision 2040 — Ett Stockholm for alla (KF 2020-05-15)

Ekonomi och upphandling
e Forsidkringspolicy for Stockholms stad (KF 2004-03-01)
e Regler for ekonomisk forvaltning (KF 2019-11-21)
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Program for upphandling och inkdp samt klausul om antidiskriminering och meddelarfrihet (KF 2016-02-08)
Riktlinjer for direktupphandling (KS 2014-06-18)

Kommunikation, IT och telefoni
IT-program for Stockholms stad — Ett program for digital fornyelse 2013-2018 (KF 2013-04-29)
Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2017-2022 (KF 2017-10-02)

Personalomradet

Personalpolicy (KF 2016-09-05)

ROkfri arbetstid 1 Stockholms stads verksamheter (KF 2010-04-12)
Riktlinjer for mutor och representation (KS 2015-12-02)

Rokfri arbetstid 1 Stockholms stads verksamheter (KF 2010-04-12)

Ovrigt

Miljoprogram for Stockholms stad 2020-2023 (KF 2020-05-25)

Stockholm - en stad for alla. Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 (KF 2018-05-28)

For ett tryggare och sdkrare Stockholm — Stockholms stads trygghets- och sékerhetsprogram 2018-2021 (KF 2018-02-19)
Ensamkommande barn och ungdomar - riktlinjer for handlaggning av drenden géllande ensamkommande barn och ungdomar (KF 2011-
03-14)

Grafisk profil for Stockholms stad

Styrdokument antagna av verformyndarnimnden
Verksamhetsplan med budget for 2021 (2021-02-04)
Delegationsordning (2020-12-17)

Internkontrollplan (2021-02-04)
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I riskmatrisen nedan syns alla odnskade hiindelser i VoR:en. Alla som har en stjirna * samt en metod for kontroll av systematiska kontroller
finns dven i Internkontrollplanen ldngre ner i rapporten.

Sannolikhet

Konsekvens

@Kritisk@MediumaLég Totalt: 49

“Nwho

Sannolikhet

Mycket sannolikt
Sannolikt

Méjlig

Mindre sannolikt
Osannolikt

Lag

Konsekvens

Mycket allvarlig
Allvarlig
Kénnbar
Lindrig
Férsumbar
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A5 ) (B0 o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
1.1 Alla barn och Barnarenden Férordnande 11:1, 9 Lang handlaggningstid/back log 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
ungdomar ska ges skarpande pga. uppldrning i nya enheter endast
mojlighet till jamlika foreskrifter, tillsyn efter omorganisation VoR
uppvaxtvillkor och av barns medel
trygghet samt en rik
fritid
1.3 Stockholms stad | Extern Besvara mejl och 18 Bristande tillgdnglighet per 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
ska ge stod och kommunikation/ser | telefon fran telefon endast
omsorg déar behoven | viceskyldighet medborgare och VoR
ar som storst myndigheter inom
fyra dagar
Forordnande av Rekrytering av 19 Svarigheter att fa fler att ta 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
god man stéllféretradare uppdrag. endast
- handlaggare/tingsr VoR
att forordnar
beroende pa
arendetyp
1.4 Stockholm ska Forordna /byte av Anmailan ansdkan 21 Bristande handlaggning da 4. Sannolikt 3. Kannbar 12 Ja
vara en bra stad att god man god man samt "blixtarna" for bevakning av nya
aldras i - med god bytesprocess hdndelser i ett &rende inte ar
omsorg och stor tiliforlitlig
trygghet
yeg 20 Langa handlaggningstider for 4. Sannolikt 3. Kénnbar 12 Ja
byten efter viteshantering
2.1 Stockholm ska Pappersforbruknin Minimera antalet 49 Onodiga utskrifter och 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
bli klimatpositivt — g utskrifter till det forbrukning av papper sannolikt endast
genom minskade nodviandiga VoR
utslapp och 6kad
koldioxidlagring
3.1 Stockholms Budgetféljsamhet Administrera 26 Felaktiga I6neutbetalningar 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
ekonomi ar stark, personal och I6ner endast
hallbar och lagger VoR
den f&
grunen o an Budgetuppfoljning 22 Ny lagstiftning ger 6kad 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
jamlik valfard " ’
arbetsborda och behov av att sannolikt endast
anstalla fler inom samma budget VoR
25 Risk for inaktuella behérigheteri 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
Agresso sannolikt endast

VoR
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KF:s mal for

o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
24 . Rattningar och 4. Sannolikt 3. Kannbar 12 Ja
verksamhetsutveckling i
arendehanteringssystem blir
ytterligare forsenat och kostsamt
23 Systemleverantor gar i konkurs 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
vilket leder till hel eller delvis sannolikt endast
forlust av verksamhetssystem VoR
och ekonomisk forlust
Effektiv Utnyttjande av nya 27 Arkiv i kdllaren kan leda till att 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
lokalforsoérjning i lokaler i Tekniska handlingar férvaras pa fel plats endast
stadens namndhuset samt och blir svara att hitta VoR
k het
verksamheter ?neb.r?:snrza:'r‘nma 28 Tidsatgang for atkomst av akter 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
nar dessa placeras i arkiv i endast
kéllaren VoR
3.2 | Stockholm ska Samverkan med Samverkan med 48 Arenden flyttas inte éver 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
alla ges majlighet till | naringsliv Sveriges tillrackligt fort fran Optio till endast
ett eget jobb bankférening samt forvaltarenheten eller alternativa VoR
foretaget Optio ideella vilket paverkar budget.
3.4 Medarbetare i Arbetsmiljo Arbetsmiljoarbete 42 . Chefer som delar rum skapar en 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
Stockholm ska ges dalig arbetsmiljé och
goda forutsattningar ineffektivitet
tt go tt bra jobb
attgoraettbrajo 43 Handlaggare som arbetar med 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
liknande processer splittras. endast
Samarbetet blir sdmre och VoR
cheferna far mindre kontroll
37 Hogre arbetsborda for chefer 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
efter omorganisation vilket endast
innebdr lagre narvaro av chef for VoR
medarbetare
39 Hogre smittorisk med 6ppet 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
landskap och gemensam matsal endast
VoR
40 Medarbetare slutar om de ej far 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
mojlighet att utvecklas/avancera endast
VoR
35 Medarbetare utsatts for hot och 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
vald sannolikt endast

VoR
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A5 ) (B0 o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet

36 . Otydliga kommunikationsvagar 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
mellan medarbetare och chef
kan skapa stress och fel i
handlaggningen

41 Stress pga. omorganisation 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
leder till ohédlsa och endast
personalomsattning VoR

38 Svarare att fokusera med 6ppet 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
landskap i nya lokaler endast

VoR
Hantera handlingar | Diarieféring 30 . Handlingar registreras utanfor 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
arenden

31 [ Telefonsamtal och mejl blir inte 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
registrerade i Lex pga.
omstindig dokumentation och
registrering

29 [ Arenden registreras utan 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12 Ja
enhetstillhorighet eller ansvarig
handlaggare

Kompetens Utbildnings/handled | 44 [l Bevakningar omhindertas inte i 4. Sannolikt 3. Kannbar 12 Ja
ning tid.

46 Nya arbetsuppgifter for flera 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
handlaggare kan leda till endast
kompetensforlust VoR

47 . Arenden med skyddade 3. Majlig 4. Allvarlig 12 Ja
personuppgifter hanteras fel

45 . Overklaganden hanteras inte 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
korrekt. Skickas inte till
tingsratten i tid

Planera och folja Styrning och 34 Gransdragning i verksamheten, 3. Méjlig 3. Kannbar 9 Nej,
upp verksamheten uppfoljning enheter, stab skapar osékerhet endast
kring beslutskedjor VoR

33 Uppgifter hamnar mellan 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
stolarna pga. oklar endast
ansvarsfoérdelning mellan nya VoR

enheter efter omorganisation
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A5 ) (B0 o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
32 . Arenden handliggs inte pga. 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
brist pa uppféljning da
medarbetare slutar.
3.5 Hog beredskap Inkép och Avrop 2 Att regler for upphandling inte 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
och stark radighet avtalstrohet tillampas sannolikt endast
skaradai alla VoR
verksamhetsomrade
n Systematiskt Behorighetshanterin | 7 Behorigheter @ndras inte vid 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
informationssédkerh | g avslut eller byte av tjanst eller sannolikt endast
etsarbete ansvarsomrade VoR
Implementering av 4 Lokal anvisning saknas eller 1. Osannolikt 3. Kannbar 3 Nej,
lokal anvisning tillampas inte endast
VoR
Incidenthantering 5 Incidenter laggs inte in i IA 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
endast
VoR
Informationsklassni | 6 Den arliga genomgangen 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ng genomfors inte sannolikt endast
VoR
Informationssdkerh | 8 [ Ingen klassning har genomforts 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
et inom infér upphandling
upphandlingsforfara
nde
Uppfoljning 3 . Arlig efterlevnadskontroll utférs 4. Sannolikt 3. Kénnbar 12 Ja
informationsséakerh inte
etsarbete
3.6 Tryggheten ska Forebygga otillaten | Introduktion av 10 Personal tar emot muta 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
oka genom paverkan nyanstallda, arlig sannolikt endast
forebyggande information till VoR
insatser personal
Forebygga Granskning av 11 Huvudmannen lider 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
viélfardsbrott redovisningshandlin rattsforluster och ekonomisk sannolikt endast
gar skada (bidragsbrott vid VoR
assistansersattning)
Tillstandsarenden Handlaggning av 17 Brist pa overblick av rutiner 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
tillstandsarenden skapar osdkerhet for endast
handlaggare vid handldaggning VoR
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KF:s mal for

o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
16 Olika hantering och 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
handlaggning i Lex avsamma endast
typ av drende VoR
Tillsyn av Granskning av 13 Arvode betalas ut av staden 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
ekonomisk redovisningar felaktigt da ratt uppgifter endast
forvaltning avseende huvudmannens VoR
tillgangar inte laggs in korrekt i
Lex
14 Arvode betalas ut till fel 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
stdllforetradare da byte skett
pga. brister i Lex
12 Granskning slutfors inte inom 2 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
man fran att den paborjats sannolikt endast
VoR
15 Langre handlaggningstider da 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
vissa funktioner inte ar endast
anpassade efter alla VoR
handlaggningstyper i Lex
3.7 Stockholm ska Internationella Rutin for hantering 1 Otillracklig handlaggning pga. 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
vara en éppen, drenden av internationella oklarheter kring hantering av endast
jamstalld och arenden internationella arenden. VoR

demokratisk stad
som samarbetar
internationelit

Végledning och stod saknas fran
kontrolimyndighet for
overformyndare
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Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad hdndelse

Kontrollaktivitet

Forordna /byte av god man

Anmalan ansdkan god man
samt bytesprocess

Systematiskt arbete utifran aldst
arende forst. Samt maojlighet for
snabbspar vid bradskande
handelser

. Bristande
handlaggning da

12  "blixtarna" for
bevakning av nya
handelser i ett arende
inte ar tillforlitlig

Uppfdljning av de 5 aldsta
arendena 3 ggr per ar

. Langa
handlaggningstider for

12  byten efter
viteshantering

Stickprov av 5 arenden 2 ggr
per ar dar namnden fattat beslut
om vite. Kontroll av om
bytehantering ar
pabdrjad/genomford

3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad hdndelse

Kontrollaktivitet

Budgetfoljsamhet

Budgetuppfdljning

Forvaltningschef har
manadsvisa uppfoljningar med
controller och enhetschefer
gallande budgetféljsamhet

. Réattningar och
verksamhetsutveckling i

12  arendehanteringssystem
blir ytterligare férsenat
och kostsamt

Uppfdljning i ledningsgrupp
varannan manad

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad hdndelse

Kontrollaktivitet

Arbetsmiljo

Arbetsmiljdarbete

Lépande arbete i SAM modulen
i ILS webb gallande arbetsmiljo.
Utvecklingssamtal mellan
medarbetare och chef.
Uppfoljining av risklista i IA

. Chefer som delar rum
skapar en dalig

16  arbetsmiljé och
ineffektivitet

Avstamning pa gemensamma
mandagsmoten for chefer

B otydliga
kommunikationsvagar

16  mellan medarbetare
och chef kan skapa
stress och fel i
handlaggningen

Manadsvisa avstdmningar
mellan chef och medarbetare




Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 16 (17)
Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hdandelse Kontrollaktivitet
Hantera handlingar Diarieforing Lépande uppfdljning [ | Handlingar registreras Uppfdljning av osorterade

utanfor arenden
16

handlingar i Lex 4 ggr /ar

. Telefonsamtal och mejl
blir inte registrerade i

12  Lex pga. omstandig
dokumentation och
registrering

Uppféljning pa enhetsmoten av
hantering

. Arenden registreras
utan enhetstillhérighet

12  eller ansvarig
handlaggare

Uppfdljning i Lex 3 ggr/ ar

Kompetens

Utbildnings/handledning

Arendedragningar

. Bevakningar
omhandertas inte i tid.
12

Uppféljning av de 5 aldsta
arendena i varje process per
enhet 2 ggr per ar

B Arenden med
skyddade

12  personuppgifter
hanteras fel

Genomlysning av 3
sekretessarenden 3 ggr per ar

B Overklaganden
hanteras inte korrekt.

16  Skickas inte till
tingsratten i tid

Uppfdljning av 6verklaganden i
alla inkorgar i Lex 4 ggr/ar

Planera och félja upp
verksamheten

Styrning och uppféljning

Checklista for nar medarbetare
slutar

B Arenden handlaggs
inte pga. brist pa

12  uppféljning da
medarbetare slutar.

Uppfdljning 2 ggr per ar av om
det finns arenden kopplade till
medarbetare som slutat eller ar
tjanstlediga

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Informationssakerhet inom
upphandlingsférfarande

Hanteringsforfarande vid
upphandling

. Ingen klassning har
genomforts infor
12  upphandling

Stickprov i genomférda
upphandlingar under aret




Stockholms Tjansteutlatande
Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hdndelse Kontrollaktivitet
Uppfdljning Ledningsgruppens arliga [ | Arlig Uppfdljning av genomférande

informationssakerhetsarbete

genomgang

efterlevnadskontroll
12  utfors inte

av arlig efterlevnadskontroll

3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad hdndelse

Kontrollaktivitet

Tillsyn av ekonomisk forvaltning

Granskning av redovisningar

Granskningsrutin, systematisk
uppfdéljning pa enhetstraffar och
individuellt

. Arvode betalas ut till fel
stallféretradare da byte
12  skett pga. bristeri Lex

Uppfdljning av 3 bytesarenden
2 ggr per ar for kontroll av att
utbetalning av arvode skett till
ratt stallféretradare efter byte av
stéllféretradare
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