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(saco SACO-radet vid Stockholms 6verférmyndarforvaltning

Akane®

SACO radet pa 6verférmyndaforvaltningens yttrande till "Underlag
for budget 2025 med inriktning 2026 och 2027 for Overformyndar-
namnden”

Fran 2015 till 2023 byggdes verksamheten upp. Forvaltningen borjade leverera réttsséker
handléggning som uppfyller lansstyrelsens krav pa verksamheten. Arbetsresurserna dkade,
kvalitén pa beslut 6kade och kommunfullmiktiges forvintningar pa férvaltningen dkade.
Situationen under 2022 samt 2023 var stabil men det krdavde helginsatser av personalen. Den
minskning av tillgdnglig arbetskraft som budgeten for 2024 innebar har haft stora
konsekvenser. Bytet av handlaggningssystem under 2023 samt omorganisationen som
genomfordes forsta januari 2024 har inte kunnat ersdtta de minskade arbetsresurserna.

SACO ser, med nuvarande resurser och da kontaktcenters service har minskat, att
rittssdkerheten dr hotad. Det finns inte resurser att utfora allt som ska goras pa den tid som det
ska goras. Under 2024 kommer arsrdkningar snabbgranskas for att forvaltningen ska hinna
med och vissa arbetsuppgifter maste prioriteras ner och skjutas upp pa framtiden. Ingen extern
kompetensutveckling for medarbetarna kommer erbjudas under 2024. Minskade kop av
tjénster fran kontaktcenter har dkat arbetsbordan pa forvaltningens personal.
Arbetsbelastningen &r redan s& hog att flera medarbetare har klart och tydligt varnat fack och
skyddsombud att de &r néra punkten diar de kommer bli sjukskrivna.

Arbetet pa 6verformyndarforvaltningen kan underldttas med hjilp av e-tjdnster men
beddmning och beslut kommer under manga ar krdva omfattande insatser av ménniskor.
Mojligtvis kommer Al kunna hjélpa med bedomningar i framtiden men inte under perioden
2025-2027. Telefonkontakten med berdrda intressenter/ménniskor kommer troligtvis inte
kunna ersittas av Al under en overskadlig framtid, om nagonsin.

Ar kommunfullmiktiges mal att vdirna om rittssikerheten de svagas skydd i samhillet samt
erbjuda en god arbetsmilj6 sé ser SACO radet pa overformyndarforvaltningen en viag framat:
att kortsiktigt, perioden 2025-2027, 6ka antalet medarbetare och fullfolja digitaliseringen.
Digitaliseringen kommer langsiktigt leda till minskat behov av arbetskraft. Behovet av
arbetskraft kommer helt styras av hur manga stillforetrddare som véljer att anvinda e-
tjdnsterna da forvaltningen inte kan tvinga stillforetrddarna att anvianda e-tjdnsterna.
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