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§1

Val av justerare samt tid for justering

Néamnden uppdrar at ordférande Fredrik Pettersson (S) och Ewa
Samuelsson (KD) att justera dagens protokoll mandagen den 29
april 2024.
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§2
Godkannande av dagordningen
Dagordningen godkénns.
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§3

Narvaroratt
Nina Ohlsson Bolin beviljas nirvaroritt vid sammantriadet.
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§4

Borttagen pa grund av sekretess

OFF 2024/507

Handlingar i arendet
e OFF 2024/507-4 Justerat protokoll nimndméte 2024-03-21
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§5
Anmalan av justerat offentligt protokoll 2024-03-21
OFF 2024/508

Justerat protokoll frdn 2024-03-21 anmaéls.
Handlingar i arendet

e OFF 2024/508-4 Justerat protokoll OFN 2024-03-21,
allménna drenden
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§6
Forvaltningsinformation
Forvaltningschef informerar att pris och loner 6kar mer adn
budgettilldelningen:
e Vi betalar nu dubbla hyror enligt plan — ser ut som vi
forbrukat en stor andel
e Tillkommande kostnader — ej budgeterat;
aterstéllningskostnader for avlamnad lokal, ny lokalkostnad
for arkiv, ledningsgruppsutvecklig, kop av tjinst som
webbansvarig, funktionshindersanpassning av blanketter
m.m.
e Prioriterat att behélla fast anstilld personal
e Visstidsanstdllda har slutat
e Minska kostnaderna genom att inte alltid ticka upp med
vikarier vid vakans och frdnvaro
e Minimerat 6vriga kostnader

Medarbetarenkiten, AMI fran 80 till 73. Vi tar detta pa stort allvar!
e Alla medarbetare medverkar 1 arbetet med att tolka
resultatet.

e Samarbetar med skyddsombud och fackliga organisationer
e En storre utvirdering genomfors i augusti med enkéter till
alla anstéllda och apt-mdten, och medarbetarsamtal om

inforandet av Lex, flytt, omorganisation och dndrade
samverkansformer.

e Chefer far individuell coachning och
ledningsgruppsutveckling.

e En forvaltningsovergripande handlingsplan tas fram

Resultat av provning av alla stallforetrddare mot belastningsregistret
visade att atta stycken stéllforetrddare finns i belastningsregistret.
Brotten #r fran grovt rattfylleri till grov brottslighet. Atta stycken
utbildningstillfdllen for stéllforetrddare ar inplanerade under varen
Detta dr utover 16pande utbildningar for nya stillforetradare och
stallforetradare som &r anhoriga.

Ny rekryteringskampanj for nya stéllforetradare genomfors med
start 29 april till och med 12 maj. Kampanjen bekostas av
Stadsledningskontoret.

Nina Ohlsson Bolin informerade om pagaende e-tjanster
projekt samt om projektet "Tredjepartsleverantorer”.
Kort om det pagiende e-tjansteprojektet:
e Finansieras via kvalitetsprogrammet inom Stockholms stad.
e Tjdnster som ingar dr inldmning av arsrakning, slutrdkning,
redogorelse.
e Projektet dr ndstan klart med externa granssnittet for
arsredovisningar och slutredovisningar. Integrationen mot
Lex arbetet paborjas.
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e Driftséttning sker forhoppningsvis under host 2024.

e Detta dr den forsta version men framtida versioner kommer
ha mer funktionalitet och gélla fler tjidnster. Det som landar 1
Lex ér ett pdf dokument.

Virde for stéllforetradarna idag:
e Digitala tjanster.
e Uppgifter "on demand”.
Stod att gora rétt.
Minska onddiga komplettering.

Virde for forvaltning idag:

e Minskad pappershantering.
Mindre tid pa administration.
Rattssdkrare handlingshantering.
Okad méjlighet att arbeta hemma.
Mer korrekta redovisningar.

Kort om tredjepartsleverantorsprojektet:
¢ Finansieras via kvalitetsprogrammet inom Stockholms stad.
Bokforingsprogram for stéillforetradare.
Redovisning direkt in till oss.
Forstudie och pilot

Virde for stéllforetradarna idag:
e Mer omfattande service.
e Vinder sig till olika mélgrupper.
e Oka intresse for hjdlpmedel.
e Okat stod.
e Underlattar redovisningen.

Virde forvaltningen idag:

e Mer omfattande service.
Naér olika mélgrupper.
Okar andelen digital inlimningar.
Oka intresse for hjilpmedel.
Underlittar rekrytering.
Mer korrekt redovisning.

Fredrik Pettersson, Susanne Larsson samt Hakan Andersson har
traffat revisorerna. Revisorerna tog bland annat upp de langa
handléggningstiderna.
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§7
Ovriga fragor
Inga Ovriga fragor anmals.
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BESLUTSARENDEN

§8

Manadsrapport mars 2024

OFF 2024/569

BESLUT

Uppf6ljningen av ekonomi och verksamhet godkénns.

Arendet

Néamndens budget for 2024 dr 79,9 mnkr. Budgeten dr indelad 1 tva
separata delar - gemensam forvaltning inklusive nimnd med

64,9 mnkr och arvoden med 15,0 mnkr. Namnden har ocksa en
investeringsbudget péa 0,1 mnkr.

Néamndens budget for arvoden motsvara inte nimndens verkliga
kostnader for arvoden. I enlighet med kommunfullméktiges budget-
forutséttningar, har nimnden utnyttjat mdjligheten att i samband
med tertialrapport 2, begidra medel fran den centrala medels reser-
ven for 6kade arvodeskostnader.

Overférmyndarforvaltningen visar en fortsatt forsiktig prognos per
mars, for forvaltning och nimnd, som visar en budget i balans. Ris-
ken for avvikelse dr dock stor pa grund av kostnader som blivit
storre dn budgeterat. Det géller flytt- och aterstéllningskostnader for
avldmnad lokal, ny lokalkostnad for arkiv samt kostnader for led-
ningsgruppsutbildning m.m.

Forvaltningen vidtar atgirder for att minska kostnaderna genom att
inte ticka upp med vikarier vid vakans och frdnvaro. Det leder till
lange handldggningstider och en sdmre arbetssituation for persona-
len. Vid sidan av personalbudgeten har forvaltning i hog utstrick-
ning fasta kostnader som ar svéra att paverka som hyror av lokaler,
datorer, telefoner, IT-system osv.

Det ér for tidigt att kunna ge en prognos for den beridknade totala ar-
vodeskostnaden for 2024. Kostnaderna kommer dock att 6ka da ar-
vodena ér kopplade till prisbasbeloppet som hdjts. Det finns risk for
att lagkonjunkturen gor att en mindre andel av huvudménnen kan
betala stéllforetrddarnas arvode an tidigare vilket gor att kostnaden
maste tas av kommunen.



stad Sida 11 (17)

Stockholms Overféormyndarnamnden Protokoll nr 3/2024
v 2024-04-25

Néamnden ska enligt avtal betala hyra for de avlimnade lokalerna
fram till avtalet upphor i september. Ndmnden har redan betalat
hyra for januari till juni. Det &r forklaringen till den hoga resursfor-
brukningen i ménadsrapporten for mars Kostnaden finns dock i
budgeten for aret.

Forvaltningens forslag till beslut

Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut

Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforanden finner att dverformyndarndmnden beslutar enligt for-
valtningens forslag till beslut.

Handlingar i arendet
o OFF 2024/569-4 Manadsrapport mars 2024
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ANMALNINGSARENDEN

§9
Funktionshinderradets protokoll 14 mars 2024
OFF 2024/174

BESLUT

Anmailan laggs till handlingarna.

Framlagda forslag till beslut

Ordforande Fredrik Pettersson (S) foreslar med instimmande frén
ovriga ledamoter att nimnden ldgger anmélan till handlingarna.
Beslutsgang

Ordf6randen finner att dverformyndarndmnden lagger anmélan till
handlingarna.

Handlingar i arendet
o OFF 2024/174-7 Funktionshinderradets protokoll 2024-03-
14
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§10

Borttagen pa grund av sekretess

OFF 2024/175

Handlingar i arendet
e OFF 2024/175-9 Sammanfattning av drenden dér ritten gatt
forvaltningen emot infor aprilndmnd
o OFF 2024/175-10 Bilaga 1: Beslut fran tingsritten
e OFF 2024/175-11 Bilaga 2: Beslut fran tingsritten
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§ 11
Delegationsbeslut
Inga delegationsbeslut anmals.
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REMISSER

§ 12

Yttrande 6ver remiss fran kommunstyrelsen
”Kommunikationsprogram KS 2024/112”
OFF 2024/292

BESLUT

Forvaltningen foreslar att dverformyndarndmnden dverldmnar
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Arendet

Kommunstyrelsen foreslar att anta revidering av Stockholms stads
kommunikationsprogram som ér ett styrande dokument for
ndmnders och bolagsstyrelser kommunikationsarbete.

Programmet fokuserar pé att staden ska ha en malgruppsanpassad
kommunikation som bidrar till att fortroendet och tilliten for
Stockholms stad okar.

Detta ska ske genom att alla verksamheter har ett
kommunikationsansvar och formégan att kommunicera den egna
verksamheten till interna och externa malgrupper. Grunden ska vara
ett gott bemotande, tydlighet och lyhdrdhet for behov och
synpunkter.

De tre 6vergripande mélen for kommunikationen foreslas vara tillit
och fortroende, tillgidnglighet och 6ppenhet samt delaktighet och
inflytande.

Forvaltningen ser positivt pa forslaget. Forvaltningen uppmuntrar
dock till att utveckla innehéllet i programmet i de delar som ror

utmaningar kopplade till den snabba utvecklingstakten géllande
kommunikation genom digitala tjdnster och anvdndandet av Al.

Forvaltningens forslag till beslut

Se under rubriken BESLUT.
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Framlagda forslag till beslut

Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att namnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforanden finner att Gverformyndarndmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag till beslut.

Handlingar i arendet
e OFF 2024/292-2 Remissvar Kommunikationsprogram
e OFF 2024/292-1.2 Bilaga - Kommunikationsprogram for
Stockholms stad
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SEKRETESS
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