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Uppfodljning av lansstyrelsens tillsyn 19 och 20
november 2024

Inledning

Inspektionen har skett genom ett platsbesok pé
overformyndarforvaltningen den 19 och 20 november 2024. Vid
inspektionen granskande Lénsstyrelsen ndimndens register over
stallforetradarskap och 43 enskilda drenden.

Vid inspektionen har Lansstyrelsen haft ett sarskilt fokus pa
overformyndarens kontroll av dverformyndarspérrar vid
granskningen av redovisningshandlingar och handldggningstider for
entledigande av stéllforetradare.

Om Linsstyrelsen funnit anledning att kommentera nimndens
handldggning tas det upp i rapporten.

Rapporten inleds med ett resonemang om huruvida
drendehanteringssystemet LEX kan anses vara forenligt med
riktlinjerna i formynderskapsforordningen (1995:379) som anger att
alla inkomna handlings som ror ett stillforetrddarskap bevaras och
sammanfors till en akt. Till akten hor ocksa skrivelser och
anteckningar. Handlingarna ska ordnas 1 tidsfoljd eller pa ndgot
annat lampligt sitt (17 § formynderskapsforordningen).
Léansstyrelsen uppmanar nimnden att se dver om det finns digitala
16sningar som gor att LEX kan anvéndas pa ett sétt som tillgodoser
lagens krav pé akthallning.

Forvaltningens kommentar: En dversyn av
drendehanteringssystemet kommer att goras tillsammans med
leverantoren i1 enlighet med lansstyrelsens 6nskemal. Forvaltningen
konstaterar att det 4r en utmaning att digitalisera verksamheten i
enlighet med en lagstiftning som bygger pd pappershantering och
fysiska akter.

Overférmyndarférvaltningen
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° Linsstyrelsen har dven tagit del i forvaltningens fordndrade sitt att
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information som gor att det gér att folja hur rekryteringsprocessen
fortskrider i ett drende. Forvaltningen anser att de uppfyller
lagkraven enligt formynderskapsforordningen.

Aktgranskning med kritik

Bristande handliggning géllande gava till barn

Forvaltningen far kritik for bristande handldggning géllande gava i
drende 0/2015:37200. Kritiken bestér i en felaktig beddmning av
savil behovet av samtycke till den aktuella gavan liksom behovet av
en tillfallig god man enligt 11:2 fordldrabalken. Det dr dven en
pataglig passivitet i 1anga perioder. Handlingar som registrerats har
forsvunnit pa forvaltningen och den stillforetradare som utfort sitt
uppdrag och borde ha entledigats men var fortfarande férordnad vid
Léansstyrelsens inspektion.

Forvaltningens kommentar: Detta drende har tagits upp pa
enhetstréffar och atgérder har vidtagits for att sikerstilla att
bevakning av drenden f6ljs upp och slutfors.

Langa handliggningstider for entledigande och rekrytering av
stillforetridare

Linsstyrelsen har granskat drende 0/2021:52317 dir en
stallforetradare har begirt att {4 bli entledigad 29 december 2021.
Rekrytering inleds 31 mars 2022. Gode mannen hor av sig flera
ginger med frdgan om status i1 drendet. Byte sker 6 november 2023.

I drende 0/2020:57715 begir en stillforetridare om att £a bli
entledigad 1 augusti 2023. Vid tiden for inspektion var
stallforetrddaren dnnu inte entledigad.

I drende 0/2023:57776 gillande rekrytering av god man framkom
att forvaltningen forsokt rekrytera en person for uppdraget sedan
maj 2023. I maj 2024 skrev forvaltningen ett yttrande till tingsratten
och framforde att rekrytering var utsiktsls eftersom det inte gatt att
rekrytera en god man.

Forvaltningens kommentar: Forvaltningen gor sitt yttersta for att
korta handldggningstiden for entledigande och rekrytering av
stallforetradare. Det dr av avgorande betydelse att forvaltningen har
tillgdng till tillrackligt manga med ritt kompetens for att kunna
korta handléggningstiderna. Hér spelar forvaltarenhetens mojlighet
att ta krdvande drenden stor roll liksom forvaltningens ekonomiska
resurser for att rekrytera nya stillforetradare. Det dr ocksa viktigt att
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erbjuda befintliga stéllforetradare bra utbildning och stdd for att de
ska kvarstd och ta nya uppdrag.

Aktgranskning utan kritik

Dokumentation av overformyndarsparrar

Vid granskningen av drende 02023:62625 gillande ett
forvaltarskap noterade Léansstyrelsen att namnden beslutade om
byte av forvaltare (fran huvudmannens ena dotter till den andra) den
29 september 2023 pa begdran av bada dottrarna. En slutrdkning
och en drsrdkning kom in till nimnden. Av arsrdkningarna framgick
det att huvudmannen hade tre konton 1 Swedbank. Det framgick
dock varken av slutrdkningen, arsrikningen eller kontobesked att
nagot av kontona var overformyndarspérrade.

I drende 02018:44751 gillande godmanskap noterade Linsstyrelsen
foljande: Den 3 maj 2023 forordnades huvudmannens pappa som
god man. Enligt information fran féregdende arsrdkningar hade
huvudmannen ett sparkonto och ett fondkonto hos Handelsbanken
och ett fondkonto hos SEB. Den senaste arsrdkningen som fanns i
akten inkom den 5 april 2023. Varken i foregdende arsrakningar
eller 1 bifogade kontoutdrag/arsbesked fanns det uppgift om att
huvudmannens konton var forsedda med dverformyndarspérr.

Lénsstyrelsens bedomning:

Ett uppdrag att forvalta en huvudmans egendom innebér att
stallforetradaren fir befogenhet att hantera huvudmannens ekonomi.
Det betyder dock inte att denne fritt kan forfoga over
huvudmannens samtliga konton i en bank.

Liansstyrelsens rekommendation &r att 6verformyndaren genom en
notering pa forteckningen, arsrakningen, eller slutrdkningen, alltid
dokumenterar vilka konton som har éverformyndarspérr och vilka
konton som inte har det.

Kommentar frdn ndmnden

I drende O2018:44751 har det varken skett avslut eller 5ppnande av
nya konton s nimnden har inte pa redovisningen angivit att sparr
finns dven om detta framgér av underlag som givits in.
Forvaltningen anser inte att fel 1 handlaggningen skett, utifran de
lagkrav som foreligger, men avser att paAminna handldggare om att
sparr bor kontrolleras och noteras pd redovisningen.

Andrade arvodesbeslut utan motivering



w Stockholms

Overférmyndarférvaltningen
Stab

Vallingbyplan 2

Box 41

162 11 Vallingby

Telefon 508 29 723

Vaxel 507 29 700
yvonne.zellman@stockholm.se
stockholm.se

BILAGA 1
Sida 4 (6)

I drende 02024:77777 gillande ett godmanskap noterade
Linsstyrelsen foljande. Huvudmannen avled den 28 februari 2023.
Den gode mannen erholl ett arvodesbeslut den 8 maj 2023. Den 4
juli 2023 skrev den gode mannen till nimnden och ville att
kommunen skulle betala arvodet pa grund av att huvudmannen hade
dalig ekonomi. Aterkoppling skedde forst den 4 september 2023, da
ndmnden skickade ut ett dndrat arvodesbeslut till den gode mannen.
Det framgick dock inte av motiveringen varfor en dndring hade
skett, bara att kommunen skulle betala arvodet till den gode
mannen.

Linsstyrelsen uppmanar ndmnden att alltid motivera sina
arvodesbeslut med hanvisning till tillimpligt lagrum. Om ndmnden
andrar ett beslut ska det dven framga enligt vilket lagrum dndringen
har skett.

Néamnden kommenterar drendet och meddelar att i drendet har
korrespondens skett och dokumenterats, i ett annat
drendehanteringssystem som heter e-Dok. Arendet har gitts igenom
med den aktuelle handlédggaren. Beddmningen och beslutet borde ha
motiverats och att handldggningen brustit 1 dessa avseenden. I
verksamhetsplan 2025 har forvaltningen en plan att alla handldggare
under aret ska utbildas i beslutsmotiveringar enligt
forvaltningslagens krav.

Forteckning saknas

I drende 02021:54737 gillande ett fsrmynderskap noterade
Liansstyrelsen foljande. En god man forordnades i drendet enligt 11
kap. 2 § FB for att bevaka barnets rétt vid ett arvskifte. Namnden
godkénde arvskifteshandling den 19 april 2023 och begirde att den
gode mannen skulle skicka in redovisning for barnets del 1 skiftet. I
september 2023 paminde nimnden den gode mannen om att
inkomma med redovisning. I januari 2024 skickades en ny
paminnelse till den gode mannen. I februari 2024 ringde nimnden
upp barnets formyndare och bad denne att skicka in redovisning av
skiftet. I maj 2024 inkom en redovisning av skiftet och samtidigt
begirdes en forteckning over barnets tillgangar som da dversteg
basbeloppsgranserna for kontrollerad forvaltning. Sedan dess har
det inte hdnt ndgot i drendet.

Liansstyrelsen uppmanar nimnden att se dver sina rutiner i denna
typ av drenden.
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Néamndens kommentar: Sedan Lansstyrelsens besok den 19 och 20
november inledde forvaltningen ett vitesirende med anledning av
att forteckning 1 drendet inte inkommit. Forteckningen inkom den 9
december 2024.

Entledigande av god man
I drende 02023:67428 géllande godmanskap noterade Lénsstyrelsen

foljande. Tingsrétten forordnade den 25 oktober 2023 en god man
enligt 11 kap. 4 § FB for att bevaka ritt vid forsiljning av
bostadsritt. Namnden begérde in en kopia pa en likvidavrikning
och kontouppgift fran banken for att sidkerstélla att pengarna fran
forsdljningen skulle sdttas in pa ett dverformyndarsparrat konto. En
redovisning 6ver deponerad handpenning kom in till nimnden den 1
februari 2024. Redogorelse for hela uppdraget kom in den 28
februari 2024. Vid tidpunkten for Lansstyrelsens inspektion hade
nidmnden dnnu inte entledigat den gode mannen.

Liansstyrelsen konstaterar att den gode mannens redogorelse for hela
uppdraget inkom till ndmnden 1 slutet av februari 2024.
Liansstyrelsen anser att nimnden dérefter borde ha vidtagit atgirder
for att se till att den gode mannen blev entledigad antingen genom
sin egen eller namndens forsorg. Lansstyrelsen uppmanar nimnden
att se over sina rutiner 1 liknanden drenden.

Bevakning av drenden
I drende 02024:66277 gillande ett fsrmynderskap noterade

Léansstyrelsen foljande. I drendet fanns bade en forordnad
medférmyndare samt en god man enligt 11 kap. 2 § FB. Den
underarige fyllde arton den 1 september 2024. Vid tidpunkten {for
Linsstyrelsens inspektion hade ndimnden dnnu inte vidtagit nagra
atgdrder for att kunna avsluta drendet.

I drende 02017:43787 gillande ett formynderskap noterade
Lansstyrelsen foljande. Den underarige fyllde arton den 4 augusti
2024. Vid tidpunkten for Lénsstyrelsens inspektion hade nimnden
annu inte vidtagit nagra atgirder for att kunna avsluta drendet.

Liansstyrelsen noterar att nimnden i ovanstdende drenden inte har
skickat ut redovisningshandlingar och avslutat akterna trots att de
underariga har blivit myndiga. Lénsstyrelsen uppmanar ndmnden att
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se Over sina rutiner for att sdkerstélla att man har god bevakning av
formynderskapsdrenden.

Allméiint om verksamheten

Infor Léansstyrelsens inspektion limnade ndmnden foljande
uppgifter. Den 5 november 2024 var 64 procent av de inkomna
arsrdkningarna for 2023 granskade. Namnden har i ar haft farre
personer anstéllda for att handldgga drenden och granska
arsrdkningar. Tidigare har ett tiotal hdgskolestudenter och
pensiondrer tagits in som avlastning under sommaren. I &r har man
dock inte haft den mdjligheten. Nésta &r kommer ndmnden att
kunna ta in ett par sommarvikarier. Det senaste aret har préiglats av
omorganisering och en flytt av verksamheten.

En positiv effekt av flytten dr att det har blivit lattare att halla
utbildningar for stdllforetradare och att fler stéllféretrddare har
kommit pé utbildningarna. Nimnden har haft
arendehanteringssystemet LEX sedan 1,5 ar. Det har krévts bade tid
och resurser att ldra sig det nya systemet och att utveckla rutiner.

Generella atgirder efter Linsstyrelsens inspektion
Forvaltningen har gatt igenom alla d&renden som ldnsstyrelsen
granskat och dtgdrdat de brister lansstyrelsen pekat pa och
analyserat varfor bristerna uppstatt. Flera av ldnsstyrelsens
papekanden ér fokusomrdden dér forvaltningen har inlett ett arbete
for att utbilda och stérka styrning och uppfoljning.

Det nya drendehanteringssystemet som infordes i maj 2023 har haft
en positiv inverkan i flera processer. Systemet har ocksa medfort
fordndringar 1 arbetssétt med ansvariga handldggare vilket gynnat
handldggningstiden.

Ovriga insatser som gors for att korta handliggningstiderna ir:

e Forvaltningen har byggt ett system av e-tjénster for att
stéllforetrddarna ska kunna ldmna ansokningar och redovisningar
1 digital form.

e Forvaltningen har utvecklat utbildningen och introduktionen av
nya stillforetradarna.

e Forvaltningen har justerat flera av sina rutiner och kommer under
ar 2025 fortsitta rutinarbetet.



	Uppföljning av länsstyrelsens tillsyn 19 och 20 november 2024
	Inledning
	Aktgranskning med kritik
	Aktgranskning utan kritik

	Nämndens kommentar: Sedan Länsstyrelsens besök den 19 och 20 november inledde förvaltningen ett vitesärende med anledning av att förteckning i ärendet inte inkommit. Förteckningen inkom den 9 december 2024.
	Generella åtgärder efter Länsstyrelsens inspektion


