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Uppfoljning av Lansstyrelsens tillsyn 11 och 12
november 2025

Inledning

Inspektionen har skett genom ett platsbesok pa forvaltningen den 11
och 12 november 2025. Vid inspektionen granskade Lénsstyrelsen
ndmndens register over stallforetradarskap och 142 enskilda
drenden.

Lansstyrelsen riktar kritik mot nimnden pé foljande

punkter:

- Brister gillande akthallning

- Langa handléggningstider for granskning av arsrdkningar

- Langa handldggningstider for handldggning av slutrdkningar
- Langa handléggningstider for drenden under uppldgg

- Brister i tillsyn av forvaltningen av barns medel

- Brister i handlidggningen av ett 6verklagat beslut

Granskning
Arendehanteringssystemet Lex

Linsstyrelsen lyfter att det fortfarande dr svart att f& en réttvis bild
av vad som sker Over tid i olika stéllforetradarskap da alla
handlingar som ror ett stillforetrddarskap ér sorterade efter
arendeslag utan en kronologisk oversikt 6ver inkomna och
upprittade handlingar. Lansstyrelsen anser inte att nimndens sétt att
ordna sina handlingar pa uppfyller formynderskapsforordningens
krav pé akt hallning.

Néamndens kommentar: I och med en fortsatt digitalisering av
verksamheten sa togs beslut om en dvergang fran fysisk huvudakt
till digital huvudakt. Ordningen 1 vara fysiska akter kan likstéllas
med den ordning vi héller vara handlingar i idag. I de fysiska
akterna ordnas handlingarna in i konvolut efter de processer
verksamheten jobbar med. Pa liknande sétt sorteras handlingarna
idag 1 den digitala akten i Lex. Det dagboksblad som tas ut idag vid
arkivering samt vid overflytt till annan kommun ar uppbyggt som
ett diarium dir man kan se inkommande och upprittade handlingar i
kronologisk ordning och dér det dven framgar vilket drende de
tillhor.
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Néamnden behdver upphandla ett nytt &rendehanteringssystem da
leverantdren aviserat att nimndens nuvarande dverformyndarmodul
1 systemet Lex ska ldggas ned. Stockholm &r idag den enda
overformyndare som anvéinder Lex. Leverantoren vill avveckla
systemet snarast mojligt men ndmnden har ett avtal till mars 2030.
Forvaltningen har pekat pd stora behov av att utveckla
drendehanteringssystemet for att forbéttra arbetsmiljon,
effektivisera verksamheten och anpassa till ny lagstiftning men
leverantorens intresse av att utveckla overformyndarmodulen 1 Lex
ar begrénsat. En forstudie behdver genomforas 2027.

Overflytt av akt till annan kommun

Léansstyrelsen lyfter att drendehanteringssystemet Lex forsvarar
ocksé arbetet for andra kommuner. De akter som skickas over fran
Stockholm &r enligt den information Léansstyrelsen fatt fran flera
kommuner bristfélliga, dels for att de &r osorterade, dels for att de
ofta saknar handlingar.

Néamndens kommentar: I tilldgg till att nimnden ska upphandla ett
nytt drendehanteringssystem ingar nimnden i en pilot-projekt for
saker digital kommunikation (SDK) med syfte att kunna skicka
akter digitalt mellan 6verformyndare och kommer att inom ramen
for detta projekt utreda vidare hur en akts dagbok bor vara
uppbyggd for att mottagande kommun littare ska kunna ta del av
informationen.

Langa handlidggningstider gillande granskning av arsriakningar

Léansstyrelsen ar kritisk mot ndmndens 1dnga handlaggningstider for
granskning av redovisningshandlingar i irende 0/2024:59684,
0/2024:59796 och 0/2024:61734. 1 tre drenden tog granskningen
over ett ar vilket &r alldeles for lang tid. I samtliga drenden hos
overformyndaren ska regeln 1 9 § forvaltningslagen om snabb och
enkel handldggning vara végledande. Lénsstyrelsen uppger att de
kommer att folja upp denna brist vid ndsta inspektion.

Néamndens kommentar: Namnden hade under 2024 hoga balanser av
ogranskade redovisningshandlingar. Detta som en negativ f6ljd av
flytt till nya lokaler, inférandet av ett nytt drendehanteringssystem
samt omorganisering av forvaltningen. Flera dtgirder bedomdes
kravas for att verhuvudtaget klara av att granska klart
arsrdkningarna under 6verskadlig tid. Resurser fran andra enheter
fick stotta 1 granskning samtidigt som en nddvandig del var att se
over granskningsprotokollet och vad som granskningen skulle
inrikta sig pa. Arsrikningar dir arvode begirts prioriterades pa
bekostnad av granskning av arsrdkningar dér arvode inte begirts.
De senare fick istéllet skjutas dver till granskningen 2025 och
granskas 1 samband med arsrakning for 2024.
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Néamnden instimmer 1 kritiken och anser, liksom Linsstyrelsen, att
handldggningstiden for granskningen av ovan nidmnda arsrdkningar
dar arvode inte begérs har tagit for 1ang tid. Under 2025 naddes
granskningsmalet att 95 procent av arsrdkningar dir arvode inte
begirs skulle vara fardiggranskade eller paborjade senast den 1
december. Ndmnden bedomer inte att det utifrén radande
forutsittningar dr mojligt att samtliga redovisningshandlingar ska
vara granskade inom sju médnader i enlighet med JO’s uttalande.

Langa handliggningstider for begiiran om slutrikning for
ensamkommande barn som fyllt 18

Liansstyrelsen konstaterar att nimndens handlédggningstider i drende
0/2020:55419, 0/2023:61381 och 0/2025:4337 priglas av
passivitet med langa perioder utan dtgirder eller inga

atgirder alls. Lansstyrelsen &r kritisk mot ndimndens passiva
handldggning och 1dnga handldggningstider géllande
slutredovisning for barn som fyllt arton.

Néamndens kommentar: Ndmnden instimmer 1 Lénsstyrelsens
kritik. Ndimndens drendehanteringssystem Lex saknar
automatiserade noteringar kring exempelvis nér en underarig blir
myndig, att en huvudman avlider eller flyttar till annan kommun.
Detta forsvarar och fordrojer ndmndens mojligheter att vidta
adekvata atgirder inom rimlig tid. Ndmnden har dock sett dver
processen samt fortydligat ansvarsfordelning och den manuella
hanteringen for att korta handldggningstiden fran uppdragets
upphorande vid myndighetsdagen till att redovisning begirs in.

Langa handliggningstider i irenden under uppliagg

Linsstyrelsen kan konstatera att det i drende 0/2024:78581 och
0/2025:16923 gillande ansdkan om forvaltarskap tar flera manader
innan handlaggningen av drendena paborjas. Dérefter har de legat
vilande utan dokumenterade dtgérder. Ndmnden har ett ansvar att
driva drenden framét och det &r av rittssidkerhetsskél viktigt att den
enskilde fir hjélp av en god man eller forvaltare sé snart som
mojligt. Enligt forvaltningslagen 23 § ska overformyndaren se till
att drendet blir utrett i den omfattning som drendet kréver.
Lansstyrelsen dr dérfor kritisk till den l&nga handlaggningstiden i
denna typ av drenden.

Namndens kommentar: Naimnden instimmer i kritiken och anser,
liksom Lansstyrelsen, att handldggningstiden for dessa drenden ar
for lang. Namnden har 6kande infléde av drenden inom processen.
Néamnden undersoker mojligheten att omprioritera forvaltningens
resurser och ser dver prioriteringar och rutiner.
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Brister i tillsyn av forvaltningen av barns medel

Lénsstyrelsen har granskat drende 0/2023:69370 och konstaterar
sammanfattningsvis att nimnden beviljar 14 uttag i perioden 7
februari 2024 till och med den 1 juli 2025 pd 241 991 kronor totalt.
Det finns ytterligare tre ansokningar dar namnden dnnu inte har
fattat beslut om att bevilja uttag. De tre ansdokningarna &r
sammanlagt pa 74 592 kronor och avser sadant som man tidigare
beviljat uttag for.

Fordldrarna ska svara for underhall at barnet efter vad som é&r
skéligt med hénsyn till barnets behov och fordldrarnas samlade
ekonomiska forméga (7 kap. 1 § fordldrabalken).

Uttag har beviljats for 7 resor under en kort period for kostnader for
savil barnet som formyndaren. Uttag har beviljats for barnpassning
(30 000 kr) vilket i huvudsak inte kommer barnet till nytta. Uttag
har beviljats for kostnader for gravljus, skolfoton, fodelsedagskalas
och presenter till barnet och andra barn vilket normalt dr kostnader
som fordldrar brukar sta for.

Linsstyrelsen anser att nimnden fortjénar kritik for att ha beviljat
en méangd uttag pa felaktig grund och for att nimnden har brustit i
sin tillsyn av drendet.

Néamndens kommentar: Namnden instimmer i Lénsstyrelsen kritik.
Néamnden har sedan Lansstyrelsens inspektion haft ett flertal moten
med processgruppen for uttag och placeringar samt diskuterat
forhallandet mellan 12 kap. 14 §, 16 kap. 1 § samt 7 kap. 1 §
fordldrabalken och de dverviganden och utredning som bor kriavas
vid uttagsansokningar for underarig i dessa fall. Namnden har
uppdaterat och fortydligat sina rutiner kring tillvigagangssatt och
beddmning innefattande rimlighetsbedomningar och omfattning pa
uttag. Vidare har ett nytt arbetssitt inforts dér en eller ett par
handldggare ansvarar for saidana drenden dér frekventa ansokningar
inkommer. Detta for att handldggaren ar insatt i drendet vilket
skapar effektivitet och helhetsbild. De tre pagdende ansokningarna,
vid Lénsstyrelsens inspektion, har sedermera lett till avslag.

Uttagstillstind utan motivering och lagrum

I drende 0/2025:17542 dir en god man fitt beviljat ett
uttagsmedgivande noterade Lansstyrelsen att det saknades
lagrumshénvisning, vilket ocksd observerats 1 andra drenden.
Linsstyrelsen uppmanar ndmnden att motivera beslut om
uttagsmedgivanden. Besluten ska innehélla tillimpliga lagrum samt
vilka omstidndigheter som varit avgorande for nimndens
stillningstagande. Hur omfattande en motivering behdver vara ar
upp till nimnden att bedoma utifran vilken typ av beslut som det ror
sig om. I enklare beslut bor motiveringen kunna vara relativt

Uppfoljning av Lansstyrelsens tillsyn 11 och kortfattad.

12 november 2025
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Néamndens kommentar: Namnden har, i enlighet med Lénsstyrelsens
uppmaning, sett Over beslutsmallar och uppdaterat dessa avseende
motivering och lagrum for uttagsmedgivanden.

Placering av medel i specialfond utan samtycke

I drende 0/2025:9942 gillande ett formynderskap ville en
formyndare investera 1,3 miljoner kronor i tre olika fonder.
Léansstyrelsen konstaterar att det inte fanns nagot beslut om
samtycke till att investera den omyndiges medel i en specialfond.
Léansstyrelsen konstaterar vidare att uttagsmedgivandet rorde endast
ett samtycke till att ta ut en viss summa pengar och det inneholl
varken motivering eller lagrum. Lansstyrelsen uppmanar nimnden
att se Over sina rutiner kring samtycke av uttag till specialfonder
och se till att det finns bade motivering och lagrum i varje beslut.

Namndens kommentar: Ndmnden har, i enlighet med Lansstyrelsens
uppmaning, sett Over beslutsmallar och uppdaterat dessa avseende
motivering och lagrum for samtycke till placering. Naimnden har
gétt igenom befintliga rutiner och aktuellt drende och kan konstatera
att nimnden normalt sett fattar samtycke till placering. I aktuellt
drende synes avsaknad av sddant beslut har skett av forbiseende.

Overklagan av ett avskrivet beslut

I drende 0/2025:1379 gillande en tillfillig god man enligt 11 kap 2
§ forédldrabalken dr Lansstyrelsen kritisk mot ndmndens
handldggning av en dverklagan. Lansstyrelsen anser att
informationen till klagande angaende tidsfristen for 6verklagan &r
formulerat pa ett otydligt och motségelsefullt sdtt. Det framgar
tydlig att klagande vill 6verklaga ndmndens beslut men det &r oklart
om hon har uppfattat hur det ska ga till. Lansstyrelsen anser ocksé
att sjdlva beslutet som Overklagas ska dokumenteras 1 drendet sé att
det dr mojligt att f6lja handldggningsprocessen. Lansstyrelsen
uppmanar namnden att se over sina rutiner kring dokumentation av
handlingar och serviceskyldighet gentemot enskilda.

Néamnden instdimmer med Lénsstyrelsens uppmaning och arbetar
med att ta fram en ny rutin om hantering av 6verklagan.
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