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Underlag for stadsdelsnamndens analys for innevarande
budgetar

Kvalitetsarbetets genomforande

I samband med den nya organisationsstruktur som inférdes 1 januari 2019 har forvaltningen
skapat en tydligare struktur for kvalitetsarbetet pa alla nivder. Varje enhet har en bitrddande
rektor med ett specifikt uppdrag att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och
forskoleavdelningen har anstillt en kvalitets- och utvecklingsstrateg som samordnar och ger
de bitrddande rektorerna stod i arbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet har tidigare skilt sig
at mellan enheter, forskolor och avdelningar men under aret har bitridande rektorer
tillsammans tagit fram metoder, arbetsprocesser och verktyg 1 syfte att forma ett mer
likvirdigt kvalitetsarbete. Bland annat har det tagits fram gemensamma dokumentationsmallar
for pedagogisk dokumentation som nésta ar ska inforas i Skolplattformens Planering och
beddmning.

For att sdkerstdlla en god och likvardig kvalitet utifran de nationella mélen har
forskoleavdelningen i samrad med rektorerna fran och med i ar infort en tydlig systematik och
struktur for arbetet med verksamhetsplanering och uppfoljning. Med utgédngspunkt i
laroplansmélen har enheterna tagit fram ett antal gemensamma enhetsmal, forvintade resultat
och indikatorer som géller for alla forvaltningens forskoleenheter. Utover dessa har respektive
enhet dven mojlighet att lagga till ytterligare forvintade resultat och indikatorer. Varje enhet
beskriver ocksé vilka arbetssitt och resurser som enheten ska anvinda for att uppna malen.
Utifrédn verksamhetsplanen pa enhetsnivd utformar bitradande rektorer mot kvalitet
tillsammans med berdrda forskolldrare en tydlig utbildningsplan for respektive forskola.
Utbildningsplanen stddjer i sin tur arbetslagen att ta fram en undervisningsplan som framjar
arbetet med att kontinuerligt och systematiskt f6lja upp och dokumentera varje barns
utveckling och ldrande i forhallande till de nationella mélen. Tidigare har det funnits en viss
diskrepans mellan enhetsmal och liroplansmal, ddr uppfoljningen framst skett med
utgdngspunkt i enhetsmalen. Detta har i sin tur forsvérat uppfoljningen av den nationella
méaluppfyllelsen. Genom denna tydligare styrkedja riktas fokus istillet mot laroplansmélen
och processer for uppfoljning och analys tas fram pé alla nivéer. Processerna tydliggor vilka
metoder och arbetssitt i undervisningen som leder till 6nskade resultat och stirker ddrmed en
likvérdig utbildningskvalitet 1 stadsdelens alla forskolor.

I arbetet med kvalitetsredovisningen har férvaltningen under hosten genomfort
kvalitetsdialoger med samtliga enheter. Vid kvalitetsdialogerna deltog avdelningschef,
kvalitets- och utvecklingsstrateg, utredare, rektor samt bitradande rektorer. Nagra veckor
innan dialogen sammanstillde och skickade forvaltningen ut resultaten for respektive enhet
géllande forskoleundersokningen, WKI samt uppfoljningen av forvaltningens satsning pa
hogldsning. Som en del 1 forberedelsen infor dialogen fick enheterna ocksé en lista med fragor
som fo6ljde rubriceringen for kvalitetsredovisningen. Renskrivna minnesanteckningar fran
dialogen skickades efterét ut till respektive enhet for att de ska kunna anvédnda materialet som
stod 1 utvecklingen av kvalitetsarbetet.

Rektorerna uppgav efter dialogen att de upplevde den som en bra metod for reflektion samt att
det skapade en djupare forstielse for den egna enhetens styrkor och utmaningar.
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Dialogformen mojliggjorde ocksa for forskoleavdelningen att stélla uppfoljande och
utvecklande fragor vilket gav en mer heltdckande bild av enheternas nationella
maluppfyllelse.

Analys

En framgangsfaktor i kvalitetsarbetet har varit den likvérdiga ledningsstrukturen dir varje
enhet fatt en bitrddande rektor med sirskilt ansvar for att utveckla kvalitetsarbetet. I
kvalitetsdialogerna framkommer dock en viss variation mellan enheterna nér det géller
systematiken i bitrddande rektors uppfoljning av kvalitetsarbetet pd forskole- och
avdelningsniva. Medan de flesta enheter har utformat och uppratthéllit en struktur for
uppfoljning har ett par av dem till viss del sldppt strukturen 1 véntan pd Skolplattformens
inforande. Det mérktes att de enheter som kontinuerligt f6ljt upp, gett aterkoppling och stottat
forskolorna 1 arbetet hade en bittre bild av den nationella méluppfyllelsen. Infér kommande ar
behover den organisatoriska likvardigheten i storre utstrdckning aterspeglas i det praktiska
kvalitetsarbetet, ndgot forvaltningen tror kommer underléttas genom den tydligare strukturen i
arbetet med verksamhetsplanering och uppfoljning.

Genom det dvergripande arbetet med den reviderade laroplanen samt kompetensutveckling
kring mélstyrning for ledningsfunktioner finns idag en storre forstaelse for mélstyrt arbete dn
tidigare, nagot som bland annat syns i pedagogernas planering av undervisningen. Detta kan
emellertid utvecklas ytterligare och framfor allt behdver pedagogernas forméga att utifrdn de
nationella mélen f6lja upp och synliggora barnens progression pé individniva stirkas. Det
finns ett visst glapp 1 malstyrningsprocessen just nér det géller den pedagogiska
dokumentationen pd individniva och hir kommer inférandet av Planering och beddmning 1
Skolplattformen utgéra ett bra stdd. Ett annat viktigt utvecklingsomrade &r att i storre
utstrackning ge barnen mojlighet att vara delaktiga och reflektera kring sitt eget larande.

Fran forskoleavdelningens sida finns ett behov av att mer kontinuerligt f6lja upp enheternas
kvalitetsarbete och maluppfyllelse. Det kommande éaret ska darfor tvd dialogmdten, liknande
kvalitetsdialogen, genomforas med respektive enhet under varen. De veckovisa rektorsmdten
som leds av avdelningschefen kommer varannan vecka bendmnas uppfoljning-och
fordjupningsmoten och fokusera specifikt pa uppfoljning och analys av maluppfyllelsen.

Strukturella forutsattningar

Figur 1. Férskoleavdelningen, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning.
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forskoleenheter minskades ddarmed fran nio till sex, samt en enhet for barn i behov av sarskilt
stod och Oppna forskolan. Samtidigt anpassades antalet ledningsfunktioner sa att antalet barn
per ledningsfunktion dr ungefar detsamma for alla enheter. Syftet med omorganisationen var
att skapa likvérdiga forutsittningar for samtliga enheter att bedriva en forskola med utbildning

och undervisning av hog kvalitet. Varje enhet dr dérfor uppbyggd av en likvirdig och

dndamaélsenlig ledningsorganisation som mojliggor att kompetens anviands dir den behovs
som mest. Respektive ledningsgrupp bestér av en rektor samt tva bitradande rektorer. En av
de bitradande rektorerna &r sérskilt inriktad mot kvalitetsfrdgor och den andra mot fragor

rorande personal och organisation. Ledningsgruppens roller dr nyckelfunktioner for att

bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete da det tydliggdr uppdrag och arbetsuppgifter. Det

skapar dven forutséttningar for ledningsfunktionerna att ha en gemensam plattform for

kollegialt larande och utveckling av stadsdelens forskolor genom att funktionerna regelbundet

traffas och utbyter erfarenheter. Exempelvis har bitrddande rektorer mot personal och
organisation under aret paborjat ett arbete med att utforma forvaltningsgemensamma

l6nekriterier for forskolldrare och barnskotare. Utover ledningsfunktionerna har respektive
enhet dven en egen specialpedagog och det finns 3,5 administratdrstjanster fordelade pa de
fyra storre enheterna.

I kvalitetsdialogerna beskrivs omorganisationen som en utmaning dé gamla enheter med olika
arbetssitt och interna strukturer skulle brytas upp och slds samman till nya, 1 de flesta fall
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storre, enheter. Fordndringsbendgenheten har varierat och medan vissa forskolor snabbt tagit
till sig en ny organisationsstruktur och forandrade arbetssétt har det varit svéarare for andra.
Sammantaget upplevs dnda den nya organisationen skapa goda forutsittningar for 6kad
likvdrdighet och fler mojligheter till kollegialt ldrande for savél ledning som pedagogisk
personal. Forskoleavdelningen ser att det nu finns en arbetsorganisation som majliggor
utveckling mot de nationella malen men utmaningen framat ar att 6vergd fran en arbets- till en
utvecklingsorganisation, vilket framfor allt forutsitter ett skarpare fokus pa de pedagogiska
frdgorna. Tidigare har de pedagogiska fragorna i stor utstrickning hanterats utifrin ett
medarbetarperspektiv och det krévs istillet att arbetet primért utgar fran laroplansuppdraget
dér barns utveckling och ldrande stér i centrum. Trots att det gamla ténket till viss del finns
kvar sd kan forvaltningen se att det pagar ett skifte dédr fokus riktas om mot de nationella
maélen, ndgot som kan kopplas till ett aktivt arbetet med den reviderade léroplanen.

For att ta steget mot en utvecklingsorganisation krévs ocksa en tydlig ledning och
ansvarsfordelning. Efter flertalet vakanser under varen dr samtliga ledningsgrupper nu
fulltaliga och de interna strukturerna har borjat falla plats. Att tydliggora roller och
ansvarsfordelning dr emellertid ett fortsatt utvecklingsomrade, bdde inom ledningsgrupperna
och gentemot medarbetarna. Under hosten har rektorerna bade individuellt och tillsammans
med sin ledningsgrupp fatt utbildning och stdd 1 att synliggora sin egen roll i forhallande till

dem man skall leda.

Vad giller kvaliteten i utbildningen finns det enligt rektorerna fortfarande variationer mellan
forskolor och avdelningar, till stor del beroende pé att de gétt in i den nya organisationen med
skiftande forutsittningar. En rektor beskrev det som en utmaning att hitta en balans dir alla
forskolor 1 den nya enheten kénner sig “med pd banan” 1 det systematiska kvalitetsarbetet,
samtidigt som de forskolor som redan kommit l&ngt inte ska tvingas bromsa upp for att vinta
in de andra. Kopplat till detta &r en viktig forutséttning for 6kad likvardighet att ledningen har
formaga att kunna differentiera sina insatser. Forvaltningen kan se goda framsteg pé forskolor
och avdelningar dér ledningen har identifierat ett stddbehov och dérefter riktat sirskilda
insatser, men detta dr en formaga som inom vissa enheter behdver utvecklas ytterligare. 1
kvalitetsdialogerna framgar ocksé att de enheter som arbetat fram tydliga, interna
motesstrukturer med utgdngspunkt i uppdraget pa ett béttre sitt kan beskriva och reflektera
kring kvaliteten 1 forhéllande till de nationella malen.

Tabell 1. Strukturella forutsdttningar, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning 2017 — 2019.

Budgetar 2019 Budgetar 2018 Budgetar 2017
Antal inskrivna barn (antal) 1808 1746 1774
Andel inskrivna barn (%) 87,5 % 87,9 % 89,8 %
Andel legitimerade 41,6 % Uppgifter saknas Uppgifter saknas
forskollarare (raknat pa
arsarbetare med
forskollararlegitimation) (%)
Andel anstallda som 43,1 % 41,4 % 43,1 %
forskollarare (raknat pa
arsarbetare) (%)
Andel anstallda i barngrupp 3,5% Uppgifter saknas Uppgifter saknas

som saknar utbildning* for
arbete med barn. (raknat pa
arsarbetare) (%)
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Antal avdelningar som 3 11 Uppgifter saknas
saknar legitimerad
forskollarare som
kontinuerligt undervisar
barnen (antal)

Barn per 4,8 4,8 4,4
personal/arsarbetare med
resurspersoner (antal)

Barn per 4,9 5,1 4,7
personal/arsarbetare utan
resurspersoner (antal)

Barn per grupp (antal) 14,8 13,7 14,1

Barn per grupp, yngre barn 13,6 Uppgifter saknas Uppgifter saknas
(antal)

Barn per grupp, aldre barn 16,5 Uppgifter saknas Uppgifter saknas
(antal)

Andel barn med annat 81,4 % 71,8 % 84,1 %

modersmal an svenska (%)

Andel personal med annat 81 % 79 % 75 %
modersmal an svenska (%)

Analys

Jamfort med foregdende ar dr det néstan tio procentenheter fler barn (81,4 procent) som inte
har svenska som sitt modersmal. Andelen flersprakig personal fortsitter att successivt 6ka och
uppgar till 81 procent. Omkring en fjdrdedel av personalen har last podnggivande kurser inom
svenska som andrasprdk och knappt hilften har tagit del av fortbildning utan hogskolepoing
inom dmnet. I kvalitetsdialogerna framgér att andelen pedagoger som talar god svenska inte &r
tillrackligt hog for att sidkerstilla att alla barn ges forutsittningar for en bra sprakutveckling.
Problemet lyfts av samtliga enheter och har en negativ inverkan pd méaluppfyllelsen. For att
sakerstdlla att alla barn far en god och likvérdig tillgang till det svenska spraket ska
forvaltningen under det kommande aret genomf6ra utbildningsinsatser for de forskolldrare
och barnskdtare som ér 1 behov av att forbéttra sina svenskkunskaper.

Andelen anstéllda forskolldrare har 6kat ndgot sedan foregédende &r och ér fortfarande bland
de hogsta 1 staden. Det finns dock en relativt stor variation mellan enheterna dér andelen som
hogst ligger pa drygt 50 procent och som ldgst 30 procent. Pa forskoleniva dr spannet storre,
dér tva forskolor sticker ut med 66 respektive 80 procent forskolldrare medan en handfull
forskolor ligger strax under 30 procent. Fyra av de fem forskolorna med ldgst andel tillhor
samma enhet. Den ojdmna tillgdngen till forskolldrare har en negativ paverkan pa
méaluppfyllelse och likvardighet men forvaltningen kan dnda se positiva effekter av
rektorernas medvetna arbete for att sikerstilla forskolldrarledd undervisning pa alla forskolor
och avdelningar inom sina respektive enheter. Antalet avdelningar som saknar forskollédrare
har minskat fran elva till tre och i dessa fall har forskolan organiserat sin verksamhet for att
sakerstélla att alla barn far en god undervisning. Att f4 en jimnare fordelning av forskolldrare
pa enhetsniva dr en viktig likvardighetsfraga som forskoleavdelningen behover se 6ver och
utforma ett arbete kring.

Omkring fem procent av de anstéllda forskolldrarna saknar forskolldrarlegitimation och
majoriteten av dessa liser de sista kurserna i sin utbildning alternativt har en utldndsk
utbildning. De nyexaminerade forskolldrarna som anstélls i stadsdelen deltar i ett
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introduktionsér dar de tilldelas en mentor och har I6pande mentorssamtal. Introduktionsaret &r
en viktig insats fOr att gora forskolldrarna tryggare i sitt uppdrag, vilket bidrar till 6kad
kvalitet samt 6kar sannolikheten att de stannar kvar i1 verksamheten.

Trots den hoga andelen forskolldrare upplever rektorerna att alla forskollérare inte ér
tillrackligt rustade for det utokade ansvar och tydliga ledarroll som den reviderade ldroplanen
foreskriver. I kvalitetsdialogerna uttrycks att en central utmaning framét &r att fa
forskolldrarna att vdxa i sin roll, tro pa sig sjdlva och ta ansvar for undervisningen pa sin
avdelning. Mot denna bakgrund dr det viktigt att enheterna fortsatt skapar mdjligheter till
kollegialt lirande genom olika motesformer och nétverk. Forvaltningen ser dven over hur en
kompetensutvecklingsinsats till forskollarare med fokus pd uppdraget, ledarskapet och det
systematiska kvalitetsarbetet skulle kunna utformas och genomforas.

I barngrupperna i stadsdelens forskolor arbetar totalt 13 personer som saknar utbildning for
arbete med barn, vilket motsvarar cirka 3,5 procent av det totala antalet anstillda arsarbetare.
De ér spridda pa olika forskolor och avdelningar och alla barn har ddrmed god tillgéng till
utbildade pedagoger.

Storleken pa barngrupperna har 6kat nadgot sedan foregdende &r men personaltitheten ligger
kvar pa ungefdar samma niva. P4 enhetsniva &r personaltitheten relativt likvardig och skiljer
sig endast marginellt mellan 4,6 — 4,9 barn per arsanstélld pa fem av sex enheter. Den sjétte
enheten har en ndgot lagre personaltidthet men ocksa den hogsta andelen forskollédrare i
stadsdelen.

Effekter av arbetet med utvecklingsomraden for innevarande
budgetar

Tabell 2. Utvecklingsomraden 2019, Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning.
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Utvecklingsomrade Bakgrund/syfte Forvantat resultat Underlag for uppfoéljning Resultat
2019 uppfyllt
Sprak | syfte att stérka det *  Alla avdelningar arbetar Kvalitetsdialoger, Delvis
sprakutvecklande arbetet utifran férvaltningens férskoleundersokningen,
inforde forvaltningen en sprakstrategi enheternas tertialrapporter
spr?kstrategi be__stéende aven |,  Andelen vardnadshavare o__ch verksamhetsb__erétt_elser,
sprakbas med I6pande som uppger att barnen férvaltningens utvérdering av
insatser samt projekt. Under utvecklar sina sprakliga satsningen pa hoglasning
2019 .skullt—? blanq a'nnat en férmagor uppgar till 80
satsning pa kvalitativ procent (77 procent 2018)
héglasning genomféras.
Det systematiska For att sakerstalla att det sker | «  Alla avdelningar har Kvalitetsdialoger, Delvis
kvalitetsarbetet en progression i barnens dokumentation som férskoleundersokningen,
utveckling och larande ség synliggdr deras enheternas tertialrapporter
férvaltningen ett behov av att systematiska och verksamhetsberattelser
. kvalitetsarbete
utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet. . Andelen vardnadshavare
som upplever att deras
barns utveckling och
larande dokumenteras
och synliggors uppgar till
80 procent (75 procent
2018)
. Index for utveckling och
larande overstiger 83
procent (77 procent 2018)
Implementera den I syfte att skapa en effektiv +  Pedagogerna har Kvalitetsdialoger, enheternas | Ja
reviderade organisation samt sakerstélla kunskap om och kan tertialrapporter och
laroplanen forskollararledd undervisning arbeta utifran den verksamhetsberattelser
sag forvaltningen ett behov av reviderade laroplanen
att definiera och férankra
begreppen utbildning och
undervisning samt fortydliga
rollférdelningen mellan
barnskétare och forskollarare.
Oka Ar 2018 var . Inskrivningsgraden Statistik 6ver Nej
inskrivningsgraden | inskrivningsgraden i Rinkeby- Overstiger 90 procent inskrivningsgrad,
Kista den lagsta i staden och (87,9 procent 2018) forskoleavdelningens
okad inskrivningsgrad var uppfdljning av
darfor ett prioriterat omrade. introduktionsférskola och
Ovriga insatser for 6kad
inskrivningsgrad
Fortydliga rutiner Det saknades rutiner for hur e  Rutiner for anmalningar Enheternas tertialrapporter Delvis

krankande behandling ska
rapporteras, ndgot som aven
Skolinspektionen lyfte fram i
sin granskning 2016.
Férvaltningen sag aven ett
behov av att fortydliga och
férankra rutiner kring
klagomalshantering.

om krankande behandling
upprattas och férankras i
verksamheten

e  Kunskapen om
mojligheten att lamna
synpunkter 6kar bland
pedagoger och
vardnadshavare genom
att den nya foldern for
synpunkter sprids i
verksamheterna

och verksamhetsberattelser,
uppféljning av
klagomalshantering
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Analys

Sprak

Under aret har samtliga avdelningar arbetat utifran forvaltningens sprakstrategi och andelen
vardnadshavare som uppger att barnen utvecklar sina sprakliga formagor har 6kat till 78
procent, vilket ligger néra det forviantade resultatet pa 80 procent. I linje med sprakstrategin
har det genomforts en satsning pa kvalitativ hogldsning, bland annat genom en utdkning av
Laslyftet och utbyggnad av antalet forskolebibliotek. Satsningen har bidragit till att fler barn
tar del av planerade ldsaktiviteter och far en 6kad tillgédng till bocker. Pedagoger vittnar om att
barnen fitt ett storre intresse for 1dsning, att deras ordforrad har utokats samt att de utvecklat
sin formaga att sjdlva beskriva och berétta. Bland forskolorna som deltagit 1 Laslyftet uppger
90 procent att deltagandet har bidragit till en hogre kvalitet i hogldsningen, bland annat genom
en 6kad medvetenhet hos forskolepersonalen om hoglasningens betydelse for barns
sprakutveckling. Det framgér dock i kvalitetsdialogerna att det finns variationer mellan olika
forskolor och avdelningar nér det géller systematiken och kvaliteten i1 arbetet med hoglasning.

Spréakstrategin innefattar dven en utokad anvindning av metoden Tecken som alternativ och
kompletterande kommunikation (TAKK). Majoriteten av stadsdelens forskolor har under éret
arbetat med TAKK och kan se goda effekter genom att barnens spréakutveckling kommer
igng snabbare och deras sprakforstaelse 6kar. En framgéangsfaktor i arbetet med TAKK har
varit den medvetna spridningen av metoden, som har véckt intresse och synliggjort den som
ett effektivt verktyg for barns sprakutveckling. Intresset for att ldra sig mer om tecken ar stort
och forvaltningens specialpedagoger har ett sarskilt uppdrag att fortsétta sprida metoden.

Ett centralt utvecklingsomrade dr medarbetarnas svenskkunskaper och 1 kvalitetsdialogerna
uttrycks dven ett behov av att stélla tydligare krav pa arbetslagen att anvdnda de
sprakutvecklande arbetssdtt som finns tillgdngliga. Kopplat till det systematiska
kvalitetsarbetet och styrning utifran laroplansmalen efterfragas ocksa battre metoder for att
dokumentera och folja upp barns sprakutveckling pa individ — och gruppniva, dd manga av de
som finns tillgédngliga idag upplevs som alltfor tidskrdvande.

Spréket kommer fortsatt vara ett prioriterat omrade 1 undervisningen och foérvaltningen
behdver se 6ver de insatser som gors for att hitta de effektivaste metoderna for
sprakutveckling. Nista &r kommer de barnskotare och forskolldrare som dr i behov av att
starka sin svenska erbjudas sprékutbildning och forvaltningen ska undersdka mojligheten att
med hjélp av talpedagog ta fram uppfoljningsmetoder for barns sprakutveckling.

Det systematiska kvalitetsarbetet

Det systematiska kvalitetsarbetet dr en grundlaggande forutsittning for 6kad likvérdighet och
forvaltningen har under dret prioriterat utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet pa
flera nivaer. Forskoleavdelningens stab har forstarkts med en kvalitets-och utvecklingsstrateg
som tillsammans med bitridande rektorer mot kvalitet har arbetat med att ta fram
gemensamma dokumentationsmallar for uppfoljning. Dokumentationsmallarna ska nésta ar
foras in 1 Skolplattformen. Hos rektorerna dr medvetenheten om vikten av ett systematiskt
kvalitetsarbete hog och det finns ett gemensamt stéllningstagande att alla enheter ska ha ett
likvirdigt systematiskt kvalitetsarbete riktat mot det nationella uppdraget. P4 enheterna har
scheman anpassats for att sdkerstélla likviardiga mojligheter till planering och reflektion och 1
olika moétesforum diskuteras former for undervisning och uppfoljning. Alla avdelningar har
idag dokumentation som synliggor deras systematiska kvalitetsarbete men pedagogernas
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kompetens och forméga att 1 praktiken forsta dess syfte varierar. I kvalitetsdialogerna beskrivs
att barns utveckling och larande framst gér att folja pa gruppniva, medan progression pa
individniva mer séllan synliggors. Trots att det 1 planeringen av undervisningen gér att se en
tydligare och mer fordjupad koppling till 1iroplansmalen &r det i vissa fall fortfarande ett
overviagande fokus pa “gorandet”, det vill sdga aktiviteter och arbetssétt, snarare dn vilken
utveckling som ska ske hos barnen genom undervisningen. Detta &r troliga forklaringar till att
de forvéntade resultaten inte uppnas vad géiller index for utveckling och lirande samt andelen
vardnadshavare som upplever att deras barns utveckling och larande dokumenteras och
synliggors.

Det systematiska kvalitetsarbetet kommer vara ett utvecklingsomride dven under det
kommande éret och en sérskilt viktig insats &r att fordjupa och forankra det systematiska
kvalitetsarbetet hos alla pedagoger. I dialogerna synliggjordes ocksa att barns reflektion 6ver
sitt eget larande inte var en naturlig del i undervisningen. For att f4 en hog kvalitet i
undervisningen behover darfor barnens medverkan, delaktighet och reflektion kring det egna
larandet fa en mer framtradande plats.

Implementera den reviderade liroplanen

Arbetet med att implementera den reviderade ldroplanen har varit ett centralt fokusomrade pa
samtliga enheter. Med utgdngspunkt i utbildnings- och undervisningsbegreppet har
laroplanens nya skrivningar diskuterats i olika motesforum och nétverk, saisom APT och
sarskilda ldaroplansgrupper. Enheterna har framfor allt utgatt fran Skolverkets
informationsmaterial och tagit del av foreldsningar med bland andra Ann Pihlgren. P4 en
enhet har arbetet med ldroplanen och undervisningsbegreppet framst skett under
utvecklingsmdten dédr pedagogerna med utgdngspunkt i olika undervisningsteorier har fatt
trdna pa att ga frin teori till praktik. Bland annat har det gjorts praktiska dvningar dér
pedagogerna tilldelats kort som illustrerar olika situationer, till exempel ett barn som hoppar 1
en vattenpo6l, och sedan har fétt diskutera hur man utifran olika teorier skulle agera for att
skapa en undervisningssituation. I linje med stadens handlingsplan for forbéattrad
arbetssituation for forskolldrare och barnskdtare har ocksa rollférdelningen mellan
forskolldrare och barnskotare fortydligats och diskuteras i enheternas olika motesforum och
nitverk.

I kvalitetsdialogerna beskriver rektorerna att arbetet med ldroplanen har lett till ett 6kat fokus
pa de pedagogiska fragorna och att undervisningen pa ett mer fordjupat sétt planeras med
utgangspunkt i ldroplansmalen, snarare dn att genomforda aktiviteter kopplas till malen i
efterhand. Arbetet har skapat en storre samsyn kring forskolans uppdrag och innebérden av
utbildnings- och undervisningsbegreppet. Det forvintade resultatet om att pedagogerna har
kunskap om och kan arbeta utifran den reviderade planen kan dirmed ses som uppnatt.
Samtidigt finns tendenser till att arbetet med ldroplanen ofta blir fragmentariskt, det vill sdga
att fokus frimst riktas mot ett omrade i taget. Ett viktigt utvecklingsomrade &r dérfor att
fordjupa arbetet med laroplanen utifrén ett helhetsperspektiv.

Oka inskrivningsgraden

Forskoleavdelningen arbetar kontinuerligt med att folja upp, analysera och utveckla arbetssétt
for okad inskrivningsgrad. Inskrivningsgraden har i &r sjunkit marginellt fran 87,9 till 87,5
procent och det forviantade resultatet pa 90 procent har dirmed inte uppnatts. Dock har
métmetoden dndrats sé att barn med tillfdlliga personnummer inte lingre rdknas med. Om
barn med tillfalliga personnummer rdknas med har uppskrivningsgraden troligtvis 6kat ndgot
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jamfort med foregaende ar, om an inte upp till 90 procent.

Det finns minga bakomliggande orsaker till den forhéllandevis ldga inskrivningsgraden och
det har darfor varit svart att peka ut enskilda faktorer att utforma arbetet utifran. P4 grund av
tillfalliga boendeldsningar har stadsdelen en hog in- och utflyttning av familjer, vilket innebér
att det finns vardnadshavare som dr svara att na. Det finns dven familjer som fortfarande ar
skrivna i omradet men inte ldngre bor kvar eller bor ldngre perioder utomlands. Under aret har
forvaltningen dnda genomfort en rad insatser for att 6ka inskrivningsgraden. Bland annat
identifierade forvaltningen for forsta gdngen de barn som inte &r inskrivna i forskola per
omrade och alder genom stadens kdhanteringssystem BER. Genom detta har det varit mojligt
att rikta utskick med information om den kommunala forskolan pé olika sprék till barnens
vardnadshavare. Forvaltningen har genom riktade utskick dven undersokt intresset for allmén
forskola och arbetet med att starta upp en sadan avdelning har pabdrjats.

Stadsdelens tva introduktionsforskolor ér frdn och med hosten 2019 inkluderade i 6ppna
forskolans verksamhet i Rinkeby och Husby. Syftet med inkluderingen &r att 6ka
mojligheterna till samverkan med forskolan samt ge forutséttningar for en mer flexibel
verksamhet som bittre kan moéta barn och vardnadshavares behov av pedagogisk samvaro och
spraktraning. I de 6ppna verksamheterna finns tillgang till bade muntlig och skriftlig
information om forskolan och det genomfors studiebesok vid forskolor dir vardnadshavare far
stélla fragor och bekanta sig med verksamheten. Vardnadshavare som deltagit i de 6ppna
verksamheterna véljer 1 hog grad forskola och uttrycker dven att det har underlattat
inskolningen. Under éret har minst cirka 30 av de barn som besokt introduktionsforskolan
skrivits in 1 forskola. De 6ppna verksamheterna har pé sa sitt underléttat forskolestarten men
det ar svért att avgdra om deltagandet har varit avgérande for beslutet att skriva in barnet i
forskola.

Inskrivningsgraden kommer alltjdimt vara en prioriterad fraga och forvaltningen ser ver
mdjligheterna att inom ramen for forvaltningens idéburna offentliga partnerskap (IOP)
utveckla samverkan for att skapa nya kontaktytor dar fler vardnadshavare kan nas.

Fortydliga rutiner

De forvéntade resultaten om uppréttande och forankring av rutiner for anmélningar om
krankande behandling samt 6kad kunskap hos pedagoger och vardnadshavare om mgjligheten
att lamna synpunkter har delvis uppnétts. Rutiner for anmélningar om krinkande behandling
har upprittats och forankrats pa samtliga enheter men kunskapen kring hur synpunkter och
klagomal ldmnas ar ddremot ett fortsatt utvecklingsomrade. Forvaltningens gemensamma
folder for synpunkter och klagoméal behover i 6kad spridning i verksamheterna och
forskolorna behover bli bittre pd att systematisera inkomna klagomal. I verksamhetsplanerna
for 2020 ska respektive enhet redogora for hur de avser arbeta for att 6ka rapporteringen av
klagomal och synpunkter samt hur dessa dokumenteras, dtgidrdas och redovisas.

Effekter av ovriga stadsdelsnamndsgemensamma insatser
innevarande budgetar for 6kad maluppfyllelse

Skolplattformen kommer utgora ett viktigt verktyg for pedagogisk dokumentation och
synliggorande av barns utveckling och lidrande. For att sékerstélla en smidig 6verging till den



i‘-‘i'“; Stockholms
-

stad Sid 13 (20)

nya plattformen har forvaltningen genomfort kompetensutvecklingsinsatser i samarbete med
Medioteket. Kompetensutvecklingen har lett till 6kade kunskaper om hur Skolplattformen kan
anvédndas som ett verktyg i forskolans uppdrag.

For att stirka det hdlsofrimjande arbetet har forvaltningen genomfort satsningar pa
maltidspedagogik och rérelsevanor. I enheternas tertialrapporter och verksamhetsberittelser
framgar att satsningarna har resulterat i 6kad rorelseglddje och en mer positiv attityd till mat
hos barnen.

Analys

Kompetensutveckling Skolplattformen

Kompetensutvecklingsinsatserna har framst riktats mot ledningsfunktioner som sedan for ut
kunskapen i verksamheterna. En utvéirdering av de workshops som genomforts med
bitrddande rektorer visar att deltagarna i hog grad upplever att de har fatt kunskap om hur
Skolplattformen kan anvéndas som ett verktyg i forskolans uppdrag. Forvaltningen har dven
vid flera tillfdllen erbjudit helpdesk dar pedagoger haft mojlighet att stilla fragor. Insatserna
har sammantaget skapat en bra grund for ett likvérdigt systematiskt kvalitetsarbete dér varje
barns progression synliggors genom pedagogisk dokumentation i Skolplattformen. Under
nésta &r kommer forvaltningen fortsatt arrangera helpdesk och dven erbjuda foreldsningar och
workshops riktade mot barnskotare och forskolldrare.

Utvecklad méltidspedagogik

Enheterna har pa olika sétt arbetat med méltidspedagogik. Exempelvis har
maéltidspedagogiken anvénts som en metod 1 projektarbeten och bidragit till samtal om
kroppens behov, geometriska figurer, matematiska begrepp och nya ord. Flera avdelningar har
arbetat utifran Saperemetoden (Mat for alla sinnen) och kan se att barnen utvecklat en positiv
attityd till mat och 1 storre utstrackning végar prova nya smaker. Pa vissa forskolor har
kockarna inkluderats i arbetet genom att lata barnen vara med 1 koket och hjélpa till att laga
lunch och gora eget smor. Detta har varit uppskattat bland barnen och gett dem en 6kad
forstaelse for vad maten bestér av och kommer ifrdn. Alla kockar har ocksa tagit del av
kompetensutveckling 1 néringsléra.

Kista SC — Rorelsevanor

Inom ramen for forvaltningens idéburna offentliga partnerskap (IOP) med idrottsforeningen
Kista SC har alla femaringar 1 stadsdelens kommunala forskolor fatt mojlighet att delta pa
Idrottslekis badde under forskoledagen och pé kvéllstid. Barnen har dé tillsammans med Kista
SC:s unga ledare provat pé olika idrotter och rorelselekar och det har varit mycket uppskattat
av savil barn som pedagoger. For att ge barnen positiva upplevelser av fysisk aktivitet har
forskolorna ocksa genomfort planerade fysiska aktiviteter inomhus och utomhus och dven
anvént fysiska dvningar 1 samband med undervisningen, till exempel genom “dansmatte”. |
enheternas uppfoljningar beskrivs att insatserna har bidragit till 6kad rorelseglddje hos barnen,
vilket 1 sin tur lett till att barnen nu orkar gé langre strickor och sjélva initierar pulshdjande
lekar. Vardnadshavare beskriver ocksa att barnen blivit mer fysiskt aktiva hemma.

Idrottslekis kommer fortsétta det kommande ret och alla forskolor ska ocksé utifran
kommunfullméktiges uppdrag ta fram en strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och rorelse
under forskoledagen.
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Sjalvvardering

Det genomsnittliga vérdet for WKI, kvalitetsindikatorn, uppgar till 3,4 och ar ddrmed
oforandrat jamfort med foregédende ar. Arbetslagen har skattat sig nagot hogre inom sprak och
kommunikation (3,5) och ndgot lagre inom matematik (3,3). P4 enhetsnivé varierar det
genomsnittliga viardet mellan 3,0 och 3,7. Omkring tva tredjedelar av arbetslagen bedomer sig
ligga pa ett genomsnittligt virde mellan 3,0 och 3,5.

Det vanligaste hindret for att gora hogre bedomningar ar digitalisering, foljt av dokumentation
av barnens larprocesser.

Tabell 3. Arbetslagens sjilvvirdering i WKI, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning 2017 — 2019.

WKI 2019 2018 2017
Matematik 3,3 3.4 3,3
Sprak och kommunikation 3,5 3,4 3,5
Naturvetenskap och teknik 3,3 3,3 3,3
Miljé och material 3,4 3,4 3,4
Skapande och olika 34 34 34
uttrycksformer

Genomsnittligt varde 3,4 3,4 3,4

Rektorerna tar del av samtliga WKI-resultat och for samtal med de arbetslag vars
sjalvvirdering upplevs som missvisande. Vid behov gors eventuellt en justering av
sjdlvvirderingen efter samtalet. For de arbetslag som &dven efter justering ligger under niva tre
utformar ledningen en handlingsplan och handleder arbetslaget i att stirka sin férmaga.

Sammanlagt sex arbetslag vid lika ménga forskolor, spridda pé fyra enheter, har gjort
bedomningen att de inte nar upp till niva tre. Tvéd av dessa gjorde samma bedomning
foregdende ar. Flest arbetslag anger att de inte nér upp till niva tre inom milj6 och material,
foljt av matematik, naturvetenskap och teknik samt skapande och olika uttrycksformer. Endast
ett arbetslag har angett att de inte uppndr niva tre inom sprak och kommunikation.

I kvalitetsdialogerna uppger rektorerna att dessa arbetslag fatt riktat stod under aret och att de
nu har uppnétt niva tre eller hogre. Effekterna av insatserna synliggors tyvérr inte 1 WKI-
resultaten pa grund av tekniska problem som inneburit att arbetslagen dnnu inte har kunnat
genomfora en ny sjilvvirdering.

Analys

I kvalitetsdialogerna beskriver rektorerna att de upplever att utbildade och kunniga pedagoger
som reflekterar mer kring sitt arbete ofta dr mer sjélvkritiska och vice versa, vilket ibland
leder till missvisande viarden i WKI. Att pedagogernas utbildningsniva i manga fall ger denna
omvénda effekt pé sjdlvvirderingen forsvarar mojligheten att dra generella slutsatser kring
sambandet mellan utbildningsniva (andel legitimerade forskolldrare) och WKI-resultat. En
rektor uppgav ocksé att det forekommit att WKI har anvénts som ett verktyg for att genom
l4ga skattningar visa ledningen sitt missndje med exempelvis personalfdrindringar. Aven om
rektorerna dverlag anser bedomarkompetensen som relativt god finns det alltsd
bakomliggande faktorer som kan ha en inverkan pa utfallet.

For att 6ka kvaliteten och likvérdigheten ar det av stor betydelse att ledningen kontinuerligt
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foljer upp resultaten och ger dterkoppling till samtliga arbetslag. Rektorerna ser WKI som ett
bra underlag for diskussion och utveckling men i dagsldget ges pé vissa enheter endast
aterkoppling till de arbetslag som gor missvisande eller mycket 1dga beddmningar.

Digitalisering utgor det fraimsta hindret for hogre beddmningar och flera enheter har i ar
startat upp digitala nétverk for att stirka den digitala kompetensen. Ett specifikt
digitaliseringsomrade som samtliga enheter ska arbeta med under det kommande aret &r etik
och kallkritik 1 forhéllande till digitala verktyg. Genom forvaltningens fortsatta arbete med att
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet ges pedagogerna ocksa béttre forutséttningar att
dokumentera barnens larprocesser, nagot som i manga fall har angetts som ett hinder for
hogre beddmningar.

Forskoleundersokning

Vardnadshavarnas generella n6jdhet (KF-indikatorn) har sjunkit over tid och ar ldgre &n
staden som helhet, se diagram 1. Pé fyra av sex enheter har ndjdheten sjunkit jamfort med ar
2018 och samtliga enheter har ett 14gre resultat an 2017. Generellt sett &r variationen mellan
enheterna lag, fem av sex enheter ligger inom spannet 81 till 83 procent. Pa forskoleniva finns
en storre variation dér ett mindre antal forskolor och avdelningar, fordelade pé olika enheter,
marker ut sig med hogre respektive lagre resultat dn ovriga.

Diagram 1. Forskoleundersékningen, KF-indikator 2017 — 2019.
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Jamfort med staden som helhet uppvisar Rinkeby-Kista dverlag ett simre resultat, framfor allt
inom matematiskt tinkande, naturvetenskapliga fenomen, sociala férmagor samt lika
mdjligheter att utvecklas. Inom digital kommunikation, digitala verktyg samt kulturutbud har
Rinkeby-Kista ett hogre resultat dn staden som helhet, se diagram 2.
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Diagram 2. Forskoleundersokningen, samtliga fragestdllningar 2019.
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Det dr svart att sdga exakt vad som ligger bakom de forsdmrade resultaten men i
kvalitetsdialogerna uttrycks ett generellt behov av att utveckla forhallningssétt och bemdtande
gentemot vardnadshavare. Det krévs en storre tydlighet 1 hur pedagoger svarar pa fragor och
informerar vardnadshavare om forskolans uppdrag, ndgot som i sin tur forutsitter att
pedagogen sjilv ar trygg 1 sin roll och sitt uppdrag. I borjan av dret hade de nya
ledningsgrupperna pa flera enheter &nnu inte blivit fulltaliga och det fanns en viss otydlighet i
rollférdelningen. Som uttrycktes 1 en av kvalitetsdialogerna sa blir ett otydligt ledarskap
otryggt for medarbetarna, vilket i sin tur kan leda till att de sviktar i sitt forhallningssatt
gentemot vardnadshavare. Det krivs dérfor ett fortsatt arbete med laroplanen for att
sakerstélla att all pedagogisk personal har kunskap om och arbetar utifrdn férskolans uppdrag
och vérdegrund.

Den pedagogiska larmiljon lyfts i kvalitetsdialogerna fram som ett annat viktigt
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utvecklingsomrade i relation till forskoleundersdkningens resultat. For att forbéttra resultaten
inom framfor allt utveckling och lirande behover larmiljon i storre utstrackning avspegla det
som forskolan arbetar med: att frimja barns progression genom att stimulera och utmana. I
borjan av hosten genomforde forskoleavdelningens kvalitets- och utvecklingsstrateg en
kartldggning av samtliga avdelningars larmiljoer. Enheterna har tagit del av resultaten och
med dem som utgidngspunkt paborjat arbetet med att utveckla den pedagogiska larmiljon.

Resultaten inom utveckling och ldrande illustrerar ocksé behovet av att starka undervisningen
inom framfor allt matematik och naturvetenskap. I sina verksamhetsplaner for 2020 har
enheterna utifran laroplanen tagit fram det gemensamma enhetsmalet att alla barn har
utvecklat sina formdgor i sprdk, naturvetenskap och matematik samt fysisk aktivitet. Genom
att enhetsmalen sedan kopplas ner pa forskole- och avdelningsnivd kommer
utvecklingsinsatser samt planering och uppf6ljning av undervisningen pé ett tydligare sétt
utga frén varje forskolas behov utifran laroplansmaélen.

Vissa av de insatser som forvaltningen har genomfort avspeglas inte i
forskoleundersokningens resultat trots att enheterna uppfattar dem som framgéangsrika, detta
innefattar exempelvis tidigare satsningar pé kost, rorelse och hilsa. En mgjlig orsak kan vara
att insatserna inte synliggjorts 1 tillrdckligt hog grad for vardnadshavarna. Den fortsatta
utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet samt inforandet av Skolplattformen &r
insatser som forvaltningen tror kommer underlétta for vardnadshavare att ta del av pedagogisk
dokumentation och ge dem en storre insyn i forskolans verksamhet.

Som ndmndes ovan &r variationerna mellan enheterna relativt sma och det finns 6verlag en
storre likvardighet jAimfort med foregaende ar. Nar det géller den generella ndjdheten sticker
dock en enhet ut med ett ndgot lagre resultat &n 6vriga. Detta beror till stor del pa
personalomséttning samt renoveringar som fick till f6ljd att ménga avdelningar tvingades
flytta runt mellan olika lokaler. Enheten har dven den ldgsta andelen forskolldrare, vilket
ocksa kan ha en inverkan pé ndjdheten.

Variationen pa forskole- och avdelningsniva dr ndgot storre och det dr framfor allt ett mindre
antal forskolor och avdelningar, fordelade pé olika enheter, som mérker ut sig med sdrskilt
hoga eller laga resultat. De laga resultaten kan 1 de flesta fall hirledas till personalomséttning,
lokalproblem eller konflikter i personalgruppen. Sammantaget bedoms emellertid den nya
organisationsstrukturen samt den pagaende utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet
och den pedagogiska larmiljon skapa goda forutsittningar for lika mojligheter att utvecklas.

Resultat fran évriga underlag

Likabehandlingsarbete

Samtliga enheter har upprittat planer for aktiva atgiarder som en del av sitt
likabehandlingsarbete. Enheterna upprittar och utvérderar sina planer enligt arshjulet.
Likabehandlingsarbetet dr ocksa en integrerad del av det dagliga arbetet: nér en situation
uppstar diskuterar pedagogerna tillsammans med barnen hur de hade kunnat gora annorlunda.
Vissa av enheterna har ocksé sirskilda ndtverk som fokuserar pa utvecklingen av
likabehandlingsarbetet och sékerstiller att nyheter inom omradet sprids till Gvriga kollegor.
Vid alla storre fordndringar som paverkar barnen genomfors alltid barnkonsekvensanalyser.

Klagomaélshantering
Under aret har endast fem skriftliga klagomal inkommit och klagoméalshanteringen har dérfor
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inte blivit en del av enheternas systematiska kvalitetsarbete. I dagsldget hanteras synpunkter
ofta pa plats i verksamheten utan att dokumenteras och foras vidare till rektor och
avdelningschef. Att sa fa skriftliga klagomal har inkommit beror troligtvis pa bristande
kommunikation kring méjligheten att lamna synpunkter.

Analys

Den bristande systematiken i den skriftliga klagomalshanteringen forsvarar mgjligheten att
uppticka monster som exempelvis att en viss synpunkt forekommer inom flera enheter eller
aterkommer pa en och samma enhet, forskola eller avdelning. I verksamhetsplanerna pa
enhetsniva for 2020 ska varje enhet skriva in en kvalitetsgaranti for att tydliggoéra for brukarna
vad de kan forvinta sig av verksamheten under éret. I kvalitetsgarantin ska enheten ocksa
redogora for hur de avser att arbeta for att 6ka rapporteringen av klagomél och synpunkter
samt hur dessa dokumenteras, dtgdrdas och redovisas. Arbetet f6ljs upp 1 samband med
tertialrapportering och verksamhetsberittelse. Forvaltningen bedomer att detta kommer bidra
till en mer systematisk klagomélshantering.

Effekter av stadsovergripande insatser innevarande budgetar

Handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for forskolléirare och barnskotare

Den handlingsplan som utbildningsforvaltningen tog fram i samrédd med stadsdelsndmnderna
har utgjort ett bra stdd i det arbete som stadsdelen redan paborjat for att skapa goda
arbetsforhallanden for forskollarare och barnskétare 1 den nya organisationen.
Handlingsplanen bidrog till att arbetet kunde komma igdng snabbare och har varit ett bra
underlag for diskussion och analys.

Utbildning for rektorer

Alla stadsdelens rektorer har ldst en kurs pa 7,5 hogskolepodng inom dmnet undervisning i
forskolan vid Uppsala universitet. Kursen har utgjort ett bra underlag for arbetet med den
reviderade ldroplanen samt utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet.

Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att forskolans verksamhet uppfyller de nationella médlen. Den nya
organisationen har skapat forutsittningar for en hog och likvardig maluppfyllelse och erbjuder
goda mojligheter till utveckling genom kollegialt lirande. Enheterna har kommit en bra bit pa
vag 1 utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet, bland annat genom framtagandet av
gemensamma dokumentationsmallar och anpassning av scheman for att sdkerstilla tid till
planering och reflektion. Barns utveckling och lirande dokumenteras och f6ljs upp pa framfor
allt gruppniva. Medvetenheten kring mélstyrning har 6kat hos savél ledning som pedagogisk
personal och genom ett aktivt arbete med ldaroplanen samt en tydligare struktur och styrkedja 1
verksamhetsplaneringen utformas enhetsmal, undervisning och uppfoljning med utgangspunkt
i de nationella mélen. Genom kompetensutvecklingsinsatser dr enheterna vil forberedda pa
Skolplattformens inforande och har goda kunskaper om hur den kan anvéndas som ett verktyg
1 forskolans uppdrag.

Alla avdelningar har under aret arbetat utifrdn forvaltningens spréikstrategi och ser goda
effekter i barnens sprakutveckling. Aven arbetslagens sjdlvvirdering inom sprak och
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kommunikation har hojts jamfort med foregédende ar. Samtliga enheter har utifran hostens
kartlaggning av den pedagogiska larmiljon paborjat arbetet med att utveckla en miljo som
stodjer likvardig maluppfyllelse.

Samtidigt finns det flera utmaningar. Resultatet i forskoleunders6kningen har sjunkit och trots
forbattringen inom sprak och kommunikation har arbetslagens genomsnittliga sjalvvérdering
inte fordndrats nimnvért jamfort med foregdende &r. Barns progression foljs dnnu inte i
tillracklig grad upp pé individniva och barnen ér sjilva inte delaktiga i reflektionen kring sitt
larande.

Forskolepersonalens sprakkunskaper och den ojamna fordelningen av forskolldrare ér
strukturella faktorer som har en negativ effekt pd méluppfyllelse och likvirdighet.

Utvecklingsomraden och gemensamma insatser pa
stadsdelsnamndsniva

Systematiskt kvalitetsarbete

For att sékerstélla att barns utveckling och lirande dokumenteras och synliggors pa bade
grupp- och individniva behdver forvaltningen fortsitta arbetet med att fordjupa och forankra
det systematiska kvalitetsarbetet hos all pedagogisk personal. Forskoleavdelningens kvalitets-
och utvecklingsstrateg kommer tillsammans med bitradande rektorer mot kvalitet fortsitta
arbetet med att utveckla gemensamma verktyg och metoder for uppfoljning.

Barns delaktighet och inflytande

Under det kommande aret ska samtliga enheter med utgangspunkt i Barnkonventionen och
laroplanen ta fram arbetssitt for att sdkerstélla barns delaktighet och inflytande i utbildningen.
Att gora barnen delaktiga i reflektionen kring sitt eget larande kommer ocksé vara en viktig
del i utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet.

Pedagogisk lirmiljo

Den pedagogiska larmiljon &r en grundliaggande forutsittning for likvéardighet och nationell
maluppfyllelse. Utifran hostens kartlaggning ska enheterna fortsitta arbetet med att sdkerstilla
att varje barn far sin utbildning i en 1drmiljé som dr stimulerande, utmanande och bidrar till
utveckling och ldrande. En viktigt del 1 arbetet kommer vara att tydligare koppla samman
inom- och utomhusmiljon.

Bemdotande, forhallningssétt och kommunikation

Forvaltningen ser ett behov av att bli battre pa att forsta virdnadshavares forvantningar och
forutséttningar nar det géiller att fa och ta emot information. Bemotande, forhallningssitt och
kommunikation maste utvecklas for att forskolan pa bista sétt ska kunna mota
vardnadshavare bade individuellt och som grupp. Ett fortsatt arbetet med rolltydlighet och
ansvarsfordelning krivs for att tydliggora vem eller vilka som kommunicerar och ger
information i olika frégor.

Insatser inom samtliga utvecklingsomrdden kommer foljas upp i tertialrapporter och
verksamhetsberittelse 1 enlighet med den nya strukturen for arbetet med
verksamhetsplanering och uppf6ljning. Kontinuerlig uppfoljning kommer ocksé genomforas
vid kvalitetsdialoger samt uppfoljning- och férdjupningsmoten med rektorer.

Arbetet med den pedagogiska larmiljon kommer f6ljas upp utifrdn den kartliggning som
genomfordes under hosten.
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Forslag till kommunfullmaktige/namnd for kommande budgetar

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning har inga forslag till kommunfullméktige/ndmnd for
kommande budgetar.
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