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Skyltning pa de nationella minoritetsspraken i
stadens offentliga lokaler

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Sammanfattning

Clara Lindblom och Rodrigo Arce (bada V) har skrivit en motion
dér de vill att kommunfullmiktige beslutar att skyltning i alla
stadens offentliga lokaler ska finnas pa bade svenska och pa de fem
nationella minoritetsspraken. Skyltningen ska bland annat frimja de
nationella minoritetsspriken, hdja dess status och visa pa sprakets
nérvaro 1 staden.

Forvaltningen haller med om att det &r viktigt att frimja
minoritetssprak och de nationella minoriteternas kultur dé det &r en
del i att virna om de ménskliga rittigheterna. Forvaltningen ser
dock inte skyltning pd alla minoritetsspraken som en praktisk och
kostnadseffektiv 16sning men anser att det finns vinster med att
information och fakta dr dversatt till flera sprak, bland annat de fem
minoritetsspraken. Forvaltningen foreslar en 16sning med digitala
interaktiva skyltar i stadens publika lokaler. Skyltarna kan vara
utformade likt interaktiva digitala skyltarna som finns i gallerior
och pé flygplatser och ha dverséttningar pé flera sprak.
Forvaltningen foreslar att kommunstyrelsen organiserar och
samordnar ett eventuellt arbete med att infora digital skyltning sd att
det blir lika i hela staden.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat en motion fran Clara Lindblom
och Rodrigo Arce (bdda V) till stadsledningskontoret,
fastighetsndamnden, kulturnimnden, idrottsndmnden,
socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrendimnden samt Rinkeby-
Kista, Skirholmen och Alvsjo stadsdelsnidmnder.

Remissen har ocksa skickats till, Stockholms Stadshus AB,
E Romani glinda, Finska Foreningen i Stockholm, Judiska
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forsamlingen i1 Stockholm, Romano Paso, Samef6reningen i
Stockholm och Tornedalingar i Stockholm.

Synpunkter pa remissen ska ha inkommit till kommunstyrelsen
senast den 20 januari 2020. Stadsdelsndmnden har fétt forlangd
svarstid. Motionen bifogas.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom administrativa avdelningen i samrad med
forvaltningsledningens stab.

Pensiondrsradet och funktionshinderradet har haft mgjlighet att
inkomma med synpunkter pa drendet via e-post da
sammantridestiderna inte fastlagts nir drendet bereddes.

SPF-seniorerna i pensionérsradet har meddelat att de inte har ndgra
synpunkter pd drendet.

Arendet

Clara Lindblom och Rodrigo Arce (bada V) har skrivit en motion
dar de vill att kommunfullmaéktige beslutar att skyltning i alla
stadens offentliga lokaler, bade de som staden sjélv dger och de dar
staden bedriver verksamhet, ska finnas pa bade svenska och pé de
fem nationella minoritetsspraken.

I motionen framhéller forslagsstéllarna att staden ska bedriva ett
sarskilt arbete som framjar finska, mednkieli och samiska eftersom
staden ingar i forvaltningsomrade for dessa sprak. Detta innebér att
staden ska bedriva ett sirskilt arbete som frimjar dessa sprak och
dessa minoriteters kultur. Stockholm och alla andra kommuner har
aven en lagstadgad skyldighet att skydda och frimja nationella
minoritetsspraken och frimja de nationella minoriteternas
mojligheter att behalla och utveckla sin kultur 1 Sverige. Enligt
forslagsstéllarna bor det uppskattningsvis 100 000 personer i
Stockholm som identifierar att de tillhor ndgon av de nationella
minoriteterna.

Syftet med forslaget dr att skyltningen ska frimja de nationella
minoritetsspraken, hdja dess status och visa pa sprakets nérvaro 1
staden. Detta kan forhoppningsvis dven leda till 6kad stolthet hos de
som tillhor de nationella minoriteterna och 6kad kunskap 1 6vriga
sambhéllet.

Synpunkter och forslag
Forvaltningen héller med forslagsstillarna om att det &dr viktigt att
frimja alla fem minoritetssprak och de nationella minoriteternas
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kultur da det &r en del 1 att virna om de ménskliga réttigheterna. Det
ar ocksa viardefullt att 6ka kunskapen om de nationella
minoriteterna eftersom kunskap minskar diskriminering och stiarker
demokratin.

Forvaltningen ser dock inte att skyltning pa alla minoritetsspraken
som en praktisk och kostnadseffektiv 10sning pa att sprida och
framja minoritetsspraken och de nationella minoriteterna.
Forvaltningen har verksamhet i manga olika lokaler som dgs och
forvaltas av olika aktdrer. Mojligheten att sétta upp skyltar i dessa
varierar darfor och kostnaderna att undersoka vart och hur de ar
lampligt att sdtta upp skyltar anser forvaltningen ar for hoga i
forhallande till effekten och nyttan av skyltningen. Det finns ocksé
kommunikativa risker med att ha for manga skyltar i lokaler. For
manga skyltar forsvarar forstaelse och skapa forvirring for
besokaren.

I stadsdelsomréddet talas ménga olika sprak och forvaltningen
oversitter viss information pa de sprak som &r stora i omradet.
Forvaltningen kan se vinster med att stadens webbsida stockholm.se
har information och fakta dversatt till flera sprak, bland annat de
fem minoritetsspraken. Forvaltningen foreslar en 10sning dér den
Oversatta informationen, tillsammans med svenska och l4tt svenska,
finns pa digitala interaktiva skyltar i stadens publika lokaler.
Skyltarna kan vara utformade likt interaktiva digitala skyltarna som
finns 1 gallerior och pa flygplatser. Skyltar av det hér slaget okar
anvandarvanligheten genom att besokare sjélva kan vilja vilket
sprak de vill ha informationen pé. Detta kan ocksé skapa ett béttre
informationsflode, farre antal skyltar och sidkerstilld
innehallsmissig lika information samt att det visar pa méangfald av
sprak som talas i staden.

I Stockholms stads riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters
rdttigheter framgar det att det 4r kommunstyrelsen som ska
samordna minoritetsfragorna. Déribland ingar ansvaret for
minoriteters rétt till vergripande information. Kommunstyrelsen
samarbetar med flera fackndmnden, exempelvis servicendimnden for
att genomfora uppdraget.

Forvaltningen foreslar att kommunstyrelsen organiserar och
samordnar ett eventuellt arbete med att inféra digital skyltning sa att
det blir lika i hela staden. Eventuellt kan uppdraget vidgas till att
innefatta en kampanj for att sprida att kunskap och kinnedom om
de nationella minoriteterna exempelvis genom dekaler med budskap
tas fram och sétts upp 1 stadens publika lokaler.
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Motion av Clara Lindblom och Rodrigo Arce (bada V)
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