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Organisation

Figur 1. Organisationsskiss Forskoleavdelningen, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
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Rinkeby-Kistas 29 kommunala forskolor ar fordelade pé sex forskoleenheter med fyra till sex
forskolor per enhet. Varje enhet dr uppbyggd av en likvérdig och dndamalsenlig
ledningsorganisation som mojliggdr att kompetens anvéinds dir den behdvs som mest.
Respektive ledningsgrupp bestar av en rektor samt tva bitrddande rektorer. En av de
bitrddande rektorerna &r sdrskilt inriktad mot kvalitetsfrdgor och den andra mot fragor rérande
personal och organisation. Ledningsgruppens roller dr nyckelfunktioner for att bedriva ett
systematiskt kvalitetsarbete da det tydliggdér uppdrag och arbetsuppgifter. Det skapar dven
forutsittningar for ledningsfunktionerna att ha en gemensam plattform for kollegialt ldrande
och utveckling av stadsdelsomradets forskolor genom att funktionerna regelbundet traffas och
utbyter erfarenheter. Varje enhet har ocksé en specialpedagog. Tidigare hade de fyra storre
enheterna varsin administratorstjdnst men frin och med 1 januari 2021 ger de fyra
administratorerna stdd till samtliga sex enheter. En ny arbetsbeskrivning for
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administratorstjansten har utformats i samrdd med administratérerna och genom denna nya
organisation avlastas ledningsgrupper och pedagoger pa samtliga enheter administrativa
uppgifter.

Fran och med hosten 2020 har enheten Barn i behov av sarskilt stod (Bibass) avvecklats i
syfte att tydligare inforliva arbetet med barnhilsa i det ordinarie kvalitets- och
utvecklingsarbetet. De arbetsuppgifter som tidigare 1&g pa den nu pensionerade enhetschefen
har fordelats ut pé forskoleavdelningens stabsmedlemmar, dir talpedagog och psykolog har
ett sdrskilt ansvar 1 att leda arbetet med barnhélsoteam pé varje forskoleenhet.
Forskoleavdelningens kvalitetsstrateg har 1 uppdrag att tydliggora och utveckla
specialpedagogernas roll och funktion 1 det systematiska kvalitetsarbetet, med fokus pa att
frimja och forebygga utifrin ett barnhilsoperspektiv.

Kvalitetsarbetes genomforande

Systematiskt kvalitetsarbete

Ett 6vergripande och prioriterat utvecklingsomrade under de senaste aren har varit det
systematiska kvalitetsarbetet pa alla nivaer. For att sékerstélla en god och likvérdig kvalitet
utifran de nationella mélen inférde forskoleavdelningen ar 2019 en tydlig systematik och
struktur for arbetet med verksamhetsplanering och uppf6ljning. Med utgdngspunkt 1
laroplansmaélen tar enheterna fram ett antal gemensamma enhetsmal, forvédntade resultat och
indikatorer. Utover dessa har respektive enhet dven mojlighet att 14gga till ytterligare egna
enhetsmal, forvantade resultat och indikatorer. Varje enhet beskriver ocksé vilka arbetssitt
och resurser som enheten ska anvianda for att uppnd malen. Utifrdn verksamhetsplanen pa
enhetsniva utformar bitrddande rektorer mot kvalitet tillsammans med forskolldrarna en tydlig
utbildningsplan for respektive forskola. Utbildningsplanen stodjer 1 sin tur arbetslagen att ta
fram en undervisningsplan som frimjar arbetet med att kontinuerligt och systematiskt f6lja
upp och dokumentera varje barns utveckling och ldrande 1 forhallande till de nationella malen.
De bitrddande rektorerna mot kvalitet har tillsammans med forskoleavdelningens
kvalitetsstrateg utformat gemensamma mallar for utbildnings- och undervisningsplan, vilket
underldttar arbetet och okar likvardigheten. Inom respektive enhet har ledningen skapat
strukturer for regelbunden uppfoljning och aterkoppling av avdelningarnas arbete med
utgdngspunkt i de framtagna planerna.

Genom denna tydligare styrkedja riktas fokus mot laroplansmalen och processer for
uppfoljning och analys tas fram pa alla nivaer. Processerna tydliggor vilka metoder och
arbetssitt 1 undervisningen som leder till dnskade resultat och stirker dirmed en likvérdig
utbildningskvalitet 1 stadsdelsomradets alla forskolor.
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Forvaltningen kan se att framtagandet av gemensamma planerings- och uppfdljningsunderlag
1 den nya styrkedjan, sdsom mallen for utbildnings- respektive undervisningsplan, har gett det
systematiska kvalitetsarbetet en tydligare riktning och att pedagogernas forstéelse for
maélstyrningen i undervisningen har dkat. De nya underlagen hjélper ocksa till att synliggora
bade styrkor och utvecklingsomraden i undervisningen och det systematiska kvalitetsarbetet.
Ett viktigt utvecklingsomrade i det systematiska kvalitetsarbetet dr analysen kring hur den
genomforda undervisningen kan kopplas till barnens progression, det vill sdga vilka konkreta
effekter undervisningen har gett. Aven den pedagogiska dokumentationen behdver utvecklas
och bli mer likvirdig inom stadsdelsomrédet.

Figur 2. Struktur for verksamhetsplanering och uppfoljning.
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Fran och med verksamhetsédret 2020 har forvaltningen infort en struktur med fyra
kvalitetsdialoger per &r med respektive enhet, tva under varterminen och tva under
hostterminen. Vid dialogerna deltar avdelningschef, kvalitetsstrateg och utredare samt
enhetens rektor och bitrddande rektorer. Infor varje dialog skickar forvaltningen ut ett
frageunderlag som dialogen kommer utgé ifran och vid ett tillfille pa var- respektive
hostterminen tas dven en resultatsammanstéllning fram for varje enhet, bestaende av resultat
fran forskoleundersdkningen, medarbetarenkédten samt WKI. Frageunderlaget utgéar framst
frdn de nationella malen och respektive enhets verksamhetsplan, med fokus pa enhetsmal och
forvéintade resultat.

Tidigare har endast en kvalitetsdialog per ar genomforts, da i samband med den tidigare
kvalitetsredovisningen, men forvaltningen har sett ett behov av en titare uppfoljning for att
16pande ta del av enheternas arbete och resultat med utgdngspunkt i ldroplan och
verksamhetsplan. Pa sa sétt underlattas resultatuppfoljningen pa ndmndniva och forvaltningen
kan lattare identifiera gemensamma utvecklingsomraden och stédbehov inom
stadsdelsomradets forskolor. Dialogerna och frageunderlaget utgor ocksa ett bra tillfille for
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rektorerna att tillsammans med sin ledningsgrupp reflektera kring maluppfyllelsen och
kvalitetsarbetet. Renskrivna minnesanteckningar frin dialogerna skickas efterét ut till
respektive enhet for att de ska kunna anvénda materialet som stdd 1 utvecklingen av
kvalitetsarbetet.

I kvalitetsdialogerna synliggdrs de skillnader i kvalitet som finns mellan enheter och forskolor
och dialogerna utgdr darfor ett viktigt underlag for att identifiera savil stddbehov som goda
exempel. Den nya strukturen for verksamhetsplanering och uppfoljning har implementerats pa
samtliga enheter men hur vil systematiken har forankrats och fungerar 1 praktiken skiljer sig
fortfarande at, ndgot som kommer till uttryck i samband med dialogerna. Forvaltningen kan se
att inom de enheter dér det finns en vélfungerande systematik sa ar det léattare for arbetslagen
att se och formedla barnens kunskapsforflyttningar.

Genom dialogerna har forvaltningen dven identifierat kvalitetsskillnader géllande det
sprakutvecklande arbetet och forskolornas lirmiljoer. Dessa omrdden utgor darfor prioriterade
utvecklingsomriden for 2021.

Likabehandlingsarbete och klagomalshantering

Samtliga enheter har upprittat planer for aktiva atgérder som en del av sitt
likabehandlingsarbete och enheterna upprittar och utvérderar sina planer enligt arshjulet.
Nagra av enheterna har utdver detta dven sdrskilda ndtverk som fokuserar pé utvecklingen av
likabehandlingsarbetet och sdkerstéller att nyheter inom omradet sprids till 6vriga kollegor.

Likabehandlingsarbetet dr ocksé en integrerad del av det dagliga arbetet: nir en situation
uppstar diskuterar pedagogerna tillsammans med barnen hur de hade kunnat gora annorlunda.
I samband med forvaltningens Valdsforebyggande vecka arbetade samtliga forskolor med det
pedagogiska materialet "Liten och trygg", som handlar om rittigheter och kénslor. Arbetet har
utvecklat barnens formaga att genom ord, kroppssprak och tecken uttrycka sina egna kanslor.
Det har dven okat deras forstaelse for andras kédnslor och behov och pedagogerna kan se att
barnen 1 storre utstrackning 16ser problem tillsammans.

Endast ett fatal skriftliga klagomal inkom under 2020 och klagomalshanteringen har dérfor
inte blivit en del av enheternas systematiska kvalitetsarbete. Till foljd av pandemin och de nya
rutiner som inforts for att minska risken for smittspridning har flera klagomal inkommit
muntligen, exempelvis i samband med den utokade utevistelsen samt nir barn med symtom
har ringts hem. Dock har det saknats tydliga rutiner for klagoméalshantering vilket innebér att
klagomal framst har hanterats direkt pa plats, utan att dokumenteras. Den bristande
systematiken 1 klagomdlshanteringen forsvarar mojligheten att uppticka monster som
exempelvis att en viss synpunkt forekommer inom flera enheter eller &terkommer pa en och
samma enhet, forskola eller avdelning. For att skapa en béttre systematik och sékerstélla att
inkomna klagomal dokumenteras, atgédrdas och redovisas har forvaltningen nu tagit fram och
implementerat en tydlig rutin for klagomélshantering. Det finns dven behov av att battre
kommunicera mojligheten att inkomma med skriftliga klagoméal och synpunkter, exempelvis
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genom att sprida stadens folder "Tyck till om var service!” till bade vardnadshavare och
medarbetare.

Prioriterade kommande utvecklingsomraden

Sprakutvecklande arbete

Utifran en kartldggning av forskolornas sprakutvecklande arbete (14s mer under Insatser for
att stiarka barns sprakutveckling) har forvaltningen tillsatt en sprakkommission som paborjat
arbetet med att ta fram gemensamma metoder och verktyg som ska implementeras for att
skapa likvardiga forutséttningar till sprakutveckling for alla barn i stadsdelsomréadets
forskolor. Genom ett fortsatt samarbete med biblioteken och forskolebiblioteken samt
inforandet av det digitala, flersprékiga ldsverktyget Polyglutt ska arbetet med hoglasning
utvecklas och frimjas bdde i forskolan och hemmet. Utover pedagogernas 16pande
uppfoljning av barnens sprakutveckling i Skolplattformens liarloggar ska forvaltningen se dver
mojligheten att genom Al-teknik méta effekterna av den sprakutvecklande undervisningen.

Forvaltningen kommer dven i samverkan med Vuxenutbildning Jarva erbjuda medarbetare
bade grundlaggande och fordjupad sprékutbildning i svenska (1ds mer under Insatser for att
hoja personalens sprakliga kompetens). Inom ramen for personalens sprakutbildning far alla
deltagare infor utbildningsstart gora ett nivatest som foljs upp efter avslutad utbildning.

Larmiljéer

Forvaltningen startade i november 2020 ett projekt kring larmiljoer som kommer att paga
fram till juni 2021. Projektets syfte &r att skapa likvirdiga ldrmiljéer som &r inkluderande och
utformade for att skapa progression i barns larande. For att nd dit har forvaltningen anstillt en
projektledare som ska driva detta arbete tillsammans rektorer, bitrddande rektorer,
specialpedagoger och forskolldrare. Projektet inleds med en kartldggning och bedomning av
samtliga avdelningars miljoer. Dérefter ska gemensamma kriterier for inkluderande larmiljoer
tas fram och implementeras 1 syfte att sékerstilla likvardiga miljoer av hog kvalitet 1 alla
stadsdelsomradets forskolor. Projektet foljs upp genom att rektorerna kontinuerligt
sammanstiller och analyserar nuldget i arbetet och nér projekttiden narmar sig sitt slut gors en
ny kartlaggning och bedomning pa samtliga avdelningar. Projektledaren kommer ocksa
sammanstélla en projektrapport.

Aktivt medarbetarskap

Under 2021 kommer forskolornas ledning och medarbetare delta i forvaltningens satsning pa
att stiarka det aktiva medarbetarskapet. Bakgrunden ér framst att férvaltningen sett ett behov
av att 6ka pedagogernas forstaelse och ansvarstagande for det egna uppdraget. Att kdnna sig
trygg 1 sin yrkesroll som pedagog dr en forutséttning for att kunna bedriva en utbildning och
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undervisning av hog kvalitet. Tryggheten ar ocksa en forutséttning for att kunna bemota

vardnadshavare och kommunicera forskolans uppdrag och innehdll pd ett bra sétt. Satsningen
innefattar bland annat en inspirationsforeldsning for samtliga medarbetare och coachning for
enheternas ledningsgrupper.

Arbetet med samtliga prioriterade utvecklingsomrédden kommer ocksa foljas upp kontinuerligt
1 samband med kvalitetsdialoger, tertialrapporter och verksamhetsberittelse pa enhets- och

nimndniva.

Strukturella forutsattningar

Tabell 1. Strukturella forutsittning, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning (per den 15 oktober 2020)

saknar legitimerad
forskollarare som
kontinuerligt undervisar
barnen

2020 2019 2018
Antal inskrivna barn i 1782 1808 1746
kommunal forskola
Barn per 4,7 4,8 4,8
personal/arsarbetare, med
resurspersoner
Barn per 49 4,9 5,1
personal/arsarbetare, utan
resurspersoner
Barn per grupp i genomsnitt 14,6 14,8 13,7
totalt
Barn per grupp i genomsnitt 13,4 13,6 Uppgifter saknas
yngre barn
Barn per grupp i genomsnitt 16,2 16,5 Uppgifter saknas
aldre barn
Andel legitimerade 38,3 % 41,6 % Uppgifter saknas
forskollarare (raknat pa
arsarbetare med
forskollararlegitimation) som
ar i tjanst den 15 oktober.
OBS! Las anvisning ang.
vilka som ska réknas med.
Antal anstéllda som Uppgifter saknas Uppgifter saknas Uppgifter saknas
forskollarare (antal arsarbetare anstillda

som forskollarare, inklusive
resurspersonal, uppgar till 152)

Antal anstéllda som 12 9 Uppgifter saknas
forskollarare som saknar
legitimation
Antal avdelningar som 8 3 11
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Antal avdelningar med fler 34 Uppgifter saknas Uppgifter saknas
an en legitimerad
forskollarare

Andel anstallda som saknar 33% 3.5% Uppgifter saknas
svensk examen fran
pedagogisk
hégskoleutbildning eller
gymnasial utbildning for
arbete med barn

Forskoleundersokning

Diagram 1. Indexvérden forskoleundersokningen 2020, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning.
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Tabell 2. Nojd fordldraindex 2018-2020, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning.

2020 2019 2018

Nojd foraldraindex 78 80 82

Andelen n6jda vardnadshavare uppgar till 78 procent och forvaltningen kan se en negativ
trend dér ndjdheten sjunkit de tre senaste aren. Det finns ménga parametrar som kan pdverka
ndjdheten men generellt sett upplever rektorerna framfor allt att vdrdnadshavarnas
forvantningar pd verksamheten har hojts och att skillnader i n6jdhet mellan olika avdelningar
och forskolor till stor del grundar sig i pedagogernas bemotande och formaga att
kommunicera forskolans uppdrag. Detta avspeglas dven i undersékningens fritextsvar dér
flertalet vardnadshavare uttrycker att de dnskar mer information kring vilken undervisning
som bedrivs och hur barnen utvecklas utifrn liroplansmalen. Aven andelen vardnadshavare
som upplever att deras barns utveckling och lirande dokumenteras och synliggors har sjunkit,
vilket sannolikt har en inverkan pa den generella n6jdheten och indexvirdet for utveckling
och ldrande. Det finns dérfor ett behov av att béttre kommunicera och synliggdra
undervisningens innehdll och det enskilda barnets utveckling och ldrande, savél muntligt som
genom pedagogisk dokumentation.

Alla enheter har under 2020 startat upp arbetet med att skriva individuella larloggar for varje
barn i Skolplattformen men arbetslagen har kommit olika ldngt i1 detta arbete och manga
vardnadshavare dr 4nnu ovana vid att anvénda plattformen. Till f6ljd av stadsdelsomradets
sprakliga mangfald blir den muntliga kommunikationen sarskilt betydelsefull och hér behover
forhdllningssitt och bemdtande gentemot vardnadshavare utvecklas. For att 6ka den generella
ndjdheten behdver exempelvis de vardagliga mdtena mellan pedagog och vardnadshavare i
storre utstrackning tas tillvara for att synliggdra forskolans innehdll och barnens utveckling.
Mot denna bakgrund ska pedagoger och ledning under 2021 delta i forvaltningens satsning pa
det aktiva medarbetarskapet.

Pedagogerna har ocksai ett ansvar i att vicka vardnadshavarnas intresse for den undervisning
som bedrivs 1 forskolan. Till f6ljd av pandemin har avdelningarna fétt hitta kreativa 16sningar
och nya former for fordldramdten, bland annat har powerpointpresentationer skickats ut och
diskuterats i digitala mdten och de fysiska motena har genomforts i mindre grupper om tva-tre
personer. Pedagogerna kan se att detta bidragit till att virdnadshavarna i hogre utstrickning
deltar och dr mer aktiva pd mdtena. Detta dr en viktig ldrdom att ta med sig framat for att 6ka
vardnadshavarnas engagemang och insyn i verksamheten.
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Tillgang till forskola

Andelen barn i dldern 2—5 som ér inskrivna i forskola har fran foregaende ar minskat frén 87,5
procent till 84,2 procent enligt Sweco, vilket ar 14gst i Stockholms stad. Lagst
inskrivningsgrad har Rinkeby med 80,5 procent, vilket innebér att néstan var femte barn i
Rinkeby inte ar inskriven 1 ndgon pedagogisk verksamhet. Forvaltningen bedomer emellertid
att barn dr folkbokforda 1 stadsdelsomradet utan att vara bosatta pa adressen vilket paverkar
statistiken negativt.

Forvaltningen har f6ljt upp samtliga barn i aldern 2—5 ar som é&r folkbokforda i
stadsdelsomradet och som inte gar i forskola (se tabell 3). Av de 399 barn som inte var
inskrivna 1 forskola i november 2020 var det 154 barn, 39 procent, som beddms vara bosatta i
omradet utan att sta 1 k6. Det dr vardnadshavare till dessa barn som forvaltningen planerar att
rikta och prioritera framtida insatser. I kartliggningen framkommer det att flera barn som inte
star 1 ko till forskola har ett nyfott syskon hemma.

En femtedel av barnen stod i ko, hade fitt erbjudande om placering alternativt hade borjat i
forskoleklass. Omkring en tredjedel av barnen har oklar hemvist; hir ingar barn vars
skolpliktiga syskon saknar skolplacering, barn vars vardnadshavare har utvandrat samt ett
fatal barn vars adressuppgifter ar oklara. Forvaltningen avser att fordjupa kunskapen om
barnen med oklar hemvist. I kategorin 6vrigt ingar barn med tillfalliga personnummer samt
barn vars vardnadshavare saknar svenskt personnummer vilket inte beréttigar dem till
forskola. Barn med tillfélliga personnummer ingér inte i statistiken frdn Sweco.

Tabell 3. Antal barn i dldern 2—5 &r som ar folkbokforda i Rinkeby-Kista stadsdelsomrade utan att
vara inskrivna i forskola i november 2020.

November 2020 Akalla Husby Kista Rinkeby Totalt Andel
Ejikod 13 45 37 59 154 39%

| k6/har plats 12 26 7 21 66 17%

| forskoleklass 1 3 5 11 3%
Oklar hemvist 25 11 84 128 32%
Flyttat inom Sverige 0 1 3 10 3%
Ovrigt 4 9 14 30 8%
Summa 39 107 67 186 399 100%

Forvaltningen uppskattar att inskrivningsgraden uppgar till 92—94 procent om barnen med
oklar hemvist exkluderas, en 6kning med omkring nio procentenheter. Da det ar osédkert
huruvida barnen befinner sig i omradet far uppgiften tolkas med viss forsiktighet. Flest barn
med oklar hemvist dr folkbokforda i Rinkeby.
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Forskoleklassen ar obligatorisk sedan 2018. Andelen barn som inte borjar forskoleklass
uppgér till omkring nio procent i stadsdelsomrddet enligt utbildningsférvaltningen. Den
vanligaste orsaken uppges vara att barnet befinner sig utomlands.

I kontakt med lokala féreningar inom ramen for idéburet offentligt partnerskap (IOP)
framkommer det att foreningarna i 14g utstrackning méter vardnadshavare som inte har sina
barn pa forskola. De forklaringar som trots allt framkommer &r att hushallen har minst en
hemmavarande vardnadshavare, att forskola innebar en ekonomisk utgift, lag kdinnedom om
forskolans verksamhet, uppfattningen att barnet ska vara hemma om det finns mdjlighet samt
bristande fortroende for forskoleverksamheten.

Att hoja inskrivningsgraden ér fortsatt en prioriterad friga och forvaltningen kommer arbeta
for att systematisera sin uppfoljning och analys for att kontinuerligt fa kéinnedom om barn 1
stadsdelsomradet som inte dr inskrivna i forskola eller annan pedagogisk verksamhet. En
forutséttning for detta &r utokad behorighet 1 Barn-och elevregistret (BER).

Forvaltningen ska arbeta for att hitta former for uppsdkande arbete for att nd vardnadshavare
vars barn inte dr inskrivna i forskola. Samarbetspartners ska dven goras uppmirksamma pa att
det finns barn som ar folkbokforda i stadsdelsomradet utan att bo dar. Samverkan mellan
forskoleavdelningen och enheten for ekonomiskt bistdnd ska fordjupas for att sékerstélla att
vardnadshavare som mottar ekonomiskt bistand stéller sina barn i ko till forskola samt arbeta
for att de tackar ja till erbjuden plats. For att 6ka kunskapen om varfor vardnadshavare véljer
bort forskola och pé sé sitt kunna utforma malgruppsanpassad information samverkar
forvaltningen dven med ett externt foretag, Parlametric, som genom digitala enkiter
undersoker invanares instillning till forskola. En forsta enkit slutférdes hosten 2020 och
resultatet berdknas vara fardigstdllt i borjan av 2021.

Stadsdelsomrédets tva introduktionsforskolor dr sedan ett drygt ar tillbaka inkluderade i 6ppna
forskolans verksamhet 1 Rinkeby och Husby. Syftet med inkluderingen har varit att 6ka
mojligheterna till samverkan med forskolan samt ge forutséttningar for en mer flexibel
verksamhet som béttre kan méta barn och vardnadshavares behov av pedagogisk samvaro och
spréktrianing. I de 6ppna verksamheterna finns tillging till bade muntlig och skriftlig
information om forskolan och det genomf6rs studiebesok vid forskolor dir vardnadshavare far
stdlla frdgor och bekanta sig med verksamheten. Vardnadshavare som deltagit i de 6ppna
verksamheterna viljer i hog grad forskola och uttrycker dven att det har underléttat
inskolningen. For att frimja och underlitta 6vergang till forskola ska samverkan mellan 6ppna
forskolan och forskolorna utvecklas ytterligare och 6ppna forskolans verksamhet ska i storre
utstrackning avspegla forskolans nationella uppdrag.
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Personalens utbildningsniva och kompetensforsorjning

Som illustrerades i tabell 1 har férvaltningen sedan flera &r tillbaka en relativt hog andel
legitimerade forskolldrare, dock har andelen minskat ndgot under hostterminen 2020.
Bakgrunden till minskningen é&r att flertalet legitimerade forskolldrare som anstillts borjar sin
tjénst 1 januari 2021 samt att flera barnskdtare som laser till forskolldrare inom kort ar klara
med sin utbildning. Det finns &ven ett antal fordldralediga forskolldrare som kommer tillbaka i
tjanst under borjan av 2021. Totalt saknar dtta avdelningar legitimerade forskolldrare och i
dessa fall har forskolan organiserat sin verksamhet for att sdkerstilla att alla barn far en god
undervisning, exempelvis genom att anstillda barnskotare eller forskolldrare som édnnu inte
fatt sin legitimation ges stod 1 att leda undervisningen av bitrddande rektor eller legitimerade
kollegor frén nérliggande avdelningar.

Samtidigt har 34 avdelningar mer dn en legitimerad forskolldrare och utifran detta ser
forvaltningen ett behov av att béttre fordela de befintliga forskolldrarna for att sakerstdlla
forskolldrarledd undervisning pd samtliga avdelningar.

For att attrahera och behalla forskolldrare arbetar forvaltningen utifran en VFU-organisation
och erbjuder nyexaminerade forskolldrare ett introduktionsar med mentorsprogram.
Forvaltningen deltar dven 1 stadens samarbete med Pedagogikcollege och tillhandahéller
APL-platser for barnskdtarstudenter.

Forvaltningen uppmuntrar och mdjliggdr ocksa vidareutbildning for barnskoétare till
forskolldrare. I mojligaste man nyanstéller forvaltningen inte personal som saknar utbildning
och de fatal anstéllda barnskdtare som inte ar utbildade erbjuds barnskdtarutbildning.

Insatser for att hoja personalens sprakliga kompetens

12020 ars sprakinventering uppgick andelen flersprikig personal till 80 procent och
forvaltningen har sett ett behov av att hoja personalens kompetens i det svenska spréket.
Forvaltningen har dérfor 1 samverkan med Vuxenutbildning Jérva utformat och startat upp en
sprakutbildning f6r de barnskdtare och forskolldrare som behdver stirka sin svenska.
Utbildningen startade i september 2020 och kommer avslutas 1 april 2021, med ett
utbildningstillfélle i veckan. Deltagandet &r frivilligt och sammanlagt 40 pedagoger har valt
att genomfora utbildningen. Infor utbildningsstarten fick alla deltagare gora ett nivatest som
kommer foljas upp efter avslutad utbildning.

Deltagande i utbildningen bygger pa frivillighet och detta har varit en framgéngsfaktor for att
stiarka deltagarnas motivation. Det har dven bidragit till att fler medarbetare nu blivit
intresserade av att fa ta del av utbildningen. Forvaltningen har ansokt och beviljats
kompetensutvecklingsmedel for att under 2021 kunna genomfora utbildningen for fler
medarbetare och dven erbjuda nuvarande deltagare en fordjupningsutbildning.
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Insatser for att stirka barns sprakutveckling

Svenska spraket

Sprakinventeringen 2020 visade att 78,1 procent av barnen i stadsdelsomradets forskolor har
ett annat modersmaél dn svenska och pé enhetsniva varierar det mellan 57,1 och 91,7 procent.

Stadsdelsomrédet har sedan manga &r tillbaka en stor spriklig mingfald och spraket har lénge
haft en framtriidande roll inom forskoleverksamheten. Ar 2018 inférdes en spréikstrategi
bestdende av en sprakbas med ett antal I6pande insatser samt specifika projekt (se figur 3).

Figur 3. Sprékstrategi for Rinkeby-Kistas kommunala forskolor.

Spréakbas

Tecken-, bild- och textstod Projekt

Laslyftet
Lasombud
Forskolebibliotek

Flersprakighet
Spraksamtal
Sprakutveckling

Trots manga riktade satsningar utifran sprakstrategin, bland annat inom hogldsning,
flersprékighet samt tecken- och bildstod, har andelen vardnadshavare som upplever att deras
barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak sjunkit de senaste ren. Aven forvaltningens
uppfoljningar har under de senaste aren indikerat att det sprakutvecklande arbetet behdver
utvecklas och bli mer likvirdigt inom stadsdelsomradet. For att 6ka likvérdigheten och hoja
kvaliteten initierade och genomforde forvaltningen under varterminen 2020 en kartlaggning
av hur stadsdelsomradets forskolor arbetar med sprakutveckling samt vilket stod som
efterfragas for att stirka arbetet. Kartliggningen som omfattade gruppintervjuer med drygt 90
forskolldrare samt 11 rektorer och bitrddande rektorer visade att forskolorna bedriver ett aktivt
arbete med bade organiserad och spontan sprakundervisning men att det finns viktiga
utvecklingsomraden. Framfor allt skiljer sig metoder och material for att kartldgga, observera
och dokumentera barns sprakutveckling at mellan olika arbetslag och forskolor. Manga av de
intervjuade forskolldrarna efterfrigade darfor ett gemensamt stddmaterial som tydliggor vilka
sprakliga formigor barnen ska utveckla under forskoletiden samt hur progressionen utifran
detta kan foljas upp. Det lyftes dven fram onskemal om stod i metodutveckling och fler
mojligheter till kollegialt larande.

Mot bakgrund av resultaten har forvaltningen satt samman en sprdkkommission som fatt 1
uppdrag att utifran forskning och beprovad erfarenhet utveckla ett dokumenterat likvardigt
sprakutvecklande arbete inom stadsdelsomradets kommunala forskolor. Det innefattar bland
annat att utforma ett gemensamt stddmaterial for sprakutvecklande arbete som ska
implementeras péd samtliga forskolor under varterminen 2021. Satsningen pé sprék innefattar
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aven att stilla tydligare krav pa forskolorna géllande vilka metoder och arbetssétt som ska
anvéndas for att frimja sprakutvecklingen.

I kartldggningen av det sprakutvecklande arbetet lyfte savél forskolldrare som rektorer fram
vikten av att organisera verksamheten sa att det i varje arbetslag finns pedagoger med god
kompetens i det svenska spriket. Framfor allt spelar svenskkunskaperna en viktig roll nér det
géller formagan att ha ett medvetet och sprakutvecklande forhallningssétt gentemot barnen.
Flera intervjuade forskolldrare uttryckte ocksa att det innebér en 6kad arbetsbelastning att
vara den enda pedagogen med starkt sprak i ett arbetslag. Sprakutbildningen f6r medarbetare
utgor dirfor en betydelsefull insats for att forbattra sdvil barnens sprakutveckling som
personalens arbetssituation.

Nationella minoritetssprak

Sammanstillningen av érets sprakkartldggning visar att tre barn i stadsdelsomradets
kommunala forskolor har finska som identitetssprak samt att inga barn har samiska eller
medénkieli som identitetssprak. Det finns dven 14 barn som talar romani chib. Vardnadshavare
har under 2020 inte efterfragat starkt sprakstod eller forskoleverksamhet helt eller till
visentlig del pa nagot av dessa minoritetssprak, men forvaltningen har mojlighet att vid
efterfragan erbjuda finsksprékig forskola och det finns totalt tio finsktalande pedagoger i de
kommunala forskolorna. I dagsléget bedrivs dock ingen undervisning helt eller till vdsentlig
del pd ndgot av forvaltningsomradesspraken.

Forvaltningen hade fram till ar 2018 en avdelning med sérskild inriktning pa finska spraket
och sverigefinsk kultur men den lades ner till f6ljd av 1agt intresse fran vardnadshavare for
finsksprékig forskola. Behovet av forskoleverksamhet pé finska i stadsdelsomradet tillgodoses
aven av den fristdende Sverigefinska forskolan dir vardnadshavare har mgjlighet att ansoka
om forskoleplats.

Den laga efterfragan pa forskola pd minoritetssprak har inneburit att forvaltningen inte aktivt
arbetat for att 0ka andelen personal som kan anvénda sig av nationella minoritetssprak i
undervisningen. Forvaltningen kan dock se ett behov av att tydligare kommunicera rétten till
forstéarkt sprakstod 1 de nationella minoritetsspraken och forskola helt eller till vdsentlig del pa
forvaltningsomradesspraken till vardnadshavare i stadsdelsomrédet.

Forbattringar i personalens arbetssituation
Grundlaggande forutsattningar for forskollarares och arbetslagens uppdrag att
planera, folja upp och utvardera arbetet

Som beskrivits under avsnittet Kvalitetsarbetets genomforande har forvaltningen utformat och
implementerat en tydlig systematik och struktur for arbetet med verksamhetsplanering och
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uppfoljning. Bitrddande rektorer mot kvalitet har tillsammans forskoleavdelningens
kvalitetsstrateg tagit fram gemensamma underlag och mallar f6r planering och uppf6ljning av
undervisningen, vilket bland annat inkluderar mallar for utbildnings- och undervisningsplaner.
Inom respektive enhet har ledningen skapat organisatoriska strukturer som mdjliggor tid till
planering, uppfoljning och reflektion for forskolldrare och arbetslag. Ledningarna foljer
kontinuerligt upp och ger aterkoppling pa arbetslagens arbete, exempelvis genom att lisa
larloggar och ge skriftlig aterkoppling i Skolplattformen. Enheterna har &ven skapat
pedagoggrupper, nédtverk och liknande forum med inriktning mot sirskilda omrdden sdsom
matematik, digitalisering och sprak. I samverkan med Medioteket erbjuder forvaltningen
medarbetarna kontinuerlig kompetensutveckling i Skolplattformen och i samverkan med
Vuxenutbildning Jarva erbjuds sedan hdsten 2020 utbildning 1 svenska spraket.

Tydliga roller och tydligt ansvar i arbetslaget mellan forskollarare och barnskétare

I samband med implementeringen av den reviderade laroplanen (Lpfo18) diskuterades pa alla
forskolor centrala begrepp sdsom undervisning och utbildning samt barnskotares och
forskolldrares respektive roller och ansvar. Att tydliggora roller och ansvar ar emellertid ett
fortsatt utvecklingsomréade, dér vissa rektorer upplever att det finns en uppfattning om att
forskollédrare sjdlva ska ansvara for alla delar 1 det systematiska kvalitetsarbetet. For att stiarka
barnskdtarna i sin roll och hdja medvetenheten om arbetslagets gemensamma ansvar for att
framja och f6lja upp barnens utveckling och ldrande har flera enheter under 2020 startat upp
sarskilda kompetensutvecklingsinsatser for barnskotare. Exempelvis har en enhet startat ett
forum for barnskotare som leds av enhets specialpedagog. Syftet med forumet ar att utveckla
samt dela kunskap om inkluderande och tydliggérande pedagogik. Pa en annan enhet deltar
alla barnskotare 1 en utbildning som bland annat fokuserar pa bemoétande och samverkan med
vardnadshavare. Som ndmndes ovan erbjuder forvaltningen ocksé sprakutbildning i svenska,
vilket kan bidra till en 6kad forstaelse for det egna uppdraget.

I enheternas verksamhetsplaner for 2021 finns aktiviteten att stirka forskolldrarnas
pedagogiska ledarskap. Forvaltningen kommer dven genomfGra en satsning pé det aktiva
medarbetarskapet, som syftar till att stirka medarbetarna i sitt uppdrag.

Nyexaminerade forskolldrare som anstélls i stadsdelsomrédet deltar i ett introduktionsar som
innefattar mentorssamtal med en tilldelad mentor. Alla mentorer har antingen last 7,5hp i
mentorskap for forskolldrarkollegor eller deltagit 1 forvaltningens interna utbildning for
mentorer. Under introduktionséret deltar de nyexaminerade forskolldrarna ocksa 1 fyra
fordjupande utbildningstillfallen utifran Skolverkets introduktionsteman: métet med barnet,
ledarskap, samverkan och ansvar for ldrande och yrkesutveckling. Dérefter genomfors en till
tvd atertraffar. Detta ger de nya forskolldrarna mojlighet att samtala med andra i samma
situation och fordjupa sin yrkesidentitet. Introduktionséret syftar till att ge forskolldrarna stod
pa ett yrkesmassigt, personligt och socialt plan pé forskolan och ér en viktig insats for att gora
dem tryggare i sitt uppdrag, nagot som i sin tur bidrar till 6kad kvalitet samt dkar
sannolikheten att de stannar kvar 1 verksamheten.
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Praktiska arbetsuppgifter for forskollarare och barnskotare utéver undervisning och
arbetet i barngruppen

For att minska forskolldrare och barnskdtares administrativa uppgifter har fyra av sex
forskoleenheter sedan tidigare haft varsin administrator och fran och med 1 januari 2021 far
samtliga sex enheter stod frdn de fyra administratorerna. Administratdrerna ansvarar bland
annat for fakturahantering, diarieforing samt storre bestillningar. De arbetar ocksd med att ta
fram rutiner for introduktion av nyanstéllda, insamling och leverans av allmdnna handlingar
till arkivet samt hantering av deltids- och heltidsavtal.

Sedan organisationsfordndringen som trddde 1 kraft 2019 har varje enhet dven en bitrddande
rektor inriktad pé personal — och organisationsfragor, vilket innebér att administrativa
arbetsuppgifter gillande exempelvis vikarieanskaffning och schemaldggning har lyfts bort
fran forskolldrare och barnskoétare. I ar har forvaltningen dven infort det webbaserade
bokningssystemet Vikariebanken som administreras av bitrddande rektorer och
administratorer.

Halsoframjande férebyggande insatser for att skapa friska arbetsplatser

Forvaltningen arbetar sedan 2019 med att stirka forskolans frimjande och forebyggande
arbete mot hedersrelaterat véald och fortryck. Under hosten 2020 fick samtliga medarbetare 1
forskolan ta del av en forelasning kring hedersrelaterat vdld och fortryck och hur det kan
forebyggas inom forskolans verksamhet. Dérefter har foreldsningen och de tankar den véckte
diskuterats pé respektive forskolas APT. Kompetensutvecklingen inom hedersrelaterat vald
och fortryck ger dven chefer 6kade kunskap om hur en kan agera vid misstanke om att en
medarbetare utsétts for vald i néra relation eller hedersrelaterat vald och fortyck.

Forskoleavdelningen har ocksé deltagit i ett projekt med forvaltningens HR-avdelning i syfte
att ge verktyg och metoder for hur ledningen systematiskt kan arbeta for att forebygga att
korttidsfrdnvaro leder till langre sjukskrivningar. Det innefattar bland annat att ringa
medarbetaren pé tredje sjukdagen for att hora hur medarbetaren mar.

Forslag till kommunfullmaktige for kommande budgetar

e [ stadens budget for 2021 uttrycks att andelen inskrivna barn ska 6ka i omrdden dér
inskrivningsgraden dr 14g. For att pa ett effektivt sétt kunna folja upp och utreda vilka
barn som inte dr inskrivna i forskola eller annan pedagogisk verksamhet ser
forvaltningen ett behov av att permanent utdka forvaltningarnas tillgdng och
behorighet i gemensamma system, sasom BER.

e Forvaltningen ser dven ett behov av att pa stadsovergripande nivé lyfta och
problematisera den malkonflikt som kan uppsta i samband med att forskolorna bereder
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plats for personer som inom ramen for stadens arbetsmarknadsinsatser ska arbeta eller
praktisera i forskolan i syfte att starka sina sprakkunskaper i svenska. Samtidigt som
dessa personer sjilvklart ska ges mojligheter att utveckla sitt sprak och komma in pa
arbetsmarknaden finns redan ett stort behov av att stirka den ordinarie
forskolepersonalens sprakkunskaper, ndgot som forvaltningen nu arbetar med i
samverkan med Vuxenutbildning Jarva. Barns sprakutveckling ett prioriterat omrade i
stadens budget for 2021 och for att skapa bésta mdjliga forutséttningar for
sprakutveckling dr det av stor betydelse att alla barn i1 stadens forskolor har pedagoger
som kan mdta dem 1 vardagen pd god svenska
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