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Telefon: 0850801682 2021-03-04

Motion om att utreda kostnaderna for stadens
tolkar

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen.

Forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Sammanfattning

Uppf6ljningar av stadens kostnader for tolkar sker kontinuerligt
samt infor varje ny upphandling. En sdrskild utredning for stadens
kostnader for tolkar ser forvaltningen dérfor inte som nédvindig.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen individ och familj.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat motionen fran Peter Wallmark
(SD) om att utreda kostnaderna for stadens tolkar. Synpunkter ska
ha inkommit till kommunstyrelsen senast den 13 mars 2021.
Motionen bifogas som bilaga.

Motiondren anser att Stockholms stad anlitar tolkar i hog
utstrackning och dérfor blir d&ven kostnaderna for tolkservicen stor
for invanarna. Vidare anser motionéren att kostnaderna for tolkar
kommer fortsétta att 6ka eftersom staden fortsitter att ta emot
nyanlénda varje ar.

Motionidren foreslar att kommunfullmiktige beslutar att Stockholms
stad utreder stadens totala kostnader for tolkar.

Synpunkter och forslag

Socialtjinsten anvinder tolk, vid behov, for att sidkerstélla
informationsskyldigheten. Information som ges till sokande ska
vara tydlig, l4tt att forsta och tillgdnglig f6r s4 manga som mojligt.
Information som riktar sig till sérskilda grupper, sdsom personer
som inte behérskar svenska spraket eller har en
funktionsnedséttning, ska vara anpassade efter deras behov och tolk
ska anvindas vid behov. Aven bemétandet kan behdva anpassas
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med hénsyn till den enskildes forutséttningar exempelvis utifrdn
olika funktionsnedséttningar eller behov av spraktolk/teckentolk.

Nir forvaltningen anlitar tolkar utgér handlaggarna inom
socialtjénsten fran varje enskild persons faktiska forutsittningar.
For att handlaggningen ska bli sé réttsséker, korrekt och effektiv
som mojligt ar det viktigt att tolkarna har andamalsenlig utbildning
och erfarenhet.

Uppfoljningar av stadens kostnader for tolkar sker kontinuerligt
samt infor varje ny upphandling. En sérskild utredning for stadens
totala kostnader for tolkar anser forvaltningen dérfor inte vara
nodvindig.

Susanne Leinskdld Anna Mattsson
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilaga

Motion av Peter Wallmark (SD)
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