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UPPFOLJNINGSRAPPORT NARINGSLIV TERTIALRAPPORT 2

For att nd resultat och sammanhallet kunna kommunicera hur arbetet med att stotta
ndringslivet fortskrider kommer stadsledningskontoret samlat f6lja arbetet. I samband med
stadens tertialrapporter och verksamhetsberittelse ska en sdrskild néringslivsrapport tas fram
som beskriver rddande ldge i stadens naringslivsarbete med naringslivspolicyns fyra
fokusomraden som grund. Underlaget for den uppf6ljningen utgor ett komplement till
ordinarie rapportering i ILS och omfattar uppdrag, direktiv och aktiviteter i budget 2022 som
beddms vara av vikt for att samlat ge en bild av pagéende néringslivsarbete.

Nimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Kontaktperson for eventuella fragor

Annika Strom
Telefon
08-508 011 08

E-post annika.s.strom@stockholm.se

Uppfoljning av direktiv och aktiviteter med naringslivskoppling i
budget 2022

Beskrivning (mal och syfte)

Detta underlag utgor ett komplement till ordinarie uppfoliningen i ILS. Syftet dr att fa utforliga
svar om pdgdende uppdrag, aktiviteter och processer samt vad dessa syftar till. Rubrikerna dr
satta utifran ndringslivspolicyns fyra fokusomrdden som bedoms vara aktuella for respektive
ndamnd och bolagsstyrelse. Besvara foljande fragor nedan i textrutorna (klicka hdr for att ange
text).

1. Stimulera tillvaxt och foretagsamhet

Beskriv samverkan med det lokala niringslivet inom stadsdelsndmndens geografiska omrade.
Stadsdelsforvaltningen har nyligen inrattat funktionen “en vag in”, i syfte att underlatta
dialogen med lokala naringslivet i stadsdelsomradet. Genom “"en vag in” blir det enklare
att fa kontakt med férvaltningen och lattare att snabbt och effektivt hamna hos ratt aktor i
staden for vidare dialog eller hjalp.
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En lokal naringslivsdialog har genomférts under varen, den andra dialogen som skulle
genomforas i boérjan av september blev installd. Férvaltningen soker tillsammans med
SBR nya motesinramningar.

En pagaende samverkan med naringslivet sker dven inom ramen for platssamverkan.

Beskriv nimndens arbete med ”Vixla upp Stockholm”

Vixla upp

Forvaltningen har bidragit med insatser till stadens gemensamma arbete med ”Vixla upp
Stockholm” genom att forstirka samverkan, dialog och service gentemot det lokala
ndringslivet samt att erbjuda vélskotta, attraktiva och trygga stadsmiljoer, bland annat
genom platssamverkan och platslyft. Darutdver arbetar forvaltningen med foljande
projekt:

Utvecklat stod till Unga

Syftar till att forstdrka det uppsdkande arbetet och utveckla insatser och aktiviteter lokalt 1
ytterstaden. Projektet kommer att utdka samverkan 1 Jérva for att nd fler unga inom KAA
samt erbjuda insatser lokalt. I Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta riktar sig projektets
verksamhet till unga under 20 ar. Verksamheten 1 Jarva kommer att utgd fran Framtidens
hus 1 Rinkeby-Kista och Tech Tensta i Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning.

Uppdatering T2

Framtidens Hus har under den andra tertialen fortsatt arbetat med KA A-ungdomar och
erbjudit insatser via ESF-projektet Utvecklat Stod for Unga tillsammans med Jobbtorg
unga i Kista, vilken genomf6rs 1 samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen. P
Framtidens Hus har KAA-ungdomarna blivit erbjudna att bland annat fa hjilp med att
skriva CV och personligt brev, samt skicka ans6kningar till bade arbetsplatser och
utbildningar. Ungdomar som varken arbetar eller studerar dr en grupp som projektet har
haft svért att nd och darfor har fokus framst legat pa det uppsokande arbetet. Innan
vérterminens slut har arbetsgruppen innehdllande en representant frdn Framtidens Hus
besokt fyra grundskolor i stadsdelsomrédet for att diskutera elever 1 arskurs 9 som inte
kommer att g& ut grundskolan med fullstindiga betyg, och ddrmed omfattas av KAA till
hosten.

Jobbskjutsen

Stadsdelsforvaltningen arbetar tillsammans med arbetssokande, utrikesfodda kvinnor for
att stodja dem att ndrma sig arbete och/eller studier. Projektet arbetar med individuell
lotsning och motiverande insatser och i arbetet ingar ndringslivskontakter.

Uppdatering T2

Totalt dr 18 deltagare ar inskrivna i projektet. Under innevarande ar har 11 deltagare gatt
vidare till hel- eller deltidsanstdllning. Projektets malgrupp ar kvinnor dver 18 &r som inte
ar etablerade 1 arbete eller studier pa ett stadigvarande sitt, eller som helt star utanfor bade
arbete, studier och ekonomiskt bistdnd. Projektgruppen har under drets andra tertial lagt
huvudsakligt fokus pé det drendebaserade arbetet med enskilda projektdeltagare. Det &r
ocksé i det individbaserade arbetet projektets insatser har bast effekt
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Jarvavirdar

Stadsdelsforvaltningen genomfor, i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen,
arbetsmarknadsinsatser dér ett antal Stockholmsjobbare, efter genomgangen utbildning fér
arbeta med plockstddning, enklare renhallningsatgirder och informationsinsatser kopplat
till nedskrapning.

Uppdatering T2

Projektet Jarvavirdar har pausats, da Jobbtorg haft svarigheter att hitta [ampliga
kandidater/stockholmsjobbare f6r uppdraget och ordinarie arbetsledare pd Husby gérd inte
varit i tjanst under var och sommar. Dessutom avbrots rekryteringen av
arbetsmarknadsinstruktdr eftersom endast en inkommen ansdkan motsvarande den
kravprofil som fanns i annonsen och kandidaten tackade nej till tjinsten. Projektet
aterupptas under hosten och nésta utbildningsfille for potentiella Jarvavérdar, som
arrangeras av arbetsmarknadsforvaltningen, genomfors i slutet av september (utbildning
miljovérd bas).

2. Forbittra service, tillginglighet och myndighetsutovning

Hur sker samverkan med socialndmnden, réttsvardande myndigheter och skatteverket i arbetet mot
den svarta ekonomin och organiserad brottslighet i ndringslivet?

Stadsdelsforvaltningen har utvecklat rutiner och processer for att upptécka, forebygga och
motverka vélfardsfusk med fokus pd hemtjénst och personlig assistans. Detta sker i
samverkan med stadsledningskontoret, socialférvaltningen och éldreforvaltningen.
Forvaltningen foljer upp och gor kontroller pa detaljniva. Samverkan sker d&ven med
Forsdkringskassan avseende information som enligt lag behdver 6verldmnas till respektive
part samt for att framtidssdkra processer och rutiner 1 syfte att motverka fusk inom
vélfarden. Forvaltningen samverkar dven med andra kommuner avseende fragor inom
insatsen hemtjinst, med syfte att tillsammans framtidssékra processer och rutiner for att
motverka vélfardsfusk. Framover planerar forvaltningen att utoka samverkan med
Skatteverket, Polisen samt Inspektionen for vdrd och omsorg utifrdn i syfte att
framtidssédkra processer och rutiner inom myndigheternas arbetsomraden.

Uppdatering T2

Forvaltningen vidareutvecklar metoder och arbetssitt for att motverka felaktiga
utbetalningar av ekonomiskt bistind. Syftet ir att bistindsbesluten ska fattas pa korrekta
grunder och att interna felaktigheter ska minska. En genomlysning av samtliga aktuella
drenden for ekonomiskt bistdnd pagar. Avsikten dr att hoja rittssdkerheten i
handlidggningen. Hittills har 453 drenden granskats, vilket dr 40 procent av alla pdgaende
drenden. Interna felaktigheter som beror boendefragor, felaktiga normtyper och
normberdkningar har identifierats och dtgirdats.




Bilaga 2

Under perioden januari till juli har elva foretag identifierats som inkommit med felaktiga
fakturaunderlag avseende insatsen hemtjénst. Tva felaktiga fakturor avseende personlig
assistans har identifierats under perioden. For ytterligare sex drenden har en sérskild
utredning inletts under aret. Detta géller &renden inom hemtjénst, boendestdd,
avlosarservice och ledsagning diar samma utforare ibland utfor flera olika insatstyper. Den
forsta atgdrden vid missténkt eller identifierad felaktighet dr att forvaltningen tar
telefonkontakt med foretaget och parkerar fakturan i vantan pé korrekta underlag.

Tvé foretag har under perioden fatt aterbetala pengar till férvaltningen. Ingen
polisanmélan har skett.

Vilfirdsfusk

En av de faktorer som uppmérksammas av forvaltningen dr féorekomsten av manuella
tidsregistreringar inom hemtjénst. I de fall detta framkommit parkeras fakturan och
utforaren ombeds inkomma med underlag for varje tillfélle. I stadsdelsomrédet finns for
nirvarande 48 olika aktorer som utfor hemtjénst. Forvaltningen ser att den kontinuerliga
uppfoljningen och aterkoppling till utforare har inneburit att antalet felaktiga
rapporteringar har minska under éret.

3. Attraktivare miljoer och bittre framkomlighet

Beskriv nimndens arbete med att utveckla stadens renodlade verksamhetsomraden med hénsyn till
ndringslivet, beskriv ocksa eventuell samverkan med andra nimnder och bolag i det arbetet.

I stadsdelsomrédet finns ett verksamhetsomrade i Akalla. Forvaltningen har en
kontaktperson 1 Akalla foretagargrupp och dialog fors i samband med olika typer av
ndringslivsfragor. Det kan vara allt fran trygghetsvandringar, dialogtillfillen och samtal i
samband med stadsutvecklingsprojekt. Forvaltningen samverkar med
stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret i samband med stadsutvecklingsprojekt
1 anslutning till Akalla verksamhetsomrdde, exempelvis 1 samband
stadsutvecklingsprojektet Saima, dér drygt 1700 bostdder och ny stadsmiljo utvecklas i
anslutning till Finlandsgatan.

Forvaltningens stadsmiljoarbete sker i nidra samverkan med stadsdelsomrédets
fastighetségare och centrumégare. Forvaltningen ingér 1 Kista i samverkan, ett nitverk
med bl. a. trafikkontoret, Fastighetséigare 1 Jirva och andra stora privata fastighetségare i
stadsdelsomradet. Forvaltningen ingér i en strategigrupp kopplat till nedskrapning som
leds av trafikkontorets samordnare for ren stad. Gruppens uppdrag ér att, utifran
nuldgesbild av stadens renhéllningsarbete, identifiera och utveckla metoder for att
forbattra och effektivera stadens arbete for en mer vélskott stadsmiljo. Forvaltningen har
dven utformat en lokal nuldagesbild av nedskrdpningen i stadsdelsomradet och denna
kommer att utgora underlag for fortsatt utvecklingsarbete kopplat till renhallning. Nya
innovativa papperskorgar dr bestillda och arbetet med smarta papperskorgar fortsétter.
Projektet med smarta papperskorgar genomfors i samverkan med néringslivet (Bintel och
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Norrsidan) och Kista Science City. Nedskarpningsfragan dr ndra sammankopplad med
frdgan skadedjursbekdmpning. Forvaltningen tittar, tillsammans med trafikkontoret och
Fastighetsdgare i Jarva, pd olika mojligheter att kommunicera fradgan om
skadedjursbekdmpning med bide boende och niringslivet i omridet.

Hur samverkar och utvecklar namnden arbetet med platssamverkan och platsaktivering pa
prioriterade platser eller omraden for att skapa en trygg ndrmiljo for det lokala néringslivet?

Forvaltningen samordnar i samverkan med berdrda parter stadsdelens arbete med
platssamverkan. Arbetsgrupper finns for Kista busstorg, Akalla by, Rinkeby och i centrala
Husby. Arbetsmoten genomfors 10pande med uppfoljning av atgardslistan for respektive
forum. Mélsittningen med arbetet dr en ren och trivsam stadsmiljo som befolkas av
boende, yrkesverksamma, niringsidkare och besokare, vilket minskar grogrunden for
kriminell verksamhet och okar tryggheten. Arbetet sker systematiskt genom att
identifierade brister atgérdas, foljs upp och kommuniceras till befolkningen och
néringsidkare.

Fastighetsdgarna i Kista har ett arbete med Kista limitless/The Kloud som syftar till att
oka Kistas attraktivitet genom att aktivera och lyfta stadsmiljoer i Kista dir forvaltningen
ar en aktiv part.

Uppdatering T2

For att 6ka tryggheten i den fysiska miljon har trygghetsinventeringar, platsaktivering och
trygghetsatgarder genomforts. Under perioden har fyra av sex trygghetsinventeringar
(tidigare bendmnt trygghetsvandringar) genomforts i Rinkeby, Kista och Husby. Ett
pilotprojekt med trygghetsinventering for barn i alder 10-15 ar planeras att genomforas
under hosten i samverkan med forvaltningens ungdomsgardar, fastighetsdgare i Jirva och
Svenska Bostidder. Arbetet med trygghetsmedel fortskrider enligt plan med en ny
hundrastgard, upprustning av hundrastgardar och utveckling av parken Sunnanbyplan.
Platsaktivering har genomforts i form av sommar pa torget aktiviteter i Rinkeby och
Husby med ca 3000 besok. I Kista organiserade civilsamhéllet sommar pé torget
aktiviteter med flertalet aktiviteter for barn, unga och familjer.

Hur samverkar nimnden for att underlétta for narvaron av kultur i1 det offentliga rummet?

Samverkan sker med lokala kulturaktdrer genom kontinuerlig dialog via forvaltningens
kultursekreterare. Aterkommande kulturevenemang ir exempelvis Sommar pa torget (i
Husby och Rinkeby), Hitta i ditt Husby, Husby kultursalong, Husby gardsdagen,
Husbyfestivalen, Kista viarldsmusikfestival, nationaldagsfirande pa Rinkeby torg.
Samverkan sker 4ven inom ramen for platssamverkan, genom foreningsbidrag och IOP.

Hur sker samarbetet med att bistd i Stockholm Business Region ABs och
arbetsmarknadsndmndens arbete for 6kad hallbar tillvaxt och foretagande inom stadsdelens
geografiska omrade?

Forvaltningen deltar i SBR:s aterkommande nitverksméten. I den mén det dr mojligt och
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lampligt forsoker forvaltningen koppla satsningar fran SBR med pégdende projekt och
insatser inom forvaltningen for att basta mojliga resultat.

Hur sker samarbetet med Stockholm Business Region AB att stirka dialogen med foretag och
branscher om deras behov och hinder for tillvaxt?

Stadsdelsforvaltningen samverkar med SBR kopplat till dialoger med samtliga foretag i
stadsdelsomradet.

T2 uppdatering

I maj genomforde forvaltningen en lokal néringslivsdialog i Husby. Dialogen vénde sig
till samtliga foretagare och néringslivsidkare i stadsdelsomradet. Arrangemanget
marknadsfordes i1 lokalmedia, social media, via affischer och informationsblad som
medborgarvirdarna delade ut i stadsdelsomradet samt pa skdrmar i Kista Gallerian.
Fjorton lokala niringslivsrepresentanter deltog i dialogen. P4 plats fanns dven Svenska
Bostidder och Fastighetségare 1 Jirva samt representanter fran trafikkontoret och SBR, for
att informera intresserade om hur deras arbete paverkar néringslivet och vilken service de
tillhandahaller. Under dialogen presenterades bland annat nagra av forvaltningens
fokusfragor kopplat till ndringslivet och hur forvaltningen arbetar med dessa frégor:

o Tillgang till trygga vélskotta stadsmiljoer
e Goda forutsittningar att samverka
o Litt for ndringsidkare att hitta ratt i staden

Ovriga upplysningar

Klicka har for att ange text.
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