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Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Forvaltningens forslag till beslut
1. Tertialrapport 2 {for &r 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnd godkdnns och dverldmnas till
kommunstyrelsen.
2. Niamnden begér budgetjustering om 0,5 mnkr for maskiner
och inventarier.

Sammanfattning

Tertialrapport 2 foljer upp de mal och indikatorer som
kommunfullméktige faststdllt i stadens budget for 2022. 1
tertialrapporten redovisas resultat och analyser av nimndens arbete
under perioden maj - augusti. Forvaltningen bedomer att nimnden
bidrar till att kommunfullméktiges tre inriktningsmal

uppfylls under aret utifran att 11 av kommunfullmiktiges 12
verksamhetsomradesmal beddms uppnas. Det
verksamhetsomrddesmal som inte beddms uppnas ar 1.2 Stockholm
dr en trygg, sdker och vilskott stad att bo och vistas i.

Arendet

Sammanfattande analys

Stadsdelsforvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges tre inriktningsmal och att mélen for
verksamhetsomradena i stort bedoms uppnds. Aven nimndens mal
beddms 1 huvudsak uppnas.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har fem fokusomréaden:

1. Trygghet.

2. Stéd och insatser for egen forsorjning.
3. Forebyggande stod och tidiga insatser.
4. Milj6 och klimat.

5. Innovativ och effektiv verksambhet.

Dessa fokusomraden genomsyrar forvaltningens arbete under aret.
Under relevanta verksamhetsomradesmal redovisas mer detaljerat
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hur férvaltningen arbetar med omradena.

For att 6ka kunskapen om hur forvaltningen kan nd ut till invénare i
stadsdelsomradet har en malgruppsanalys genomforts pa uppdrag av
forvaltningen i samverkan med stadsledningskontoret.
Rekommendationer omfattar bland annat vikten av muntlig
kommunikation.

Den interna kontrollen fortloper 1 stort enligt plan. Avvikelser
noteras inom inkdp och avtal. Forvaltningen har arbetat fram nya
rutiner for att sékerstdlla korrekt hantering av transaktioner inom
inkOpsprocessen samt sékerstilla att avtalade villkor f6ljs.

Forvaltningen utvecklar arbetet for att uppna Agenda 2030
hallbarhetsmal. Under véren tillsattes en funktion som bland annat
arbetar med att hitta synergieffekter 6ver avdelningarnas grinser for
ett ssmmanhallet hallbarhetsarbete.

Jarvaveckan var vilbesokt och forvaltningen férde dialog med
invanare kring bland annat miljo, stadsutveckling, fritidsaktiviteter
och forskola.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
Andelen personer som uppbér ekonomiskt bistdnd fortsdtter att
minska vilket kopplas till raidande konjunktur. Ett nytt arbetssétt for
personer som star langt ifran arbetsmarknaden och som é&r i behov
av samordnade rehabiliteringsinsatser har inforts genom att méta
stegforflyttningar mot sjalvforsorjning. Forvaltningen har uppnatt
arsmaélet for antalet feriearbetare. Tack vare farre restriktioner har
ungdomar i storre utstrickning jamfort med foregaende ar fatt
mdjlighet att feriearbeta 1 forskolan och dldreomsorgen under
sommaren.

Forvaltningen fortsdtter att prioritera det trygghetsskapande arbetet
inom samverkansdverenskommelsen med polisen. Samarbetet har
utvecklats i1 en positiv riktning inom samtliga fyra prioriterade
omraden. Fler personer har deltagit i avhopparverksamhet genom
social insatsgrupp. En bidragande orsak till 6kningen é&r att
verksamheten har blivit lattare att nd sedan en mottagningstelefon
infordes. Forvaltningen har utokat samverkan kring otillaten
paverkan till att &ven omfatta niringsliv och vilfardsbrottslighet.
Néringsidkare ska bland annat f4 6kade kunskaper kring begreppet
otillaten paverkan.

Sommar pa torget genomfordes i Husby, Rinkeby och i samverkan
med civilsamhéllet dven i1 Kista. Forvaltningens uppfoljning visar
att aktiviteten dr uppskattad av besdkarna. Utveckling av
parkmiljoerna samt trygghetsinvesteringar pagér enligt plan. En
okad nojdhet géillande renhéllning noteras i
medborgarundersokningen. Sommarens extra stddinsatser kommer
att fortsdtta under hosten. Fler tjuvtippar noteras dock jaimfort med
foregéende ar. Bland annat har nedskrapning 6kat i form av
lustgastuber. Upphandling av leverantor for hantering av
lustgastuber sker under hosten.
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Kvaliteten 1 forskolorna 6kar vilket kopplas till utvecklingen av
larmiljoer. Utvecklingen bedoms ge barnen 6kat fokus, fler
valmagjligheter 1 sin lek samt utvecklar barnens sprédk. Under viren
genomforde forvaltningen en ledarskapsutbildning for samtliga
forskollédrare vilket bland annat gav fordjupade kunskaper 1
pedagogisk dokumentation. Foérvaltningen noterar ett samband
mellan forskolor dér 1armiljon haller en hog kvalitet och mer
kvalitativt arbete med pedagogisk dokumentation.

Barnfamiljer 1 osdkra boenden &r en prioriterad malgrupp.
Forvaltningen stodjer och foljer upp hushallens arbete med att soka
bostad vilket har bidragit till att farre familjer bor pé hotell. En
boplan upprittas vilket tydliggdr den vuxnes eget ansvar i det
fortsatta arbetet med att hitta ett eget boende. Fler personer soker
hjilp for sitt missbruk jimfort med foregdende ar. Okningen
beddms bero pa det uppsdkande arbetet samt genomford
informationsspridning. Férre vildsutsatta har varit i kontakt med
forvaltningen. Detta kan vara en kvardrdjande effekt av pandemin
d& ménniskor varit mer isolerade vilket gjorde att vdld i nira
relation kunde fortgd utan insyn frén andra med minskade
mojligheter for den véldsutsatta att kontakta socialtjansten. Det
valdspreventiva programmet Agera tillsammans, som ges till barn i
&k 4-5, utdkas med tre skolor enligt plan. Aven forildrar tar del av
programmet genom utbildning. Ytterligare en medarbetare har
rekryterats till ungdomsmottagningen. Forstarkningen syftar till att
oka antalet kuratorsbesok och klassbesok samt framja ett mer
jamlikt och jamstallt deltagande.

Forvaltningen implementerar programmet for anhorigstod. Stodet
for anhoriga har dkat under perioden. En bidragande orsak till detta
beddms vara det utitriktade arbetet som genomforts och att
handldggarna regelbundet erbjuder anhdrigstdd. Arbetet med att
medarbetare inom fler enheter ska fa grundkompetens samt
fordjupad kunskap om olika typer av funktionsnedséttningar samt
lagaffektivt bemotande pagér. Alla brukare inom
funktionsnedséattning och socialpsykiatri erbjuds stod for att ta sig
vallokaler och rosta i valet.

Ett hundcafé startade under varen pa Kista aktivitetscenter och ett
besokshundsteam besoker regelbundet dldreomsorgens
verksamheter. Forvaltningen ingér sedan sommaren 1
4ldreforvaltningens projekt om djur i varden. Oppna aktiviteter for
dldre har under sommaren genomforts pa flera olika platser 1
stadsdelsomradet och har varit uppskattat av besokarna. Ett tema
har varit att inspirera till hilsosamma alternativ fér mellanmal.
Aktivitetsutbudet har varit varierande och innehéllit bland annat
underhéllning, bingo och sittgympa.

En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
Forvaltningen genomforde under véren en naringslivsdialog i
Husby. Syftet med néringslivsdialogen var att utveckla samverkan
och dialogen med stadsdelsomradets niringsidkare. I syfte att
forenkla kontakten med forvaltningen har en funktion inrdttats som
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har till uppdrag att ta emot fragor frn néringsidkare.

En kartldggning visar att antalet laddplatser star i proportion till
antalet elbilar 1 verksamheterna. Forvaltningen deltar 1
stadsovergripande kunskapshdjande insatser for utbyggnad av
laddinfrastruktur. En ny rutin for uppfoljning av klimatpéverkan
fran verksamheternas livsmedelsinkdp har implementerats under
varen. Uppfoljningen véntas leda till ett mer aktivt arbete for
minskade klimatutslapp.

Forvaltningen har erbjudit ett rikt utbud av aktiviteter under
sommaren. Bland annat har ungdomsgardar och Framtidens hus
erbjudit skapande verksamhet 1 samverkan med kulturskolan och
det lokala foreningslivet. Samverkan med scouterna har utvecklats
genom att feriearbetande ungdomar efter ledarskapsutbildning har
drivit ett dagkollo med inriktning mot friluftsliv. I augusti
anordnade Framtidens Hus 1 Rinkeby aktiviteter for att fira Pride
med bland annat regnbagspicknick, filmvisningar och foreldsningar.

Ungdomar har med stod av Framtidens hus startat upp
Ungdomsforum for klimat Jdrva. Ungdomsforumet medverkade
bland annat pd Grona plattan for att hylla att det var 50 ar sedan
FN:s forsta miljokonferens arrangerades i staden. I panelsamtalet
deltog dven forvaltningen och berittade om arbetet med att
engagera ungdomar i miljo- och klimatarbetet i Jarva.

En ekonomiskt hillbar och innovativ storstad for framtiden
Prognosen for den ekonomiska uppfoljningen visar en budget i
balans. Forvaltningen har infort rutiner for att sdkerstélla ett
strukturerat och triaffsdkert prognosarbete genom bland annat check-
och griansdragningslistor.

Sjukfranvaron har 6kat ndgot under perioden. Index bra
arbetsgivare (AMI) har 6kat jaimfort med tidigare ar och chefers
ndjdhet har 6kat. Arbete pagér 1 samverkan med Farsta
stadsdelsndmnd fOr att minska antalet deltidsanstéllningar och
visstidsanstéllningar inom framforallt dldreomsorgen.

Forvaltningen utvecklar innovativa arbetssitt med utgangspunkt i
stadens nya kvalitetsprogram. Programmet ger ett sammanhallet
kvalitetsarbete som grundar sig pa stindiga forbéttringar, innovation
och digitalisering. Avsikten &r att arbeta flexibelt och ldrande och
forvaltningen har tillsatt sérskilda samordnare for implementering
av programmet.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med
mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés
under aret. Bedomningen grundar sig pa att fyra av
kommunfullmiktiges fem verksamhetsomrddesmal beddms uppnas
helt medan ett mal bedéms uppnas delvis. Det mal som bedoms
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uppnas delvis dr Stockholm dr en trygg, sdiker och vilskott stad att
bo och vistas i.

Under respektive mal for verksamhetsomradet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmalet.

Av de sju namndmaélen berdknas fyra uppnds helt. De nimndmal
som berdknas uppnis delvis dr Stadsdelsomradet dr tryggt,
Stadsmiljon dr vilskott och tillgdnglig samt Forskolebarnen ndr sin
fulla potential i en trygg forskola som erbjuder sadan utbildning
och undervisning som alla barn har rditt till.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar
manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnads helt. Bedomningen grundar sig pé att
atta av nio KF-indikatorer berdknas uppnas samt att samtliga tva
KF-aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 hallbarhetsmél om att bekdmpa
fattigdom och utjamna de ekonomiska skillnaderna mellan mén och
kvinnor erbjuder forvaltningen arbetsmarknadsinsatser 1 form av
feriearbeten, offentligt skyddade- och 16nebidragsanstéllningar samt
Stockholmsjobb.

Ekonomiskt bistand

I takt med att pandemirestriktionerna har slopats méarks nu en storre
rorlighet pa arbetsmarknaden. Andel personer med ekonomiskt
bistand minskar och uppgar till 4,17 procent i jimforelse med 4,55
procent vid samma period forra aret. Samverkan sker med externa
och interna parter som Jobbtorgen, Arbetsférmedlingen,
Forsékringskassan och véardcentralerna. Samordning och
gemensamma insatser dr avgérande for att fler ska komma ut 1
arbete och egen forsorjning.

Andelen barn som lever i familjer med ekonomiskt bistand har
minskat och uppgér till 6,4 procent i jamforelse med 6,9 procent
motsvarande period fOrra aret. Barnrittsperspektivet
uppmairksammas och stérks i samtliga drenden genom ett
strukturerat arbetssitt.

Klienter som &r i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser,
bland annat sjukskrivna och personer med sociala/medicinska skal
som i regel star l&ngt fran arbetsmarknaden &r en fortsatt prioriterad
malgrupp. Ett strukturerat arbetssitt som bygger vidare pa tidigare
arbetssdtt inom staden har inforts for mélgruppen i syfte att minska
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antalet bistdndstagare och att fler far insatser fran flera
samverkansaktorer. Arbetssittet miter stegforflyttningar mot
sjalvforsorjning. Totalt har 218 klienter genomfort forflyttningar
mot sjalvforsorjning varav 9 natt egen forsorjning under aret. For att
utveckla arbetet har forvaltningens ansvariga handldggare for
rehabiliteringsdrenden tagit initiativ och startat ett
stadsovergripande nitverk med fokus pa erfarenhetsutbyte och
vidareutveckling av arbetsséttet. Forvaltningen har beviljats lokala
utvecklingsmedel for att fordjupa samverkan med
vérdkoordinatorerna hos vardcentraler och psykiatrin 1
Jarvaomradet.

Forvaltningen prioriterar arbetet att motverka felaktiga
utbetalningar av ekonomiskt bistdnd. Lds mer under avsnitt 1.2.

Ferie

Forvaltningens mal r att erbjuda 1 100 st ungdomar feriearbete for
helaret, minst 1 000 st under sommarlovet, 50 under hostlovet, och
50 under jullovet. Arsmalet har redan uppnatts d4 totalt 1 193
ungdomar anstéilldes under sommaren, totalt erbjods 1376
ungdomar arbete. Av de 633 feriearbetande ungdomarna som svarat
pa den egenframtagna ferieenkéten, svarade 86 procent att de
upplevde ferieperioden som ldrorik, 83 procent tyckte att feriejobbet
varit mycket eller ganska bra och 93 procent av ferieungdomarna
upplevde att de fick den information som de behdvde infor
feriearbetet. Resultaten ligger i linje med foregdende ar. CV-
workshop genomfordes dven under denna sommar. CV-skrivning,
ansokningsbrev och intervjuprocess har varit huvudfokus.
Ungdomarna fick skatta hur bra workshopen var och pa en skala 1-5
blev genomsnittet 4,4. Antalet deltagare uppgick till 236 deltagare,
vilket dr 97 fler deltagare dn forra arets CV-workshop.

Arbetsmarknadsinsatser

Antal aspiranter som har haft kommunala visstidsanstillningar
finansierande av Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning uppgar under
perioden januari-augusti till 48 (34 kvinnor och 14 mén). I syfte att
oka antalet arbetsplatser inom stadsdelsforvaltningens verksamheter
kommer en dversyn av potentiella arbetsplatser att genomforas
under hosten. Projektet Jarvavérdar har forsenats pa grund av att for
f4 deltagare hittills varit anmalda till utbildningen som arrangeras
av arbetsmarknadsforvaltningen. Forvaltningen har ddrmed inte fatt
tillrackligt underlag av potentiella aspiranter. En ny utbildning
startar 1 slutet av september och stadsdelsforvaltningen har en tét
dialog med Jobbtorg i syfte att fa in fler deltagare till kommande
utbildningsomgang. Ambitionen ir att Jarvavérdar direfter borjar
sitt uppdrag under hosten. I projektet ingar enklare plockstidning i
omraden som bedoms som sirskilt nedskrdpande samt
informationsinsatser om skadedjur och kopplingen till
nedskripning.

Forvaltningen har under éret haft 14 (12 min och 2 kvinnor)
pagaende OSA-anstéllningar (Offentligt skyddade anstéllningar).
Fran januari fram till augusti har forvaltningen tillsatt 8 nya OSA-
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anstéllningar, arsmalet dr 18, just nu pagar 10 aktiva OSA-
anstéllningar. Forvaltningen ser ett behov av att utveckla en samsyn
med berdrda aktorer pd bade nationell och kommunal niva avseende
vilka kvalifikationer som krévs for att en aspirant ska vara aktuell
for en OSA-anstéllning. Det behover vidare fortydligas 1 vad som
innefattas 1 praktik, respektive arbetstrining. Verksamheten
arbetsmarknadsinsatser har dven inlett en 6versyn av rutiner for
otillaten frdnvaro, aterfall i missbruk och upptéckt av missbruk pa
arbetsplats. Detta sker 1 samverkan med forvaltningens HR-
avdelning.

Goda exempel

Under forra aret startades ett projekt for att strukturerat arbeta med
att minska antalet familjer med barn som har varit aktuella 1 fyra ar
eller langre. Projekt har resulterat i att ett nytt arbetssitt dar bland
annat frdgor om barn har implementerats inom ekonomiskt bistdnd.
Fragorna har stéllts till 266 virdnadshavare. For att stirka arbetet
ytterligare pagar arbete med att ta fram ett introduktionsmaterial om
barnrittsperspektivet. Dialog sker med barn- och ungdomsenheterna
for att utbyta kunskap och fordjupa samverkan.

Ferieprojekt stadsutveckling

Under aret har forvaltningen starkt formerna for dialoger med barn,
ungdomar och vuxna for att involvera och skapa mdjligheter for
invanare att paverka stadsmiljoprojekt, dels genom dialogtraffar
men dven genom medborgarpanelen. Vidare har enheten for
stadsutveckling utvecklat ferieprojekt med fokus pa stadsutveckling
och dialog, 1 ett av projekten Unga stadsutvecklare” arbetade tolv
ungdomar mellan 15-19 ar (6 tjejer och 6 killar). Projektet
genomfordes tillsammans med Framtidens hus. Syftet med projektet
var bland annat att ldra ungdomarna om olika
stadsutvecklingsprocesser, demokrati samt vikten av att gora ungas
roster horda. Projektet innebar att ungdomarna utforde dialoger med
andra ungdomar infor upprustningarna av parken Trudelutten samt
upprustning och utveckling av basketplan i1 Rinken till en
multifunktionell idrottsyta. Projektet innefattade flera olika delar
sasom introduktion, analys och inventering, dialogarbete,
sammanfattning samt modellbygge och presentation. Ungdomarna
visade ett stort engagemang i projektet och fick fram virdefulla svar
fran de intervjuade ungdomarna. Resultaten fran projekten
sammanstdlls och blir sedan underlag i det kommande
gestaltningsarbetet.

Jamstalldhetsanalys

Fler kvinnor med barn &n mén med barn har ekonomiskt bistand.
Samverkande strukturella faktorer i kombination med individuella
ser forvaltningen som orsaker till att kvinnor med barn &r den
storsta typen av hushéll. Kvinnor med barn har dven ekonomiskt
bistdnd under ldngre tid jamf{ort med médn med barn. Forvaltningen
planerar informationsinsatser i syfte att skapa battre forutséttningar
for ensamstdende mammor infor en atergang eller ndrmande till
arbetsmarknaden.
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Innovation
Inom socialtjénsten pdgar ett projekt med att infora en e-tjénst for
digital ansokan om ekonomiskt bistand. Tjdnsten ska gora det
mojligt for den enskilde att ansdka om ekonomiskt bistand digitalt
och for att stadens handldggare ska kunna ta emot ansdkningar och
vid behov begira in kompletteringar via e-tjansten som &r tank att
integreras 1 Paraplysystemet. Representanter frin ekonomiskt
bistand i Rinkeby-Kista finns med i stadens referens- och
testgrupper. En klient har dven testat applikationen.
: Utfall Utfall Periodens .
Indikator HENEEEE man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbamsom 64 % 6.9 % 8% 8% 27%  Tertial
lever i familjer 22022
som har
ekonomiskt
bistand
@ U Andelpersoner 4,17 % 346% 491%  454% 5% 5% 15%  Tertial
g‘ som har 22022
ekonomiskt
bistand i
férhallande till
befolkningen
@ U Andel personer 81,82 82 82 Tas Tertial
som sjalv framav 22022
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)
Analys
Resultaten redovisas i verksamhetsberattelsen.
© U Andelvuxna 3,02% 243% 368%  3,06% 4% 4% 10%  Tertil
med langvarigt 22022
ekonomiskt
bistand jamfort
med samtliga
vuxna invanare
@ U Antalaspiranter 48 st 14st  34st 54 st 50 st 45st  800st  Tertial
g‘ som fatt 22022
Stockholmsjobb
® U anta 1376 1703 1400 1100st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
platser for namnd/
feriejobb styrelse
® U anta 41 52 45 45st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
U Antal 71 80 80 90 Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
praktikplatser namnd
for
hégskolestuder
ande samt
platser for
verksamhetsforl
agd utbildning
Analys
Tertial 2 20
stadsdelsr _I_:.‘:a.rre studenter inom férskolan pa grund av avtal med Stockholms universitet om sa kallade klusterférskolor. Det innebar att
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e Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ >, Period
utfall o q helar arsmal
pojkar flickor 2021
inte alla forskolor kan ta emot, utan bara de som ingar i kluster i forsta hand.
@ U Antalungdomar 1193 st 594st  599st  1482st 1250 1100st 9000st Tertial
som fatt 22022
feriejobb i

stadens regi

| Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsndmndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.1.1 Invanare forsorjer sig sjdlva och véagen till
arbete ar kort

® Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxna

* studerar eller arbetar. Unga som varken arbetar eller studerar soks
upp och erbjuds stdd, vigledning och mojlighet till inskrivning pa
Jobbtorg Unga genom forvaltningens ESF projekt "Utvecklat stod
for unga".

» med funktionsnedsittning har 6kade mojligheter att komma i
arbete genom tét intern samverkan.

* uppbér ekonomiskt bistand pa korrekta grunder. Forvaltningen
arbetar fortlopande for att minimera felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand.

* far pa ett enkelt sétt information, stod och hjélp i fragor om
ekonomiskt bistdnd. Det uppsokande arbetet stirks genom bland
annat samverkan med medborgarkontoren.

* har mojligheter och frihet att paverka sina egna liv, sérskilt fokus
ligger pa att kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden, unga
vuxna och nyanldnda &r delaktiga i samhaéllet och har mdjlighet att
sjdlva paverka sin framtid, ekonomi, hélsa och sitt privatliv.

* har god tillgdng till budget- och skuldrddgivning.

* som dr nyanldnda far samhéllsviagledning i ett tidigt skede i
etableringsprocessen.

Barn och/eller unga

* i familjer med ekonomiskt bistdnd beaktas sirskilt.
Handldggningen av ekonomiskt bistdnd har ett tydligt
barnréttsperspektiv.

» far arbetslivserfarenhet genom feriejobb pa sommar-, host- eller
jullov.
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Forvantat resultat

Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd uppgér
hogst till 8 procent (utfall tertial 2 2021: 6,9 procent).

Andel vuxna som har l&ngvarigt ekonomiskt bistand uppgar hogst
till 4 procent (utfall tertial 2 2021: 3,02 procent).

Antal aspiranter som fétt Stockholmsjobb uppgér lagst till 45 st
(utfall tertial 2 2021: 43 st).

Antal unga som fitt feriearbete uppgér till 1100.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés helt.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga elva aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms samtliga fyra
forvéntade resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Projektet jobbskjutsen

Det 6vergripande malet med projektet jobbskjutsen dr att genom
aktiviteter och insatser stotta vuxna, utrikesfodda kvinnor boende i
Rinkeby-Kista stadsdelsomrade i att n& en battre position pa
arbetsmarknaden. Totalt &r 18 deltagare inskrivna i projektet. Under
innevarande ar har 11 deltagare gétt vidare till hel- eller
deltidsanstéllning. Projektets malgrupp &r kvinnor 6ver 18 ar som
inte &r etablerade i1 arbete eller studier pa ett stadigvarande sitt, eller
som helt star utanfor bade arbete, studier och ekonomiskt bistand.
Projektgruppen har under arets andra tertial lagt huvudsakligt fokus
pa det drendebaserade arbetet med enskilda projektdeltagare. Det &r
ocksé i det individbaserade arbetet projektets insatser har bast
effekt. Projektgruppen har genomgétt utbildning i motiverande
samtal, och har under perioden arbetat med att implementera
metoden 1 det drendebaserade arbetet. Skattningsskalor frin
motiverande samtal anvénds ocksa for att méta resultatet av det
drendebaserade arbetet.

Ett pilotarbete med att erbjuda vissa av projektdeltagarna forstarkt
samhéllsvédgledning har inletts i samverkan med samhillsvigledare
vid medborgarkontorets ordinarie verksamhet. Syftet med den
forstarkta samhéllsvigledningen &r att erbjuda projektdeltagare stod
i fragor som faller utanfor projektets uppdrag via en kontinuerlig
kontakt pd medborgarkontoret.

Ett flertal storre aktiviteter har genomforts under tidsperioden for att
na ut till nya deltagare, bland annat fortsatt uppsok, samarbete med
integrationspakten och etableringscentrum. I juni startade
sprakverkstaden upp som gér under namnet Snacka svenska, detta i
samverkan med foreningen Kista Sports Club. Sprakverkstaden ges
veckovis och ambitionen ar att forumet ska stimulera spraktraning
genom metoder sdsom ordlekar, spel och samtalsovningar. Forumet
gavs fem ganger under juni och hade mellan 4-9 deltagande
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kvinnor. Forumet kommer att utokas och utvecklas under hosten.

Forvaltningen fortsatter samarbetet med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning for att stdrka samverkan mellan stadsdelarnas
medborgarkontor, bland annat inom fragor om forstérkt
samhillsvagledning. Arbetet fortloper under hosten. Forvaltningen
ar medlem i integrationspaktsndtverket. Projektet jobbskjutsen
deltar 1 nédtverkets rekryteringstriffar, ofta forlagda till Jobbtorgen.
Nitverket erbjuder dven andra branschkontakter for
projektdeltagarna, bland annat genom verksamheten 6ppna dorren.

Stadsdelsmammor

Under perioden har enheten for Medborgarservice fortsatt arbetet
med stadsdelsmammor i samverkan med Jobbtorg Kista.
Stadsdelsmammorna handleds av kontaktpersoner 1 projekt
jobbskjutsen. Tvé nya stadsdelsmammor har rekryterats under
sommaren och borjar sina praktikperioder pd medborgarservice
samt samhallsorienterande introduktionsutbildning i mitten av
september. Stadsdelsmammorna kommer dven fortsattningsvis vara
knutna till jobbskjutsen och kommer vara behjalpliga i projektets
uppsokande arbete, men dven arbeta med bredare
informationsinsatser pd uppdrag av stadsdelsforvaltningen.

Budget och skuldradgivning samt konsumentvdgledning
Forvaltningen och medborgarkontoret ser fortsatt ett stort behov av
konsumentvégledning for invdnare. Det forebyggande arbetet ér
prioriterat och sker i form av bdde fysiska och digitala méten med
olika teman. Under &ret har 120 personer med totalt 321
kontakttillfallen registrerats inom konsumentradgivning.
Prioriterade fragor hos invanare &r abonnemang, telekom, bredband,
dar reklamationsidrenden dr de mest vanligt forekommande.
Forvaltningen upplever att manga invénare har stora behov och
genom konsumentvigledningen kan de fa rad och stdd infor kop av
storre varor eller tjinster. Fortsatt arbete med att 6ka samverkan och
hitta sitt att nd ut med kunskap och information till fler
konsumenter i olika verksamheter pagar.

Under tertialen har 65 drenden avslutats av budget och
skuldradgivaren och 84 nyinkomna &renden registrerats varav 30
var kvinnor, 47 méin varav 7 okédnda. I samverkan med Framtidens
hus och ANDTS-veckan (Alkohol, narkotika, dopning, tobak och
spel) har budget och skuldrddgivaren pd medborgarkontoret foreldst
for medarbetare som moter unga som riskerar att hamna i
spelmissbruk. Detta for att uppméirksamma medarbetare pé olika
risk- och skyddsfaktorer och hur de ska tidnka kring samtal géllande
spel om pengar med ungdomarna. En ny foreldsning som riktar sig
till ungdomarna planeras till hdsten. Budget och skuldradgivare
fortsétter samverkan med ekonomiskt bistdnd genom besdk och
informationsinsatser.



kg

Y

~~4 Stockholms
o stad

Tjansteutlatande
Dnr RK 2022/480
Sida 20 (106)

erbjudande om
samhallsvagled
ning inom en
manad fran det
att
stadsdelsforvalt
ningen har fatt
underlag 6ver
inflyttade till
stadsdelsomrad
et

e Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
= ¢ Andel 100 100 Tertial

nyanlanda 22022
kvinnor och

man som far ett

personligt

Analys
Utifran att uppdraget fér nyanlanda inom boendeformerna ABO och EBO har dvergatt till Intro Stockholm, har

medborgarkontoren inte fatt information om nyinflyttade sasom tidigare ar. Intro Stockholm ansvarar for att informera om
medborgarkontoret och lotsa vidare nyanlanda efter att deras uppdrag tar slut.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum Avvikelse

Fortsatta samverkan mellan Statens servicecenter och
medborgarservice gallande etablering i Rinkeby

2022-01-01

2022-12-31

| samverkan med andra verksamheter inom forvaltningen och
socialnamnden utdka det forebyggande arbetet inom
konsumentvagledning i syfte att na fler och i ratt tid

2022-01-01

2022-12-31

| samverkan med andra verksamheter inom forvaltningen utdka det
forebyggande arbetet inom budget och skuldradgivning i syfte att
na fler och i ratt tid

2022-01-01

2022-12-31

| samverkan mellan olika enheter implementera metoder och
arbetssatt for barnfamiljer som har ekonomiskt bistand

2022-01-01

2022-12-31

Projektet Jobbskjutsen, som syftar till att fa fler icke etablerade
kvinnor i studier eller arbete, fortsatter att utvecklas i samverkan
med forskola, socialtjanst, arbetsmarknadsnamnden och naringsliv

2022-01-01

2022-12-31

Rinkeby-Kista ska tillsammans med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning starka samverkan mellan stadsdelarnas
medborgarkontor med syfte att sakerstalla att likriktade arbetssatt
och metoder erbjuds och brukas inom samhallsvagledningen pa
Jarva

2022-01-01

2022-12-31

Utveckla arbetssatt inom ESF projektet utvecklat stod for unga

2022-01-01

2022-12-31

Utveckla formen for ungdomsanstallning och stockholmsjobb i flera
av forvaltningens verksamheter

2022-01-01

2022-12-31

Utveckla och férdjupa samarbetet med integrationspakten genom
aktivt medlemskap

2022-01-01

2022-12-31

Vidareutveckla arbetssatt for att 6ka invanarnas egenmakt och
sjalvstandighet

2022-01-01

2022-12-31

Vidareutveckla metoder och arbetssatt fér att motverka felaktiga
utbetalningar (FUT) av ekonomiskt bistand

2022-01-01

2022-12-31

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en
trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
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verksamhetsomrddet kommer uppnas delvis. Bedomningen grundar
sig pd att samtliga tre av fem KF-indikatorer berdknas uppnas delvis
samt att samtliga sju KF-aktiviteter berdknas genomforas under
aret. Vidare bedoms underliggande ndmndmal uppnds delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 héllbarhetsmél om hélsa och
vélbefinnande, jimstélldhet, hallbara stdder och samhéllen,
ekosystem och biologisk mangfald, bekdmpa klimatforandringarna
samt fredliga och inkluderande samhillen har forvaltningen arbetat
for att erbjuda en héllbar stadsmiljo som ér tillgénglig och trygg for
alla.

Sarskilda insatser i det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet dr hogt
prioriterat. I medborgarunders6kningen har upplevelsen av trygghet
minskat med en procentenhet till 40 procent. Férvaltningen arbetar
utifrdn den lokala samverkansoverenskommelsen med polisen for
att 0ka tryggheten. I 6verenskommelsen ingér dven Spénga-Tensta
stadsdelsforvaltning, utbildningsférvaltningen, idrottsférvaltningen
samt kulturforvaltningen. Lokalt prioriterade samverkansomraden
ar: nyrekrytering, kriminella konflikter, otillaten paverkan samt
otrygga och brottsutsatta platser. Samarbetet har utvecklats 1 en
positiv riktning inom samtliga fyra prioriterade omraden under
perioden.

Platssamverkan

Platssamverkan har bedrivits pd Kista busstorg, Akalla by, samt
Husby centrum. Under perioden har platssamverkan startat upp 1
centrala Rinkeby. Samverkan sker inom arbetsgruppen otrygga och
brottsutsatta platser dir polisen, Fastighetsidgare 1 Jarva,
bostadsbolag, centrumégare, SISAB, trafikkontoret,
exploateringskontoret, utbildningsforvaltningen och
kulturforvaltningen ingér.

Tre nuldgesmétningar har genomforts 1 Rinkeby, Akalla och Kista.
Tidigare under aret genomfordes en métning 1 Husby. Rinkeby torg
upplevs som den mest nedskrépade platsen med 6ppen
narkotikahandel. Ljudlarm och béttre belysning har under dret
minskat antalet ungdomssamlingar vid Rinkebyskolan vilket har
okat tryggheten. I mitningen upplevs Kista busstorg som mest
otryggt med problem som klotter och berusade personer. Béttre
belysning och ett gestaltningsprogram é&r insatser som har
genomforts for att 6ka tryggheten pa platsen. Genom gransdragning
och ansvarsfordelning har det blivit tydligare vilka aktdrer som
ansvarar for vilka delar kopplade till busstorget. Akalla by upplevs
som den renaste och tryggaste platsen. Dér har bland annat
lekparken rustats upp. Olovlig trafik utgor dock fortsatt ett problem.

Intervjuer har genomforts av Husby medborgarvérdar dér de
intervjuade fick visa pa en karta vilka platser de uppfattade som
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otrygga. Centrumomradet upplevs som vil omhédndertaget medan
det finns storre utmaningar utanfor torgytorna. Lustgastuber
patriaffas ofta vid miljostugor vilket skapar otrygghet. Resultatet
kommer att ligga till grund for hosten platssamverkan.

Trygghetsskapande dtgdrder i stadsmiljon

For att 6ka tryggheten i den fysiska miljon har
trygghetsinventeringar, platsaktivering och trygghetsatgérder
genomforts. Under perioden har fyra av sex trygghetsinventeringar
(tidigare bendmnt trygghetsvandringar) genomforts 1 Rinkeby, Kista
och Husby. Ett pilotprojekt med trygghetsinventering for barn i
alder 10-15 ar planeras att genomforas under hosten i samverkan
med forvaltningens ungdomsgardar, fastighetségare i Jirva och
Svenska Bostdder. Platsaktivering har genomforts i form av sommar
pa torget aktiviteter i Rinkeby och Husby med ca 3000 besdk. I
Kista organiserade civilsamhéllet sommar pa torget aktiviteter med
flertalet aktiviteter for barn, unga och familjer som var mycket
uppskattade. Besoksantalet var mycket stort 1 Kista och involverade
omkring 20 feriearbetande ungdomar.

Forvaltningen beviljades trygghetsmedel for tre projekt, arbetet
fortskrider enlig nedan:

e Anlédggningarbetet vid Sunnanbyplan startade i borjan av
aret och projektet forvintas fardigstéllas 1 host. I parken ska
det tillforas mer gronska och utrustning som ska 6ka trivseln
1 parken och den upplevda tryggheten.

e Uppforandet av ny hundrastgard i Rinkeby har initierats.
Visst anldggningsarbete (staket, grind) har fardigstéllts
under sommaren. Pa grund av langa leveranstider forvéntas
belysningen monteras forst under senare delen av hosten.

o Firdigstillande av upprustningen av hundrastgérdar i
Igelbéackens kulturreservat pagar. Anldggningsarbete
paborjas under hosten.

Stivja fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet

Ar 2021 intrdffade 22 skjutningar i Jirva varav nio mord. Hittills i

ar har det skett fyra skjutningar varav ett mord och ett mordforsok.
Det brottsforebyggande arbetet inom Trefas bedoms ha bidragit till
att antalet skjutningar har minskat.

I samverkansgruppen otilldaten paverkan ingér Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning, polisen och Fastighetsdgare 1 Jarva.
Forvaltningen har bedrivit ett omfattande internt arbete om otilldten
paverkan for att synliggdra och utbilda medarbetare. Under
perioden har fokus skiftat mot insatser riktade mot néringsliv och
valfardsbrottslighet och tva arbetsgrupper har skapats inom ramen
for samverkansdverenskommelsen. Forvaltningen tar tillsammans
med Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning fram en folder riktad till
foretagare. Syftet ér att erbjuda lokala néringsidkare
kunskapshojning rérande otilldten paverkan, for att pa sikt ha
dialogmdten pé temat. Syftet med arbetsgruppen inriktad pa
valfardsbrottslighet ar att tydliggora vilket ansvar som ligger pa
stadsdelsforvaltningen kopplat till dessa fridgor samt hur samverkan



w Stockholms

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Tjansteutlatande
Dnr RK 2022/480
Sida 15 (106)

kan ske inom staden for att upptécka och forebygga denna typ av
brottslighet.

I samverkansgruppen Kriminella konflikter ingér
stadsdelsforvaltningarna, socialforvaltningen, polis och
kriminalvérden. For att 6ka tryggheten och minska kriminaliteten 1
stadsdelsomrddet fortsétter forvaltningens arbete i Trefas. Det
innebdr att stadens arbete med sociala insatsgrupper och avhopp
fran kriminella ndtverk med inriktning pa Jarva stérks. Antalet
personer som deltar i social insatsgrupp har 6kat. En bidragande
orsak till 6kningen &r att forvaltningen har natt ut med budskapet
och oOkat tillgdngligheten genom att 6ppna en mottagningstelefon.
Personal frdn sociala insatsgrupper unga och unga vuxna har
tillsammans med polisen och kriminalvarden deltagit i operativa
samverkansmoten varannan vecka. Las mer under avsnitt 1.4.

I samverkansgruppen nyrekrytering ingar representanter fran
forvaltningen, Spinga-Tensta stadsdelsforvaltning, polisen och
utbildningsforvaltningen. Gruppen har under perioden fortsatt sitt
arbete med samverkansnav som utgér fran hogstadieskolorna. Dér
ingar utvalda personer som rektorer, omradespoliser och chefer fran
fritidsverksamheter och socialtjénst. De fyra naven triffas 16pande
och agerar pa den information som delges av de olika aktérerna som
deltar, vilket mojliggor tidiga insatser bade pa individ- och
gruppniva. Detta forvintas pa sikt leda till att fler barn och unga fér
det stod de dr i behov av och ddrmed hittar alternativ till ett
kriminellt liv. Stadsdelsforvaltningens valdspreventiva arbete i
samverkan med utbildningsforvaltningen fortloper i form av de
valdsforebyggande utbildningarna Mentorer i valdsprevention
(MVP) och Agera tillsammans. Detta dr en ldngsiktig satsning som
bidrar till att elever far en 6kad medvetenhet om véld, vilket pé sikt
forvantas leda till att barn och unga hittar alternativa beteenden till
valdshandlingar. Utbildningarna har dven bidragit till att skapa ett
gemensamt sprak for vad véld ar och vad det kan leda till. Lds mer
under avsnitt 1.4.

Felaktiga utbetalningar

Forvaltningen vidareutvecklar metoder och arbetssitt for att
motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistdnd. Syftet ar
att bistandsbesluten ska fattas pa korrekta grunder och att interna
felaktigheter ska minska. En genomlysning av samtliga aktuella
arenden for ekonomiskt bistdnd pagar. Avsikten ar att hoja
rittssdkerheten 1 handldggningen. Hittills har 453 drenden
granskats, vilket dr 40 procent av alla pdgdende drenden. Interna
felaktigheter som berdr boendefrégor, felaktiga normtyper och
normberdkningar har identifierats och atgardats.

Vilfirdsbedrigerier

Rinkeby-Kista dr en av ndgra utvalda forvaltningar i staden som
deltar 1 ett projekt for att utreda omfattningen av problemet med
felaktig folkbokforing. Metoder och arbetssétt ska utvecklas for att
atgirda felaktigheterna.

Lagen om valfrihetssystem (LOV) tradde i kraft den 1 januari 2009.
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Juridik och lagstiftning har inte hingt med i den snabba
utvecklingen inom omradet ddr exempelvis regelverket for sekretess
mellan olika myndigheter ses dver. Forvaltningen samverkar med
nérliggande stadsdelsforvaltningar inom verksamhetsomradena
dldreomsorg, funktionsnedsittning och socialpsykiatri bade vid
regelbundna avstdmningar samt vid behov. Under perioden har
samarbete skett &ven med stadsledningskontoret,
socialforvaltningen och dldreforvaltningen for att fa klarhet 1 vilka
arbetsprocesser som ska anvéndas inom dessa verksamhetsomraden
vid misstanke om felaktigheter. Samverkan sker dven med utredare
pa IVO, Forsdkringskassan, Skatteverket samt lokalpolisen i syfte
att tillsammans fa béttre forstaelse och erfarenhet géllande hur vi
stavjar och forebygger vilfardsfusk. Forvaltningen ingar darutdver i
ett ndtverk med andra kommuner (Sodertilje, Salem, Huddinge,
Nacka, Taby, etc.) for kompetensutbyte inom omradet. Inom
nétverket utbyts bdde kunskap om faktorer som tyder pa att ett
foretag begér vilfardsfusk och framgéngsrika arbetsmetoder {or
arbetet.

En av de faktorer som uppmairksammats av forvaltningen ar
forekomsten av manuella tidsregistreringar inom hemtjénst. I
stadsdelsomradet finns for narvarande 48 olika aktorer som utfor
hemtjdnst. Under perioden januari till juli har 13 foretag
identifierats som inkommit med felaktiga fakturaunderlag avseende
insatserna hemtjanst eller personlig assistans. For ytterligare sex
arenden har en sirskild utredning inletts under aret. Detta géller
drenden inom hemtjénst, boendestdd, avldsarservice och ledsagning
dar samma utforare ibland utfor flera olika insatstyper. Tva foretag
har under perioden fatt dterbetala pengar till forvaltningen.
Forvaltningen ser att den kontinuerliga uppfoljningen och
aterkoppling till utforare har inneburit att antalet felaktiga
rapporteringar har minskat under éret.

Investeringssatsningar i stadsdelsnimndernas stadsmiljo
Anlaggningsarbetet i S6dra stadsparken i Rinkeby paborjades i
sommar och innefattar en satsning pd biokolsbidddar med fokus pé
biologisk mangfald samt komplettering av parken med lek- och
vistelseytor och anldggning av nya planteringar. Projektering av
lekparken Kvarnen pégar utifran dialoger och forstudier,
anldggningsarbetet forvéntas inledas under hosten med ett
fardigstallande under 2023. En belysningsinventering har
genomforts och ny belysning ska sittas upp i parker och
hundrastgardar for att 6ka tryggheten. For att stirka friluftslivet har
forvaltningen samarbetat med scouterna under vdr och sommar som
genomfort olika kunskapshdjande aktiviteter om friluftslivet.
Skyltningen har forbattrats pa lekplatser och andra platser i
anslutning till naturreservatet. Forvaltningen har dven utformat plan
for upprustning av grillplatser, baserat pd bland annat resultat fran
lokala fragor i stadens medborgarpanel. Upprustningen genomfors
under hosten. Ett pilottest av stadsodling genomfors pa
stadsdelsforvaltningens mark i anslutning till Husby gérd, och en
utredning pégar for att se hur stadsodlingen kan utvecklas under
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2023. Basketplan i Husby har upprustats till multifunktionell yta
och invigdes i september. Upprustningen baserades pa forslag fran
feriearbetande ungdomar. Projektering for att upprusta basketplan i
Rinkeby till multisportarena pagér och dialogarbete har genomforts.
Forvaltningen har bestdllt pdsholkar med information som ska
uppmuntra stadsdelsomradets invanare att ta en pase till sitt eget
skrép eller att plocka upp skrip de ser runt omkring sig. Montering
utfors under hosten. Darutéver kommer nya innovativa
papperskorgar med folieringar gjorda av barn att placeras 1
stadsdelsomrddets parklekar under hosten. Forvaltningen har vidare
forsett trafikkontoret, idrottsforvaltningen och
stadsledningskontoret med uppdaterad information om samtliga
parker och spontanidrottsytor i1 stadsdelsomradet och dven utvecklat
skyltningen runt utvalda spontanidrottsytor.

Nedskrdpning och renhdllning

Forvaltningen har under perioden fortsatt samverkan i ett flertal
konstellationer for att stirka kunskapen och innovationsformégan i
det fortsatt prioriterade arbetet med renhdllning. Forvaltningens
driftarbete har pagétt under sommaren med extra stadinsatser som
kommer att fortlopa under hdsten. Forvaltningen har vidare
genomfort en nuldgesanalys av skrédpsituationen i stadsdelsomradet
som forvéntas leda till ytterligare forbéttringar av
renhéllningsarbetet framover. Projekten Tillsammans for ett rent
Jarva samt Smarta papperskorgar fortloper med skrapmétningar och
utveckling av en app-funktion for att identifiera tjuvtippar. Som en
del av paverkansarbete riktad till invénare i renhallningsarbete
deltar forvaltningen i projektet Gron omstéllning.

Goda exempel

Under aret har forvaltningen stérkt formerna for dialoger med barn,
ungdomar och vuxna for att involvera och skapa mdjligheter for
invanare att paverka stadsmiljoprojekt, dels genom dialogtraffar
men dven genom medborgarpanelen. Vidare har enheten for
stadsutveckling utvecklat ferieprojekt med fokus pa stadsutveckling
och dialog. I ett av projekten var temat "Tillgdnglighet i
stadsmiljon". I projektet arbetade sex ungdomar, (3 tjejer och 3
killar). Syftet med projektet var bland annat att ungdomarna ska fa
en forstaelse for vad tillganglighet innebar samt en idé om hur
tillgdngliga offentliga miljoer kan se ut. Férutom att inventera
stadsdelsomradets parkbénkar ingick dven inspirationsforeldsningar
och platsbesok samt modellbygge och presentation. Resultatet fran
projektet sammanstélls och kommer sedan att fungera som underlag
och presentation nér enheten planerar upprustningar i omradet.

Utfall Utfall Periodens

stockholmare
som upplever
trygghet i den

Indikator Etef:;:l, 2 man/ kvinnor/  utfall VB :;?égrnos Arsmal éK;:;él Period
pojkar flickor 2021
. U Andel 40 % 37 % 41 % 41 % 79 % 79 % 2022

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall . . rsma
pojkar flickor 2021

helar arsmal PR

stadsdel dar
man bor

Analys

Resultatet fran medborgarundersékningen inkom i samband med redovisningen av tertialrapport 2. Analys och slutsatser
fran undersokningen presenteras darfor i verksamhetsberattelsen.

¥ Andel 90 % 885% 2022
g‘ ungdomar som

i

stockholmsenk

aten uppger att

de inte blivit
utsatta for hot
och vald
Analys
Resultat redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.
U Stockholmarna 66 % 69 % 62 % 48 % 73 % 73 % 2022

g‘ s nojdhet med
renhallning och
stadning

Analys

Resultatet fran medborgarundersdkningen inkom i samband med redovisningen av tertialrapport 2. Analys och slutsatser
fran undersokningen presenteras darfor i verksamhetsberattelsen.

. U Stockholmarna 54 % 55 % 51 % 51 % 73 % 73 % 2022
g‘ s nojdhet med
skotsel och
stadning av
park och
grénomraden

Analys

Resultatet fran medborgarundersdkningen inkom i samband med redovisningen av tertialrapport 2. Analys och slutsatser
fran undersdkningen presenteras darfor i verksamhetsberattelsen.

U Stockholmarna 74 % 75 % 74 % 67 % 88 % Tas 2022
s nojdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Analys

Resultatet fran medborgarundersékningen inkom i samband med redovisningen av tertialrapport 2. Analys och slutsatser
fran undersokningen presenteras darfor i verksamhetsberattelsen.

| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturndmnden och stadsdelsndmnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

(p U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafikndmnden och stadsdelsndmnderna folja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

o U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att stérka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

Tertial 2 QOf('U N&mnder och bolagsstyrelser ska omsétta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
stadsdeljnénm krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

krisledningsévningar

sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsndmnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.2.1. Stadsdelsomradet ar tryggt
Uppfylls delvis

Beskrivning

Invanare

* upplever att stadsmiljon dr trygg och trivsam och kriminalitet och
otrygghet motverkas genom atgirder som bygger in trygghet i
stadsmiljon. Arbetet sker i samverkan med bland andra berdrda
ndmnder, polisen, fastighetsdgare, civilsamhéllet.

» dr delaktiga 1 att identifiera otrygga platser i samverkan med
berdrda aktorer.

* har tillgéng till likvirdiga offentliga rum, parker, torg och
centrummiljoer som &r vilkomnande, trygga, tillgédngliga och av
hog kvalitet.

* dr delaktiga i arbetet med utveckling av parker dir forvaltningen
sarskilt beaktar barns, dldres, kvinnors och personer med
funktionsnedséttningars perspektiv med specifikt fokus pa trygghet
(exempelvis vid trygghetsvandringar, tillgénglighetsvandringar,
samrad, dialoger).

* upplever att gdng- och cykelvégar ér trygga.

* i Jarva ska ha tillgang till ett rikt utbud av aktiviteter inom kultur-
och fritidsomradet som baseras pa lokalsamhéllets behov och
efterfradgan. Kultur- och fritidslivet ar viktigt for invanarna 1 Jarvas
vardag och har stor betydelse for att oka tryggheten.
Stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta,
kulturndmnden och idrottsndimnden ska genom en tit samverkan
fortsitta att skapa forutsittningar for ett levande kultur- och
fritidsliv

Forvantat resultat

Minst 79 procent upplever trygghet i den stadsdel dir de bor (utfall
2021: 41 procent)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés delvis.
Bedomningen grundar sig pd att samtliga 11 aktiviteter berdknas
genomforas innan drets slut. Darutdver bedoms det forvéantade
resultatet uppnds delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
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foljande:

Trygghetsinventeringar

Fyra av sex trygghetsinventeringar (trygghetsvandringar) har
genomforts hittills 1 &r och samtliga har omfattat parkmark.
Trygghetsinventeringarna genomfors for att inventera utemiljon och
observera element som kan paverka den upplevda tryggheten léngs
med en forutbestimd rutt. Aven polis, bostadsbolag, trafikkontoret
och invénare medverkar vid inventeringarna. Efter varje inventering
far forvaltningen ta del av en rapport med atgérder som ska vidtas.
Behov av étgérder som uppdagades i Rinkeby ér dtgdrdade. Négra
av punkterna som finns med i rapporterna fran inventeringarna i
Husby och Kista kommer att genomforas under hosten. Det beror pa
att atgdrderna utfors vid sdsong enligt forvaltningens avtal med
driftentreprendr. Fastighetsdgare 1 Jirva som ansvarar for
sammanstillning av rapporterna ir informerade om tidsplanering
for genomforande av de atgérder som ér kvar.

Insatser mot olovlig forsdljning

Forvaltningen har samverkat med polisen kring olovlig forséljning
vid Basargangen i Rinkeby. Under hosten kommer arbetet fordjupas
med berdrda samverkansaktorer.

Sommar pd torget

Sommar pa torget genomfordes for femte aret i rad med dagliga
aktiviteter under sex veckor pd torgen i Husby och Rinkeby.
Programmet erbjod varje mandag-fredag ett utbud av aktiviteter
som leddes av elva feriearbetande ungdomar och tre
ferichandledare. Forvaltningen hade en projektledare som
koordinerade och héll ihop det vergripande arbetet. Ovriga
aktiviteter anordnades av inbjudna géster, bade fran stadens
verksamheter och externa aktorer. I drets program genomfordes ett
flertal aktiviteter som inte funnits med 1 tidigare satsningar, bland
annat byggde Scenkonstmuseet instrument tillsammans med barnen,
en annan organisation holl 1 matlagningsworkshop for fordldrar och
barn med fokus pa milj6 och sociala relationer. Det totala
besoksantalet uppgick till omkring 3000 personer vilket motsvarar
foregdende ars besoksantal. Under sommaren genomfordes
besoksenkéter for att finga upp asikter frdn besokande invénare.
Undersokningen visar att 98 procent hade fortroende for
verksamheten samt att majoriteten dnskade att sommar pa torget
aktiviteterna skulle pagé ldngre dn 3 veckor pa respektive torg. Elva
ferieungdomar som arbetat med Sommar pa torget besvarade en
undersdkning om vad de tyckte om sitt arbete, 100 procent ansag att
de varit givande att arbeta pd sommar pa torget. 81 procent av
ferieungdomarna upplevde att de utvecklats under sin tid som
anstéllda.

Med hjélp av bland annat foreningsbidrag anordnades 4ven Sommar
pa torget i Kista av Svenska kyrkan, Kista traff och Shanta IF.
Arrangemanget mojliggjorde bland annat kléttring, ansiktsmélning
och volleyboll for barn, unga och familjer. Ytterligare
aterrapportering gors i samband med verksamhetsberittelsen.
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| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomféra "Sommar pa torget" med aktiviteter for barn och vuxnai  2022-01-01 2022-10-31
samverkan med foreningslivet
Genomféra dialog med barn och unga i samband med utveckling 2022-01-01 2022-12-31
av stadsmiljon
v Genomféra en inventering av belysningen i stadsdelsomradet 2022-01-01 2022-12-31
Genomféra sex trygghetsvandringar i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
fastighetsagare i Jarva, polisen, bostadsbolag samt
hyresgastféreningar
| samverkan med polisen utveckla de utsattningsmdéten som 2022-01-01 2022-12-31
genomfors pa fredag- och lérdagskvallar i Rinkeby och Husby
Inom ramen foér den lokala samverkansdverenskommelsen 2022-01-01 2022-12-31
utveckla platssamverkan kring centrumomraden i
stadsdelsomradet
v Planera och genomféra atgarder for att starka friluftslivet 2022-01-01 2022-12-31
Revidera den lokala handlingsplanen mot valdsbejakande 2022-01-01 2022-12-31
extremism utifran aktuell Iagesbild
v Soka medel for att genomfora trygghetsskapande atgarder och 2022-01-01 2022-12-31
platslyft av stadsmiljéer i samverkan med andra namnder
Utifran den lokala samverkansdverenskommelsen med 2022-01-01 2022-12-31
lokalpolisomrade Jarva, Spanga-Tensta stadsdelsnamnd,
trafiknamnden och utbildningsndmnden arbeta for att na ett
effektivt samordnat brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete
Utreda férutsattningarna for tatare samverkan inom kultur- och 2022-01-01 2022-12-31
fritidsomradet i Jarva tillsammans med Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd, idrottsnamnden samt kulturnamnden

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.2.2. Stadsmiljon ar valskott och tillganglig

Uppfylls delvis

Beskrivning

Invanare

* upplever att stadsdelsomradet &r valskott och rent.
* har tillgéng till parker och parkvégar som ér vilkomnande,

tillgéngliga och trygga.

* har tillgéng till ett rikt utbud av mojligheter for utomhusvistelse,

vardagsmotion och sociala aktiviteter sd som attraktiva

spontanidrottsplatser och lokala kulturupplevelser i sin nérmiljo.
* upplever att nedskrépning och skadegorelse i parker, naturmiljoer
och pé lekplatser atgirdas skyndsamt, inom 24 timmar efter att

anmélan upprittats.

* har mojlighet att 1dmna synpunkter kring utformningen av sin
nirmilj6. Inom omraden som ldmpar sig for deltagandeprocesser
sker medborgardialoger med utgdngspunkt frén den lokala

parkplanen.

* har tillgéng till digitala och lattillgangliga kanaler for dialog och
andra former av synpunktsinlamning.
« ir genom dialog delaktiga i arbetet med utveckling av parker dér
forvaltningen sérskilt beaktar barnens, dldres och personer med

funktionsvariationers perspektiv (exempelvis vid

tillgénglighetsvandringar, samrad, dialoger).
* har tillgéng till park- och naturmiljéer med hoga biologiska

varden.
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* har tillgéng till parker dir hallbara och klimatsmarta material
anvénds.

Forvantat resultat

Andelen kvinnor och mén som &r ndjda med skotsel av parker och
gronomraden uppgar till minst 73 procent (utfall 2021: 51 procent).
Andelen kvinnor och mén som &r ndjda med renhéllning och
stadning uppgér till minst 73 procent (utfall 2021: 43 procent).
Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon uppgér till minst 88
procent (utfall 2021: 67 procent).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens méal uppnés delvis.
Bedomningen grundar sig pd att samtliga 14 aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Dérutdver bedoms de tre forvintade
resultaten uppnés delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Utveckling av parkmiljoer
Status om pagdende upprustning av parkmiljoer:

e Upprustning av lek- och vistelseytor vid Akalla by &r klar.
En godkénd slutbesiktning genomfoérdes under sommaren.
Lekplatsen har forsetts med nya sittmdébler, lekutrustning
och nytt markmaterial. Parken erbjuder nu lek for mindre
barn med ett sérskilt fokus pa tillganglig lek som ansags
vara ett av de stora behoven pa platsen.

e Upprustning och platslyft av Brandesgingen har
genomforts. Nya sittmdbler har monterats,
vaxtbdddsrenovering for befintliga trad har genomforts och
forsetts med nya kantstod, murarna har rengjorts och ny
plantering har anlagts.

e Projektering av lekparken Kvarnen 1 Kista pagér. Dialogerna
med barn och vuxna infor upprustningen visade att
grupperna generellt var néjda med parken men att vissa
tillagg, sdsom tillgdngligare lekytor, onskas. Arbetet
berdknas vara klart under nésta ar.

e Upprustning av lekplatsen Truddelutten, som &r en del av
etapp 4 inom ramen for Gronare Stockholm pagar hela aret.
Pedagoger fran nérliggande skolor har bjudits in till dialog
for att ge synpunkter pa pedagogiska lekvérden. En
dialogtraff for allminheten genomfordes under sommaren.
Dialogtréffen hade god uppslutning dér barn och vuxna fick
delge sina synpunkter om parken och dnskemal infor dess
upprustning, samt vad de tinkte pa nér de horde ordet
biologisk méangfald. Under Jarvaveckan fick dven besokare
mdjlighet att framfora synpunkter och forslag kopplat till
Trudeluttens upprustning.

e Upprustning av plaskdammen Lofoten har paborjats,
upphandling dr genomford, arbetet fortskrider och berdknas
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avslutas under hosten.

e Upprustningen av basketplanen vid Husby Gard som ar
baserat pé ett medborgarforslag fran feriearbetande
ungdomar dr fardigstélld. Den tidigare basketplanen har
utvecklats till en multifunktionell yta. Det innebar bland
annat att markytan har malats om och planen har
kompletteras med fotbolls- och innebandymal samt andra
tillbehor for att skapa mojlighet for ytterligare aktiviteter pa
ytan. Invigningen av multisportarenan édgde rum i borjan av
september.

e Basketplanen i anslutning till Rinken i Rinkeby - En grupp
ferieungdomar om tolv personer (sex tjejer och sex killar)
har haft 1 uppgift att arrangera dialog kopplat till
upprustningen av basketplanen i Rinken (som ska bli en
multisportplan) samt lekplatsen Trudelutten. De
feriearbetande ungdomarna fick infor dialogarbetet ldra sig
om demokratiska processer, hur man tycker till om
stadsutveckling, samt varfor det &r viktigt att gora ungas
roster horda. Dialogen utfordes pa olika sitt, bland annat
genom langre intervjuer med fokusgrupper, grillkvillar i de
bada parkerna samt kortare intervjuer med forbipasserande
ungdomar. Projektet gav fina resultat och samtliga
ungdomar visade ett stort engagemang i1 projektet, nagot
som dven uppmirksammats i media.

Nedskrdpning och renhdllning

Forvaltningens driftarbete har pgatt under sommaren med extra
stddinsatser som kommer att fortlopa under hosten. Det noteras en
okning i antalet tjuvtippar jimfort med samma period foregéende ér.
En stor del av tjuvtippar avser lustgastuber 1 parkmark. Detta
innebér 6kade kostnader inom driftbudgeten. Férvaltningen
kommer att genomf6ra en upphandling av leverantor for hantering
av lustgastuber under hdsten. Lustgastuber klassas som miljofarligt
avfall och krdver darfor en separat hantering. Inom ramen for
projektet Smarta papperskorgar samlas underlag om aktuell méngd
av lustgastuber. Underlaget kommer att anvindas for
upphandlingen.

Arbete med att utveckla rutiner, arbetssétt och samverkan for att
astadkomma skdtsel och renhdllning i stadsdelsomréadet fortsétter.
Forvaltningen har genomfort en nuldgesanalys av skrdpsituationen 1
stadsdelsomridet. Nuldgesbilden baseras bland annat pd analyser av
statistik frdn Big Belly skrdpkorgar och smarta papperskorgar,
intervjuer med forvaltningens driftentreprendr och medborgarvardar
samt en genomgang av de drenden som inkommit i
synpunktsportalen och som ror synpunkter och klagomél kopplat till
nedskridpning. Nuldgesbildens resultat kommer att ligga till grund
for utveckling av renhéllningsarbetet.

Projektet Smarta papperskorgar fortloper. Under den aktuella
perioden har det inletts datadriven avfallshantering, det vill séiga
tomning av skrdpkorgarna utifrdn sensorernas data. Under de forsta
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tio veckorna med datadriven avfallshantering minskade antalet
sophdmtningar for de skrapkorgar som bir sensorer. Detta bedoms
leda till minskad klimatpaverkan i form av farre transporter {or
sophdmtning. Utveckling av appfunktionen som mojliggdr métning
av nedskriapning runt om papperskorgen fortsitter. Vidare utvecklas
en funktion for att kartldgga stadsdelsomréddets tjuvtippar med fokus
pa lustgastuber. Projektet avslutas vid arsskiftet och en utvardering
kommer att genomforas dérefter.

Projektet Tillsammans for ett rent Jarva 16per pa. Under den
aktuella perioden har forvaltningen arbetat vidare med projektets
rekommendationer utifran skripmitningarna som genomfordes i
Rinken och Hinken sommaren 2021. Bland annat har pdsholkar
bestillts till parklekarna och kulturreservatet. Pasholkar innehéller
miljovénliga pdsar for skripplockning som en nudging-atgérd att
bjuda in invénare att plocka skridp. Inom ramen for projektet
kommer forvaltningen att ge ut en barnbok om renhallning 1
stadsdelsomradet. Under varen holls en workshop tillsammans med
barn fran stadsdelsforvaltningens forskolor for att barnen skulle fa
mojlighet att berdtta om sina idéer om skrép. Idéerna ligger till
grund for bokens berittelse. Boken dr under framtagande och
kommer att bli klar i slutet av aret. Lansering planeras till
skrapplockardagarna 2023.

Under sommaren fick ett flertal ferieungdomar arbeta med
skrapplockning och parkskotselatgarder. Hall Sverige Rent holl en
workshop om nedskrépning och cigarrettfimpar riktad till
feriehandledarna for att ge kunskap och inspiration till arbetet med
ungdomarna. Fokus pa fimpar grundade sig i resultatet av
skrapmitningarna som genomfordes sommaren 2021 dér det visade
sig att fimpar &r den dominerande skrdpkategorin i miatomradena.
Workshopen var mycket uppskattad och liknande lirotillfdllen
efterfragas.

Forvaltningen samverkar i olika konstellationer for att motverka
nedskrapningen. Forvaltningen ingér i Ren stad, en
stadsovergripande arbetsgrupp som arbetar for att ta fram en
langsiktig renhallningsplan i geografiskt avgransade omraden.
Forvaltningen ingar 1 vésterortskonstellationen. Dessutom
samarbetar forvaltningen med Stockholm vatten och avfall (SVOA)
1 en informationskampanj om avfallshantering i hemmet riktad till
invanare 1 Jarva som kommer att genomforas under hosten.
Forvaltningen samarbetar 4ven med trafikkontoret, SVOA,
Fastighetsdgare i Jarva och hyresgéstforeningen i en
informationskampanj om skadedjursbekdmpning.

Som en del av paverkansarbete riktad till invanare i
renhéllningsarbete deltar forvaltningen 1 projektet Gron
omstéllning. En av satsningarna dr Jarvavirdar (se avsnitt 2.5).

Biologisk mangfald
Forvaltningen fortsétter arbeta for att stirka ekosystemtjanster och

gynna den biologiska méngfalden bland annat genom den dagliga
driften av park- och gronomraden och inom parkprojekt.
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Forvaltningen beviljades centrala medel for att genomfora en
inventering av biologiska vdrden samt mojliggora skotselatgérder
som gynnar den biologiska mangfalden vid Akalla by och
Husbystigen. Under véren fick forvaltningen kinnedom om att
exploateringskontoret genomforde inventeringen redan ar 2019.
Diarmed har forvaltningen, 1 samrad med stadsledningskontoret,
beslutat att anvinda de beviljade medlen for skotselatgérder for att
gynna prioriterade arter i anslutning till Jarvafiltet.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med hantering av risk- och
stormféllda trdd pa ett sdtt som gynnar den biologiska méngfalden.
Vid hantering av stormféllda trdd vidtas atgirder for att motverka
spridningen av granbarkborren. Under sommaren arbetade ett flertal
ferieungdomar med parkskotselinsatser for att gynna den biologiska
méngfalden. Ungdomarna fick uppdrag att bland annat bygga
insekthotell, fAgelholkar och skapa faunadepéer till
stadsdelsomrddets grona omraden.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ansdka om medel for att genomféra investeringar i lekparker 2022-01-01 2022-12-31

v Ansodka om medel for att genomféra atgarder som gynnar den 2022-01-01 2022-12-31
biologiska mangfalden

Delta i skréapplockardag genom att arrangera skrapplockarevent for ~ 2022-01-01 2022-12-31
att uppmuntra invanare att bidra till ett rent stadsdelsomrade

Fortsatta pilotprojektet "smarta papperskorgar" for effektivisering av. 2022-01-01 2022-12-31
tdmning av skrapkorgar i stadsdelsomradet

Genomfoéra en inventering av sittplatser i stadsdelsomradet 2022-01-01 2022-12-31
avseende tillganglighet (arm- och ryggstod)

Genomfoéra planerade atgarder for hantering av spridning av 2022-01-01 2022-12-31
granbarkborren i stadsdelens granbestand

Genomféra vaxtbaddar med biokol med stéd av 2022-01-01 2022-12-31
klimatinvesteringsmedel

| samverkan med trafikkontoret och andra berérda parter 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra informationssatsning om skadedjursbek@mpning i
stadsdelsomradet

| samverkan med trafiknamnden delta i genomférandet av projekt 2022-01-01 2022-12-31
inom ramen fér Grénare Stockholm

Inféra Jarvavardar inom ramen for projektet Gron omstallning 2022-01-01 2022-12-31

Medverka till projekt Tillsammans for ett rent Jarva i samarbete 2022-01-01 2022-12-31
med Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning, trafikndmnden,
bostadsbolag och civilsamhallet.

Planera och genomféra arbetsuppgifter for feriejobbande 2022-01-01 2022-12-31
ungdomar inom parkskétsel, innefattande bade skrapplockning och
insatser for att framja den biologiska mangfalden

Tillganglighetsvandringar i stadsdelsomradets utemiljéer 2022-01-01 2022-12-31
genomfors i samband med planerade stadsmiljoprojekt

tilsammans med personer med kompetens av en bred variation av

funktionsnedséattningar och sarskilda behov

Utveckla former for samverkan for att tillvarata ungas engagemang  2022-01-01 2022-12-31
i stadsutvecklingsfragor

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn
sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de
basta i Sverige

® Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnés helt. Bedomningen grundar sig pé att
tre av fem KF-indikatorer berdknas uppnds samt att atta av nio KF-
aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas delvis.

For att uppfylla Agenda 2030:s hallbarhetsmal om minskad
ojdmlikhet och god utbildning for alla genomfor férvaltningen flera
insatser for att hoja utbildningskvaliteten och erbjuda en likvérdig
forskola som ér trygg och inkluderande for varje barn.

Undervisningens kvalitet

Bedomningen av larmiljoer och den kollegiala beddmningen utgdr
ett matt pa undervisningens kvalitet och ingar forvaltningens
resultatuppfoljningssystem. Syftet med kollegial beddmning &r att
sakerstdlla att alla barn far ta del av en forskola med likvérdig och
hog kvalitet. Fokus for modellen &r ldroplanen.

Larmiljoernas kvalité har stadigt 6kat sedan métningarna startade.
Avdelningarna rapporterar att utvecklingen av ldrmiljoerna ger
barnen fler valmojligheter att pa ett sjalvstiandigt sétt utveckla och
lara utifrdn sina formégor. Pedagoger borjar skonja att barnens
sprak utvecklas i och med att 1armiljon stddjer barns larande och ger
rika tillfdllen for barnen att samspela och kommunicera med
varandra. Aven transdisciplinir undervisning har bérjat synas pa
négra forskolor. I en transdisciplindr undervisning sammanfors flera
dmnen ur ldroplanens malomraden, oftast i projektform.
Undervisningen utgér fran barnens erfarenheter och
fragestéllningar. Forvaltningens exempelmiljo pa forskolan
Bjorkbacken &r vélbesokt och har stor betydelse for en 6kad
forstaelse for hur en god larmilj6 kan se ut.

Den kollegiala beddmningen av undervisningens kvalitet genomfors
pa varje forskola for forsta gdngen i ar. Resultatet av de kollegiala
beddmningarna visar att flertalet forskolor behover utveckla
formagan att organisera och bedriva undervisningen utifran ett
transdisciplindrt sétt. Likasa behover forskolldrarnas kompetens att
organisera undervisningen utifran barnens olika behov utvecklas
(didaktisk formaga).

Ledarskap

Forvaltningen genomforde en ledarskapsutbildning for forskolldrare
under varen. [ utvirderingen uppger deltagarna att de i hogre grad
blivit medvetna om att forskolldrarnas ledarskap 1 arbetslaget ar
avgorande for undervisningens kvalitet. Utbildningen har starkt
professionen och lett till 6kat fokus pa uppdraget. Enheternas
styrning pa alla nivaer har ett starkt samband med undervisningens
kvalitet. Forvaltningen kommer dérfor ta fram en
ledarskapsutbildning for alla forskolldrare vid nyanstillning inom
Rinkeby-Kistas forskolor.

Pedagogisk dokumentation
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Genom forvaltningens ledarskapsutbildning for alla forskolldrare
har dessa getts fordjupade kunskaper i pedagogisk dokumentation.
Detta har okat forstaelsen for vad pedagogisk dokumentation &r och
hur den ska anvindas. Det ar fortsatt ojamn kvalitet 1 stadsdelens
forskolor 1 hur detta arbete tillampas. I de forskolor dir ldrmiljéerna
héller hog kvalitet finns ett tydligare och mer kvalitativt arbete med
pedagogisk dokumentation.

Barns sprakutveckling

Forvaltningens arbete med barns sprakutveckling har fortsatt hog
prioritet och utgér fran forvaltningens sprakpolicy. Parallellt med
kompetensutvecklande insatser fortskrider implementeringen av
hjédlpmedel och material i det pedagogiska arbetet med spréik.
Pedagogerna anvinder sig i allt hogre grad av hjdlpmedel och
material vilket innebér ett mer systematiskt arbete med barnens
sprakutveckling. En enhet har pdborjat arbetet med att anpassa
grundskolans instrument for kartliggning av sprakutveckling “Hitta
spraket” till forskola. Syftet &r att folja progressionen 1 barnens
spréakutveckling. Alla enheter ska fa en Al-robot (Orda) for att spela
in och pd gruppniva analysera sambandet mellan undervisningens
kvalité och barnens sprakutveckling.

Forvaltningen bedomer att det finns fortsatt behov av
kompetensutveckling for medarbetare som behdver utveckla det
svenska spraket. Utvdarderingen av varens utbildning visar att
spraksamtal kopplat till uppdraget, har bidragit till dels 6kad
spraklig kompetens dels okad forstaelse for forskolans uppdrag.
Forvaltningen ser dver forutsittningarna for att kunna erbjuda
medarbetare den hér formen av utbildning. Mojligheten att inféra
spraktest 1 samband med nyrekrytering har utretts tillsammans med
Enskede-Arsta-Vantdr och Skarpniicks stadsdelsforvaltningar.
Under hdsten inleds en upphandling av spraktest.

Inskrivningsgrad

Inskrivningsgraden i stadsdelsomradets forskolor ér fortfarande
lagst 1 staden. Forvaltningen ska i1 september gora en fornyad
inventering av barn som inte &r inskrivna i férskola. Inventeringen
ger ett underlag for en fordjupad analys av inskrivningsgraden samt
underlag for malgruppsanpassad information och uppsékande
verksamhet. Under hosten kommer forvaltningen att erbjuda
hembesok till virdnadshavare for barn 4 och 5 &r som inte star i ko
till forskola. Parallellt kommer forvaltningen att genomfora tva
aktiviteter, pa de 6ppna forskolorna. Eventen riktas till alla
vardnadshavare med barn utan placering i forskola. Ett nytt
informationsmaterial dr framtaget.

Andringar i skollagen innebir att det blir obligatoriskt for
hemkommunen att informera om forskola samt striva efter att
erbjuda alla barn, fran tre ars alder, i behov av forskola for sin
spréakutveckling en reserverad plats. I och med att férvaltningen
sedan tidigare utvecklat ett systematiskt arbete for att oka
inskrivningsgraden finns det upparbetade rutiner for detta.

Ndrvaro
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For att barn ska kunna tillgodogora sig forskolans utbildning och
undervisning behdver barnen ha en hdg nérvaro. Forvaltningen har
fatt information om att ndrvaron uppfattas som lag och dérfor
genomfordes en métning. Under tiden oktober 2021 och maj 2022
har métningar av nérvaro pa varje forskola genomforts tva
veckor/ménad. Sammanstillning och analys av métningarna visar
att det finns skillnader mellan stadsdelar men med en likartad
barnndrvaro i Akalla, Husby och Kista. Narvaron dr betydligt lagre i
Rinkeby dé en hogre andel hemmavarande vardnadshavare utan
sysselséttning bor i omridet. Dessutom 4r andelen barn som inte
vistas pa folkbokforingsorten hogre 1 Rinkeby. For att frimja en hog
nérvaro har forvaltningen paborjat arbetet med gemensamma rutiner
vid frnvaro.

Férskoleundersokningen

Andel vardnadshavare som 1 helhet dr n6jd med sitt barns forskola
ar ofordandrad sedan foregdende mitning, 77 procent. Det finns ett
starkt positivt samband mellan enhetens styrning (ledarskapsindex)
och forildrars ndjdhet. Pa forskolor med hog néjdhet kdnnetecknas
samverkan med virdnadshavare av en hogre grad av professionalitet
och tillgdnglighet.

Minskat barnantal

Barnantalet har fortsatt att sjunka i stadsdelsomradet vilket medfor
att beldggningen pa forskolorna ar lagre. Alla enheter fortsitter att
kontinuerligt vidta atgarder for en effektiv organisation och budget i
balans vid arsskiftet. Koksorganisationen som startade 1 augusti
bidrar till att kostnader for maltidshantering och livsmedel kommer
att minska. Den nya organisationen innebar att maten till de mindre
forskolorna lagas 1 tre tillagningskok for att sékerstélla att kockarna
har rétt kompetens. Pa de storre forskolorna lagas maten fortfarande
pa plats.

Uppfoljning av introduktionsforskola

Forvaltningen har bedrivit introduktionsférskola sedan 2016.
Introduktionsforskolorna ar sedan 2018 samlokaliserade med 6ppna
forskolan 1 Rinkeby och Husby. Forvaltningen bedomer att
samlokaliseringen resulterat 1 ett effektivare resursutnyttjande.
Eftersom maélgruppen dr gemensam kan deltagarna ta del av de
Oppna forskolornas utbud och samverkan med 6vriga verksamheter
1 stadsdelsomrédet. Introduktionsforskolorna erbjuder en bred
verksamhet med bade sprakaktiviteter, samhéllsinformation och
fordldraskapsstod. Verksamheten har fran starten varit mycket
efterfragad, bland annat pa grund av att mélgruppen inte har
mdjlighet att delta i annan svenskundervisning. Nagon
undersokning av deltagarnas nojdhet har inte gjorts. Genom muntlig
kommunikation bedomer forvaltningens att deltagarna generellt &r
mycket nojda. Besoksantalet uppgar till 6-9 deltagare per dag. Det
ar osdkert hur ménga barn som skrivs in i forskola d& deltagarna
inte rapporterar tillbaka nir barnet borjat i forskola. Dessutom har
flera en osdker boendesituation och flyttar frén stadsdelsomradet.
Beddmningen ér att intresset for forskola dr stort hos de som deltar.
Budgeten uppgar till 2,6 mnkr for ar 2022 och omfattar i huvudsak
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personal- och lokalkostnader, kostnaderna for &ret prognostiseras
till samma summa.

Utbud och efterfragan av forskola pa nationella
minoritetssprak

Enligt forvaltningens senaste sprakkartliggning (oktober 2021)
finns det i stadsdelsomradets kommunala forskolor fyra barn med
finska som identitetssprdk samt 11 barn som talar romani chib.
Forvaltningen har idag inte ndgra barn som mottar stirkt sprakstod
pa nagot av de nationella minoritetsspraken men har mojlighet att
vid efterfragan erbjuda finsksprakig forskola. Behovet av
forskoleverksamhet pa finska i stadsdelsomrédet tillgodoses dven av
den fristdende forskolan Gldntan (tidigare sverigefinska
sprékforskolan).

Goda exempel

Ett samarbete med Stockholms universitet har bidragit till att
rektorer och forskolldrare har erbjudits workshops for att 6ka
kunskaperna om hur larmiljoer kan stddja barns utveckling och
larande. Workshopen utgick fran begreppet SEMLA (Socio
Emotionellt Materiellt Larande) dér larmiljoer, transdisciplinért
larande och pedagogisk dokumentation var i fokus. Arbetet har
bidragit till en 6kad forstaelse for hur en larmiljo av hog kvalitet
bidrar till att stodja barns utveckling och ldrande. Detta har i sin tur
bidragit till att andelen godkénda larmiljéer 1 stadsdelens
forskoleavdelningar nu &r 43 procent.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB . Arsmal [ 7, Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel 38,6 % 1,5% 37,1 % 36,8 % 39 % 39 % 33% Tertial
g‘ legitimerade 22022
forskollarare av
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)
U Andel nojda 77 % 77 % 78 % 77 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till
barn i férskolan

Analys

Férvaltningen har under en langre tid haft en lag och sjunkande andel ndjda féraldrar. | resultaten for 2022 har trenden
brutits - forvaltningen har samma resultat som féregaende ar. | en analys av resultaten framgar att sarskilt en enhet (Kista
sOdra) har forbattrat sina resultat. Det finns ett samband mellan undervisningens kvalitet, enligt forvaltningens
beddémningsverktyg och foraldrars néjdhet.

©® U Antaibamper 133 14,5 14,5 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22022
® U anta 47 st 46t 4,6t 4,9 4,9 Tertial
forskolebarn 22022
per anstalld
(arsarbetare)
U Kvalitetsindikat 3,1 34 3,6 3,6 2022
orn -
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdr
aget

Analys

Sjalvvardering och bedémningar av larmiljé samt kollegial beddmning técker i stort samma omraden utifran laroplanen.

Tertial 220 g3mbandet mellan sjalvvarderingsindikatorn och de tva bedémningarna har 6kat sedan féregéende period. Forvaltningens
stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall 5 5 helar arsmal
pojkar flickor 2021
nya resultatuppféljningssystem innebar att pedagogerna ar mer kritiska vid sjélvvardering.
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartldagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor
U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i forskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstélla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda mojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring nérvaro och franvaro pa stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1. Forskolebarnen nar sin fulla potential i en
trygg forskola som erbjuder sadan utbildning och
undervisning som alla barn har ratt till

Uppfylls delvis

Beskrivning

Barnen i forskolorna
» far sin utbildning i en pedagogisk larmiljo inne och ute som é&r
inkluderande, estetisk och utgar frin barnens intressen, behov och
formagor
» deltar 1 en utbildning dér demokratiska virden genomsyrar
verksamheten 1 ord och handling och dir barn ges inflytande
* har pedagoger som méter dem i vardagen pd god svenska
» utvecklas i svenska spraket och sitt modersmal som ett medel for
att uttrycka sin identitet, kdnslor och asikter
« utvecklar sin motorik, koordinationsforméga och
kroppsuppfattning 1 fysisk aktivitet
Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista » far sina larprocesser dokumenterade och uppfoljda i
stadsdelsnamnd Skolplattformen
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« far en trygg Overgang och pedagogisk kontinuitet vid dvergang till
frén forskola till forskoleklass

* har pedagoger och ledning som har kunskap om hur man arbetar
frimjande och forebyggande mot hedersrelaterat vald och fortryck

* undervisas 1 en miljo dér de tidigt kommer att upptackas och ingd 1
samverkan med socialtjinsten om de riskerar att fara illa

« lar sig och utvecklas 1 samverkan mellan férskolan och hemmet

Forvantat resultat

Alla barn gar i en forskola dér pedagoger och ledning arbetar
forebyggande mot hedersrelaterat vild och fortryck.

Alla barn fér tidigt den hjélp och det stoéd de behdver for sin
utveckling.

Alla barn deltar och utvecklar det svenska spréaket utifran
spréakutvecklande metoder som bygger pa forskning och beprévad
erfarenhet.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndens mal uppnas delvis.
Bedomningen grundar sig pa att en av tre indikatorer berdknas
uppnas och en indikator uppnas delvis samt att alla 23 aktiviteter
har genomforts eller planeras genomforas innan érets slut.
Dérutover bedoms samtliga tre forvantade resultat uppnés.

Utover ovanstidende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Forskolans miljoarbete

Kompetensutvecklingsinsatser pdgar inom héllbar mat for att
minska matens paverkan pd miljon. Forskolan arbetar kontinuerligt
med projektet kemikaliesmart forskola. Under hosten fortsétter
forvaltningen arbetet med vigledningen for kemikaliesmart forskola
som syftar till att rensa ut kemikalier som dr oldmpliga for
forskolan. Utrensning av oldmpliga kemikalier gors kontinuerligt 1
samband med att information uppdateras. Forskolans pedagoger
genomgar stadens webbutbildning for kemikaliesmart forskola. Den
nya koksorganisationen forvéntas bidra till att matsvinnet minskar

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens [ un/  kvinnor/ utfallvB  7°9M°%  Arsmai KPS period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021

Andel barn med 80 % 90 % Tertial

larloggar enligt 22022

anvisningar
Analys
Enheterna rapporterar larloggar tva ganger per ar, infor T1 och VB. Genom resultatdialoger med respektive enhet ar
bedémningen att larloggarna okar.

. Andel 10,34 % 10 % 50 % Tertial
godkanda 22022
avdelningar i
kollegiala

bedémningar

Tertial 2 20|

stadsdels

Analys

De kollegiala bedémningarna av férskolornas kvalitet fardigstalls under hésten 2022 och rapporteras i VB. Fyra av sex
enheter ar bedémda, av dessa &r tva forskolor godkanda. Darfér hdjs prognosen fran 0 till 10 procent
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Utfall Utfall Periodens

Indikator Eff:ﬁdens man/ kvinnor/  utfall VB :g?gnos Arsmal ;‘Fs::lél Period
pojkar flickor 2021
® Andel 42,62 % 60 % 75 % Tertial
godkanda 22022
larmiljéer

| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

D Arbeta aktivt med barns sprakutveckling utifran forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
sprakpolicy

O Fortsatta analysera inskrivningsgraden och vidta atgarder for att 2022-01-01 2022-12-31
barn utan placering ska skrivas in i férskolan

0 Fortsatta ge forskolans medarbetare mojlighet att delta i fordjupad 2022-01-01 2022-12-31
och grundlaggande utbildning i det svenska spraket

0 Fortsatta implementera den nya vagledningen for kemikaliesmart 2022-01-01 2022-12-31
forskola

0 Fordjupa arbetet med att utveckla férskolornas larmiljéer 2022-01-01 2022-12-31

O Fordjupa rektorernas uppdrag utifran skollag och 6vrigt lagkrav 2022-01-01 2022-12-31

v Genomfdra en ledarskapsutbildning for forskollarare 2022-01-01 2022-12-31

0 Genomféra kompetenshdjande insatser inom hallbarhet och 2022-01-01 2022-12-31
naringslara for kockarna i kocknatverket samt validera deras
kompetens.

0 Genomfdra utbildningsinsatser for samtlig forskolepersonal om 2022-01-01 2022-12-31
Kemikaliesmart forskola

0 Implementera budskapsplattform fér kommunikation externt och 2022-01-01 2022-12-31
internt

o Implementera ett system med regelbundna kollegiala beddmningar ~ 2022-01-01 2022-12-31
av forskolor

v Implementera férvaltningens maltidsstrategi 2022-01-01 2022-12-31

0 Implementera strategin for att 6ka barns rérelse 2022-01-01 2022-12-31

0 Inventera behovet av kompetensutveckling fér pedagoger i ppna 2022-01-01 2022-12-31
forskolan

v Kartlagga pedagogernas kompetens vid orosanmalan i syfte att 2022-01-01 2022-12-31
tydliggora ansvarsférdelningen mellan férskola och socialtjanst

0 Kartldgga stadsdelens forskolegardar 2022-01-01 2022-12-31

0 Samverka med skolan for att utveckla évergangen mellan férskola 2022-01-01 2022-12-31
och férskoleklass

0 Ta fram arbetsprover och implementera dessa vid rekrytering av 2022-01-01 2022-12-31
personal som arbetar i barngrupp

v Ta fram en rutin for att alla férskolor ska ha en matsedel som finns 2022-01-01 2022-12-31
tillganglig for vardnadshavare

v Utveckla ett kvalitetsinstrument for forskolan 2022-01-01 2022-12-31

0 Utveckla nya metoder for uppsdkande verksamhet i syfte att na 2022-01-01 2022-12-31
vardnadshavare vars barn inte ar inskrivna i férskolan

0 Utveckla och férdjupa arbetet med pedagogisk dokumentation i 2022-01-01 2022-12-31
forskolan

o Utvardera effekterna av stodmaterialet for hedersrelaterat vald och 2022-01-01 2022-12-31
fortryck
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far
manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att
16 av 19 KF-indikatorer berdknas uppnds samt att alla 17 KF-
aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnés helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 héllbarhetsmal om ingen fattigdom,
god hélsa och vilbefinnande samt minskad ojamlikhet har
forvaltningen bland annat erbjudit evidensbaserade insatser som
bidragit till att 6ka manniskors vilmaende och egenmakt for att
kunna leva ett sjélvstindigt liv. Inom socialtjanstens samtliga
verksamhetsomriden fortsétter arbetet for en rattssidker
myndighetsutdvning med individuellt anpassade insatser.
Malsittningen r att erbjuda en sammanhéllen och tillgénglig
socialtjinst med hog kvalitet till invénare och klienter.

Barn och unga

Antalet orosanmélningar géllande barn och unga 0-18 ar dr ungefar
pa samma niva som samma period forra aret. Under perioden
januari - juli 2022 inkom 1868 orosanmaélningar géllande barn och
unga jamfort med 1831 orosanmélningar under samma period 2021.

Projektgruppen for intensifierad utredning i hemmilj6 har under
perioden avslutat utredning for 32 familjer och bedoms darmed
uppnad det mal som &r satt for aret. Sedan starten har projektet utrett
och avslutat 82 familjer vilket utgér 51 procent av det totala antalet
familjer som dr malet enligt projektplanen. I teamen i bade
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta har personal slutat och ny
personal har rekryterats. I Rinkeby-Kista teamet pagar fortfarande
rekrytering av socialsekreterare.

Forebyggande fordldraskapsstod

De tre hembesoksprogrammen dr igédng, fordldraskapsprogram
genomfors och samverkan for att tillgéngliggora stodet pagér. 464
hembesok har genomforts och 116 samtalskontakter har initierats.
Det ér ett hogre antal jamfort med samma period &r 2021 men dven
innan pandemin, under 2019. Okningen beddms bland annat bero pa
att den intern samverkan inom avdelningen Individ och familj har
utvecklats. Fordldraradgivarna besoker regelbundet
mottagningsenheten for barn och unga for information och
samarbete 1 syfte att nd fler familjer. I samverkan med
féltassistenterna genomfor fordldraradgivarna allvarssamtal, istédllet
for att faltassistenterna har samtalet sjdlva. Att fordldrarna mots av
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fordldrarddgivare har lett till samtalskontakter med fordldrarna efter
allvarssamtalet.

Skolsociala stodteam

Forvaltningens skolsociala stodteam (SST) har under perioden haft
566 enskilda samtal med elever som &r aktualiserade inom SST. Det
ar en 6kning 1 forhallande till virterminen 2021 d& SST hade 288
enskilda samtal. Okningen beddms bero p att det under foregiende
period saknats personal. Nu dr alla tjdnster tillsatta och personal ar
insatta 1 arbetet. Skolsocionomerna har 258 ganger under perioden
etablerat kontakt med elevernas omsorgspersoner, som oftast ar
elevernas vardnadshavare. Skolsocionomerna har dven varit
delaktiga i 21 orosanmélningar till myndighetsutdvande socialtjinst,
1 syfte att familjer och elever ska fa adekvat stod. Enhetens mél ar
att minst 50 procent av de flickor och pojkar som ingér i arbetet for
SST ska oka sin nérvaro och/eller sin maluppfyllelse genom att
forbéttra betygen. Av de 32 elever som skolsocionomerna har
arbetat med, har 21 stycken (65 procent) bade forbattrat sin nirvaro
och fatt hogre betyg.

Jdrva Ungdomsmottagning

Jarva ungdomsmottagning har haft 1014 besok géllande
individuella stodsamtal under aktuell period. Det innebér en
minskning jimforelsevis med samma period 2021 (1160 besok).
Detta kan forklaras med att under 2021 var alla skolbesok och drop-
in tider instéllda pa grund av covidrestriktioner. Skolbesok och
drop-in tider genererar 1 allménhet flera individuella stddsamtal. En
ytterligare medarbetare har rekryterats till mottagningen.
Forstarkningen syftar till att 6ka antalet kuratorsbesdk och
klassbesok samt frdmja ett mer jamlikt och jamstallt deltagande.

Sociala insatsgruppen for unga och unga vuxna

Totalt har 40 vuxna (19 ar och uppat) varav 4 kvinnor och 36 mén
varit aktuella for social insatsgrupp. Det dr en 6kning med 15
individer jamfort med samma period forra dret. En bidragande orsak
till 6kningen &r att forvaltningen har natt ut med budskapet och okat
tillgéngligheten genom att Oppna en egen mottagningstelefon.
Antalet kvinnor har 6kat vilket dr en positiv utveckling. Detta ska
foljas upp med att under hosten besoka kvinnoanstalter.

Under 2022 ses en liten 6kning i antal sociala insatsgrupper i
aldersgruppen 13-19 4r jimfort med aret innan. Under perioden 1
januari till och med 31 juli 2022 har 11 sociala insatsgrupper
genomforts (samtliga pojkar) jamfort med tio sociala insatsgrupper
(en flicka nio pojkar) under samma period 2021. SIG-samordnarna
har gjort en inventering av alla drenden pd enheten for att
sdkerstélla att alla som tillhor malgruppen for SIG har erbjudits
insatsen, och samtliga ungdomar som har erbjudits plats i en SIG-
grupp har tackat ja. I och med den 6kade och forbattrade samverkan
med polisen har polisen kommit med flera forslag pad ungdomar som
har behov av SIG.

Bostadsloshet
Barnfamiljer i osékra boenden r en prioriterad malgrupp. Totalt bor
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9 hushall med barn pa hotell 1 genomsnitt per manad. I dessa
familjer bor sammanlagt 19 medf6ljande barn. Det dr en minskning
med 9 barnfamiljer jamf{ort med motsvarande period forra dret.
Forvaltningen informerar, stodjer, motiverar och foljer upp
hushéllens arbete med att pd egen hand sdka bostad. En boplan
uppréttas vilket tydliggdér den vuxnas eget ansvar i det fortsatta
arbetet med att hitta ett eget boende. Samtliga bostadsldsa ér
registrerade 1 bostadskon vilket 6kar mojligheterna till ett
stadigvarande boende p4 sikt.

Forvaltningen har tidt samverkan med hyresvirdar, inkassobolag och
Kronofogdemyndigheten vilket mojliggor ett
vrakningsforebyggande arbete 1 ett tidigt skede. Enskilda och
familjer som har hyresskulder och rattelseanmérkningar far rdd och
stod av forvaltningens hyresrddgivare for att kunna bo kvar i sina
bostéder.

Totalt har sex hemldsa personer fétt ldgenhet via Bostad forst vilket
ar en 6kning med en person jamfort med motsvarande period forra
aret. Orsaken till 6kningen dr att forvaltningen erbjudits fler
lagenheter. Syftet med Bostad forst 4r att en person med missbruk
forst ska fa ett ordnat boende, direfter kan arbetet med
missbruksproblematiken paborjas.

Missbruk och beroende

Antalet personer som soker hjilp for sitt beroende har 6kat med 23
personer jAmfort med motsvarande period forra aret. Totalt har 172
personer varav 34 kvinnor och 138 mén kontaktat
missbruksenheten. Orsaken till 6kningen kan vara det uppsdkande
arbetet och informationsspridningen som genomforts i omradet
samt till olika samarbetspartners.

Totalt har 134 personer varit aktuella for behandling i
forvaltningens 6ppenvard. Det dr ndgot fler jimfort med
motsvarande period forra aret. Storst 6kning kan ses vad géller
anhorigstod som Okat fran 18, tertial 2 2021 till 26 personer
motsvarande period i ar. En bidragande orsak till 6kningen bedoms
vara det utatriktade arbetet, att fler far kinnedom om Sppenvérdens
verksamhet samt att handldggarna erbjuder anhorigstod regelbundet
till anhoriga de kommer 1 kontakt med.

Vald i ndra relationer

Totalt har 79 véldsutsatta personer varit i kontakt med ndgon av
forvaltningens myndighetsutovande verksamheter varav 70 kvinnor
och 9 méan. Det dr 38 farre jamfort med samma period fOrra aret.
Detta kan vara en kvardrojande effekt av pandemin da méanniskor
var mer isolerade vilket gjorde att att vdld i ndra relation kunde
fortga utan insyn fran andra och minskade mojligheter for den
valdsutsatta att kontakta socialtjdnsten. Forvaltningens
relationsvaldsteam har under perioden haft kontakt med tva
valdsutovare, kontakten har varit kortvarig. De kan dérefter ha fétt
stod fran Relationsvéldscentrum vist vilket forvaltningen dé inte
har kinnedom om. Foérvaltningen ser en utmaning i att na fler
véldsutovare.
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Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Arbetet med att fler enheter inom avdelningens LSS-verksamheter
ska bli certifierade 1 det Pedagogiska ramverket fortsitter. Det
innebdr att alla medarbetare har en grundkompetens samt fordjupad
kunskap géllande olika typer av funktionsnedséttningar,
kartlaggning, tydliggorande pedagogik samt 1agaffektivt
bemotande. Under perioden har samtliga enhetschefer fatt en
genomgang av det pedagogiska ramverket av
socialtjénstforvaltningen projektledare.

Bestéllarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har
fortsatt fokus pé att arbetsinriktningen inom sysselsittning och
daglig verksamhet forstirks. Enheten sékerstiller att bestdllningarna
till daglig verksamhet och sysselséttning syftar till 6kad
sjdlvstidndighet. Vid drendedragningar ar fokus pd hur personer kan
nd 0kad sjdlvstdandighet. Det kan till exempel vara att gd frin daglig
verksamhet till IWork, som dr den enhet pa
arbetsmarknadsforvaltningen som arbetar med individuell
jobbcoachning for malgruppen for att na ett arbete eller praktikplats.
Under perioden har fyra personer gétt vidare till praktikplats fran
daglig verksamhet. En person har gétt vidare frdn Akalla
arbetscentrum som r sysselsattningsverksamhet inriktning
socialpsykiatri till arbete pd Samhall.

Som ett led till 6kad sjdlvstandighet samt for att brukare ska vara
delaktiga 1 samhdéllet sa har alla brukare som har ledsagning fatt
informationen ledsagning till vallokal for att kunna rosta. Aven
personer som bor pd ndgon av forvaltningens grupp- och
servicebostidder erbjuds att med stdd av personal ta sig till
vallokalen och rosta. For de som Onskar postrosta eller rosta i fortid
ges samma stod.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att
minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in i
kriminalitet 2019- 2022

I den lokala handlingsplanen finns 1 huvudsak allt fraimjande och
forebyggande arbete som stadsdelsforvaltningen bedriver kring barn
och unga. Arbetet bedoms vara vl integrerat 1 forvaltningens
ordinarie verksamhet. Den viktigaste komponenten for att nd mélen
i handlingsplanen beddms vara samverkan med viktiga aktorer.
Dessa omfattar bland annat skola, polis, Region Stockholm och
civilsamhéllet. For att tidigt uppticka barn i riskzon samt stodja
barn och ungdomar med riskbeteende har férvaltningen bland annat
arbetat med intensifierade utredningar i hemmilj6, modellen om
forstarkt eftervard samt sociala insatsgrupper.

Hembesoksprogrammet som bedrivs 1 samverkan med lokala BVC
ar exempel pé en insats som har haft god effekt och som dven
utokats till fler barnavardscentraler. Aven omrédesbaserade
samverkansnav med representanter fran skola, socialtjanst, fritid
och polis dr etablerade och samverkansformen bedéms vara en
framgangsfaktor. Vidare har forvaltningen stationerade
socialsekreterare 1 polishuset i Rinkeby vilket har okat forstielsen
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mellan socialtjdnsten och polisen. Forvaltningen har utarbetat och
implementerat nya rutiner for utsdttningsmoten dér polisen,
faltassistenter och mobila ordningsvakter har forméte innan
nattvandringsorganisationen deltar. Under aret har férvaltningen
haft sex IOP-6verenskommelser med fokus pa tidiga insatser for
barn och unga.

Motesplatsen for ungdomar som identifierar sig som hbtqi 6ppnade
upp under februari, se avsnitt 2.4. Forvaltningen arbetar pa ett
strukturerat sitt for att 6ka inskrivningsgraden 1 forskolan. Bland
annat genomfor forvaltningen inventeringar av barn som inte gér i
forskola vilket ger underlag for malgruppsanpassad och riktad
information. Lis mer under avsnitt 1.3.

Uppfoljning av utvecklad samverkan mellan skola, forskola
socialtjinst, fritidsverksamhet samt polis och region

Det valdspreventiva programmet Agera tillsammans, som ges till
barn i ak 4-5, &r en samverkan mellan skola och socialtjédnst.
Programmet kommer att ges vid sex skolor under ldsar 22/23.
Planen &r att utoka programmet till samtliga kommunala skolor.
Fordldramodulen Agera tillsammans fordldrar, som riktar sig till
fordldrar vars barn tar del av programmet, dr igdng och drsmalet att
na 100 fordldrar kommer troligtvis uppnés. Enheten har ansokt om
lokala utvecklingsmedel for att utviardera och kvalitetssdkra Agera
tillsammans fordldrar for att svara pd om programmet ger stod i
fordldraskapet utifran ett valdspreventivt perspektiv.

Alla kommunala hégstadieskolor 1 stadsdelsomrddet har under
perioden arbetat med programmet Mentorer i valdsprevention
(MVP). Forvaltningens féltassistenter har under perioden héllit 1 55
MVP-lektioner sjdlva och/eller med skolpersonal samt ibland med
polisen, 1 samtliga skolor.

En géng per termin anordnas tematriffar for chefer och bitradande
chefer inom socialtjénst, skola, forskola och polis. Pa varterminen
2022 forléste en representant frén stiftelsen Global Village om
Svensksomaliers livsforhallanden och det fanns chans till det forsta
omsesidiga erfarenhetsutbytet efter pandemin. I bérjan pa
hostterminen tréffades cheferna fran de olika verksamheterna igen
och utbytte kunskap och erfarenheter om hedersrelaterat vdld och
fortryck under ledning av Origo som ar stadens
myndighetsgemensamma resurscentrum med fokus pa ungdomar
som lever i en hederskontext.

Nio kommunala skolor i stadsdelsomrédet har sarskilt designerade
kontaktpersoner fran socialtjansten. En socialsekreterare, en
féltassistent och en fordldrarddgivare. De finns tillgéngliga for
konsultation/samrad.

Den lokala 6verenskommelsen mellan avdelning individ och familj
och utbildningsforvaltningen med satsning pé en
undervisningsgrupp, Kistagruppen, for hogstadieelever med
normbrytande beteende har f6ljts upp under aret och justeringar i
samarbetet paborjas under hosten 2022. Eleverna far
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specialpedagogiska insatser 1 kombination med familjebehandlande
insatser.

En strateg har tillsatts av socialtjdnsten 1 bdda Jarvastadsdelarna,
skola och polis, for att arbeta med en likriktning av
samverkansnaven och hélla ihop flera andra samverkansfragor.

Genom BUS (barn med sdrskilda behov) gruppen i Jirva har ett
arbete genomforts for att kartligga “Hur olika aktorer inom ramen
for BUS kan utveckla samverkan for barn i forskoledldern med
autismdiagnos for att frimja en positiv utveckling f6r barnet och
dess familj, nér det géller dldersgruppen 0-5 ar med diagnos inom
autismspektrum” Verksamheterna ser ett behov av att utveckla
bittre samarbetsformer och stdd till familjer vars barn har
autismdiagnoser. Arbetsgruppen fortsétter arbeta under hosten
2022.

Tillgianglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsittning

For att frimja ett inkluderande och tillgidngligt stadsdelsomréde
planeras stadsmiljon utifrén ett tillgénglighetsperspektiv. Under aret
har forvaltningen forstarkt arbetet med lokala dialoger avseende
stadsmiljoprojekt for att ytterligare finga upp behov pa kort och
lang sikt och samtidigt sdkerstilla tillgdnglighetsperspektivet. Vid
nybyggnation sdkerstdlls att lokaler och bostéder uppfyller géllande
tillganglighetskrav. Tillgdnglighetsvandringar genomf6rs med bade
funktionshinders- och pensiondrsrdden samt barn och unga fran
stadsdelsomradet. Namndens rad deltar dven vid
trygghetsvandringar i stadsdelsomréddet for att bevaka
trygghetsaspekten for personer med funktionsnedséttning 1
stadsmiljon. Tillgdnglighetsronder genomfors pd ungdomsgérdar i
forvaltningens regi for att sikra tillgédnglighet {6r alla ungdomar 1
stadsdelsomrddet. Under sommaren inventerade feriearbetande
ungdomar stadsdelsomradets parkbankar. Resultatet utgor ett
underlag for kommande upprustningar i omradet. Lekplatsen vid
Akalla by har forsetts med nya sittmobler, lekutrustning och nytt
markmaterial. Parken erbjuder nu lek for mindre barn med ett
sarskilt fokus pa tillgénglighet.

Goda exempel

Utifran desinformationskampanjen mot socialtjdnsten har
socialsekreterarna vid flera tillféllen deltagit vid olika
informationstréffar med ungdomar och foréldrar. Skolorna i
omrddet har tagit initiativ till moten med fordldrar dér
socialsekreterare fran forvaltningen medverkat. P dessa traffar har
fordldrar och socialtjdnsten haft samtal 1 mindre grupper dér
fordldrarna fatt mojlighet att stéilla frdgor om socialtjinstens arbete.
Ett informationsmote har ocksa héllits 1 en moské och i enstaka
skolklasser. Dessa informationstriffar har uppfattats som mycket
positiva och givande.

Familjehemsvarden har tva handldggare som samarbetar med
Socialforvaltningen och Farsta stadsdelsforvaltning for att fi mer
strukturerade arbetssitt for umgénge mellan placerade barn och
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deras fordldrar. Familjehemsvarden har ocksa startat en intern
arbetsgrupp som tagit fram ett bedomningsmaterial for umgénge dér
barns delaktighet tydligt ska framga.
Jamstilldhetsanalys
Fler kvinnor &n mén utsétts for partnervild/véld i néra relation. Fler
véldsutsatta kvinnor an mén soker hjélp hos forvaltningens
relationsvaldsteam. Vad giller valdsutévande personer sé dr det fler
méin dn kvinnor som utsitter sin partner for vald. Som en del i att
bekdmpa mins vald mot kvinnor erbjuds dven valdsutovare stod
och hjélp for att upphdra med valdet. Farre valdsutdvare soker hjélp
hos relationsvaldsteamet, dn valdsutsatta. De som utovar véld &r
frimst min som &n sdllan soker frivillig behandling. For att
sakerstélla att relationsvaldsteamet nar fler valdsutsatta samt
valdsutovare 1 stadsdelsomradet fortsétter informationskampanjer
genomforas kontinuerligt.
Innovation
Samarbetet mellan Rinkeby-Kista dagliga verksamhet och data-och
systemvetenskapliga institutionen vid Stockholms universitet har
fortsatt och utokats. Tva studenter har genomfort sitt examensarbete
kring ett mer anvidndarvénligt verktyg for brukarenkiter.
Studenterna har besokt en av verksamhetsgrupperna och
djupintervjuat tvd medarbetare. Efter avslutat arbete gjorde
studenterna en presentation pa stadsledningskontoret for stadens
ansvariga for brukarundersokningar.
Data- och systemvetenskapliga institutionen har tillsammans med
Kungliga tekniska hogskolan, KTH, beviljats medel for ett projekt
kring Augmented Reality, AR. Nagra av daglig verksamhets
deltagare kommer medverka i projektet. Detta arbete kommer piga i
ett par ar.
Vid KommlIT’s digitaliseringskonferens i maj 2022 presenterades
Rinkeby-Kista daglig verksamhets arbetet med VR-glaségon och
samverkan med Stockholms universitet. Presentationens framsta
syfte var att synliggdra malgruppens utanforskap néir det kommer
till digitalisering.
Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal > ° Period
utfall 5 5 helar arsmal
pojkar flickor 2021
©® U Aandel 98,27 % 3333%  80% 80%  Tas Tertial
avhysningar framav 22022
som kunnat namnd
avvarjas efter
inkommet
meddelande till
forvaltningen
fran
kronofogdemyn
digheten
@ U Andelbaroch 100 % 100%  100% 100 % 100 100 % Tertial
g‘ unga som 22022
beddmts ha
skyddsbehov
och som inte
fatt vanta pa
placering
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Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/

flickor 2021

Periodens
utfall VB

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

arsmal Period

. U Andel barn och

g‘ unga som ater
blir féremal for
anmalan/ansok
an efter
avslutad
utredning

19,2 %

20,6 % 17,5 % 21,8 %

20 %

20 %

Tertial
2 2022

24 %

U Andel barn och

g‘ ungdomar
anmalda for
brott som
tilsammans
med foéraldrar
eller
vardnadshavar
e kallats till
samtal med
socialtjansten
inom 48 timmar

48 %

55 % 20 % 37,5 %

50 %

60 %

Tas Tertial
framav 22022
namnd

Analys

| de fall barn och ungdomar inte har kommit till socialtjansten inom 48 timmar ar den framsta anledningen att socialtjansten
inte har fatt kontakt med vardnadshavarna, exempelvis for att telefonnummer saknas till ungdom och/eller vardnadshavare i
anmalan fran polis, att familjen ej kunnat komma pa besok eller att det rader féorundersdkningssekretess i polisens arende
vilket gér att socialtjénsten ej far ta kontakt med familjen inom utsatt tid. Okning har skett med 10% sedan 2021 dels utifran
samarbete med faltare, dels for att det ar mindre antal anmalningar fran polis som har forundersokningssekretess.

. U Andel brukare

inom omsorgen
for personer
med
funktionsnedsat
tning som inte
upplever
diskriminering

82 %

90 %

Oka 2022

Andel brukare
g‘ inom
socialpsykiatrin
som inte
upplever
diskriminering

90 %

97 %

Oka 2022

. U Andel brukare
g‘ som &r néjd

med sin insats -
Funktionsneds
attning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

90 %

80 %

80 % 2022

U Andel

g‘ familjehemspla
cerade barn i
skolaldern som
klarar malen i
kdrndmnena i
grundskolan

67,61

66,67
%

68,97 % 58,06

67,61

75 %

75 % Tertial

22022

Analys

Gruppen utgors bland annat av ungdomar som har en lang historia av en ej fungerande skolgang, vilket innebar att de hade
stora kunskapsluckor redan innan placering. Detta i kombination med att manga placerade ungdomar ocksa har andra
svarigheter gor att det tar tid for dessa ungdomar att fa en fungerande skolgadng med godkénda betyg. For att forbattra
skolresultaten fér denna malgrupp har skolsamordnare anstéllts. Skolsamordnares uppdrag ar att fokusera pa skolgang samt
sakerstalla att ansvarig ny skola ger det stdd som ungdomen ar i behov av. Vidare ingar aven ensamkommande barn i
gruppen. Under aret har nagra nyanldnda ensamkommande barn placerats i familiehem och det ar darfér en konsekvens av
att ha varit en kort tid i ett nytt land ar att det ar svart att uppna malen i skolan.

Tertial 2 2

stadsdels

. U Andel personer

med
bostadskontrakt

100

100

100 %

Tas 2022
fram av
namnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall . . rsma
pojkar flickor 2021

helar arsmal PR

enligt Bostad
forst som
behaller
kontraktet efter
12 manader

@ U Andel personer 87 % 90 % 90 % 2022
g‘ med

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
blir val bemotta
av stadens
personal (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

@ U Andel personer 84 % 79 % 79 % 2022
g‘ med

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
kan paverka
insatsens
utformning
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

@ U Andel personer 68,42 70 % Tas 2022
g‘ som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

@ U Andel personer 100 80 80 % Tas 2022
g‘ som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(vuxna
missbruk)

. U Andel 82,28 67,29 73,09% 53,9 82,28 80 % Tas Tertial
utredningar av % framav = 22022
barn och unga namnd
dar barnet varit
delaktigt och
fatt aterkoppling

U Andel 78,25 76,95 79,92 % 85,07 78,84 90 % Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga i namnd
vilka
skola/forskola
vidtalas

Analys

Anledning till att malet inte uppnas beror bland annat pa att barnet/ungdomen inte gar i férkola/skola under utredningstiden,
att barnet/'ungdomen inte befinner sig i landet, att skolan inte aterkommit med information under utredningstiden eller att det
inte beddms som nodvandigt eller Iampligt att vidtala skolan.

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Azl ReEEE Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
O U anta 14 16 Tas 2022
barnfamiljer fram av
som beviljats namnd
en
akutboendeldsn
ing pa
hotell/vandrarh
em
. U Antal personer 324 st 350 st Tas 2022
g‘ som utsatts for fram av
vald i nara namnd
relation som ar
kénda av
socialtjansten
® U anta 2 2 Tas 2022
g‘ vrakningar som fram av
berdr barn namnd
@ U Brukarens 67 % 70%  Tas 2022
g‘ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd
boende, vuxna
och barn (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
O U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31

socialnamnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomfdrda atgarder for att sakerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

O U Socialndmnden och aldrendmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

o U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

O U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utdka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostéaders boenden

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera

Tertial 2 2022 fi socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomféras

stadsdelsnamnd
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
maoéjligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

2022-01-01

2022-12-31

Q 49 9 g g

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021

till dess att ett nytt program ar framtaget

2022-01-01

2022-12-31

d

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller konsstympning

2022-01-01

2022-12-31

Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

2022-01-01

2022-12-31

Namndmal: 1.4.1. Invanare i behov av stod far insatser i tid

praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

[ Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxna

» mots av en modern och aktiv socialtjinst som informerar om sina

verksamheter och ger tidiga och forebyggande insatser.

* upplever att det dr 1tt att komma i kontakt med forvaltningens

verksamheter.

« som har kontakt med forvaltningens verksamheter far god
information och stdd som anpassas utifrdn den enskildes behov och

aktuella funktionsforméga.

* ansvarar fOr att hitta hillbara bostdder. Bohandldggarna stottar och
ger familjer 1 osdkra boendeforhallanden verktyg for att hitta

hallbara boendelosningar.

» med samsjuklighet (missbruk och psykisk ohélsa) méts av en

sammanhéllen socialtjinst som arbetar uppsdkande och

forebyggande.

* som har behov av ett samordnat stdd fran hélso- och sjukvarden
och kommunen far stod att uppritta en samordnad individuell plan

(SIP).

» med funktionsnedséttning och de med psykisk ohélsa far stod till
praktik, studier och arbete pd den ordinarie arbetsmarknaden.
» moter en socialtjanst med hog grad av samverkan med

brukarorganisationer och andra samhéllsaktérer inom

verksamhetsomradet funktionsnedsdttning och psykisk ohélsa.

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd
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Barn och unga

* som dr placerade i familjehem genomgér hilso- och
tandundersokningar for att sdkerstéllas en god hélsa.

* som vill bryta en kriminell livsstil eller riskerar att dras in 1
kriminalitet far stod av sociala insatsgruppen.

» med funktionsnedsittning eller andra svarigheter far vid behov
anpassat stod for att kunna uttrycka sina asikter i kontakt med
socialtjdnsten.

Forvantat resultat

Andel barnfamiljer med ekonomiskt bistdind som beviljats en
akutboendeldsning pé hotell/vandrarhem uppgér till hogst 4 procent
(utfall tertial 2 2021: 4 procent)

Andel brukare inom missbruksverksamheten som sjilv upplever att
de féir en forbattrad situation av insatsen/insatserna uppgar till lagst
80 procent (utfall 2021: 100 procent).

Andel familjehemsplacerade barn 1 skoléldern som klarar mélen i
kidrndmnena i grundskolan uppgar till 75 procent.

Andel barn och ungdomar anmélda f6r brott som tillsammans med
fordldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjdnsten
inom 48 timmar uppgar till 60 procent.

Andel personer inom socialpsykiatrin som sjilv upplever att de fér
en forbattrad situation av insatsen/insatserna de fatt frin
boendestdd/ gruppboende socialtjansten uppgar till 1agst 70 procent.
(utfall 2021: 68 procent)

Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de kan
paverka insatsens utformning uppgér till lagst 82 procent.

Analys

Barn och unga

Oversynen av dppenvardsinsatser har resulterat i forbéttringsforslag
som att konkretisera enhetens uppdrag, fortydliga enhetens
erbjudanden internt, externt och gentemot fordldrar samt att
gemensamt i enheten utveckla traffsdkra mal och indikatorer. Ett
planeringsarbete har startat med utgdngspunkt fran forslagen.

Barn med omfattande skolfranvaro far en stabil skolsituation genom
insatser som samordnas med skolan. Ungdomsenheten har
tillsammans med flera andra forvaltningar 1 staden beviljats medel
fran sociala investeringsfonden for att anstélla skolsamordnare, och
enheten har under perioden tillsatt tva tjédnster for projektet.
Skolsamordnarna ska planera for en fungerande skolgang och
forvantat utfall for projektet &r att fler barn och unga som ldmnar
samhéllsvérd klarar grund- och gymnasieutbildningen.

Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Under perioden har personligt ombud haft kontakt med 14 nya
personer, 9 kvinnor och 5 mén. En av dessa var dver 65 ar. Det ar
ndgot fler 4n vid samma period 2021. Personligt ombud erbjuder
stod till personer 6ver 18 ar med psykisk ohélsa. Stodet &r gratis och
ombudet har en fristdende stéllning i forhéllande till vardgivare och
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myndigheter. Fler drenden &n tidigare har handlat om boendefrigor,
problem med hyresvirdar eller risken att bli avhyst. Digitaliseringen
1 samhdllet utgor ett vixande bekymmer for malgruppen som 16per
en sarskild risk for att hamna i ett digitalt utanforskap. Ménga i
malgruppen har under perioden behovt hjédlp med att skaffa Bank.id.
Bestéllarenhetens kvalitetsutvecklare har under perioden genomfort
en aktgranskning for att sdkerstélla att barnperspektivet beskrivs 1
vuxendrenden dér det finns barn. Totalt granskades 40 drenden dér
en vuxen person beviljats insatser. I 37 av dessa drenden framkom
barnets dlder, hur relationen med foréldern ser ut géllande
vardnad, umgénge samt om barnet bor med den vuxne eller ndgon
annanstans. [ 36 drenden finns en bedomning av barnperspektivet i
utredningen som beskriver den beviljade insatsens paverkan pa
barnet. Vidare visar granskningen att det i 31 drenden framgar
information om att det forekommer barn 1 bestéllning till utféraren.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbeta for att ungdomar och unga vuxna som riskerar att dras in i 2022-01-01 2022-12-31
kriminalitet eller vill lAmna en kriminell livsstil tar del av insatsen
social insatsgrupp (SIG)
Arbeta for att utveckla och sékerstalla uppfoljningen av 2022-01-31 2022-12-31
familjehemsplacerade barn med sarskilt fokus pa skolgang och
halsa.
Barnrattsperspektivet utvecklas inom samtliga verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31
Egenkontroller och PPM-méatningar genomfors tva ganger per ar i 2022-01-01 2022-12-31
samtliga utférarverksamheter inom LSS och socialpsykiatri.
En 6versyn av nuvarande arbetssatt inom férebyggande 2022-01-01 2022-12-31
foraldraskapsstod i syfte att vidareutveckla det forebyggande
arbetet och dess effekter genomférs
Ett forvaltningsovergripande ANDTS-natverk etableras i syfte att 2022-01-01 2022-12-31
dela erfarenheter och inspirera varandra i arbetet med ANDT-
programmet.
Fortsatta och kvalitetssakra uppféljningen av projektet Intensifierad ~ 2022-01-01 2022-12-31
utredning i hemmilj6 i &renden med barn 0-12 ar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt
Forstarka arbetet med Signs of Safety inom den sociala barn och 2022-01-01 2022-12-31
ungdomsvarden.
Genomféra dialogméten i samverkan med skola och polis for att 2022-01-01 2022-12-31
Oka invanarnas kunskap om socialtjansten och narliggande
verksamheter
| samverkan med narliggande stadsdelar arbeta mot valfardsfusk 2022-01-01 2022-12-31
inom personlig assistans for att sékerstalla att insats och
debiteringar sker i enlighet med den enskildes behov samt
gallande avtal.
Stadens nya program fér anhorigstdd 2021-2024 ska vara val 2022-01-01 2022-12-31
forankrat hos socialtjanstens medarbetare.
Uppfdljning av arbetet med socialsekreterare som ar placerade i 2022-01-01 2022-12-31
polishuset i Rinkeby genomférs.
Utifran inférandet av Familjeratt Nordost arbeta med verksamhets- 2022-01-01 2022-12-31
och kompetensutveckling.
Utveckla arbetssatt for att 6ka de yngre barnens delaktighet i bade  2022-01-01 2022-12-31
utredning och insats.
Utveckla den interna samordningen av olika enheters arbete kring 2022-01-01 2022-12-31
en brukare genom att ta fram rutiner for intern samordnad
individuell plan
(I i Utveckla systematisk uppféljning av faltassistenternas arbete 2022-01-01 2022-12-31

na
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utveckla uppféljning av 6ppenvardsinsatser for barn och unga 2022-01-01 2022-12-31

bade pa individniva och pa aggregerad niva.

Utveckla uppféljningen av arbetsmodellen for forstarkt eftervard for ~ 2022-01-01 2022-12-31
ungdomar 13-19 ar som kommer hem efter att ha varit placerade

utanfér hemmet

Utveckla verksamheten genom att fortsatta att ta tillvara resultaten 2022-01-01 2022-12-31
fran kartlaggningen "Rétt stod i ratt tid"

Vidareutveckla metoder och arbetssatt for att forhindra 2022-01-01 2022-12-31

bostadsléshet

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.4.2. Barn, unga och vuxna lever utan vald och
fortryck

© Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxna

» vet vart de kan vénda sig vid behov av rad och stod avseende
valdsproblematik.

» méter en sammanhallen socialtjanst som vigleder och
tillhandahdller insatser utifran den enskildes situation.

« erbjuds ett utvecklat stod under och efter placeringarna pa skyddat
boende.

* som utdvar vald i néra relationer far stodinsatser for att upphora
med véldsutdvandet.

* som dr anhoriga till personer i eller pd vég in i valdsbejakande
extremistiska miljéer far stod och rad.

Barn och unga

« vet vart de kan vénda sig vid behov av rad och stod avseende
valdsproblematik.

» moter ett familjeorienterat arbetssétt nir bdde barnen och de vuxna
ar aktuella inom socialtjdnsten.

* som lever tillsammans med en forédlder pa skyddat boende gér i
skolan. Barn 1 forskolealdern erbjuds forskola eller annan
pedagogisk verksambhet.

Forvantat resultat

Minst 350 vuxna (utfall 2021: 330) som &r utsatta for véald och
fortryck i ndra relation eller hedersrelaterat vald ar kinda av
socialtjdnsten.

Aldreomsorgen identifierar 10 enskilda dldre personer (utfall for
2021 var i november 9 personer) i behov av stdd utifran
valdsutsatthet da dldre &r en sdrskilt utsatt grupp.

Andel kommunala hogstadieskolor i stadsdelsomradet som
genomfor MVP programmet uppgar till 100 procent.
FREDA-kortfragor stills i 100 procent av utredningarna inom
funktionsnedséttning och socialpsykiatri som &r sdrskilt utsatta
grupper avseende véldsutsatthet.
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Analys

Vald i ndra relationer

Totalt har 27 personer varav 16 kvinnor och 1 man placerats pa
skyddat boende. Det dr 16 fler jimfort med samma period forra aret.
I dessa familjer finns 24 medf6ljande barn. Orsaken till 6kningen ar
att de drenden som inkommit har krévt skydd utifran hog
allvarlighets grad av hot och vald vilket lett till att skyddat boende
bedomts som lamplig insats.

Forvaltningen driver tillsammans med tre andra
stadsdelsforvaltningar i regionen Relationsvaldscentrum vést (RVC
vést) som erbjuder stodsamtal och behandling for vuxna personer
som utsatts for eller utdvat vald i néra relation inklusive
hedersrelaterat vald och fortryck samt barn som upplevt vald vars
fordlder/fordldrar far eget stod hos RVC vist. Relationsvaldsteamet
har gjort 20 remitteringar till RVC vist vilket ar 3 férre jaimfort med
samma period fOrra aret.

Relationsvaldsteamet for statistik manadsvis och alla som kontaktar
relationsvaldsteamet far information om och erbjuds relevant stod.
Enheten har flera coacher som ar utbildade 1 motiverande samtal.
Coacherna har regelbundna motiverande samtal triffar med
personalen pa enheten. Alla handlédggare har MI utbildning. Vikten
av motiverande samtal i kontakten med personer som utsétts for
vald ar viktig, dé ett antal personer tackar nej till stod fran
relationsvaldsteamet och relationsvaldscentrum vést.

Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Bestéllarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri stéller
FREDA-kortfragor till de vuxna personer som ansdker om insatser.
Under perioden har tva kvinnor, ingen man, uppgett att de varit
utsatta for ndgon form av vald. Av dessa har bada fatt information
om och aktualiserats p4 RVT. Enheten for statistik manadsvis for att
sdkerstélla att alla far information om och erbjuds relevant stod.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

En férvaltningsgemensam antivaldsvecka genomfors 2022-01-01 2022-12-31

| samverkan med utbildningsférvaltningen fortsatter forvaltningen 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att implementera Agera tillsammans i kommunala

grundskolor.

Implementera arbetssatt och metoder for att upptacka 2022-01-01 2022-12-31

hedersrelaterat vald

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre
en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet uppfylls. Bedomningen grundar sig pa att 6 av
14 KF-indikatorer berdknas uppnas helt, 8 av KF-indikatorerna
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uppnas delvis samt att 19 av 20 KF-aktiviteter berdknas genomforas
under dret. Vidare beddms underliggande namndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Som en del 1 forvaltningens strdvan att na héllbarhetsmélen for
Agenda 2030 om god hélsa och vilbefinnande, minskad ojimlikhet
och inkluderande samhillen for dldre bedriver forvaltningens
dldreomsorg sitt arbete inom flera olika omrdden. Syftet &r att skapa
goda levnadsvillkor for de dldre invanarna 1 stadsdelsomradet. De
dldre Stockholmarnas perspektiv beaktas i allt arbete och dialog fors
kontinuerligt med bland annat ndmndens pensiondrsrdd som &r
foretrddare for malgruppen.

Kista torg 3-7

I fastigheten Kista torg 3-7 genomfors ett omfattande arbete med
stambyte och renovering. Fastigheten inrymmer ett flertal av
forvaltningens verksamheter inom édldreomsorg, LSS och
socialpsykiatri som alla pa flera sitt paverkas av arbetet. De boende,
besokare och medarbetare har under perioden bott och verkat i
evakueringslokaler, haft tillfalliga 16sningar och begrésningar 1 de
olika enheternas mojlighet att bedriva sin verksamhet i full skala.
Ett omfattande arbete har genomf0rts 1 borjan av sommaren med
planering och genomfoérande av att flytta verksamheter fran Kista 3
till Kista 5. Flytten har inneburit att annat utvecklingsarbete pausats
och flytten har dven varit personalkrdvande. Under perioden har
dock ett flertal verksamheter, bland annat Kista servicehus och
gruppbostaden enligt LSS, Kista 1, flyttat till ljusa, nyrenoverade
lagenheter och lokaler i Kista torg 5 vilket varit mycket uppskattat
av alla beroérda. Dock uppstod timligen omgaende behov av vissa
efterkorrigeringar 1 de nyrenoverade lokalerna, exempelvis uppstod
en vattenskada i dagverksamheten Violens lokal vars verksamhet
snabbt evakuerades till intilliggande utrymme. I juni holls en fest
for de boende i huset for att fira flytten till de nya lokalerna.

Aldrevinlig stad

Forvaltningens arbete for att bidra till Stockholm som en
dldrevinlig stad utgdr en grund i all verksamhet som pa olika sitt
paverkar vardagen for stadsdelsomrédets éldre. En viktigt del i
arbetet ar att tillhandahalla tillgidngliga och trygga stads- och
boendemiljder. Aldres perspektiv beaktas i samband med
fordndringar i stadsmiljon och dialog fors med pensionérsradet
gillande savil detaljplaner som styrdokument om trafik, trygghet
och tillgdnglighet. Forvaltningen arbetar aktivt for att 6ka dldres
delaktighet 1 utformningen av stadsmiljon genom till exempel
tillgénglighets- och trygghetsvandringar.

Djur i dldreomsorgens verksamhet

Hundcafé har under varen startat pa Kista aktivitetscenter. Ett
besokshundsteam har regelbundet besokt caféverksamheten. Teamet
ger stod, motivation, uppmuntran, aktivitet och séllskap. Hunden
blir l4tt en naturlig punkt som man pratar och utgar ifran. Inom
dldrevarden och speciellt demensvéarden har man sett att besoks-
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och terapihundarna gor stor nytta.

Besok av ett hundteam har méinga positiva effekter. Forskning har
visat att dessa besok ger bland annat;

e Sinkt blodtryck

e Minskad smaérta

Minskad stress, oro & angest

Okar vara ma-bra hormoner bla Oxytocin
Mental stimulans

Minskar nedstdmdhet och ensamhet

Forvaltningen ingar sedan sommaren 1 dldreforvaltningens projekt
om djur i varden och utvecklar dirmed arbetsmetoden ytterligare
under hosten. Under sommaren har flera verksamheter erbjudit
akturer med hést och vagn som en aktivitet for dldre. Kista
aktivitetscenter har dven genomfort en utflykt till Torekéllberget dir
de dldre bland annat tréffade ett antal olika djur.

Mat och maltider

Matleverantorens undersdkning visar att 78 procent av de boende pa
Kista vird- och omsorgsboende tycker att de har en trivsam
maltidsmiljo. Verksamhetens egen brukarenkat visar att 95 procent
upplever en trivsam maltidsmiljo vilket 4r mycket positivt.
Socialstyrelsens enkét visar dock endast 60 procent. Detta resultat
ar svart att hitta forklaring till och kommer att analyseras under
hosten. En del skulle dock kunna ligga i vem som besvarat
enkédterna dé en del av de boende har sin post direkt till godman
eller anhorig som ibland besvarar enkéten i den boendes stélle.
Snarlika skillnader och resultat redovisas for fragan om maten
smakar bra.

Verksamheten erbjuder nu alla att vid bestillning till maltiderna
vélja mellan tre olika rétter, ndgra boende véljer dock att avstd ifrén
att sjdlva vilja mat. Personalen har pa flertalet av enheterna
omsorgsmaéltider d& de sitter med och smakar pa maten tillsammans
med de boende. Detta stimulerar till samtal och en trevlig
méltidsmiljo. Den hemlagade mat som serveras en ging i veckan ér
mycket uppskattad och vid dessa tillféllen éter alltid personalen
tillsammans med de boende. I april genomforde mat och
maéltidsombuden ett studiebesdk hos matleverantdren for
uppf6ljning, terkoppling samt provsmakning.

Trygghet for stadsdelsomrddets dldre

Kista vérd- och omsorgsboende har utdkat bemanningen successivt
under éret for att minska antalet timanstéllda och pé sé sétt oka
trygghet och kontinuitet av personal for de boende. Boende har vid
behov och efter samtycke fatt byta ldgenhet till en enhet dir det
finns personal som talar dennes sprik. Teamtriaffar med
sjukskoterska, rehab-personal och kontaktperson sker regelbundet
for att alla 1 teamet ska dela helhetssynen pa den boendes hilsa,
behov och 6nskemal. Teamarbetet bidrar till trygghet och
underldttar for savil boende, anhdriga och medarbetare.
Verksamheten har under aret haft fem boenderad och ett
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anhorigmdte. Dér framfors manga bra forslag och funderingar,
mdtena dr mycket uppskattade och bidrar till en trygghet d& dér
finns gott om mdjlighet till fragor och dialog.

Rinkeby-Kista hemtjanst har som ett led i det férebyggande arbetet
pamint alla kunder om att 1dmna nyckel till verksamheten for att
minska risken att den enskilde slédpper in en obehdrig person och
blir utsatt for brott. Enhetens kunder fick en brandfilt som
sommarpresent. | samband med detta distribuerades dven info om
hostens 6ppna aktiviteter for dldre. Sommarjobbande ungdomar
utforde denna arbetsuppgift vilket bidragit till méten dver
generationer under sommaren.

Aldre direkt anviinds och marknadsfors som den primira kontakt-
och informationsvagen for alla dldre och anhoriga 1
stadsdelsomrddet gillande frdgor om sédvil forvaltningens som
stadens dldreomsorg.

Goda exempel

Samverkan sker l6pande mellan de olika verksamheterna i
fastigheten Kista torg 3-7 for att skapa gemensamma aktiviteter
under sommarhalvaret pd de trevliga utegardarna. Detta dkar
utbudet av aktiviteter for samtliga boende och besdkare dé de har
mojlighet att besoka samtliga aktiviteter som anordnas.
Medarbetarna kan samtidigt ldra och inspireras av varandra i arbetet
med att anordna och genomfora aktiviteter for de olika
maéilgrupperna.

Under sommaren har totalt 310 olika aktiviteter for dldre
genomforts av forvaltningen pé olika platser 1 Kista, Rinkeby,
Akalla och Husby. Totalt har aktiviteterna under sommaren lockat
till 7900 besok. Aktivitetsutbudet har varit varierande och innehallit
bland annat underhallning, olika motionsformer och utflykter. Vissa
av aktiviteterna har varit aterkommande, andra vid endast ett
tillfalle.

En workshop hélls med boende i Kista servicehus under véren av
konstniren Alvaro som haft i uppdrag att smycka utegard samt
fasad pa Kista torg 3-5. Tillsammans med boende samtalades om
behov och 6nskemal for de boendes utemiljo infor uppdraget. Ett
storre upplyst konstverk péd fasaden har under sommaren kommit pa
plats och utegarden vid entrén iordningstillts vilket dr uppskattat av
de boende, besokare och medarbetare.

Jiamstilldhetsanalys

I boendeplan for dldre 2023 med utblick mot 2040 for region
vésterort framkommer att den genomsnittliga livslangden i Sverige
okar. Méns medelélder dkar dock mer én kvinnors vilket gor att
medeléldern for konen narmar sig varandra. Med en 6kad andel
dldre mén kan dldreomsorgen komma att behdva anpassa till
exempel aktivitetsutbud, méltiders utformning och hjdlpmedel (mén
ar ofta tyngre och lingre dn kvinnor) bade i 6ppna verksamheter
och inom forvaltningens olika bistdndsbedomda verksamheter. Idag
ser forvaltningen att andelen kvinnor som besdker de 6ppna



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Tjansteutlatande
Dnr RK 2022/480
Sida 51 (106)

aktiviteterna &r valdigt hog, vilket utgor underlag 1 den stindigt
pagaende planeringen av nya aktiviteter i verksamheterna.

e som upplever
att maltiden ar
en trevlig stund
pa dagen

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
U Andel boende 76 % 84 % 72 % 82 % Tas 2022
pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

Analys

maltidsmiljo for de aldre.

2022 ar resultat ar en minskning med 4 % sedan 2020. 2019 var resultatet 74 %. En del av orsaken till resultatet kan vara de
omfattande satsningar som genomférdes under den intensiva fasen av pandemin. Av de svarande uppger 15 % ( 11 % av
mannen och 17 % av kvinnorna)att maltiden ibland &r en trevlig stund pa dagen. Brukarenkaten genomfordes i senare delen
av 2021 nar de flesta verksamheter atergatt till ordinarie rutiner. Samtliga verksamheter arbetar for att skapa en god

U Andel boende

e som upplever
att mojligheten
att komma
utomhus ar bra

55 % 47 % 58 % 65 % Tas 2022
pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

Analys

2020 var resultatet 62 %. 2019 var resultatet 50 %. En del av orsaken till en férsdmring av resultatet 2022 kan vara de
omfattande satsningar inom a@ldreomsorgen som genomférdes under den intensiva fasen av pandemin vilket bland annat
innebar extra hog personaltéthet. Brukarenkaten genomférdes i senare delen av 2021 nar de flesta verksamheter atergétt till
ordinarie rutiner. 16 % av de svarande uppger att mdjligheten att komma ut varken ar bra eller dalig.

© U Andel digital 100 % 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd

© U Andeldigitala 0% 2% Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

U Andel 78 % 79 % 77 % 86 % 86 % 2022

g‘ omsorgstagare
som upplever
att de kan
paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

Analys

Fragan i socialstyrelsens brukarundersokning lyder: Brukar personalen ta hansyn till dina asikter och énskemal om hur
hjalpen skall utféras? Forvaltningen nar inte stadens arsmal men noterar en 6kad upplevelse med 4% for svaret ja alltid/
oftast. Ytterligare 15 % (12 % av mannen och 16 % av kvinnorna) svarar ibland. Bestéllarenheten foljer upp att
genomférandeplan dverensstammer med bestallning och gor kontinuerliga uppféljningar av samtliga beslut. Klagomal pa
utférande av hemtjanst som inkommer till bestallarenheten foljs upp utifran rutinen for synpunkter och klagomal. Den aldre
informeras aven om mdjligheten att byta hemtjanstutférare. Samverkan mellan bestallare och hemtjanstutférare sker vid
behov i enskilda arenden samt tva ganger/termin i form av stérre samverkansmoéten.

T Andel 82 % 87 % 79 %
g‘ omsorgstagare

som upplever

att de kan

paverka hur

hjalpen utférs

pa vard- och

omsorgsboend

e

90 % 78 % 2022

Tertial 2 20|
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Analys

2020 var resultatet 92 %. 2019 var resultatet 75 %. En del av orsaken till en forsdmring av resultatet 2022 kan vara de
omfattande satsningar inom aldreomsorgen som genomférdes under den intensiva fasen av pandemin vilket bland annat
innebar extra hog personaltéthet. Brukarenkaten genomfordes i senare delen av 2021 nar de flesta verksamheter atergétt till
ordinarie rutiner. Av de svarande uppger 14 % ( 7 % av mannen och 14 % av kvinnorna) att de ibland kan paverka hur
hjélpen utfors. Fragan analyseras inom respektive verksamhet och f6ljs upp vid individuppféljning av bistdndshandlaggare.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
© U Andelsmarta 25%  Tas 2022
lasi fram av
hemtjansten namnd
U Andel trygga 81 % 81 % 80 % 82 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare fram av
i hemtjansten namnd

Analys

Fragan i socialstyrelsens enkat lyder: Hur tryggt eller otryggt kanns det att bo hemma med hemtjanst? Av de svarande
uppger 81% svaret mycket tryggt/ganska tryggt. Ytterligare 12 % ( 16 % av mannen och 11 % av kvinnorna) uppger att det ar
varken tryggt eller otryggt. Trygghetsarbetet i forvaltningen pagar inom samtliga verksamheter som méter aldre for att alla
aldre ska kanna sig trygga i sin bostad.

U Andel trygga 86 % 95 % 82 % 91 % Tas 2022
omsorgstagare fram av
i vard- och namnd
omsorgsboend
e
Analys

Fragan i socialstyrelsens enkat lyder: Hur tryggt eller otryggt kanns det att bo pa ditt aldreboende? Av de svarande uppger
86 % svaret mycket tryggt/ganska tryggt. Ytterligare 12 % ( 5 % av mannen och 15 % av kvinnorna) uppger att det ar varken
tryggt eller otryggt. Trygghetsarbetet i forvaltningen pagéar inom samtliga verksamheter som méter aldre for att alla aldre ska
kanna sig trygga i sin bostad.

© T Andelen 21%  Tas 2022
arbetade fram av
timmar av namnd
timavidnad
personal i
forhallande till
samtliga
arbetade
timmar

Andelen ndjda 100 % 93 % 93 % 2022
omsorgstagare
i

)
)
dagverksamhet
)
")

Andelen néjda 81 % 75 % 83 % 86 % 86 % 2022
omsorgstagare
i hemtjanst

Analys

Andelen ndjda kunder inom hemtjéanst ar 81 % vilket ar en 6kning med 3 % sedan 2020. Ytterligare 10 % (15 % av mannen,
9 % av kvinnorna) svarar att man varken ar nojd eller missnojd. Brukarundersékningen analyseras av bestallarenheten for att
utréna vad det kan vara som de aldre inte ar néjda med.

U Andelen néjda 78 % 75 % 79 % 93 % 82 % 2022
omsorgstagare
i vard- och
omsorgsboend
e

Analys

Fragan i socialstyrelsens enkat lyder: Hur n6jd ar du sammantaget med ditt aldreboende? Av de svarande uppger 78 %
svaret mycket ndjd/ganska nojd. Ytterligare 15 % ( 20 % av mannen och 13 % av kvinnorna) uppger att de ar varken nojda
eller missnéjda. 2020 var resultatet 93 %. 2019 var resultatet 91 %. En del av orsaken till en férsdmring av resultatet 2022
kan vara de omfattande satsningar inom aldreomsorgen som genomférdes under den intensiva fasen av pandemin vilket
bland annat innebar extra hdg personaltéthet. Brukarenkaten genomfordes i senare delen av 2021 nar de flesta
verksamheter atergatt till ordinarie rutiner. Resultatet féljs upp i varje verksamhet samt vid individuppféljningar.

@ U Antal personal 8,4 8 Max 10 2022
en person
hemtjansttagar er
e med minst tva
besdk om
dagen moter
under en 14-
dagarsperiod

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

ov

Kommunstyrelsen ska i nédra samarbete med aldrendmnden och
stadsdelsndmnderna goéra en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

2022-01-01

2022-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsndmnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som majliggdr fér gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrendamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se éver dessas
organisering

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en éverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samréad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna kartlagga och ge férslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstallning och som
arbetar i ett lAmpligt geografiskt omrade

2022-01-01

2022-08-31

Analys

Aldreférvaltningens arbete med att kartldgga och utreda hur det ser ut idag har pabérjats. Aldreférvaltningen sammanstéller
ett PM under hésten. Inom forvaltningen har arbetet for att inratta detta inletts inom respektive utférarenhet.

ov

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmebodljor ur ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se 6ver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning dven andra tider &n dagtid

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram
matmetoder for den enskildes och dar Iampligt anhoérigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31

Tertial 2 2022 for xmKkepy-KISTa
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna utreda hur ~ 2022-01-01 2022-12-31

arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrendmnden ska stétta 1amplig stadsdelsnamnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet for aldre personer med
psykisk ohalsa

U Aldrendmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sakerstalla ratt
kompetens i hela staden

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Nimndmal: 1.5.1 Aldre personer har en tillvaro som priglas av
hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

© Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare

* kdnner till dldreomsorgens ppna- och bistandsbeddmda
verksamheter.

» mots med respekt i sin kontakt med forvaltningens verksamheter.
» moter medarbetare vars sprakkompetens och kulturkompetens
anvinds i de olika verksamheterna for att mota de dldres behov.

* kédnner sig trygga vid hemgéng fran sjukhus da de far ett
samordnat stod fran hemtjanst och hélso- och sjukvérd.

» far stod och omsorg av hog kvalitet frdn medarbetare med ratt
kompetens utifran den enskildes behov.

» erhaller i forvaltningens vard- och omsorgsboende forebyggande
och rehabiliterande aktiviteter med stod av arbetsterapeut,
fysioterapeut och dietist

* har mojlighet att uppleva trevliga och védlsmakande maltider vilket
motverkar underniring och som kan intas i gemenskap med andra
vilket motverkar ofrivillig isolering.

* kan pé olika sétt ta del av information géllande aktivitetsutbud och
anhorigstdd 1 stadsdelsomradet samt annan information riktad till
aldre och anhoriga, genom utskick, digital publicering och anslag
som gors 1 samverkan av olika enheter inom forvaltningen, lokala
foreningar och andra samhallsaktdrer.

Forvantat resultat

Andel dldre som dr ndjda med sin hemtjanst uppgér till lagst 86
procent, (utfall 2020: 78 procent).

Andel dldre som upplever att de kan paverka hur hjédlpen utfors 1
hemtjansten uppgér till lagst 86 procent (utfall 2020: 74 procent).
Andel dldre som dr ndjda med sitt vard- och omsorgsboende uppgar
till 1agst 93 procent (utfall 2020: 93 procent).

Andel dldre som kénner sig trygga i sitt vard- och omsorgsboende
uppgar till minst 91 procent (utfall 2020: 90 procent).
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Andel dldre som upplever att méltiden dr en trevlig stund pd dagen
uppgér till minst 82 procent (utfall 2020: 80 procent).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés helt.
Beddmningen grundar sig pé att samtliga sju aktiviteter forvéntas
genomforas innan arets slut. Ddrutdver bedoms samtliga fem
forvéintade resultat att nds 1 brukarundersokningen.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Anhorigstod

Avdelningens anhorigkonsulent arbetar for anhoriga till personer
som dr éldre, har en funktionsnedséttning eller lider av psykisk
ohilsa. Det anhorigkafé som under véren startade i samverkan med
Spénga-Kista forsamling har under perioden utvecklats att dven
inkludera Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning. Fran augusti erbjuds
tvd kaféer/manad, en ging i Kista kyrka och en gang i Spanga
forsamlingshem. Syftet &r att bjuda in till samtal, ge stdd och
information samt erbjuda foreldsningar.

Under perioden har ett 30-tal anhoriga haft kontakt med
anhorigkonsulenten. Négra for ett rddgivande samtal och négra for
moten av stodjande karaktdr. Av dessa personer har 81 procent varit
kvinnor och 19 procent min. Merparten, 60 procent, har varit
anhoriga till personer som ar dldre. Anhdriga till personer med
funktionsnedsédttning har varit 28 procent och 12 procent har varit
anhdriga till personer med socialpsykiatrisk problematik. Inom
funktionsnedsattningsomradet dr det anhoriga till vuxna som haft
kontakt, detta kan bero pa habiliteringens nétverksarbete for barn
och unga med funktionsnedsittning. Personer inom socialpsykiatrin
har ofta bristande sociala nitverk och familjerelationer vilket kan
forklara den 14ga andelen anhoriga till mélgruppen som sokt stod.
Detta dr ett utvecklingsarbete dir regelbunden samverkan sker med
regionens psykiatri. Mdnga av anhdrigkontakterna har en hog
komplexitet och i ca 50 procent av fallen har det funnits behov av
samarbete med bland annat bistandshandlidggare, uppsokare och
personligt ombud. I maj genomfordes en anhorigutflykt till
Fjadderholmarna i samarbete med 6vriga stadsdelar i vésterort.
Utflykten finansierades av fondmedel och var mycket uppskattad av
de ca 25 deltagarna.

Samverkan &r en viktig del i anhdrigkonsulentens arbete. Bade
internt fOr att implementera stadens nya program for stod till
anhoriga och for att pa olika sétt nd medborgare som kan vara i
behov av anhérigstod. Aldreforvaltningen har initierat ett arbete
med att utforma en funktionsbeskrivning for anhorigkonsulenter i
Stockholms stad. En arbetsgrupp av anhoérigkonsulenter dr
representerade i detta arbete. Anhorigkonsulenten ingér dven i den
arbetsgrupp som anordnar mé bra-aktiviteter for anhdriga 1
Stockholm under parollen: Anhdrigkraft i Stockholm. Aktiviteterna
ska ske bdde stadsdvergripande och inom de mindre regionerna



w Stockholms

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Tjansteutlatande
Dnr RK 2022/480
Sida 56 (106)

(vésterort) samt lokalt 1 stadsdelsomradet.

Fixartjanst

[t-fixare fanns tidigare under varen tillgénglig pd medborgakontoren
1 Husby och Rinkeby varannan vecka. Denna verksamhet flyttades
darefter ut till de 6ppna motesplatserna som &r naturliga
motesplatser for dldre. Servicen har inréttats som ett stod for
stadsdelsomradets dldre 1 enklare It-drenden. Spridning av
information om denna aktivitet sker via informationstavlor pd
medborgarkontoren samt via sociala medier.

Fixartjanst finns tillgénglig for alla seniorer 6ver 75 ar. Tjinsten har
under perioden anvints ca 1-2 ggr i veckan. Overgripande kvinnor
hor av sig for hjdlp. Ofta handlar besoket i den enskildes hem om att
ordna med belysning, hdnga upp gardiner mm. Fixartjdnst
kontrollerar alltid att brandvarnare fungerar och erbjuder batteribyte
vid behov.

Sesam - trdfflokal i Rinkeby

Sesam &r en Oppen trifflokal 1 forvaltningens regi for personer med
psykisk ohélsa. Det dr ungefér 40 personer som kontinuerligt
besoker Sesam, hilften av dessa dr 6ver 65 ar. Antalet dagliga
besokare pd Sesam dr 15-20 personer. Verksamheten héller 6ppet
och erbjuder aktiviteter varje vardag exempelvis hantverk, tradgérd,
konst, korsang, allsdng, bakning och bingo. Under varen har det
genomforts utflykter med promenad till Lotsjon, Judarnskogen och
Jarvaomradet. Man har ocksa varit i Akalla By och spelat minigolf
samt haft en vdlbesokt sommarfest. En gang per vecka genomfors
husméten dir man gar igenom veckan som varit och vad som
hénder veckan som kommer. Dér finns utrymme att komma med
synpunkter och forslag. En skdrgirdskryssning med lunch
genomfordes 1 slutet av augusti.

Regnbdgen - trdfflokal i Akalla

Regnbégen ir en triafflokal som sedan ett antal &r drivs ideellt av
RSMH (Riksfoérbundet for Social & mental hilsa) i samarbete med
forvaltningen. De flesta besokarna pd Regnbagen ar dldre och
forvaltningen ser att allt fler dldre med psykisk ohélsa 1
stadsdelsomradet behover fa hjilp och forutséttningar till social
samvaro. Efter flera dialogméten och en enkdtundersokning for
inhdmtande om Onskemal for aktiviteter, har en plan utformats for
att 1 0kad utstrdckning kunna erbjuda malgruppsanpassade
aktiviteter for dldre besokare i lokalen bade i forvaltningens regi
och 1 regi av RSMH. Under perioden har personal frin SESAM
bemannat lokalen formiddagar alla vardagar. Fasta aktiviteter har
varit allsdng, handarbete, stod 1 att hantera telefon och dator,
sittgympa och promenad med hilsofika. Utflykter har genomforts i
samarbete med RSMH, som Riksdagsbesok, museibesok och en
utflykt till Sigtuna vilken inkluderade lunch.

Aktivitetscenter Kista, Oppna métesplatser i Husby och Rinkeby
Kista aktivitetscenter dr en icke bistindsbedomd verksamhet som
erbjuder ett varierande utbud av aktiviteter for personer over 65 &r
med en hilsofrdmjande inriktning for att framja savél fysisk som
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psykisk hélsa. I maj lamnade Aktivitetscenter sin gamla lokal i
Kista stambyte och renovering i fastigheten. Aktivitetscenter héller
nu till 1 tva foajéer pd Kista servicehus, fastighetens innergérdar och
pa 0ppna motesplatser i Rinkeby och Husby. P4 grund av lokalbytet
fick verksamheten dra ner ndgot pé aktiviteter i maj. Verksamheten
har under sommarperioden maj - augusti anordnat aktiviteter vid
139 tillféllen vilka dgt rum 1 Kista, Rinkeby och Husby. Totalt har
de olika aktiviteterna under sommaren lockat till 3142 besok. Ett
tema under sommaren har varit att uppméirksamma hilsosamma
alternativ till mellanmal/fika. Aktivitetsutbudet har varit varierande
och innehéllit bland annat underhallning, sopplunch, sittgympa och
en bussutflykt till Torekidllberget. P4 Torekéllberget bjods de éldre
pa manga djurupplevelser och nira méten med hons, kaniner, far,
héstar och kor. Under sommaren har det dven erbjudits tur med hést
och vagn. Prideveckan uppmérksammades bidde under cafét och
samtalsgruppen denna vecka. Digital stod har vid flera tillféllen
erbjudits frin sommarjobbande ungdomar 1 samband med
caféverksamhet.

Aktiviteter Kista vard och omsorgsboende

Aktiviteter for de boende erbjuds pa enheterna varje dag.
Verksamhetens Silviasyster anordnar gemensamma aktiviteter tva
génger per dag. Digitala verktyg som Ipads, tv-skidrmar, Tovertafel
och robotkatter finns att tillga. P4 helgerna kommer sex ungdomar
fran "Ung omsorg" och traffar de boende. I augusti genomfors
enhetens forsta seniorbesok.

Samverkan med fastighetsdgaren Micasa och en landskapsarkitekt
har pabdrjats. Enheten har aktivitetsmoten for att ta fram
forbattringsforslag 1 yttermiljon tillsammans med Kista servicehus.
Nya tradgardsmobler och parasoll kdptes infor sommaren for att
forbattra utemiljon for de boende. Tillsammans planterade boende
och medarbetare blomlddor till tradgarden. Syftet med satsningarna
pa utemiljon dr att de boende ska trivas och rora sig sdkert 1
tridgérden samt motivera de boende till utomhusvistelser.

Demens

Samtliga bistindshandlaggare inom dldreomsorgen har minst
grundkompetens inom demens/kognitiv svikt.
Introduktionsprogrammet for nyanstdllda medarbetare har
reviderats och webutbildningarna Demens ABC samt Demens ABC
+ ingar vid nyanstéllning i forvaltningens bestéllarenhet
dldreomsorg. Enheten har dven inréttat en arbetsgrupp for
demens/kognitiv svikt. Arbetsgruppen ingér i nitverket
multiprofessionellt arbetssétt som finns inom staden och samverkar
med Silviasystrar och demensteam i utforarverksamheterna samt
bestillarenheten funktionsnedséttning som handldgger drenden for
personer med kognitiva sjukdomar under 65 ar.

Forvaltningens hemtjinst i egen regi har under perioden blivit en
stjarnmarkt enhet. For att bli stjirnmérkt méste 80 procent av

medarbetarna pa enheten varav minst en chef, har klarat samtliga
deltester. I utbildningspaketet ingér tre olika delar demens ABC,
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demens ABC hemtjanst samt Nollvision och test i alla delar. Tva
medarbetare som dven ingar i demensteamet, har utbildats till
stjdrninstruktdrer. Stjarninstruktorerna stottar sina kollegor som
genomfor utbildningen och haller i dialogmdten utifran
utbildningsinnehill. Hemtjdnstens demensteam bestar av fyra
medarbetare som deltar i relevanta utbildningar regelbundet. De har
regelbundet gemensam reflektionstid med tf. enhetschef.
Demensteamet stottar kollegor 1 det dagliga arbetet dir komplexa
situationer framkommer utifran en problematik relaterad till demens
eller kognitiv svikt.

Kista servicehus, dagverksamheten Violen och Kista
aktivitetscenter blev stjarnmirkt 2021 och upplever att kompetensen
starker verksamheten 1 bland annat bemdtande av personer med
demens och kognitiv svikt samt verksamhetsutveckling.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

under 2022.

PPM-matningar avseende efterlevnad av basala hygienrutiner 2022-01-01 2022-12-31
genomfors i aldreomsorgens samtliga utférarenheter tva ganger

Regelbundna avstamningar och tat samverkan med narliggande 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsforvaltningar for att sakerstalla ett kvalitativt arbete mot
valfardsbedragerier inom hemtjanst.

Analys

Forvaltningen arbetar mot valfardsbedragerier inom hemtjanst bland annat genom samverkansarbete i flera olika
konstellationer. Redovisas under KF 1.2

Stadens nya program for anhérigstéd 2021-2024 implementeras i 2022-01-01 2022-12-31
samtliga verksamheter som méter aldre och deras anhdriga.

Sakerstalla regelbundna besok av djur, t.ex. hund och hast, i 2022-01-01 2022-12-31
aldreomsorgens verksamheter.

medarbetare.

Utifran handlingsplanen for suicidprevention inom aldreomsorgen 2022-01-01 2022-12-31
2021-2025 genomfors en forelasningsserie for dldreomsorgens

Utveckla och erbjuda aktiviteter for aldre inom socialpsykiatrins 2022-01-01 2022-12-31
malgrupp samt for aldre med funktionsnedsattning.

stadsdelsomradet.

Oka utbudet av aktiviteter for éldre pa olika platser i 2022-01-01 2022-12-31

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och
dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés
under aret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullmaktiges
samtliga fem verksamhetsomrddesmal bedoms uppnaés helt.

Under respektive mal for verksamhetsomradet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmalet.

Samtliga sex nimndméal bedoms uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har
Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

® Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomrddet kommer uppnas helt. Beddmningen grundar
sig pd att underliggande ndmndmal uppnés helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Ndringslivsframjande arbete med ndringslivspolicyn som
utgangspunkt

Naringslivspolicyn syftar till att staden ska utveckla organisation
och arbetssitt for att bli mer niringslivsfrimjande. Forvaltningen
fortsétter arbetet utifran policyns fyra fokusomraden:

e Stimulera tillvixt och foretagsamhet.

e Forbittra service, tillganglighet och myndighetsutovning.
e Attraktivare miljéer och en battre framkomlighet.

e Oka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens.

Forvaltningens fokus inom néiringslivsomradet under tertial tva har
framst varit att forstirka arbetet gentemot det lokala naringslivet
samt att erbjuda trygga stadsmiljoer, genom platssamverkan och
platslyft. Samarbetet med SBR é&r prioriterat for att na ut pa ett
effektivt sitt.

Namndmal: 2.1.1. Det lokala naringslivet har goda
forutsattningar for ett gott samarbete med stadsdelsnamnden

® Uppfylls helt

Beskrivning

Det lokala néringslivet har

* goda fOrutsittningar att vixa och utvecklas.

* en betydande roll i trygghetsarbetet.

* goda fOrutsittningar att samverka med forvaltningen och
civilsamhaéllet for att nyanlédnda ska etableras snabbt pa
arbetsmarknaden.

« tillgéng till trygga vilskotta stadsmiljoer.

Forvantat resultat

Samverkan med det lokala naringslivet i Rinkeby, Kista, Husby och
Akalla forstirks

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Beddmningen grundar sig pa att samtliga sju aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms det forvintade
resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Ndringslivsdialog
I maj genomforde forvaltningen en lokal néringslivsdialog 1 Husby.
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Dialogen vénde sig till samtliga foretagare och néringslivsidkare 1
stadsdelsomrddet. Arrangemanget marknadsfordes i lokalmedia,
social media, via affischer och informationsblad som
medborgarvirdarna delade ut i stadsdelsomrédet samt pa skdrmar i
Kista Gallerian. Fjorton lokala naringslivsrepresentanter deltog i
dialogen. Pa plats fanns dven Svenska Bostidder och Fastighetsdgare
1 Jarva samt representanter fran trafikkontoret och SBR, for att
informera intresserade om hur deras arbete paverkar néringslivet
och vilken service de tillhandahaller. Under dialogen presenterades
bland annat nagra av forvaltningens fokusfragor kopplat till
ndringslivet och hur férvaltningen arbetar med dessa fragor:

* Tillgéng till trygga vilskotta stadsmiljoer
* Goda forutséttningar att samverka
« Latt for ndringsidkare att hitta rétt i staden

Envig in

Med syfte att forenkla for naringsidkares kontakt med forvaltningen
har forvaltningen tillsatt en funktion som kallas "en vig in".
Funktionen ér tillsatt och har d&ven samordnat varens
néringslivsdialog och infor dialogen varit i kontakt med
bostadsbolag och det etablerade foretagsnéitverk som finns 1
stadsdelsomrédet.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Delta i arbetet med att starka forutsattningarna for arbetsplatser 2022-01-01 2022-12-31
och féretagande i Jarva i samverkan med exploateringsnamnden,

stadsbyggnadsnamnden, Spanga-Tensta stadsdelsnamnd och

Stockholm Business Region AB

Delta i arbetet med International house i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
Stockholm Business Region AB, arbetsmarknadsnamnden och
servicenamnden for att stérka majligheten till kvalificerad

arbetskraftsinvandring

Forvaltningen ska genomfora naringslivsdialoger tva ganger per ar ~ 2022-01-01 2022-12-31

Genomfdéra utbildningar om naringslivsperspektivet for samtliga 2022-01-01 2022-12-31
medarbetare
Medverka i arbetet med "Vaxla upp Stockholm” for att stéarka 2022-01-01 2022-12-31

naringslivets aterhamtning

Utveckla former for dialog

med Stockholm Business Region och andra aktérer

med lokala naringsidkare i samverkan 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla samverkan med det lokala naringslivet, kopplat till 2022-01-01 2022-12-31
trygghets- och stadsmiljéuppdraget, genom platssamverkan och

platsaktivering

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs
attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pé att
KF-indikatorn beridknas uppnas. Vidare bedoms underliggande
ndmndmal uppnas helt.
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Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 hallbarhetsmal om héllbara stdder och
samhéllen har forvaltningen aktivt deltagit i planering av nya
bostadsomriden 1 stadsdelsomrédet samt sékerstillt att behovet av
nya grupp- och servicebostider tillgodoses.

Forvaltningen arbetar med att tillgodose bostdder med sarskild
service for personer med funktionsnedsittning (LSS och
socialpsykiatri). Arbetet med sex stycken nya boenden pégar.

Renovering av Kista torg 5 som inrymmer verksamhet inom
dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri har
fardigstéllts under perioden. Inflyttning i 78 stycken
servicehuslidgenheter for dldre skedde under véren efter tidigare
evakuering.

Arbetet med ett nytt vird- och omsorgsboende i Rinkeby om totalt
90 ldgenheter for dldre pagér och tilltrdde sker i november.
Invigning skedde i borjan av september.

Innovation
Digitala las, sa kallade "smarta 14s", har installerats delvis 1 de
nybyggda vérd- och omsorgsboendena.

Indikator

Periodens
utfall helar

Utfall Utfall Periodens

mén/  kvinnor/  utfall VB 45

arsmal

Prognos

Arsmal Period

pojkar flickor 2021

. U Antal

fardigstallda
bostader med
sarskild service
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

0 0 Tas 2022
fram av
namnd

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.2.1. Invanarnas behov av bostader med sarskild
service tillgodoses i stadsplaneringen

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Invénare som tillhor grupper dér staden har
bostadsforsorjningsansvar har tillgang till

* grupp- och servicebostidder som dr &ndamalsenliga och anpassade
efter de krav som stélls pd bostdder med sérskild service.

For att invénare ska ha tillgéng till bostdder med sidrskild service

« samverkar forvaltningen i ett tidigt skede med exploaterings-,
stadsbyggnads-, och fastighetsndmnden samt andra berdrda
stadsdelsndmnder for att bevaka behov av bostdder som
uppkommer.

+ samverkar forvaltningen med berérda nimnder i samband med
nybyggnationer for att en andel om minst fem procent av
lagenheterna avsitts till bostdder med sérskild service enligt lagen
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om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialtjanstlagen (SoL).

Forvantat resultat

Antal bostdder med sérskild service som ér paborjade uppgar till 18
(utfall 2021:1)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pd att aktiviteten bedoms genomforas
innan arets slut. Darutover bedoms det forviantade resultatet uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedémning pa
foljande:

Forvaltningen arbetar utifrdn den gemensamma boendeplanen for
bostidder med sérskild service i vdsterort for personer med
funktionsnedséttning for perioden 2022-2032. Arbete sker dven
utifran boendeplanen avseende utveckling for behov av bostader
inom dldreomsorgen i visterort for perioden 2023-2040.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bevaka behovet av bostédder med sarskild service i samband med 2022-01-01 2022-12-31

bostadsexploatering

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms
infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt
god framkomlighet

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnds. Bedomningen grundar sig pa att
forvaltningen fortsétter arbetet for att framja effektiva och héllbara
transporter samt god framkomlighet. Vidare bedoms underliggande
ndmndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 hallbarhetsmal om héllbara stdder
arbetar forvaltningen kontinuerligt med implementering av den
lokala milj6- och klimathandlingsplanen 2020-2023.
Handlingsplanen faststiller aktiviteter for att medverka till att uppna
malen 1 Stockholms stads miljoprogram 2020-2023 samt stadens
klimathandlingsplan 2020-2023 Fér ett fossilfritt och klimatpositivt
Stockholm 2040.

Utbyggnad av laddinfrastruktur

Ar 2021 genomfdrde forvaltningen en kartliggning av
laddinfrastruktur i forvaltningshuset. Forvaltningens bedomning ar
att laddinfrastrukturen som finns 1 forvaltningshuset stér 1
proportion till forvaltningens befintliga fordonsflotta. Under véren
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2022 genomfordes en kartldggning av behov for utbyggnad av
laddinfrastruktur i verksamheter utanfor forvaltningshuset.
Kartlaggningen visade att hemtjénstverksamheten dger tvé elbilar
och att tvd laddplatser finns 1 verksamhetens lokal. Ddrmed bedoms
det aktuella behovet av laddplatser vara tillgodosett.

Forvaltningen deltar i stadsovergripande kunskapshdjande insatser
och nitverk for utbyggnad av laddinfrastruktur.

Arbete mot fossilfrihet 2030

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att sdkerstélla att
medarbetare har tillgang till klimatsmarta transporter. Regelbundna
uppfoljningar av fordons anvdndning genomfors for att sdkerstélla
att miljobréinsle anvénds 1 storsta mojliga man och successivt
avveckla tankning med bensin. Leasingkontrakt ses over for att
sakerstdlla att samtliga tjdnstebilar blir fossilfria senast 2030 1
enlighet med stadens miljo- och klimatmal.

Cykelkurser

Cykelkurser 1 samarbete med Cykelfrimjandet har inte genomforts 1
ar. I dialog med forvaltningen 6vervager Cykelfraimjandet att istéllet
sOka foreningsbidrag infor 2023 for fortsatt verksamhet 1
stadsdelsomrédet.

For information om ldnecyklar for medarbetare, se avsnitt 2.3.1.

Namndmal: 2.3.1. Transporter och resor ar klimatsmarta
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen

» medverkar till att mélen 1 Stockholms stads miljoprogram 2020-
2023 uppnas.

* medverkar till att malen i Stockholms stads klimathandlingsplan
2020-2023 For ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040
uppnas.

* minskar tankning med fossilbransle och maximerar andelen
miljobrinsle i forvaltningens etanol- och biogasfordon.

» erbjuder medarbetare transportmedel som dr klimatsmarta och
med lag klimatpdverkan.

* rustar upp gang- och cykelvégar for att sékerstilla god
framkomlighet for invanare i stadsdelsomrédet.

« anvander innovation for att sékerstélla god och hallbar
framkomlighet i stadsdelsomridet.

* samarbetar med berorda fackforvaltningar och civilsamhillet for
att frimja hallbara transportmedel for invanare i stadsdelsomradet.
* underlittar for och uppmuntrar medarbetare att genomfora méoten,
konferenser och utbildningar digitalt.

Forvantat resultat

Andelen miljobréansle i1 forvaltningens etanol- och biogasfordon
uppgér till minst 88 procent (arsutfall 2021: 94 procent).
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnaés helt.
Bedomningen grundar sig pa att ndmndens indikator bedoms
uppnds. Tre av fyra aktiviteter har slutforts under den aktuella
perioden och en aktivitet beddms genomfGras innan arets slut.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Andelen miljobrinsle i1 forvaltningens etanol- och biogasfordon
uppgar till 91 procent under den aktuella perioden. Forvaltningen
arbetar kontinuerligt for att 6ka tankning med miljobrinsle och
avveckla mojligheter till att tanka med bensin.

Forvaltningens funktion for centrala ink&p bedoms bidra till
minskade utsldpp eftersom samlade inkp innebér férre transporter
for leveranser av kontorsmaterial och livsmedel till férvaltningen.
Forvaltningen stiller hdga krav pa klimatsmarta transporter i
samband med byggarbete dér enbart miljoklassade lastbilar far
anvéndas.

Mer information om utbildningsinsatser om miljobilar samt resultat
av kartldggning av behov av laddplatser framgér under avsnitt 2.3.

Ldnecyklar for medarbetare

Forvaltningen for statistik Over antal utlaningar av tjanstecyklar.
Forvaltningens centrala cykelpool bestar av atta elcyklar, sex
vanliga cyklar och en lddcykel. Av dessa har under det andra
kvartalet av 2022 registrerats sammanlagt 106 utlaningar av
elcyklar. En utlaning av vanlig cykel har genomforts. Tva
utlaningar av el-ladcykeln har genomforts. Detta innebér en
betydlig 6kning av antal utldningar i jimforelse till resultatet under
kvartal ett (sammanlagt tolv utlaningar). Periodens resultat visar
aven en fordubbling av utldningar i jamforelse till andra kvartal
2021.

Det positiva resultatet bedoms delvis bero péd en
informationskampanj som genomfoérdes under vdren och sommaren
och syftade till att marknadsfora tjinstecyklarna till medarbetarna.
Okad anviindning av cyklar som transportmedel bedoms leda till
farre resor med bil vilket kan bidra till minskade vaxthusgasutslapp.

Utover det finns det sju tjanstecyklar uthyrda till verksamheter
utanfor forvaltningshuset som anvénds kontinuerligt.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Delta i utbildningsinsatser om miljébilar och arbetet mot fossilfrihet 2022-01-01 2022-12-31

Genomféra informationsinsatser for att uppmuntra medarbetare att ~ 2022-01-01 2022-12-31
anvanda tjanstecykel

SRS

Kartldgga behovet av laddplatser av elbilar i verksamheter som har  2022-01-01 2022-12-31
lokaler utanfor forvaltningshuset

Stalla krav pa fossilfria fordon vid inkdp av nya tjanstebilar och vid 2022-01-01 2022-12-31
ingang av nya leasingkontrakt

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en
modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas. Bedomningen grundar sig pa att tre av
fyra KF-indikatorer berdknas uppnés och att samtliga atta KF-
aktiviteter berdknas genomforas innan rets slut. Vidare beréknas
att de underliggande nimndmalen uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 héllbarhetsmél om god hélsa och
vilbefinnande, jamstéilldhet, minskad ojamlikhet samt fredliga och
inkluderande samhéllen har forvaltningen genomfort flera insatser
for att sékerstélla att barn och unga i stadsdelsomradet har tillgang
till jamstéllda och inkluderande ungdomsverksamheter och
lovaktiviteter dir det finns vuxenstod med fokus pa att vigleda och
stotta barn och unga i att véxa och ta ansvar.

Fritidsverksamhet

Ungdomsgardarna och parklekarna fortsétter att erbjuda en stor
variation av fritids- och idrottsaktiviteter for bade barn, unga och
familjer med fokus pa hilsa, kultur och pedagogik. Dagkollo,
sommarteater och familjebussar har varit uppskattade inslag for hela
familjen sévél som trianing av vattenvana for barn vid
plaskdammarna. Parklekarna har varit vdlbesokta sarskilt vid teater
och scenkonstforestillningar (16 st) sedan arsskiftet dir
forvaltningen ibland uppskattat besokarantalet till ca 200 st.
Samarbetet med scouterna har utvecklats ytterligare under aret och
gav bade barn och feriearbetande ungdomar helt nya erfarenheter.
Ungdomsgardarna har fortsatt med anpassade aktiviteter for att na
tjejer. Av det totala antalet besdkare var 35 procent tjejer under
tertialperioden. Motesplatsen for ungdomar som identifierar sig som
hbtqi 6ppnade upp under februari och har haft 6ppet en dag 1 veckan
sedan dess. Ndgra ungdomar har kontinuerlig kontakt med
verksamheten och hittat en trygghet i kontinuiteten som erbjuds.
Forvaltningens IOP samarbeten har bland annat lett till
sommartraning, ledarskapsutbildningar och 16ptréning i samarbete
med ungdomsgardarna.

Under sommarlovet har forvaltningen tillsammans med Spanga-
Tensta stadsdelsforvaltning sammanstillt en sommarlovsbroschyr
med ett kultur- och idrottsutbud som har riktat sig till barn och
ungdomar i omrddet. Aktiviteter har 4gt rum 1 forvaltningens 6ppna
fritidslokaler och 1 samverkan med kultur- och idrottsforvaltningen
och det lokala foreningslivet. Riktade aktiviteter har arrangerats for
barn och ungdomar som &r 1 behov av extra stod och vissa program
har erbjudits bara for flickor. Merparten av alla aktiviteter har varit
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kostnadsfria. Ungdomsgardar och Framtidens hus har gemensamt
under sommaren erbjudit sirskilda skapande verksamhet i de egna
lokalerna och i1 samarbete med kulturskolan och det lokala
foreningslivet. Musikliger, digitalt skaparldger, Laslandet,
kladskapande, teatermasktillverkning, danskurs, cirkus och
akrobatik dr ndgra av alla de kulturaktiviteter som erbjudits.

Framtidens Hus fortsitter att erbjuda en strukturerad
ungdomsverksamhet med aktiviteter och gemenskap som stodjer
ungas utveckling och forbereder dem for ett sjdlvstindigt vuxenliv.
Verksamheterna i Rinkeby och 1 Husby har under andra tertialen
haft ca 3900 besok diar ungdomar tagit del av ett brett fritids- och
aktivitetsutbud. Ett stort antal av dessa besok har varit inriktade pa
att delta 1 organiserade aktiviteter inom studier och arbete, dvs.
laxhjalp, jobbsokaraktiviteter, korkortsstudier och individuella
coachningssamtal. Totalt har ndimnda aktiviteter haft 507 besok
under tertial tvi. Framtidens hus arbetar aktivt {for att bredda
intresset och besokargrupperna, detta genom anpassningar av
aktivitetsutbud, kommunikation och lokalernas utformning. I
Rinkeby fortsdtter den sa kallade ”Tjejzonen”, att vara ett
vélfungerande upplidgg dér Framtidens hus tillsammans Rinkeby
Folkets Hus engagerat malgruppen tjejer 1 att prova nya aktiviteter
via Framtidens hus. Detta har bidragit till att ca 37 procent av
besdkarna under perioden har varit tjejer. I Husby fortsitter
utmaningarna att vara storre men verksamheten ser resultatet av
arets insatser och totalt 26 procent av besokarna tillhorde
malgruppen tjejer under perioden. Arbetet med att utveckla andelen
egenproducerad verksamhet dir ungdomarna sjélva ansvarar for
projekt fortsdtter ocksa att stirkas med 12 procent i Husby och 21
procent 1 Rinkeby.

Fritidsbibliotek

Under hosten kommer forvaltningen forbereda och genomfora
aktiviteter for att kunna starta ett nytt fritidsbibliotek vid Husby
gard. Verksamheten ska erbjuda mdjligheten att 1ana sport- och
fritidsutrustning fOr att invanare léttare ska kunna utdva aktiviteter,
detta utan att behdva kdpa ny utrustning. Projektorganisation ar
tillsatt med malet att mojliggdra uppstart under borjan av nésta ar.

Goda exempel

Samarbete mellan Framtidens hus och Global Village

Framtidens Hus har tillsammans med samverkanspartnern Stiftelsen
the Global Village anstillt 10 demokratiambassadorer i projektet
”Vem Bryr Sig”. Under tertial tvd genomfordes majoriteten av
aktiviteter och evenemang inom ramen for projektet. Totalt har
demokratiambassaddrerna arrangerat 23 aktiviteter med ca 300
besokare, varav néstan hélften (143 besokare) varit tjejer. Samtliga
aktiviteter syftade till att f& fler unga att bli engagerade i demokratin
och fa verktyg att kunna paverka. Négra exempel pé aktiviteter som
har genomforts &r Townhall Meetings med flertalet partiledare pa
olika teman, debatter med stadsdelsndmnd och andra
kommunpolitiker, artshops, workshops inom retorik och
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skrivaraktiviteter med journalist och nyhetsbyra. De sista och
storsta aktiviteterna holls pd Jarvaveckan dér
demokratiambassadorerna bland annat modererade en debatt mellan
ungdomsforbunden pa stora scenen samt hade olika seminarium.
Publiksiffran pa Jarvaveckan var desto hogre, ndrmre 300 personer
som ndrvarade. Demokratiambassaddrerna har dven intervjuat
partiledare samt statsministern pa Jiarvaveckan Live pa Youtube,
och dir har videoklippen 6ver 12 000 visningar.
Samverkan med scouterna
Samverkan mellan ferie, ungdomsgardar, parklek och scouterna, har
varit véilfungerande och skapat goda resultat. Under 2021 borjade
samarbetet ta form med programutveckling och former for
ledarskapsutbildningen. Samverkan har som mal att
ferieungdomarna far med sig en bra start i arbetslivet och ett diplom
frdn scouterna in 1 livet. Det var 20 ferieungdomar varav 10 tjejer
och 10 killar. Utbildningen genomférdes under fem dagar da
feriearbetande ungdomar fick utbildning i1 vardegrund och praktiska
fardigheter for att klara av att driva dagkollo f6r barn med
inriktning pa friluftsliv och scoutliv. Aktiviteterna ramades in via
sommarens dagkollo och genomfordes fysiskt pd parkleken Rinken
och Husby gard med méanga barn i aldern 9-12 ar nérvarande. Under
aret kommer det att utvecklas och bli flera tillfdllen med verksamhet
for barnen.
Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ >, Period
utfall - - helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbamn och 71 5%  75% 2022
g‘ ungdomar som
deltari
idrottsaktiviteter
pa fritiden
@ U Andelbamn och 72 % 75 % 75 % 2022
g‘ ungdomar som
ar néjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ U Andelbamn och 70 % 76%  76% 2022
g‘ ungdomar som
ar néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter
pa fritiden
B U ande 41 % 65 % 65 % 2022
g‘ ungdomar som
deltar i
féreningsliv
Analys
Forvaltningen beddmer att det finns risk att arsmalet avseende ungdomar som deltar i féreningsliv inte kommer uppnas.
Beddémningen gérs utifran att féregaende ars utfall uppgick till 41 procent vilket &r en minskning jamfoért med 2019 da utfallet
var 50 procent. Redovisning av maluppfyllelse gors i verksamhetsberattelsen.
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Idrottsnamnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
Tertial 2 2022 fi

stadsdels

kvinnor samt genomféra relevanta atgarder

RaMfro
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Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

v U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsovergripande strategi for
Okad simkunnighet

U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsndamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

U Idrottsnamnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foéreningsbidrag

utvecklas

v U Kulturndmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan

v U Kulturnéamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.4.1 Invanare tar del av kulturupplevelser och
barn och unga har inkluderande och aktiv fritid

© Upptylis helt

Beskrivning

Invanare

* kan enkelt ta del av kultur i det offentliga rummet.

* har, i rollen som fordlder, information om utbudet av
fritidsaktiviteter for barn och unga i stadsdelsomradet.

Barn och unga

* har mgjlighet till eget skapande 1 forvaltningens 6ppna
fritidsverksamheter.

* har tillgéng till parklek som erbjuder pedagogiska, lekfulla miljoer
med ett rikt kulturutbud.

* har tillgéng till trygg, inkluderande och jamstilld
fritidsverksamhet inriktad mot aldern 13-19 ar dér de d4ven kan moéta
exempelvis féltassistenter och ungdomsjour samt erbjuds
aktivitetsbaserad verksamhet med fokus péa studier och arbete.

* har kunskap om hur de kan pédverka den fritidsverksamhet som
erbjuds och uppmuntras att medverka i egenproducerad verksamhet.
« far prova pa olika former av idrott och uppmuntras till fysisk
aktivitet.

* erbjuds laxhjdlp 1 ungdomsverksamheterna, i samverkan med
civilsamhallet.

Forvantat resultat

Andel barn och ungdomar som dr ndjda med tillgéngen till
idrottsaktiviteter uppgér till minst 75 procent

(utfall 2020: 66 procent).

(utfall 2021: 72 procent)
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Andelen ungdomar som &dr ndjda med tillgangen till kulturaktiviteter
uppgar till minst 76 procent

(utfall 2020: 68 procent)

(utfall 2021: 70 procent)

Trygghetsindex pd ungdomsgérdarna uppgar till lagst 100 procent.
Trygghetsindex pd Framtidens hus uppgér till 1dgst 100 procent.
Andel flickor som besdker ungdomsgardarna uppgar till lagst 45
procent.

Andel flickor som besdker Framtidens hus uppgér till lagst 45
procent.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndens méal uppnas.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga 18 aktiviteter berdknas
genomforas innan arets slut. Tre av fyra ndmndindikatorer berdknas
uppnas. Déarutdver berdknas tre av fyra forvéntade resultat uppnas.

Utover ovanstaende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Scenkonst for forskolebarn

Under perioden maj-augusti har forskolebarnen erbjudits 36
musikteaterforestillningar i lekhallar pé den egna forskolan for 1-5
aringar av Micaela Teater & Musik. Forestéillningen "Halla i 1ddan"
har spelat for 1-2 dringar och "Speldosan" har spelats for 3-5
aringar. Totalt sedan januari har Micaela Teater & Musik spelat 61
forestéllningar pa samtliga kommunala forskolor i1 stadsdelsomradet
och Oppna forskolan och Arnells Teater har gett fyra forestillningar
"Lilla Store Chagall" pa Husby Gérd. 1500 forskolebarn har tagit
del av scenkonsten sedan januari.

Under perioden maj-augusti har forskolebarnen ocksa tagit del av 8
scenkonstforestéllningar utomhus pa parkleken Rinken och Hinken.
Totalt sedan januari har 16 scenkonstforestillningar spelat pa
omradets parklekar. Totalt har 6ver 1600 forskolebarn deltagit pa
teater 1 parkleken. Forestillningarna som spelat dr: Bokstavskoren,
Vattenmannen och Speed, Badorkestern, Krax Krax och Trollsagor.
Samtliga bokade via Kulan.

Ett stort antal scenkonstforestéllningar, 44 stycken, har under
perioden maj-juni spelat i omradet utomhus pa Sommar pé torget,
Husby gard och Akalla by i forvaltningen och Parkteaterns regi.
Totalt har tusentals barn tagit del av scenkonsten, manga
forskolebarn. Forestéllningar som spelat 4r: Vattenmannen och
Speed, Nalle Clown, Trattofon, Gatuteater med Pedro Tochas,
Djungelboken, Sova vaken, Ett rent ndje! med Clownen Manne &
Co, Gul med Claire Persons Co och Gruffalon.

Prideveckan
Forvaltningen har under Stockholm Pride arrangerat flera olika
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lokala aktiviteter med fokus p& Hbtqi-fragor i sina olika
verksamheter. Under Prideveckan har invanarna bland annat kunnat
delta pd invigningen av Prideveckan, filmvisningar, foreldsningar,
pyssel, film och samtal pa fritidsgérdarna kring machonormen samt
regnbdgspicknick och gemensamt kunnat &ka till Pride paraden efter
lunch och mingel tillsammans p& Framtidens hus. Aktiviteterna har
dgt rum pé vardagar, kvillar och helger runt omkring stadsdelen.
Aktiviteterna har riktat sig till en variation sdsom barn, ungdomar
och vuxna. Extra fokus har varit pd malgruppen unga 13-19 ér.
Forvaltningen anordnade dven ett internt program for medarbetarna
med bland att féreldsningar, quiz och en webbaserad fortbildning.
Sommarkollo
I ar ansokte 40 pojkar om sommarkollo varav 26 deltog, 45 flickor
ansokte om plats varav 36 deltog, ssmmantaget dkte 62 st barn ivig
pa sommarkollo vilket dr en 6kning mot foregaende ar dé 58 st barn
deltog.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB helé%' Arsmal arsmal Period
pojkar flickor 2021
® Andel flickor 30,7 % 22,7% 45% 45% Tertial
som besoker 22022
Framtidens hus
® Andel flickor 36,6 % 3424% 45 45% Tertial
som besoker 22022
ungdomsgardar
na
[ ] Andelen barn 97 % 100 % 2022
och unga som
upplever
Framtidens hus
som trygga
Analys
Resultat redovisas i VB 2022
[ ] Andelen barn 96 % 100 % 2022
och unga som
upplever
ungdomsgardar
na som trygga
Analys
Resultat redovisas i VB 2022
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arrangera ett klimatevent for att engagera malgrupp ungdomar i 2022-01-01 2022-12-31
klimatfragor
Delta tillsammans med andra kommuner, stadsdelsnamnder och 2022-01-01 2022-12-31
Passalen i projektet "Integrerad arena etablering i
Stockholmsregionen” med syfte att tillgangliggéra ndmndens
fritidsverksamhet for barn, unga och unga vuxna med
funktionsnedsattning
Erbjuda forskolebarn tva professionella kulturprogram genom 2022-01-01 2022-12-31
Kulanpremien
Fortsatta implementera arbetet med MVP pa ungdomsgardarna 2022-01-01 2022-12-31
Fortsatta utveckla métesplatsen HBTQi Jarva 2022-01-01 2022-12-31
Tertial 2 2022 fi For att synliggdra och starka HBTQi personers rattigheter 2022-01-01 2022-12-31
s:adlsadel o r: genomfora aktiviteter i stadsdelsomradet under pride-veckan
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Husby kulturstrak aktiveras med en ljusfest i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
berérda aktorer
| samverkan med civilsamhallet utreda forutsattningarna for att 2022-01-01 2022-12-31
starta sportotek
Medverka i planering och genomférande av Husbyfestivalen 2022-01-01 2022-12-31
Medverka i planering och genomférande av Kista 2022-01-01 2022-12-31
varldsmusikfestival
Se 6ver mojligheterna att 0ka antalet tillfallen for nattfotboll 2022-01-01 2022-09-30
Starka barns vattenvana genom organiserade aktiviteter vid 2022-01-01 2022-12-31
plaskdammarna
Under skolloven erbjuds barn och ungdomar ett kulturutbud pa 2022-01-01 2022-12-31

Husby

Utreda forutsattningar for att genomféra barnteater i Rinkeby och 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla och genomféra informationsinsatser om kolloverksamhet 2022-01-01 2022-12-31
for att na fler invanare

Utveckla och tydliggora parklekarnas erbjudande med avseende 2022-01-01 2022-12-31
pa kultur, pedagogik, halsa och samtidigt 6ka miljéfokus i
kommunikation med féréldrar och barn

Vidareutveckla samverkan med kulturhuset Husby for att hitta nya 2022-01-01 2022-12-31
satt att erbjuda kultur till barn och unga

Oka samarbetet mellan férvaltningens och stadens évriga 2022-01-01 2022-12-31
ungdomsgardar for 6kad integration och for att kunna erbjuda fler
malgrupper anpassad verksamhet

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.4.2 Civilsamhdllets engagemang tillvaratas
© Upptylis helt

Beskrivning

Invanare
* kan enkelt ta del av information om ideella foreningar som
bedriver verksamhet i stadsdelsomradet genom kontakt med
forvaltningen
* har samma mgjlighet att engagera sig i ideella foreningar i
stadsdelsomridet
* har, i rollen som ideellt engagerade 1 en férening i
stadsdelsomrddet, tillgang till information om ansdkningsforfarande
for sédvil IOP som foreningsstod, samt tillgang till

information om andra former for samarbeta mellan foreningar och
forvaltningen

Barn och unga

* har tillgéng till ett varierat utbud av fritidsaktiviteter som erbjuds i
samverkan med [OP-aktorer och andra foreningar

* kinner sig trygga nér de deltar i verksamhet som bedrivs av lokala
foreningar

Forvantat resultat

Andel foreningar som upplever informationen avseende
foreningsbidrag och IOP som léttillgdnglig uppgar till minst 70
procent
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Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndens méal uppnas.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga fyra aktiviteter berdknas
genomforas innan drets slut. Vidare berdknas nimndindikatorn
uppnas. Dérutover berdknas det forvintade resultatet uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande

Foreningsstod

Forvaltningens IOP- och foreningsstddssamordnare har under
sommaren besokt sju foreningar som beviljades foreningsstod.
Under besoken fick IOP- och foreningsstddssamordnaren mojlighet
att prata med bade representanter fran foreningar och deltagare 1
aktiviteten. Fragor som stélldes till deltagare i de
foreningsaktiviteter som besdktes var 1) om de var ndjda med
aktiviteten, 2) om de skulle kunna tdnka sig att komma tillbaka och
3) om de skulle rekommendera aktiviteten till andra. Deltagarnas
svar var overvigande positiva och manga sag girna att liknande
aktiviteter anordnas framdver. Vid flera av aktiviteter som varit
drop-in har deltagare valt att komma tillbaka pa regelbunden basis
trots att det inte varit obligatoriskt deltagande. Flera av barnen har
haft med sig fordldrar som ocksa varit ndjda med upplagget. Vid
dialog med foreningarnas representanter har det framkommit att de
uppskattat tidigareldggning av utlysningen for foreningsbidraget
samt underlittad och tydligare kontakt med forvaltningen genom
IOP-och foreningsstodssamordnaren. Flera foreningsrepresentanter
uttryckte att det vore bra om forvaltningen kunde gé ut med
information om bidrag och mgjlighet till samarbeten pa mer
varierande kommunikationskanaler.

Under perioden har en struktur fér ansdkan, uppfoljning och
utvéirdering av foreningsstod tagits fram och mallar utformats som
kan anvidndas under kommande ansokningsperiod.

Idéburet offentligt partnerskap

En struktur for IOP har utformas med en mall for verksamhetsplan,
ett antal gemensamma indikatorer som tilldimpas for alla IOP:n och
en tydlig organisatorisk struktur for samverkan, uppdragsfoérdelning,
uppfoljning och beslutsmandat inom ramen f6r IOP. Uppf6ljningen
inleds under hosten.

En enkdét for att méta andel foreningar som upplevt informationen
avseende foreningsbidrag och IOP som lattillgéinglig har utformats
och skickas ut i augusti. Enkéten skickas till de foreningar som
inkommit med ansdkan om foreningsbidrag och de féreningar som
inkommit med intresseanmélan om IOP. Indikatorn redovisas i
verksamhetsberittelsen.

Stadsledningskontoret har i uppdrag att ta fram utkast till riktlinjer
samt tillimpningsanvisningar for idéburet offentligt partnerskap.
Forvaltningens IOP- och foreningsstddssamordnare ingér i
referensgrupp. Arbetet har for ndrvarande pausats med hdnvisning
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
[ ] Andel 70 % 2022
féreningar som
upplever
informationen
avseende
féreningsbidrag
och IOP som
lattillganglig
Analys
Analys och slutsatser presenteras i VB
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
| samverkan med berdrda foreningar ta fram verksamhetsplaner 2022-01-01 2022-12-31
med férvantade resultat och méatbara indikatorer for respektive IOP
Utreda forutsattningarna att upphandla verksamhet som syftar till 2022-01-01 2022-12-31
att I6sa gemensamma samhallsutmaningar
Utveckla fritidsutbudet fér unga personer med och utan 2022-01-01 2022-12-31
funktionsnedsattning genom att erbjuda enkla vagar for barn och
unga att delta eller engagera sig i féreningslivet
Utveckla information och kommunikation om féreningsstéd och IOP  2022-01-01 2022-12-31

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en

hallbar stad med en god livsmiljo
© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for

verksamhetsomradet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att
tre av fem KF-indikatorer berdknas uppnés. Vidare bedéms 13 av

15 underliggande ndmndaktiviteter slutforas innan arets slut.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa

foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 hallbarhetsmél om héllbar energi,
héllbara stdder och samhéllen samt hallbar konsumtion och
produktion har forvaltningen arbetat med stegvis implementering av
den lokala milj6- och klimathandlingsplanen. Handlingsplanen
bygger pé stadens miljoprogram 2020-2023 och
klimathandlingsplan for ett fossilfritt Stockholm 2040. Den lokala
handlingsplanen beskriver aktiviteter som forvaltningen genomfor
for att bidra till att staden uppnar sina milj6- och klimatmal.

Samverkan

Forvaltningen fortsitter samarbete med stadens
miljosamordnarnétverk i olika initiativ och konstellationer for att
uppna stadens miljé- och klimatmal. Forvaltningen samverkar dven
1 olika konstellationer for att motverka nedskrédpningen. Dessa avser
projekt Tillsammans for ett rent Jarva, Ren stad, samarbete for
skadedjursbekdmpning och SVOA:s informationskampanj for
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avfallshantering i hemmet (se avsnitt 1.2.2).

Inkop

En ny rutin for uppf6ljning av klimatpdverkan fran verksamheternas
livsmedelsinkdp med stod av Hantera Livs har implementerats
under varen. Den systematiska uppfoljningen forvéntas leda till ett
mer aktivt arbete for att minska verksamheternas klimatutslédpp. En
kartldggning av plastinkdp 1 forvaltningshuset genomfors under
hosten. Syftet dr att identifiera de mest forekommande
plastartiklarna 1 huset for att foresla atgirder for att minska
plastinkdp och plastanvéndning.

Paverkansarbete

Forvaltningens miljonitverk och Ungdomsforum for klimat Jérva
deltog 1 Jarvaveckan och Stockholm +50 under sommaren (se Goda
exempel).

Milj6- och klimatprojekt inom omrdden nedskridpning och biologisk
méngfald genomfordes med feriearbetande ungdomar under
sommaren (se avsnitt 1.2.2).

Stadsdelsforvaltningens forskolor deltog i vdrens skripplockardagar
genom att engagera barn i olika skriprelaterade aktiviteter och
skrapplockning. En av aktiviteterna var en workshop for att samla
in barnens synpunkter till framtagande av en bok om renhéllning i
stadsdelsomrddet inom ramen for projektet Tillsammans for ett rent
Jarva (se avsnitt 1.2.2). I samarbete med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning och H&ll Sverige Rent planeras hostens
skrapplockardag. Skrapplockardagen dger rum i september.

Innovation och omstillning

Jarvavdrdar

Inom ramen f{6r projektet Gron omstallning i samarbete med bland
annat arbetsmarknadsforvaltningen kommer Jarvavéardar att inforas.
Jarvavdardar kommer att arbeta med enklare stiduppdrag,
plockstiddning i sérskilt nedskrdpade omraden i stadsdelsomradet
och medverkande i1 informationskampanjer om nedskridpning och
skadedjur, riktat till invanare. Jarvavardar skulle ha startat upp infor
sommaren men projektet pausades pd grund av
rekryteringssvérigheter. Projektet aterupptas under hdsten och nésta
utbildningstillfélle for Jarvavérdar planeras for slutet av september.

Kretsloppspatrullen

Forvaltningens kretsloppspatrull frimjar aterbruk och
mobelcirkulation i stadsdelsforvaltningens verksamheter genom att
informera om och erbjuda stéd med anvéndning av Stocket.
Forvaltningens kretsloppspatrull transporterar mobler och material
som bokats via Stocket. Kretsloppspatrullen arbetar dven aktivt med
att minska méngder inventarier som sldngs genom att formedla
moblerna vidare till andra verksamheter. Kretsloppspatrullen bistar
aven forvaltningens samtliga verksamheter med bortforsling av
elavfall till atervinningscentral. Under aret fortsatter
kretsloppspatrullen att arbeta med kretslopp och avfallshantering i
samarbete med forvaltningens miljonétverk.
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Forvaltningen fortsétter folja upp resurskretsloppet genom statistik
fran Stocket. Under den aktuella perioden publicerade forvaltningen
sammanlagt 61 annonser pa Stocket. Samtidigt bokades inom
forvaltningen sammanlagt 21 annonser under den aktuella perioden.
Resultaten tyder pé en fortsatt hog recirkulation av materiella
resurser inom forvaltningen. Forvaltningen arbetar for att fortsétta
hélla en hog resurseffektivitet och ett aterbruksténk.

Kommunikation

Aktuell information om milj6 och klimat kommuniceras 16pande till
forvaltningens medarbetare genom miljondtverket. Information
anpassad till chefer fortsitter kommuniceras via nyhetsbrev en géng
1 manaden. Forvaltningen samarbetar med olika aktorer i
kommunikation av milj6é- och klimatfragor riktad till invinare.
Under den aktuella perioden har forvaltningen samarbetat med
bland annat SVOA och Spéanga-Tensta stadsdelsférvaltningen i
planering av en informationskampanj om avfallshantering i hemmet
riktad till invénare 1 Jarva (se avsnitt 1.2.2).

Klimatinvesteringsprojekt

Forvaltningen beviljades medel for genomf6rande av tre
klimatinvesteringsprojekt. Det forsta avser anldggande av
vaxtbdddar med biokol 1 Sodra stadsparken. Arbetet pagér och
berédknas slutforas under dret. Arbetet bedoms leda till en 6kad
beredskap av stadsdelsomradets grona ytor infor kommande
klimatforandringar i form av skyfall och virmebdlja.

De 6vriga tva projekten avser energieffektiviseringsatgéarder for att
minska verksamheternas klimatpdverkan i form av CO2 utslipp. Ett
av projekten avser utbyte av energislukande torkskap pé forskolor
mot energieffektiva torkskap. En bestdllning av ca 90
energieffektiva torkskap genomfordes under varen. Av dessa har 30
torkskép levererats och 60 kommer att levereras innan &rets slut.

Det tredje projektet avser utbyte av LED-belysning pa forskolor.
Projektet dr pausat for tillfdllet da utbytet av torkskap prioriteras pa
grund av personalomsittning. Projektet kommer att aterupptas
under 2023.

Goda exempel

Ungdomsforum for klimat Jérva &r ett ungdomsdrivet initiativ som
har stod av Framtidens hus. Ungdomsforum startades upp av en
grupp ungdomar efter ett ferieprojekt som forvaltningen
genomforde i samarbete med Klimatpsykologerna sommaren 2021.
Ungdomsforum har under sommaren medverkat till olika milj6- och
klimatevent. Bland annat medverkade Ungdomsforum i seminarier
pa Virldshavsdagen pa Skansen och Stockholms Vattenfestival.

Forvaltningens miljonétverk arrangerade en miljodag pé
Jarvaveckan som handlade om forvaltningens miljo- och
klimatarbete. Miljoambassadorerna i samarbete med
Ungdomsforum for klimat Jérva fick traffa Jarvabor 1 alla &ldrar och
beréttade vad invanare kan gora for att bidra till minskad
nedskridpning och gynna den biologiska méngfalden 1
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stadsdelsomradet. Dagen bjod pa malar- och ritaktiviteter dar barn
fick mojlighet att bland annat méla fagelholkar och insektshotell
samtidigt som de lirde sig mer om biologisk mangfald. Vuxna fick
svara pa quiz med fragor om milj6 och klimat och de unga deltog i
tavlingar dir de skulle rita framtidens papperskorg.

Under sommaren hyllades 50 ar sedan FN:s forsta miljokonferens,
Stockholm+ 50. Stockholms stad arrangerade eventet Grona plattan
for att hogtidlighalla toppkonferensen. Forvaltningen och
Ungdomsforum f6r klimat Jirva deltog i ett panelsamtal och
berdttade om forvaltningens arbete for att engagera ungdomar i
miljo- och klimatarbetet i1 Jirva. Ungdomsforum medverkade dven 1
ett Escape Room om klimat riktat till skolklasser.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator i A .
helar arsmal

Period

@ U Andelbygg- 100 % 100 % 100%  100% 2022
och
anlaggningsentr
eprenader i
stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedd
mningen (BVB)
eller darmed
jamférliga
system

U Andel 78 % 90 % 90 % 2022
hamtstallen
med
matavfallsinsa
mling av
hamtstallen
med mojlighet
till
matavfallsinsa
mling

Analys

Forvaltningen har fortsatt samarbete med fastighetsagare och SVOA for att sakerstalla att samtliga verksamheter som berérs
av matavfallsobligatoriet férses med infrastruktur fér matavfallsinsamling. Arbetet har resulterat i en 6kning av andel
hamtstallen med matavfallsinsamling fran 71 procent ar 2021 till 78 procent under aret.

. U Andel inkopta 47,69 % 47,8 % 65 % 65 % 2022
ekologiska
maltider och
livsmedel i
staden i kronor
av totala vardet
av inkodpta
maltider och
livsmedel

Analys

Forvaltningen fortsatter arbeta for att ka andelen inkdpta ekologiska maltider och livsmedel. Forskolan fortsatter
implementera maltidsstrategin och kompetenshdjande insatser till kocknatverket for att 6ka inkdp av ekologiska livsmedel
med &g klimatpaverkan (se avsnitt 1.3.1). | avtalet for aldreomsorgens leverantor av matlador ingar krav pa andel ekologiska
livsmedel, miljomarkning samt redovisning av klimatpaverkan fran livsmedlen via Hantera Livs. Foér 6vriga inkép av livsmedel
anvands stadens upphandlade leverantorer dar ekologiska alternativ finns for en del produkter. Dock behdver varje
verksamhet vid inkdp aven ta hansyn till merkostnaden for att anvanda sig av ekologiska livsmedel.

Tertial 2 2

stadsdels

. U Klimatpaverkan 1,4 kg 1,6 kg 1,7 kg 1,70kg 2022
fran C02 C02 CO2 C02
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Periodens
utfall

Indikator

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

upphandlade
livsmedel och
maltider

per kg
livsmed
el

Totalt kopt
energi i stadens
verksamheter

0,82 GWh

1945
GWh

1,89 GWh 1,89 2022

GWh

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden,
miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid

skyfall

2022-01-01 2022-12-31

Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknédmnden och
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsagande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

2022-01-01 2022-12-31

Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som mater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

2022-01-01 2022-12-31

Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsnamnden,
aldrendmnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid

skyfall och varmebdljor

2022-01-01 2022-12-31

Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsndmnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och

torka

2022-01-01 2022-12-31

Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialnamnden och

servicenamnden

2022-01-01 2022-12-31

Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

2022-01-01 2022-12-31

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.5.1. Verksamheterna ar energieffektiva,
resurssmarta och hallbara med lag klimatpaverkan

o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen

» medverkar till att uppna malen i Stockholms stads miljoprogram
2020-2023 genom att successivt implementera den lokala milj6- och
klimathandlingsplanen 2020-2023.

» samverkar med berérda nimnder och fastighetsdgare for 6kad
energibesparing i samtliga verksamheter.

» samverkar med berérda nimnder och fastighetsdgare for goda
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mojligheter till kdllsortering.
« arbetar for okat aterbruk och recirkulation av materiella resurser.
* arbetar for en minskad och klimatsmart konsumtion.

Invanare

* bor i bostéder dér det dr enkelt att kéllsortera

* besoker verksamhetslokaler som dr miljoméssigt hdllbara och har
lag miljo- och klimatpaverkan.

* serveras livsmedel och maltider inkdpta utifrdn stadens strategi for
god, hilsosam och klimatsmart mat.

Forvantat resultat

Totalt kopt energi i stadsdelsforvaltningens verksamheter uppgar till
1,89 Gwh (utfall 2021: 1,8 Gwh)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pd att tvé av 15 aktiviteter har slutforts
under den aktuella perioden samt att ytterligare elva aktiviteter
beddms slutforas innan arets slut. Tva aktiviteter kommer inte att
genomforas under aret. Det avser ett pagdende arbete som istillet
kommer att genomforas under kommande &r. Darutover beddms det
forvintade resultatet uppnas.

Utover ovanstidende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Energieffektivisering av verksamheterna

Hittills 1 ar har forvaltningen ett utfall pa ca 0,82 GWh totalt kopt
energi i forvaltningens verksamheter. Energianvéndningen
forvéantas 6ka under hosten men forbrukningen bedoms ligga i linje
med arets forvéntade resultat (1,89 GWh).

Forvaltningens nya rutin for energibesparing antogs i borjan av aret.
Under véren genomfordes en digital informationskampan;j for att
sprida rutinen till samtliga medarbetare. Verksamheterna fortsétter
arbetet fOr att implementera rutinen.

En inventering av samtliga vitvaror i forvaltningshuset har
genomforts under sommaren. Kartldggningen kommer ligga till
grund for prioritering av utbyte av vitvaror. For pagdende arbete
med utbyte av vitvaror pd forskolor, se Klimatinvesteringsprojekt
under avsnitt 2.5

Avfallshantering

Forvaltningens medarbetare arbetar for att 6ka avfallssortering i
ndrmaste kéllsorteringsstation samt minska plastanvandningen.
Under varen fardigstélldes kéllsorteringskérl med nya skyltar i
samtliga vaningsplan av forvaltningshuset. Samtliga medarbetare i
forvaltningshuset uppmanades att lamna sina papperskorgar i
ndrmaste pentry/matsal. En informationskampanj genomfordes via
interna kanaler. Ett flertal medarbetare har lamnat in sina
papperskorgar och borjar anpassa sig till den kollektiva
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kéllsorteringen. De verksamheter som behover stod kommer att
fortsdtta arbeta med detta under hosten, med stod av
hallbarhetsstrateg.

Forvaltningen dr ansluten till serviceforvaltningens upphandling for
hantering av verksamhetsavfall. Forvaltningen ingér 1
serviceforvaltningens arbetsgrupp som bereder upphandlingen. En
lokal upphandling for hantering av forvaltningens farliga avfall
pagar och forvintas slutféras under hosten.

Matsvinn
Matsvinn méts i samtliga forskolor en gang per ar under hdsten.
Resultatet fran drets métning presenteras i verksamhetsberéttelsen.

Kista vérd- och omsorgsboende fortsatter arbeta med
matsvinnsmitningar under 2022. Matavfallet vigs under en vecka
varje manad. Under perioden har matavfallet 6kat ndgot, snittet pa
matavfallet dr ca 59 gram per portion Mélet dr att matsvinn ska
héllas under 60 gram i snitt per manadsmétning. Verksamheten har
vid métning bland annat identifierat att det blir mer matsvinn nér
det serveras kott an andra proteiner vilket ger underlag for det
fortsatta arbetet mot minskat matsvinn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbeta fram en rutin fér insamling av miljéfarligt avfall fran 2022-01-01 2022-12-31
forvaltningens verksamheter och transport till
behandlingsanlaggningar

Bevaka att nya lokala upphandlingar forhaller sig till stadens miljé- 2022-01-01 2022-12-31
och klimatmal

Byta ut energislukande vitvaror till energieffektiva vitvaror enligt 2022-01-01 2022-12-31
prioriteringsplanen med stdd av klimatinvesteringsmedel

0 Delta i utbildning i mébelreparation och hantering av miljéfarligt 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
avfall inom ramen for projekt Grén omstallning i samarbete med
arbetsmarknadsférvaltningen

Analys

Arbetsmarknadsinsatser i Husby gard (kretsloppspatrullen) genomgar en 6versyn av rutiner och befintliga uppdrag.
Arbetsgruppen saknar sékerhetskrav och certifikat for att arbeta med eller genomgé utbildning i mébelreparation samt
hantering av miljéfarligt avfall. Kretsloppspatrullen har i dagslaget ansvar for bland annat stod till verksamheter med
inventarier som laggs upp pa Stocket, hdmtning av grovsopor samt transport av elavfall till atervinningsstation. Férvaltningen
arbetar med en upphandling av féretag for hantering av miljéfarligt avfall (exklusive elavfall som kretsloppspatrullen fortsatt
kommer att ha ansvar for).

v Fortsatta arbetet for att infora kéallsorteringsstationer istallet for 2022-01-01 2022-12-31
individuella papperskorgar i forvaltningshuset
Fortsatta arbetet for att minska matsvinn 2022-01-01 2022-12-31
Genomféra en informationskampanj riktad till medarbetarna om 2022-01-01 2022-12-31

Stocket, aterbruk och forvaltningens kretsloppspatrull

o | samarbete med berérda verksamheter och fastighetsagare, 2022-01-01 2022-12-31
utreda mojligheten att férse samtliga verksamheter som i dagslaget
saknar forutsattningar for kallsortering med kallsorteringskarl

Analys

Forvaltningens samtliga verksamheter har anslutit till stadens upphandling om hantering av verksamhetsavfall.
Serviceforvaltningen ansvarar for upphandlingen och forvaltningen medverkar i upphandlingens arbetsgrupp. Tidsplan for
upphandlingen har inte tagits fram an men upphandlingen beraknas ta ett till tva ar. Darmed beddmer forvaltningen att
aktiviteten inte kommer att slutforas vid arets slut.

Implementera en rutin for energibesparing i verksamheterna 2022-01-01 2022-12-31

v Implementera en rutin fér uppféljning av klimatpaverkan fran 2022-01-01 2022-12-31
livsmedelsinkdp i samarbete med berérda verksamheter

Tertial 2 2
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Implementera ett arshjul fér kommunikationsinsatser om milj6- och ~ 2022-01-01 2022-12-31

klimatfragor till medarbetare och invanare

Kartlagga plastanvandningen i férvaltningshuset och arbeta fram 2022-01-01 2022-12-31
en handlingsplan fér minskat inkép och anvandning av
engangsprodukter och plast

Samtliga medarbetare i férvaltningshuset anvander 2022-01-01 2022-12-31
kallsorteringsstationer istallet for individuella papperskorgar

Samtliga verksamheter som berdrs av matavfallsobligatoriet forses ~ 2022-01-01 2022-12-31
med infrastruktur fér matavfallsinsamling

Upprétta en plan for utbyte av energislukande vitvaror och 2022-01-01 2022-12-31
armaturer i forvaltningens lokaler

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och
innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés
under dret. Beddmningen grundar sig pé att kommunfullméktiges
tva verksamhetsomradesméal bedoms uppnas.

Under respektive mal for verksamhetsomradet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmalet.

Samtliga tre ndmndmaél bedoms uppnis.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en
budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnés helt. Beddomningen grundar sig pé att 3
av 3 KF-indikatorer berdknas uppnds. Vidare bedoms underliggande
ndmndmal uppnas helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 héllbarhetsmél om anstdndiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt samt jaimlikhet genom att
lokala néringsidkare erbjuds likvédrdiga mdjligheter att verka i
stadsdelsomrédet.

Prognosen for den ekonomiska uppfoljningen visar en budget i
balans med hénsyn till berdknade prestationsfordndringar.

Forvaltningen har implementerat en ny process for maskiner och
inventarier. Verksamheterna genomfor en arlig inventering for att
dokumentera sina behov. Genom att 1 ett tidigt skede tydliggora
vilka beslut som fattats blir processen mer proaktiv och tydlig.

En ny checklista for prognosarbetet har tagits fram dér roller, ansvar
och arbetsmoment har tydliggjorts for att sikerstilla sédkra
prognoser. I checklistan framgar det vilka omraden som
verksamheterna, avdelningschefen respektive ekonomienheten
ansvarar for.
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Forvaltningen far ett stort antal intdkter arligen fran olika
forvaltningar, finansidrer och funktioner. I syfte att kartlagga dessa
har forvaltningen genomfort en inventering av externa intakter.
Ekonomienheten har kartlagt dessa externa intdkter och tydliggjort
vilka som &r beaktade 1 arets budget, detta som ett led 1 att ge
sdkrare prognoser.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Prognos Arsmal KF:s

4 A ., Period
helar arsmal

Namndens
budgetféljsamh
et efter
resultatoverfori
ngar

99,2 % 97 % 100 % 100 % Tertial

22022

Namndens
budgetféljsamh
et fore
resultatoverfori
ngar

99,2 % 97 % 100 % 100 % Tertial

22022

Namndens
prognossakerh
et T2

2% +-1% +-1% 2022

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.1.1. Stadsdelsnamnden har en budget i balans
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen

* har en ekonomi i balans och fokus ligger pa kdrnverksamheter.
Verksamheterna dr kostnadseffektiva och anpassade till
malgruppernas behov och efterfrdgan utifran gillande lagstiftning
och stadens riktlinjer.

* prioriterar utifran de omraden dér behoven ar storst med fokus pa
ett socialt och jamstéllt perspektiv.

* har en tydlig ekonomistyrning och sékra prognoser.

* har medarbetare och chefer med god forstaelse for de ekonomiska
forutsittningarna och kunskap om pa vilket sitt de kan paverka
verksamhetens kostnader, identifiera utvecklingsomrdden, ta fram
atgirder och ddrmed uppna en langsiktigt héllbar effekt.

« anvénder lokaler kostnadseffektivt.

Forvantat resultat

Budgetféljsamhet och prognossékerhet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Beddmningen grundar sig pd att de tva aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms det forvantade
resultatet uppnas.

Utifran rekommendationer fran stadens revisorer har férvaltningen
paborjat arbetet med att sékerstélla en korrekt hantering géllande
inkdpsprocessen. Forvaltningen ska bland annat infora
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stickprovskontroller av fakturor samt genomf6ra en oversyn av
avtal som inte finns registrerade i avtalsdatabasen. Utifrén tidigare
lamnade rekommendationer har forvaltningen upprittat nya ruiner
for fortroendekénsliga poster dir samtliga konton som omfattar
fortroendekinsliga poster granskas innan utbetalning. Las mer
under avsnitt Intern kontroll.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

| de upphandlingar forvaltningen anser det relevant och méjligt 2022-01-01 2022-12-31
formuleras sociala krav och sysselsattningskrav

Rinkeby-Kista ska tillsammans med Spanga-Tensta 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsforvaltning starka samverkan mellan stadsdelarnas
lokalorganisationer med syfte att sékerstalla att likriktade arbetssatt

och metoder uppratthalls

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnds helt. Beddomningen grundar sig pé att
tre av sju KF-indikatorer berdknas uppnés helt samt att samtliga tre
KF-aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

For att uppfylla Agenda 2030 hallbarhetsmal om anstdndiga
arbetsvillkor har forvaltningen bevakning och uppf6ljning av
deltidsanstéllningar. Alla som anmailt intresse for utdkad
sysselsdttningsgrad erbjuds heltid nér sa dr mojligt.

Det 6vergripande arbetet med strategisk innovationsledning har
sedan vdren utvecklats med utgdngspunkt i stadens nya
kvalitetsprogram. Programmet ger ett sammanhallet kvalitetsarbete
som grundar sig pa stindiga forbattringar, innovation och
digitalisering. Programmet har sex strategiska fokusomréden samt
stipulerar forhallningsétt som ska genomsyra forvaltningens
verksamheter. Forvaltningen avser att arbeta flexibelt och ldrande i
implementeringsprocessen av programmet och har tillsatt sdrskilda
samordnare for fokusomridena, innovation och digitalisering.

Under hosten startar arbetet med att strukturera
innovationsprocessen inom forvaltningen. Forsta steget ar att
formera en intern process for idéhantering, en sé kallad idésluss,
vilket dr forsta ledet 1 innovationsprocessen. Idéslussen ska framja
idégenerering och skapa ett etablerat arbetssitt for utvirdering och
utveckling av idéer. Syftet med processen ér att goda idéer ska
omsittas till konkreta innovationer som moter invdnarnas och
kiarnverksamhetens behov. I arbetet deltar tidigare deltagare fran
innovationsprogrammen och genom dessa édr samtliga avdelningar
inom forvaltningen representerade. Mélséttning &r att idéslussen kan
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implementeras under 2023.
Béde svarsfrekvens och AMI (Index bra arbetsgivare) var hogre dn
foregdende ar. AMI tenderar att vara hogre for dldre medarbetare.
Chefers nojdhet har okat jamfort med foregdende ar.
Goda exempel
Forvaltningen bjod in en organisationskonsult och Fil. Dr i
psykologi med mangérig erfarenhet inom omradena ledarskap,
teamarbete och motivation till ett chefsforum.
Jamstalldhetsanalys
Andelen sjukskrivna kvinnor &r hogre dn andelen sjukskrivna mén
bade vad géller korttids- och langtidsfranvaro. For kvinnor och mén
har bade den totala sjukfranvaron och korttidssjukfranvaron okat
ndgot 1 jimforelse med 2021. Ingen skillnad gér att utldsa mellan
kvinnor och méns ndjdhet vad géller Index bra arbetsgivare (AMI).
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé% Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
U Axiivt 79 77 83 83 2022
g‘ Medskapandein
dex
Analys
Férvaltningen har héjt indexet fran 77 till 79. Stadens indikator ar 80.
® U Andelav 0,89 % 1,01 % 1,5% 15%  Tas Tertial
personalkostna framav 22022
der inom namnd
socialtjanstens
myndighetsutdv
ning som ar fér
externa
konsulter
U Andel 100 % 93% 93 % 2022
upphandlade
avtal dar
kontinuerlig
uppféljning
genomforts
Analys
Forvaltningen ska genomféra en genomgang av befintliga avtal da det finns viss osékerhet huruvida uppféljning har gjorts av
aldre avtal.
© U Ancel 100 % 75 %  Tas 2022
upphandlingar fram av
dar namnd/
marknadsdialog styrelse
har genomforts
¥ IndexBra 83 79 84 84 2022
arbetsgivare

Analys

stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningen har héjt vardet pa index fran 79 2021 till 83 2022. Det &r 4 indexpunkter hogre jamfort med dvriga

U Sjukfranvaro 72% 58 % 7.5 % 6,8 % 7% 6.5 % Tas Tertial
framav 22022
namnd/
styrelse

Analys

Den totala sjukfranvaro har 6kat nagot fran 7,1 tertial 1 till 7,2 tertial 2. Det ar den langa sjukfranvaron som har 6kat och ar
en utmaning under resterande aret och 2023.

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall " : helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ O Sjukfranvaro 3,1 % 25% 32%  27% 3% 3% Tas Tertial
g‘ dag 1-14 framav = 22022
namnd/
styrelse
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicenamndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

forskolan

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i forskolan

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.2.1. Verksamheterna ar effektiva, innovativa och
tillvaratar digitaliseringens mojligheter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare

» arbetar aktivt for att utveckla och omsétta nya idéer och 16sningar 1
konkreta forbattringsatgdrder som gynnar kiarnverksamhetens
uppdrag.

* nyttjar fler och nya digitala arbetsmetoder i sitt uppdrag.

« vigleds av en tydlig ekonomistyrning och sékra prognoser.

* nds av och tilldmpar en likvérdig intern kommunikation.

« sikerstiller att ekonomiska bidrag, tillgang till lokaler eller
foreningsbidrag inte gar till ndgon aktér med odemokratiska
vérderingar eller som uppmuntrar eller mojliggor véldsbejakande
extremism.

Forvantat resultat

Forvaltningen har utvecklat digitala arbetsmetoder.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutover bedoms det forvintade
resultatet uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Samverkan med akademi och néringsliv har fortgatt i flera
innovationsprocesser, exempelvis 1 samarbete med Kista Science
City avseende utvecklingsprojekt i utemiljon och inom forskolan
med implementering av innovativa uppfoljningssystem. Samarbete
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med akademin fortgér bland annat genom att studenter 1
systemvetenskap utfor examensarbete kring ett anvandarvinligt
verktyg for brukarenkéter och inom socialtjdnsten pagar projekt for
att infora en e-tjdnst for digital ansokan om ekonomiskt bistand.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anvanda Al-logaritmer med roboten "Orda" for att utvardera barns 2022-01-01 2022-12-31
sprakutveckling
Delta i projektet Modernisering av sociala system. 2022-01-01 2022-12-31
Formulera en sprakstrategi 2022-01-01 2022-12-31
Fortsatta att utveckla den férvaltningsgemensamma narvaron i 2022-01-01 2022-12-31
sociala medier i linje med stadens policy for sociala medier
Namnden ska tillsammans med Spanga-Tensta stadsdelsnamnd 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for utdkat samarbete utifrin mal om kvalitet
och effektivitet
Utreda férutsattningarna for att utveckla samarbeten med 2022-01-01 2022-12-31
akademin for att forstarka kopplingen mellan forskning och praktik
inom omradena stadsutveckling, medborgarservice, fritid samt
individ och familj

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.2.2. Stadsdelsnamnden ar ett foredome som
arbetsgivare dar chefer och medarbetare tar ett gemensamt
ansvar for verksamhetens uppdrag

© Uppfylis helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare

* tar ett gemensamt ansvar for en god och sdker arbetsmiljo.

* har hog frisknédrvaro och personalomsittning pa sund niva.

« arbetar i verksamheter med nira ledarskap.

« agerar 1 enlighet med faststéllda rutiner gillande hot- och
valdssituationer.

* har kunskap om hur man hanterar patryckning som upplevs syfta
till att paverka beslut, handldggning eller utforandet av beviljade
insatser.

* tar ansvar och bidrar till verksamhetens utveckling och uppdrag
samt vigleds av viardegrunden: vi dr 6ppna, vi dr nytdnkande och vi
visar och skapar tillit.

* tar egna initiativ till att utveckla sin kompetens utifrén
verksamhetens behov.

* har goda kunskaper 1 svenska spréket sett till sitt uppdrag.

» rekryteras traffsékert och fritt fran diskriminering enligt metoden
kompetensbaserad rekrytering.

* har trygga anstéllningar.

» gemensamt formulerar tydliga krav och forvéntningar som géller 1
verksamheten for en individuell och differentierad 16nesittning.

Ovrigt

» Samarbete och erfarenhetsutbyte med nérliggande
stadsdelsforvaltningar for en effektiv resursanvindning och ett
gemensamt forhallningssétt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor.
* Chefer har goda kunskaper i att leda aktivt och framgéngsrikt 1
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forandring.

+ Sékra kompetensforsorjningen med att vara en god och attraktiv
arbetsgivare och utveckla, behilla och attrahera medarbetare och
chefer.

 Forbittra medarbetarnas hélsa med forebyggande och
efterhjélpande insatser.

Forvantat resultat

Aktivt medarbetarindex uppgér till 79 (utfall 2021: 77)

Index bra arbetsgivare uppgar till 83 (utfall 2021: 79)
Sjukfranvaron uppgér till hogst 7,2 procent (utfall 2021 t.o.m.
oktober: 6,9 procent)

Korttidsfranvaron uppgar till hogst 3,1 procent (utfall 2021 t.o.m.
oktober: 2,8 procent)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pd att 10 av 10 indikatorer uppnds samt
att samtliga tio aktiviteter beddms genomforas innan érets slut.
Dérutdver bedoms tre av fyra forvdntade resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Ofrivilliga deltidsanstdllningar och visstidsanstdllning

Ett arbete har pdborjats med att ta fram en plan {or att minska
deltidsanstéllningar och visstidsanstéllningar i forvaltningen med
fokus pa avdelning éldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri. I
arbetet kommer en partsammansatt grupp att se over mojligheten att
utoka befintliga deltidsanstilldas sysselséttningsgrad till
motsvarande heltid samt att utdka antalet tillsvidareanstalld
personal 1 syfte att minska andel visstidsanstillda timvikarier.

Arbetsmiljé och hdlsa

Det hélsofrimjande arbetet med tva hilsopedagoger fortsétter och
har varit mycket uppskattat av chefer och medarbetare.
Forvaltningen deltog i Blodomloppet 1 juni pd Djurgarden. Cirka 90
medarbetare fordelat pa 19 lag hade anmélt sig for att promenera
eller springa.

Otilldten paverkan
Utbildning 1 praktiskt konflikthantering och 6vning i hot och vald
kommer att starta hosten 2022 {or utvalda enheter.

Kompetensforsorjning

I syfte att forbéttra det strategiska kompetensforsorjningsarbetet har
en plan for kompetensforsorjning tagits fram for avdelningarna som
utgér fran stadens kompetensforsdrjningsprocess. Arbetet kommer
stiarka forvaltningens formaga att behalla, utveckla samt attrahera
och rekrytera medarbetare.
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| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetet med arbetssituation for socialsekreterare och 2022-01-01 2022-12-31
bistdndshandlaggare fortsatter enligt stadens gemensamma
handlingsplan

Digital chefsintroduktion inom HR omradet tas fram 2022-01-01 2022-12-31

Fortsatta arbetet i enlighet med stadens riktlinjer om att erbjuda 2022-01-01 2022-12-31
heltid till dem med ofrivillig deltid nar det ar mojligt

Fortsatta att genomféra en dvergripande malgruppsanalys for att 2022-01-01 2022-12-31
kunna malgruppsanpassa erbjudande om stdd och service i syfte
att 6ka nyttjandet

Halsopedagoger stottar chefer i verksamhetsutveckling 2022-01-01 2022-12-31
Implementera den lokala samverkanséverenskommelsen 2022-01-01 2022-12-31
tilsammans med de fackliga organisationerna

Implementera processen for kompetensférsorjning i alla 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter

Implementera stadens chefsprofil 2022-01-01 2022-12-31
Utbildning i risk- och skyddsfaktorer for att hindra att fler unga 2022-01-01 2022-12-31

rekryteras in i kriminalitet

Vidareutveckla arbetssatt och metoder inom omradet hot, vald och 2022-01-01 2022-12-31
otillaten paverkan

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar

Anslag for 17477 0 -71 1726,6 14,0
namndens
verksamhet
(netto)

Kostnader 1887,7 0 447 19184 14,0
Intakter -140,0 0 -51,8 -191,8 0,0

Prognos/avvikelse 14,0
fore
resultatdisposition
er

Resultatenheterna 32,2
s Overskott fran
2021

Resultatenheterna -32,2
s Overskott till
2023

Prognos/avvikelse 14,0
efter
resultatdisposition
er

Kommunfullméktige har i budget for ar 2022 anvisat Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnd 1 727,2 mnkr netto. Utdver kostnadsramen om

1 765,2 mnkr och intidktskrav om 38,0 mnkr finns budgeterade
omslutningsfordandringar om 102,0 mnkr. Investeringsbudgeten for
2022 ar 16,1 mnkr, varav 1,8 mnkr ar till maskiner och inventarier
och 14,3 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

:fa';i:"j:::;rznf:: Rinkeby-Kista Stadsdelsndmnden har i samband med verksamhetsberittelsen 2021
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begirt ombudgeteringar om 0,6 mnkr avsedda for
trygghetsinvestering upprustningar av hundrastgérdar och 3,1 mnkr
for parkomréde vid Sunnanbyplan i1 Rinkeby. Stadsdelsndmnden
begdrde dven ombudgetering om 1,9 mnkr avsedda for upprustning
av plaskdammen 1 Lofotenparken samt ombudgetering om 1,1 mnkr
for klimatinvestering utbyte av armaturer i forskolor. Dessa ér nu
beslutade och beviljade. Namndens totala beslutade budget vid T2
uppgar till 1 747,7 mnkr.

Resultatenheterna 6verforde sammantaget ett Gverskott om 32,2
mnkr fran 2021 till 2022.

Overgripande analys

Néamnden prognostiserar for tertialrapport tva ett samlat Gverskott
om 14,0 mnkr, dédr 6verskotten mellan verksamhetsomradena skiljer
sig.

Invasionen av Ukraina och det rddande sékerhetsldget som
konsekvens av detta har paverkat forvaltningens ekonomi under
2022, men framst forutsattningarna infér nastkommande ar.
Eftersom forvaltningens storsta budgetpost efter 16nekostnader
avser upphandlad verksamhet som bedrivs av privata utforare, sé
paverkas delvis redan befintliga avtal av de prisdkningar som
uppstétt, sdsom okade kostnader for energi och livsmedel, som drivs
upp av den rddande inflationen om 8,0 procent. Inflationen beddms
vara pa den hdgsta nivéan vid arsskiftet om 10,0 procent for att
dérefter vinda ner langsamt. Eftersom merparten av forvaltningens
avtal dr ingangna fore det forsaimrade konjunkturlidget har arets
paverkan blivit begrdansad. For nistkommande &r kommer ddremot
inflationen och de kraftiga pris6kningarna 1 storre utstrackning
paverka forvaltningens budget, da fler avtal med leverantorer ska
omforhandlas, vilket dirmed péverkar nimndens framtida
ekonomiska forutsittningar.

Arbetslosheten har under ret varit relativt lag vilket paverkat
utbetalt forsorjningsstdéd som succesivt har sjunkit som en f6ljd av
detta. De arbetsmarknadsinsatser som forvaltningen erbjuder har
ocksé har bidragit till det minskade behovet av forsdrjningsstod.
Inom forskoleverksamheten, diar barnantalet i verksamheterna
minskat under aret, i likhet med resten av kommunen, har atgirder
vidtagits for att anpassa verksamheten till nya forutsattningar.
Forskoleenheterna har arbetat med att sdkerstilla att ritt bemanning
uppritthdlls 1 relation till barnantalet och dédrigenom &stadkommit
ett effektivt resursutnyttjande inom verksamheten. Genom bl.a.
dessa atgérder har det initiala underskottet parerats och dértill har
okade statsbidrag for kvalitetshdjande atgérder, som for aret uppgar
till 6,1 mnkr, paverkat utfallet.

En orsak som bidragit till dverskottet dr covid-19 som fortfarande
till viss grad paverkar medborgarnas bendgenhet och vilja att ta
emot stdd och insatser. Detta syns framst inom dldreomsorgens
bestillarverksamhet som prognostiserar dverskott eftersom
placeringarna minskat och en anledning till det bedoms fortfarande
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vara en covid-19 effekt. Denna effekt kan stirkas ytterligare om
situationen och smittspridning dkar ytterligare under den stundande
hosten och vintern.
Vidare har ett antal intdkter av betydande belopp 1 form av
statsbidrag som inte forvaltningen hade kinnedom om i bdrjan av
aret, bidragit till forvaltningens prognostiserade dverskott. Exempel
pa dessa relativt omfattande bidrag &r erséttningen for
sjuklonekostnader om 5,7 mnkr, bidrag for kvalitetshéjande
atgdrder inom forskolan om 6,1 mnkr, bidrag for
héndelseutvecklingen 1 Ukraina om 1,5 mnkr, samt budgetjustering
om 4,1 mnkr for utdkat friskvardsbidrag for anstéllda och satsning
for starka team.
Emellertid finns omstédndigheter som istédllet medfort 6kade
kostnader och minskade intékter for forvaltningen sdsom, det 6kade
antalet placeringar och placeringskostnaderna inom individ- och
familjeomsorgens verksamhet f6r barn och unga, samt att den
generalschablon som forvaltningen erhaller for att finansiera behov
av flyktingmottagande stadigt sjunkit under aret. Aven de
prisokningar som kommit som en direkt konsekvens av kriget 1
Ukraina och konjunkturldget har paverkat forvaltningens kostnader
genom fordndrad prisbild, men dock med en méttlig effekt hittills
under 2022.
Néarmare beskrivning av verksamhetsomrddenas ekonomi framgar
under de respektive rubrikerna.
u Prestations- ..
Begarda Prognos (fére Prognos (efter .
och Avvikels
Mnkr Netto Budget budget- o resultat- resultat-
. . omslutnings- .. . .. pn e
justeringar T overforingar) overforingar)
forandringar
N&mnd och 459 -1,1 50,4 50,4 -4,5
administration
Individ- och 359,6 -10,1 359,1 359,1 05
familjeomsorg
varav barn och | 253,3 -85 259,3 259,3 -6,0
ungdom
varav vuxna 55 -0,6 55,0 55 -
varav 51,3 -1,0 52,3 52,3 -1,0
socialpsykiatri
varav 0 - -7,5 -7,5 7,5
nyanlénda
Stadsmilioverk | 32,8 - 32,8 32,8 -
samhet
Avskrivningar 10,1 - 8,7 8,7 1,4
Internréntor 0,3 - 0,2 0,2 0,1
Forskoleverksa | 324,7 -15,2 324,7 324,7 -
mhet
Aldreomsorg 333,9 -25,0 326,9 326,9 7,0
Stéd och 332,3 -35 332,3 332,3 -
service till
personer med
Tertial 2 20 [;Jnr;rljtionsnedsé
stadsdels 9
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Barn, kultur 77,5 - 76 76 1,5
och fritid
Arbetsmarknad | 25,5 -3,0 25,5 25,5 -
satgarder
Ekonomiskt 205,1 -1,0 197,1 197,1 8,0
bistand
varav 54,1 - 53,1 53,1
handldggare
Ovrig 0 - 0 0 -
verksamhet
Totalt 17477 0,0 -58,9 1733,7 1733,7 14,0
Néamnd- och forvaltningsadministration
Verksamhetsmrorade
(Mnkr)
Verksamhetsomrade Budget 2022 Prognos 2022 Differens
(Mnkr) Netto
Administration 459 50,4 -4,5
Summa 45,9 50,4 -4,5

Verksamhetsomradet innefattar verksamheterna ndmnd,
forvaltningsledning, lokaler, IT och ekonomifunktioner.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgér till 45,9 mnkr.

Verksamhetsomradet beviljades budgetjusteringar om 0,8 mnkr for
klimatsamordnare vilket &r inkluderat i prognosen. Vidare
inrymmer verksamhetsomradet budgetjustering om 4,1 mnkr for
okat friskvardsbidrag och starka team.

Prognosen visar ett underskott om -4,5 mnkr.

Avvikelsen ar huvudsakligen av budgetteknisk karaktédr dd den
avser en forvaltningsdvergripande buffert som ar underbudgeterad
utifran forvantade intikter avseende drets generalschablon, vilken
enligt stadsovergripande principer ska redovisas under specifik rad
for flyktingmottande/nyanldnda dér motsvarande dverskott framgar.
Under aret konstateras en betydande minskning av den ménatliga
generalschablonen, vilket dr en trend som ser ut att fortsétta och kan
darmed ytterligare komma att pdverka prognosen framover negativt
om trenden héller 1 sig. Det minskade underskottet sedan tidigare
hérleds till budgetjusteringen for 6kat friskvardsbidrag och starka

team.

Individ- och familjeomsorg

Yn::lll((sr;:mhetsomréde ﬁ:ﬂget AP Prognos 2022 Differens
Barn och ungdom 253,3 259,3 -6,0
Vuxen 55,0 55,0 0,0
Nyanlanda 0,0 -7,5 7,5
Socialpsykiatri 51,3 52,3 -1,0
Summa 359,6 359,1 0,5
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Verksamhetsomrddet innefattar verksamheterna barn och ungdom,
vuxen, nyanldnda samt socialpsykiatri. Verksamhetsomradets
Jjusterade nettobudget uppgér till 359,6 mnkr. Verksamhetsomradet
prognostiserar ett sammanlagt 6verskott om 0,5 mnkr.

Barn och ungdom

Verksamhetsomradet Barn och Ungdom bestar av sex enheter samt
sociala insatsgrupper 12-18 &r. Barn- och Ungdomsenheten ansvarar
for utredningar samt placeringar for barn upp till 12 &r respektive
over 12 ér. Familjestodsenheten &r stadsdelsndmndens egen
oppenvard. Familj och mottagningsenheten ansvarar for placeringar
av barn och ungdomar i familj- och jourhem familjerdttsdrenden
och tar emot ansdkningar och orosanmélningar for barn och
ungdomar. Sedan januari 2022 utfors familjeréttsverksamheten for
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning av Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning. Preventionsenheten ansvarar for faltgruppens
trygghetsskapande insatser som forebygger och minskar risken for
psykosocial ohilsa, missbruk och kriminalitet bland ungdomar i
stadsdelsomradet. Enheten for forebyggande fordldraskap erbjuder
rad, stdd och utbildning for fordldrar.

Verksamhetens justerade nettobudget uppgar till 253,3 mnkr.
Kommunfullméktige har under aret beviljat budgetjustering om
totalt 4,3 mnkr avseende forstérkt arbete i ytterstaden.

Verksamheten prognostiserar ett underskott om 6,0 mnkr som 1 sin
helhet beror pa dkade kostnader for placeringar av ungdomar.

Kostnader for placeringar av barn och ungdomar har 6kat konstant
under 2022. Det ar frimst LVU-placeringar (lag om vérd av unga)
som har 6kat och avser ungdomar som blivit placerade utifran risk
for, och inblandning i kriminella konflikter.

Forvaltningens forstiarkta samarbete med polisen bland annat genom
att socialsekreterare ar placerade i polishuset gor att fler
orosanmalningar kopplade till kriminalitet kommer in fran polisen
och resulterar i placeringar. I dagsldget bedoms de dkade
kostnaderna leda till ett underskott for verksamhetsomradet som kan
oOka ytterligare under resterande del av aret.

Antal placerade barn inom familjehemsvarden fortsatter att 6ka
samtidigt som férre avslutas.

Det ér brist pa familjehem. Familjehemsvarden far samtidigt fler
och mer virdkrédvande barn nu 4n tidigare. Detta gor att det ar
svarare att hitta familjehem till barnen och att den vard
familjevarden koper blir dyrare. D4 det ar svart att rekrytera
familjehem kvarstar kostnader for kopt vard under ldngre tid nu én
tidigare.

Da flera barn idag har storre behov én tidigare tar jourhem mer
betalt for att kunna utfora uppdraget dé de kraver mer av familjerna.
Av samma orsak Okar dven kostnader for inkomstbortfall.

En mélgrupp som oOkar till antalet, brist pd familjehem samt lingre
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genomsnittlig vardtid medfor 6kande kostnader f6r kopt vérd, vilket
paverkar prognosen.

Vuxen

I verksamheten Vuxen ingar missbruksvard, relationsvald, forsoks-
och traningsldgenhet samt sociala insatsgrupper. Verksamhetens
justerade nettobudget uppgér till 55,0 mnkr. Socialforvaltningen har
beviljat forvaltningen 5,0 mnkr for arbete med sociala
insatsgrupper.

Verksamheten prognostiserar en budget 1 balans.

Kostnader for skyddat boende har dkat fram till maj men visar nu en
nedgdende trend.

Kostnader for placeringar pé stdd- och omvéardnadsboenden samt
LVM (lagen om vérd av missbrukare 1 vissa fall) har 6kat under
aret. I dagslaget bedoms kostnadsdkningen inrymmas inom
budgetramen.

Socialpsykiatri

Inom verksamhetsomridet utreds och verkstills insatserna bostad
med sérskild service, boendestdd, gruppboende, sysselsittning,
ledsagning och kontaktperson.

Verksamhetsomridets justerade nettobudget uppgar till 51,3 mnkr.
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 1,0 mnkr.

Pa grund av minskade intdkter for utférarenheten som hinfors till
minskade antal platser pa gruppboendet ser utforarenheten ett
underskott. Gruppboendets verksamhet dr under storre delen av
2022 forlagd till ett evakueringsboende med férre antal ldgenheter.

Nyanldnda
Verksamheten omfattar mottagande av ensamkommande barn och
flyktingar samt statsbidrag bestdende av generalschablon.

Verksamheten flykting prognostiserar ett dverskott om 7,5 mnkr
som avser det prognostiserade statsbidraget avseende 2022.

Stadsmiljo
2’,; ;Il((i;amhetsomréde ﬁ:gget 222 Prognos 2022 Differens
Stadsmiljo 43,2 41,7 1,5
Varav avskrivningar och 10,4 8,9 1,5
ranta
Summa 43,2 41,7 1,5

Verksamhetsomradet omfattar verksamheterna stadsmiljo och
kommunikation.

Verksamhetsomridets justerade nettobudget uppgar till 43,2 mnkr,
varav 10,4 mnkr innefattar avskrivningar och internrénta.

Kommunstyrelsen har beviljat budgetjusteringar om 1,3 mnkr for
biologisk mangfald och 2,4 mnkr for platssamverkan.

Verksamheterna prognostiserar ett overskott om 1,5 mnkr vilket
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hénfors till avskrivningar och internrinta. Vagunderhall under
vintermanaderna sker enligt rorligt pris per insats, vilket kan
medfora att kommande prognoser justeras, beroende pd behov
kopplat till viderleken.

Arbetsmarknadsatgirder

Ynz:‘ll((sr)amhetsomréde ﬁ:tc:get AP Prognos 2022 Differens
Arbetsmarknadsatgarder 25,5 25,5 0,0
Varav OSA och 10,3 10,3 0,0
Stockholmsjobb

Varav ferie 15,2 15,2 0,0
Summa 25,5 25,5 0,0

Verksamhetsomridet innefattar verksamheterna offentligt skyddat
arbete (OSA), stockholmsjobb och feriejobb.

Verksamhetsomradets nettobudget uppgar till 25,5 mnkr och
prognosen visar pa budget i balans.

OSA4 och stockholmsjobb

Verksamhetens nettobudget uppgar till 10,3 mnkr.

Forvaltningen erbjuder genom sina arbetsmarknadsinsatser,
arbetsformagebedomning samt aktivitetsformigebeddmning med
individanpassat arbete som mal.

Matchning av kandidater och ldmpliga arbetsplatser for offentligt
skyddat arbete dr utmanande, vilket paverkar kostnaderna och
prognosen framat. En annan osédkerhetsfaktor i prognosen &r att
anstillningarna kan avslutas 1 fortid, vilket kan medfora ett
overskott.

Feriejobb
Stadsdelsforvaltningen tillhandahaller bdde sommar-, host- och
jullovsjobb.

Verksamhetsomridets nettobudget uppgar till 15,2 mnkr.

Forvaltningen har avsatt en betydande budget i linje med
ambitionen om att erbjuda fler feriejobb. Forvaltningens &rsmal ér
att erbjuda 1 100 ungdomar feriearbete for helaret, minst 1 000
under sommarlovet, 50 under hdstlovet och 50 under jullovet. I
tertialrapport tva har arsmalet redan uppnétts under sommaren da
totalt 1 376 erbjods arbete, varav 1 193 ungdomar anstilldes.

Verksamheten prognostiserar en budget i balans.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomrade Budget 2022 .

(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Barn, kultur och fritid 77,5 76,0 1,5
Summa 77,5 76,0 1,5

Verksamheten omfattar medborgarservice, kollo, fritidsverksamhet
for unga frén 16 ar, ungdomsgérdar, parklekar samt korttidstillsyn.
Inom verksamhetsomrddet finansieras dven idéburet offentligt
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Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 77,5 mnkr.

Verksamheterna prognostiserar overskott pd 1,5 mnkr. Tidigare &r
har sommarkolloverksamheten haft en utmaning i att né ut till
malgruppen di ambitionen for deltagandet inte uppnétts.
Forvaltningen arbetar aktivt med att se 6ver former och insatser for
att na ut till malgruppen om erbjudandet. Atgirderna som vidtagits
for att fler barn ska delta pd sommarkollo har inte fatt full effekt
trots en liten 6kning i antal jimfort mot foregaende &r. Namnden
beslutade pa sitt ssmmantrdde den 24 mars att ingd idéburet
offentligt partnerskap med sex foreningar for ett belopp om 6,8

mnkr. Vidare har verksamheterna inom den 6ppna

fritidsverksamheten haft vissa verskott pa personalomridet vilket

hérleds till vakanser som uppstatt.

Forskola
Verksamhetsomrade Budget 2022 n
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Forskola 3247 324,7 0,0
Summa 324,7 324,7 0,0

Verksamhetsomradet innefattar sex forskoleenheter som ar
resultatenheter, samt stddenheten som dven innefattar 6ppen
forskola och introduktionsforskolorna i Husby och Rinkeby.
Forskolan tillhandahé&ller forskoleverksamheter 1 stadsdelsomradet
for barn mellan 1-5 ar.

Verksamhetens justerade budget uppgar till 324,7 mnkr efter
budgetjustering om 4,1 mnkr.

Verksamhetsomradet prognostiserar en budget 1 balans bade fore-
och efter resultatoverforingar.

Kommunfullméktige har beviljat budgetjusteringar om 2,1 mnkr for
introduktionsforskola, 0,5 mnkr for kemikaliesmart forskola samt
1,5 mnkr for flyktingmottagande. Bidrag har under har under
perioden erhallits for bl.a. 3,8 mnkr avseende kvalitetshdjande
atgirder (prognos helar 6,1 mnkr), samt 1,2 mnkr avseende béttre
sprakutveckling och 0,5 mnkr for lararlonelyftet, samt
vikarieersittning om 0,7 mnkr.

Enheterna arbetar med att sdkerstilla att ratt bemanning uppréatthalls
i relation till barnantalet, genom arbetet bidrar verksamheten till ett
effektivt resursutnyttjande. Vikariekostnaderna har sankts i

jamforelse med samma period foregdende &r medan

konsultkostnaderna har okat.

Ekonomiskt bistand
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Ekonomiskt bistand 205,1 1971 8,0
Varav handlaggning 54,1 53,1 1,0
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Verksamhetsomrade Budget 2022

(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens

Summa 205,1 1971 8,0

Enhetens uppdrag ér att hjdlpa ménniskor att komma tillrdtta med
forsorjningsproblem samt att prova ritten till ekonomiskt stod under
tiden. Riétten till ekonomiskt bistdnd grundar sig pa arbetsloshet,
sjukskrivning eller socialmedicinska skél.

Verksamhetsomradets nettobudget uppgar till 205,1 mnkr.
Verksamhetsomrddet prognostiserar ett dverskott om 8,0 mnkr som
beror pa lagre utbetalt bistind 4n budgeterat.

Antal bistdndshushall har minskat successivt sedan augusti 2021
och trenden ir tydlig d&ven under 2022. Fler klienter avslutas mot
egen forsorjning och det dr frimst gruppen unga vuxna som minskat
sedan arets borjan. En storre rorlighet pa arbetsmarknaden,
samarbete med samverkanspartners samt strukturerat arbetssitt har
skapat storre mojligheter for klienter att nd egen forsorjning.

Under perioden januari -juni har i snitt 1 201 hushall erhallit
forsorjningsstod, vilket 1 jimforelse med motsvarande period
foregaende ar dr en minskning med 162 hushéll i ménaden.
Genom intensivt arbete med att sdnka kostnader for externa
boenden har snittkostnaden minskat med 18 procent jamfort med
samma period foregdende ar.

Den radande lagkonjunkturen och sdkerhetsldget i varlden kan
komma att paverka forsorjningsstodet, men for narvarande
prognostiserar forvaltningen ingen 6kning av forsorjningsstod under
arets dterstdende manader.

Aldreomsorg
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Aldreomsorg 333,9 326,9 7,0
Summa 333,9 326,9 7,0

Verksamhetsomradet utreder, beslutar och verkstéller insatser till
personer fran dldern 65 ar och uppét. Insatser som kan beslutas &r
bland annat hemtjanst i ordinirt boende, servicehus, vard- och
omsorgsboende for personer med demens eller somatisk sjukdom,
dagverksamhet for demenssjuka, korttidsboende i avvaktan pa
hemgéng eller avlastning for anhorigvardare samt trygghetslarm.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 333,9 mnkr.

Verksamhetsomradet prognostiserar ett overskott om 7,0 mnkr.

Antal beslut om vard- och omsorgsboende har under senaste éret
okat allt mer efter den kraftiga nedatgang som skedde till f6ljd av
pandemin. Alltjimt har dessa inte nitt tillbaka till det antal
manadsplaceringar som var innan pandemins utbrott. Vard- och
omsorgsboendet i egen regi prognostiserar en beldggningsgrad runt
90 procent under resterande del av 2022. Fortfarande finns ett antal
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tomstillda lagenheter som tillhdr vard och omsorgsboendet som nu
kan anvéndas som evakueringsbostidder for bland annat LSS och
socialpsykiatrin. Sammantaget for egen och extern regi innebar
detta bade lagre intdkter och kostnader men totalt sett ett
prognostiserat overskott. Servicehusldgenheter har stabiliserats pa
den ldga niva som ndddes under pandemin, savél for egen som
extern regi. I likhet med vérd- och omsorgsboenden medfor detta ett
prognostiserat dverskott for verksamheten. Overskottet for
verksamhetsomradet som helhet bestar dven till viss del av tillfalligt
lagre lokalhyror pa grund av det stambyte som fortfarande pagar i
fastigheterna Kista torg 3-5.

Stod- och service till personer med funktionsnedséttning

Verksamhetsomrade Budget 2022 .

(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Stdd och service till 332,3 332,3 0,0
personer med

funktionsnedsattning

Summa 332,3 332,3 0,0

Inom verksamhetsomradet utreds, beslutas och verkstélls
stodinsatser till personer som har en funktionsnedséttning. Insatser
som tillhandahélls 4r bland annat gruppbostad, daglig verksamhet,
personlig assistans, avlosning, ledsagning och korttidsvistelse for
barn. Inom ramen for verksamheten finns tre resultatenheter, vilka
utgdrs av gruppbostdder och daglig verksamhet.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 332,3 mnkr.

Verksamhetsomradet prognostiserar en budget 1 balans bade fore
och efter resultatoverforingar.

Kostnaderna for turbundna resor har 6kat under 2022 da fler
brukare efter pandemin aterupptagit sina resor, samt pa grund av
prisokning om 6,1 procent. Samtidigt ser verksamheten ett ldgre
antal LASS-beslut som innebér lagre kostnader. En storre 6kning av
de turbundna resorna under hosten jamfort med tidigare ars monster
skulle emellertid kunna medfora ett mindre underskott.

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Resultatenheter
Beraknat
Resultatenheter | Resultatoverfor resultat Beralf_nad ..
N A 2022 resultatoverfor
Resultatenhet nas ing fran 2021 = ; .
= Overskot ing till 2023
ens namn bruttobudget Overskott (-) i
2022 Underskott (+) t() SR ]
Undersk Underskott (-)
ott (+)
Akalla férskolor | 50 870 -5 087 0 5087
Husby forskolor | 45 900 -4 590 0 4590
Kista sodra 35910 -3 591 0 3591
forskolor
Kista norra 34 820 -3 482 0 3482
forskolor
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Beraknat
Resultatenheter | Resultatoverfor EHIEY Beralf_nad ..
X A 2022 resultatoverfor
Resultatenhet nas ing fran 2021 . . "
Overskot ing till 2023
ens namn bruttobudget Overskott (-) pr
2022 Underskott (+) t() OIS )
Undersk Underskott (-)
ott (+)
Rinkeby vastra | 51 000 -5100 0 5100
forskolor
Rinkeby 6stra 46 090 -4 609 0 4609
forskolor
Rinkeby-Kista 23 800 -2 101 0 2101
dagliga
verksamheter
Gruppbostader | 37 050 -3 671 0 3671
omrade 1
Summa 325 440 -32 231 0 32231
resultatenhete
r
Investeringar
Begarda .
Mnkr, netto Budget budgetjusteringar Prognos Avvikelse
Parkinvesteringar 6,1 6,1 0,0
Parkreinvesteringar 7,5 7,5 0,0
Nycklade medel 8,2 8,2 0,0
Stadsmiljoé
Klimatinvesteringar 6,2 6,2 0,0
Trygghetsinvesteringar | 0,7 0,7 0,0
Ovriga 0,0 0,0 0,0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 1,8 0,5 23 0,0
Totalt 30,5 0,5 31,0 0,0

Stadsmiljoinvesteringar
Investeringsbudgeten for stadsmiljoverksamhet uppgar till 28,7
mnkr.

Under februari beviljade kommunstyrelsens trygghetsutskott
budgetjusteringar om 2,5 mnkr for trygghetsinvesteringar, som
innefattar upprustning av parkomrade vid Sunnanbyplan i1 Rinkeby
och trygghetsskapande atgérder pa befintliga hundrastgérdar. Under
februari beviljade kommunstyrelsen 1 samband med
avstdmningsédrendet 3,6 mnkr 1 klimatinvestering for vaxtbaddar i
Rinkeby sodra stadspark och 1,5 mnkr {6r klimatinvestering for
byte av torkskap. I juni beviljades 0,1 mnkr for trygghetsskapande
atgdrder genom mosaik under viadukt i Rinkeby.

Kommunstyrelsen beslutade pa sitt sammantridde 1 mars att bevilja
stadsdelsndmnden ombudgeteringar om 6,7 mnkr. 1,1 mnkr av
dessa medel avsdg klimatinvestering i form av armaturbyte i
forskolan. 1,9 mnkr beviljades som parkreinvestering for
upprustning av plaskdammen Lofoten. Ytterligare 3,7 mnkr

Tertial 2 2022 for Rinkeby-Kista beviljades ombudgeteras for trygghetsskapande atgarder pa

stadsdelsnamnd
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hundrastgardar samt upprustning vid Sunnanbyplan.
Verksamheterna prognostiserar en budget i balans.

Maskiner och inventarier

Investeringsbudgeten for maskiner och inventarier uppgér till 1,8
mnkr. Forvaltningen prognostiserar att behovet under dret kommer
att uppgé till 2,3 mnkr. Mot bakgrund av detta begérs en
budgetjustering om 0,5 mnkr for att tillgodose behovet.

Forséljningar av anlaggningstillgangar
Avser inte stadsdelsndmnderna.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Néamnden bedriver inga verksamhetsprojekt av storleksordningen
som denna rubrik avser.

Omslutningsforandringar

Mnkr Kostnader Intékter
Namnd och administration 1,1 -11
Individ- och familjeomsorg 10,1 -10,1
varav barn och ungdom 8,5 -8,5
varav vuxen 0,6 -0,6
varav socialpsykiatri 1 -1
varav nyanlanda 0 0
Stadsmiljéverksamhet 0 0
avskrivningar 0 0
internrantor 0 0
Forskoleverksamhet 2,7 -2,7
Aldreomsorg 25 -25
Stod och service tillpersoner 8,9 -8,9
med funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 0 0
Arbetsmarknadsatgarder 3 -3
Ekonomiskt bistand 1 -1
Ovrig verksamhet 0 0
Totalt 51,8 -51,8

Budgetjusteringar

Né@mnden begér budgetjustering om 0,5 mnkr avseende utokad
investeringsbudget for maskiner och inventarier. Anledningen &r
framst kostnader som uppstar med anledning av behov av inkép och
anpassningar i Rinkeby vérd och omsorgsboende.

Medel for lokalandamal
Inte aktuellt.
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Analys av balansrakning

Rinkeby-Kista Stadsdelsndmnds balansomslutning uppgar i
boksluts-rapporten till 184,4 mnkr, vilket motsvarar en minskning
med 1,1 mnkr jimfort med motsvarande period foregéende ér.

Tillgangssidan

Kundfordringar har minskat fran 11,7 mnkr till 6,1 mnkr. Den
storsta fordndringen beror pd interna kundfordringar (5,3 mnkr).
Minskningen pa kundfordringar kan forklaras med ndmndens hogre
ingdende balans 2021 pd 17,0 mnkr jaimfort med ingéende balans
2022 pa 10,0 mnkr. Utdver fordndringen avseende kundfordringar i
balansrikningen beror skillnaden dven pa att forvaltningens
fakturering till externa kunder var hogre under 2021.

Forvaltningen har under perioden januari-augusti 2022 satsat pa
forbéttring av lokalutrustning (0,6 mnkr) och inventarier (2,1 mnkr).
Dartill en 6kning pa 27,7% jamfort med foregdende ar pé
balansridkningen avseende anldggningstillgdngar. En stor satsning
gjordes framst pa larm och 1dssystem inom
dldreomsorgsverksamheten samt inkdp och anpassningar vid
inrdttandet av Framtidens hus.

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter har minskat och
fordndringen bestar framst av minskade upplupna intikter om 1,4
mnkr. Forvaltningen har inte haft upplupna intékter géllande Jarva
UMO och STIS-medel samt avseende verksamheten Laslust, samt
sociala investeringar. Detta medfor en minskning av upplupna
intikter i jimforelse med motsvarande period foregédende ar.

Skuldsidan

Forvaltningens leverantorsskulder bestar av fakturor till ett
sammanlagt belopp om 44,0 mnkr, vars forfallodag intriffar efter
manadsskiftet. For leverantorsskulder konstateras en 6kning pa
36,7%. vilket motsvarar 11,9 mnkr under perioden januari-augusti.
Detta kan bl.a. forklaras med 6kade priser pa varor och tjanster samt
stigande inflation. Det kan t.ex. bero pé extra satsningar som har
gjorts inom forvaltningen, och andra typer av atgirder for att frimja
verksamheter. Att nimnden i sin helhet har en 6kad budget
gentemot foregdende ar paverkar ocksé kostnadsbilden och ink&p
till verksamheten.

Under pandemin fattade Stockholms Stad beslut om att tillfalligt
dndra betaldagar pd sina leverantdrsfakturor fran 30 dagar till 10
dagar. Efter pandemin (dvs fran och med 2022) har detta atergétt till
ordinarie 30 betaldagar. Detta 4 en forklarning till de 6kade
leverantorsskulder for dret.

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter har minskat fran 89,0
mnkr till 82,0 mnkr. Ar 2021 belastades forvaltningens balanskonto
med 3,2 mnkr i form av upplupna 16ner inkl. upplupna sociala
avgifter om 1,3 mnkr for att boka upp retroaktiva 16ner. Ar 2022 var
l6nerdrelsen klar 1 tid inom samtliga avtalsomraden och darmed
gjordes inga uppbokningar.
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Forvaltningens forutbetalda intékter har minskat med 14,6 mnkr.
Den stora fordndringen relateras till att forvaltningen inte har haft
nagra forutbetalda intikter jamfort med forra dret. Exempel pa dessa
ar olika typer av bidrag avseende sociala insatsgrupper och medel
for att motverka akut hemldshet.

Ovrigt
Intern kontroll

Forvaltningens interna kontroll fortloper i stort enligt plan.
Avvikelser har noterats géllande inkop och avtal. Darutover noteras
mindre avvikelser i form av forseningar kopplade till
informationsklassning och behandlingsinsatser.

3.2 Inkop och avtalstrohet

I revisorernas granskning i juni 2022 framkom brister géllande
hantering av transaktioner inom inkdpsprocessen. Bristerna avsag
prestation, betalningsvillkor samt kontering. Namnden
rekommenderas sikerstilla att avtalade villkor f6ljs, och att detta &r
mojligt att stimma av. Ndmnden rekommenderas dven sidkerstilla
att konteringen &r korrekt.

Hantering av transaktioner

Forvaltningen kommer att infora 10 stickprovskontroller varje
kvartal. Vid dessa stickprov kontrolleras att fakturan har korrekt
kontering, att fakturerat pris dverensstimmer med avtalat pris och
har rétt registrering, att avtalet finns i avtalsdatabasen samt att
inkopet gjorts via inkdpssystemet. Kontrollerna genomfors av den
nystartade inkOpsgruppen bestaende av inkOpssamordnare,
upphandlare och samordnare for centrala inkop. Resultatet
dokumenteras skriftligt och avvikelser noteras, atgidrdas och f6ljs

upp.

Systematisk avtalsuppfoljning av ingdngna lokala avtal
Forvaltningen ska verka for att minska antalet direktupphandlingar
genom att samla olika typer av avtal i1 storre gemensamma avtal.
Fler avtal ska dven omfatta nirliggande stadsdelsforvaltningar.
Detta arbete har paborjats och kommer att fortsétta. Forvaltningen
ska regelbundet sprida information om inkdp och avtal till
forvaltningens enheter. I samband med detta uppmanas enheterna
meddela om det finns leverantorer som inte lever upp till stillda
avtalskrav. Dessa avvikelser noteras i en lista och foljs upp. For att
sakerstdlla avtalstrohet ska forvaltningen genomfora en
genomlysning av samtliga avtal sedan 2021 som 6verstiger 100 000
kronor och som inte finns registrerade i avtalsdatabasen Kommers.
Dessa avtal ska registreras 1 avtalsdatabasen. Genomlysningen
planeras starta under hosten 2022.

Forvaltningen arbetar med ett ta fram ett processchema for att
tydliggora processen for inkdp och upphandling for
verksamheterna. Processchemat ska spridas till samtliga enheter
genom bland annat riktade utskick och i samband med
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ekonomiutbildningar.

Oka andelen inkép i e-handelsmodulen

Pa grund av personalbrist har inte ménadsvis uppfoljning av
andelen inkdp 1 e-handelsmodulen genomforts 1 enlighet med
internkontrollplan under véren. Avstdmningarna har nu
aterupptagits da en ny inkopssamordnare anstélldes 1 augusti.
genom regelbunden uppf6ljning, kommunikation och stdd till
verksamheterna bedoms andelen inkop 1 e-handelsmodulen oka.

3.2 Informationsklassning

Viss forsening noteras gillande informationsklassning d&
avdelningarna inte har rapporterat in nigra nya klassningar.
Avdelningarna inventerar for tillfdllet sina processer och har d&nnu
inte paborjat klassningsarbetet. Forvaltningen deltar pa
gemensamma klassningar som genomfors i staden av
stadsgemensamma processer.

1.4 Handléiggning av barn- och ungdomsiirenden;
behandlingsplaner

Viss forsening noteras gillande kollegiala granskningar en gang per
termin inom behandlingsinsatser. Under perioden har berdrd enhet
fokuserat pa att upprétta arbetsmaterial for att genomfora
granskning pd ett kvalitetssdkrat sétt, och en granskning under
varterminen har darfor inte genomforts. Arbetsmaterial dr nu
fardigstéllt och granskning av drenden kommer att genomforas
under september och oktober 2022.

Ovriga processer
For nedanstédende processer i forvaltningens interkontrollplan
noteras inga avvikelser:

1.1 Handldggning av ekonomiskt bistdnd.

1.2 Forebygga otillaten paverkan.

1.3 Orosanmiéilan till socialtjénsten.

1.4 Handldggning av barn och ungdomsirenden; uppfoljning

av oppenvardsinsats.

e 1.4 Personlig assistans enligt LSS beviljad av forvaltningen
verkstills, redovisas och faktureras pa ett korrekt sétt av
utforande assistansbolag.

e 1.5 Hemtjdnstinsatser beviljade av forvaltningen verkstélls,
redovisas och faktureras pa ett korrekt sétt av utforande
hemtjinstforetag.

e 2.4 Skapa sdkra moétesplatser for unga - Ungdomsgardar och
traffpunkter.

e 3.1 Fortroendekdnsliga poster.

e 3.2 Delegationsbeslut anmadls till stadsdelsndmnden 1
enlighet med kommunallagens bestimmelser.

e 3.2 Forebygga fusk och oegentligheter i vilfarden.

Ar 2021 rekommenderades forvaltningen sikerstilla att stadens
anvisningar och regler foljs vad géller redovisning av transaktioner
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som avser resor och konferenser, utbildning samt representation. En
ny kontroll har inforts under 2022 dér 16pande kontroller sker av
samtliga fakturor som avser representation. Vid felaktigheter
korrigeras fakturaunderlaget innan betalning. Ménadsvisa kontroller
fortsdtter som tidigare. Forvaltningen bedomer att dtgérderna ar i
linje med revisorernas rekommendationer.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att uppna Agenda 2030
héllbarhetsméal samt principen om att ingen ska limnas utanfor.
Stadens héllbarhetsrapport (2021) dr en viagledning 1 arbetet.
Forvaltningen har under varen tillsatt en funktion som arbetar
strategiskt med hallbarhetsmalen. Hallbarhetsstrategen kommer att
arbeta ndrmare med samverkansprocesser for att fortydliga
kopplingarna mellan det globala och det lokala samt tydligare
kartldgga hur de lokala insatserna bidrar till maluppfyllelse av de
globala hallbarhetsmalen. Syftet dr dven att hitta synergieffekter
over avdelningars granser for mer sammanhallet hallbarhetsarbete.

Miljo- och klimatmassig hallbarhet

Forvaltningen arbetar for att uppna hallbarhetsmalen om hallbar
energi, hallbara stider och samhéllen, hallbar konsumtion och
produktion, ekosystem och biologisk mangfald samt bekdmpa
klimatfordndringarna. Arbetet grundar sig i den fortsatta
implementeringen av den lokala miljo- och klimathandlingsplanen
2020-2023. Handlingsplanen faststéller aktiviteter for att medverka
till att uppnd malen i Stockholms stads miljoprogram 2020-2023
samt stadens klimathandlingsplan 2020-2023 Fér ett fossilfritt och
klimatpositivt Stockholm 2040.

Forvaltningen ingar i stadens miljosamordnarndtverk samt olika
samarbetskonstellationer for att driva fram arbetet enligt stadens
milj6- och klimatmal. Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att 6ka
renhallningen i stadsdelsomradet genom innovationsprojekt samt
for att gynna den biologiska mangfalden 1 den grona infrastrukturen
(se avsnitt 1.2 och 1.2.2). Forvaltningen fortsétter arbeta for att
samtliga transporter ska vara fossilfria och klimatsmarta senast ar
2030 i enlighet med stadens mal (se avsnitt 2.3 och 2.3.1).
Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att energieffektivisera sina
verksamheter och minska klimatutsldppen (se avsnitt 2.5 och 2.5.1).

Social héllbarhet

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att uppna social hallbarhet
och principen att ingen ska ldmnas utanfor. Forvaltningen ingar i
stadens referensgrupp for dialog och framtagande av ett nytt
program for ménskliga rittigheter.

Forvaltningen fortsatter arbeta for att ka tryggheten 1
stadsdelsomradet och ddrmed bidra till att uppna malet om fredliga
och inkluderande samhillen. Detta inkluderar bland annat en lokal
overenskommelse med polisen.
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For att uppfylla hallbarhetsmal om att bekdmpa fattigdom och
utjdmna de ekonomiska skillnaderna mellan mén och kvinnor
erbjuder forvaltningen arbetsmarknadsinsatser 1 form av
feriearbeten, offentligt skyddade- och 16nebidragsanstéllningar samt
Stockholmsjobb (se avsnitt 1.1). For att uppfylla hallbarhetsmal om
ingen fattigdom, god hélsa och vélbefinnande samt minskad
ojamlikhet har forvaltningen bland annat erbjudit evidensbaserade
insatser som bidragit till att 6ka manniskors vdlmédende och
egenmakt for att kunna leva ett sjidlvstandigt liv. Inom
socialtjanstens samtliga verksamhetsomraden fortsdtter arbetet for
en rattssdker myndighetsutévning med individuellt anpassade
insatser. Mélséttningen &r att erbjuda en sammanhallen och
tillgdnglig socialtjdnst med hog kvalitet till invanare och klienter (se
avsnitt 1.4.1).

For att uppfylla hillbarhetsmél om minskad ojdmlikhet och god
utbildning for alla genomfor forvaltningen flera insatser for att hoja
utbildningskvaliteten och erbjuda en likvirdig forskola som ér trygg
och inkluderande for varje barn (se avsnitt 1.3). For att uppfylla
hallbarhetsmal om god hélsa och vilbefinnande, jimstélldhet,
minskad ojdmlikhet samt fredliga och inkluderande samhéllen har
forvaltningen genomfort flera insatser for att sékerstilla att barn och
unga i stadsdelsomradet har tillgang till jamstillda och inkluderande
ungdomsverksamheter och lovaktiviteter dér det finns vuxenstod
med fokus pa att vdgleda och stotta barn och unga i att vixa och ta
ansvar (se avsnitt 2.4).

Forvaltningen arbetar utifran stadens program for tillgénglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning (2018-2023).
Néamndens rad for funktionshinderfrdgor samt namndens
pensionsrad, traffar avdelningschef for avdelningen éldre,
funktionsnedsédttning och socialpsykiatri vid rddens moten for att
genomgang och synpunkter pa aktuella fragor. For att frimja ett
inkluderande och tillgéingligt stadsdelsomrdde planeras stadsmiljon
utifran ett tillgdnglighetsperspektiv (se avsnitt 1.4.1).

Under respektive verksamhetsomrddesmal beskrivs ndrmare hur
forvaltningen arbetar for att uppna héllbarhetsmalen. Sérskilda
insatser inom jamstélldhet, barns réttigheter och nationella
minoriteters réttigheter redovisas nedan.

Jamstalldhet
Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att uppna jamstilldhet
utifran stadens program for ett jimstéllt Stockholm 2018-2022.

Forvaltningen arbetar for att uppna ekonomisk jamstélldhet bland
invanare 1 stadsdelsomradet. Forvaltningen f6ljer upp antal
individer som ansoker om och beviljas ekonomiskt bistdnd i
stadsdelsomradet. Periodens resultat visar att fler kvinnor med barn
an mén med barn har ekonomiskt bistaind. Samverkande strukturella
faktorer 1 kombination med individuella ser forvaltningen som
orsaker till att kvinnor med barn ar den storsta typen av hushall.
Kvinnor med barn har dven ekonomiskt bistand under ldngre tid
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jamfort med mén med barn. Forvaltningen planerar
informationsinsatser i syfte att skapa battre forutséttningar for
ensamstdende mammor infor en atergang eller ndrmande till
arbetsmarknaden (se avsnitt 1.1).

Forvaltningen genomfor kontinuerliga insatser for att méns vald
mot kvinnor ska upphora. Aktuell statistik visar att fler kvinnor
dn man utsitts for partnervéald/vald i néra relation. Fler valdsutsatta
kvinnor d4n mén soker hjdlp hos forvaltningens relationsvaldsteam.
Vad giller valdsutovande personer sa dr det fler mén dn kvinnor
som utsétter sin partner for vdld. Som en del 1 att bekdmpa méns
vald mot kvinnor erbjuds d@ven valdsutovare stod och hjilp for att
upphora med valdet. For att sékerstilla att relationsvaldsteamet nér
fler valdsutsatta samt valdsutdvare 1 stadsdelsomridet fortsatter
informationskampanjer genomforas kontinuerligt (se avsnitt 1.4).

Forvaltningen bevakar aktuell befolkningsstatistik for att sdkerstélla
att forvaltningens vilfird och service ska vara likvirdig for
kvinnor och mén. I boendeplan for dldre 2023 med utblick mot
2040 for region vésterort framkommer att den genomsnittliga
livsldngden 1 Sverige dkar. Méns medelalder 6kar dock mer dn
kvinnors vilket gor att medelaldern for konen nérmar sig varandra.
Med en 6kad andel dldre méin kan dldreomsorgen komma att behova
anpassa sin verksamhet. Exempelvis aktivitetsutbud, maltiders
utformning och hjdlpmedel (mén &r ofta tyngre och ldngre adn
kvinnor) bade i 6ppna verksamheter och inom forvaltningens olika
bistandsbedomda verksamheter. Idag dr dock kvinnor
overrepresenterade vilket kan utgdra underlag i nuvarande planering
for att frimja t.ex. deltagande 1 aktiviteter (se avsnitt 1.5.1).

Barns rattigheter

Forvaltningen arbetar utifran Barnkonventionen och stadens
program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad
(2018-2022). Barnrittsperspektivet och barnens rattigheter
genomsyrar insatser i forvaltningens samtliga verksambheter.

Forvaltningens insatser beddms vara i linje med Barnkonventionen.
Genom att erbjuda ett rikt kultur- och idrottsutbud i
stadsdelsomradet under sommarlovet har forvaltningen bidragit till
artikel 31 om att varje barn har rétt till lek, fritid, kultur och vila.
Sommarlovsbroschyren som delades ut till samtliga forskolebarn i
den kommunala forskolan och samtliga skolbarn i den kommunala
och privata den grundskolan bidrar till artikel 17; varje barn har rétt
att fa tillgéng till information. Flera av kulturprogrammen som
forvaltningen tar fram uppmuntrar barn och ungdomar till eget
skapande. Artikel 13; varje barn har ritt till yttrandefrihet, att tdnka,
tycka och uttrycka sina asikter.

Inom avdelning Individ och familj har ett barnrittsnédtverk bildats
dér representanter fran bade forebyggande och myndighetsutovande
socialtjinst ingdr. I barnrittsnitverket finns tva
barnrittsambassaddrer fran varje enhet inom avdelningen och det
leds av en barnréttssamordnare. Nétverket har haft fyra tréffar i ar
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dar teman har varit goda exempel pé barns delaktighet, behov av
intern utbildning om barnrétt, utmaningar att f6lja
barnkonventionen, anhorigstdd for barn samt meningsfull fritid for
alla barn. Utover traffarna har representanter fran nétverket deltagit
pa barnrittsdagarna. Barnrittsdagarna dr en motesplats som vill
uppmana och stddja olika verksamheter, myndigheter och
organisationer att arbeta utifran ett barnréttsperspektiv.

Forvaltningens forskolor upprittar varje ar en plan med en 6versikt
over de dtgarder som behdvs for att forebygga och forhindra
krankande behandling av barn. Planen ska innehélla en redogdrelse
for vilka av dessa dtgdrder som avses att paborjas eller genomforas
under det kommande aret. Forvaltningens forskoleavdelning har
inlett ett systematiskt arbete for att sdkerstélla att enheterna arbetar
utifran sin plan.

Inom forvaltningens ungdomsgardar och parklekar sker fortsatt nira
samverkan med kulturskolan och féreningslivet genom exempelvis
scouterna, Loparakademin och Kista Sports Club. Forvaltningen
samarbetar dven med lokala bibliotek for att 6ka 1dsforstaelsen.
Kultursatsningarna under sommarlovet har prioriterats.
Forvaltningen har bjudit pé ett flertal teaterforestdllningar for att
stimulera barnens kulturintresse.

Barn ska ha mojlighet att ha inflytande 6ver och vara delaktiga 1
stadens utveckling, stadsplanering och samhaéllsplanering. Vid
utveckling och upprustning av parker beaktar forvaltningen barn-
och ungas perspektiv. Flera av forvaltningens ferieprojekt under
sommarlovet fokuserade pa ungas delaktighet i stadsmiljon (se
avsnitt 1.2, Goda exempel).

Inom ramen f6r projektet Tillsammans for ett rent Jirva kommer
forvaltningen att ge ut en barnbok om renhallning i
stadsdelsomradet. Under varen holls en workshop tillsammans med
barn frin stadsdelsforvaltningens forskolor for att barnen skulle fa
mojlighet att berétta om sina idéer om skrép. Idéerna ligger till
grund for bokens berittelse, vilket dr en insats for att lyfta barnens
delaktighet och makt att paverka utformning av pedagogiska
verktyg for ldrande (se avsnitt 1.2.2).

Nationella minoriteters rattigheter

Forvaltningen arbetar utifran stadens riktlinjer for arbetet med
nationella minoriteters rattigheter (2018) samt stadens strategi for
romsk inkludering 2018-2022. Forvaltningen ingdr i stadens nitverk
for nationella minoriteter och samarbetar med Spénga-Tensta
stadsdelsforvaltning i kluster fem for ans6kningar om statsbidrag
for insatser riktade till nationella minoriteter. Forvaltningen har
ansokt om och beviljats statsbidrag for uppbyggnaden av
forvaltningsomrade for finska, samiska och meénkieli. Medlen
anvinds for insatser inom tva olika avdelningar: Aldreomsorg,
funktionsnedséttning och socialpsykiatri och forskola.

Aldreomsorg, funktionsnedsdttning och socialpsykiatri
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Inom avdelningen dldreomsorg, funktionsnedséttning och
socialpsykiatri har en behovsinventering genomforts gillande
behovet utifrdn stadens ansvar som forvaltningsomrade for finska,
meénkieli och samiska. Inom bestéllarenheterna informeras alltid
om mojligheten att ha kontakt och insatser pa dessa sprak i de fall
det framkommer att en enskild skulle ha behov av detta. Inget
saddant behov har dock framkommit. Personer som talar dessa
minoritetssprak i stadsdelsomridet dnskar kontakt och stdd av
svensktalande. Visst informationsmaterial pd minoritetsspraken
finns tillgdngligt och ingdr dven i1 informationsparmen for de éldre
som har hemtjénst 1 forvaltningens regi. Kista aktivitetscenter har
efter en inventering av mélgruppens 6nskemal, under sommaren
arrangerat bland annat karaoke pé finska.

Forskola

Forvaltningens forskoleverksamhet har samlat bocker (sex titlar) pa
finska, samiska samt meénkieli i en kasse tillsammans med spel
och dockor, sa kallade "sprdkviskor". Kassarna ska delas ut till
varje enhet under hosten. Aktiviteten rapporteras i
verksamhetsberittelsen. Utbud och efterfragan av forskola pa
nationella minoritetssprak redovisas under avsnitt 1.3.

Relationsvaldsteamet

Utover insatser som genomfors med statliga medel har
handlidggarna inom forvaltningens relationsvaldsteam deltagit 1 en
webbaserad minoritetsutbildning. Utbildningen &r framtagen av
Léansstyrelsen tillsammans med Sametinget. Syftet med
utbildningen ér att 6ka kunskapen om personer med
minoritetstillhorighet och deras sérskilda réttigheter for ett adekvat
bemotande och handldggning.

Arendets beredning
Arendet har beretts av den administrativa avdelningen i samverkan
med 6vriga avdelningar inom forvaltningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att ndmnden godkénner tertialrapport 2 med
tillhorande bilagor och dverlamnar drendet till kommunstyrelsen.

Toni Mellblom Johan Hernman
stadsdelsdirektor administrativ chef
Rinkeby-Kista Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Blankettset ekonomi
2. Uppfoljningsrapport niringsliv
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