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190 Serviceförvaltningen
Handläggare: Annika Press
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Nyckeltal för personalstatistik för Serviceförvaltningen
Underlag för kontroll finns i Beslutsstöd/Gemensamma mappar/Basnyckeltal/VB2021

Nyckeltal 122: Andel tillsvidareanställningar

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020
Antal tillsvidare-
anställningar

Totala antalet
anställningar Andel tillsvidare-

anställningar

Andel
tillsvidareanställda

Tillsvidareanställda 340 355 95,8% 95,5%

Kommentarer:

Nyckeltal 123: Andel heltidstjänster

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020
Antal heltids-
anställningar

Totala antalet
tillsvidare-

anställningar

Andel heltids-
anställningar

Andel heltids-
anställningar

Heltidstjänster 338 340 99,4% 98,8%

Kommentarer:
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Nyckeltal 124: Personalomsättning

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020

Det lägsta talet av
antalet avgångar
eller rekryteringar
av tillsvidare-
anställningar

Genomsnittligt
antal tillvidare-
anställningar
under året

Personalomsätt-
ning (%)

Personal-omsättning
%

Personalomsättning 22 334 6,6% 3,1%

Kommentarer:

Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i förhållande 
till andelen kvinnor bland de anställda

Underlag 2021
Antalet anställda

kvinnor
Totala antalet
anställda

Andel kvinnor
(%)

Antalet kvinnor i
chefsposition

Totala antalet chefer Andel kvinnliga
chefer (%)

Kvinnliga chefer 299 355 84% 19 23 83%

Kommentarer:
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Nyckeltal 126: Andelen utrikes födda chefer i förhållande 
till andelen utrikes födda medarbetare

Underlag 2021
Antalet anställda
som är utrikes

födda

Totala antalet
anställda

Andel utrikes
födda
(%)

Antalet utrikes
födda chefer

Totala antalet chefer Andel utrikes
födda chefer

(%)
Utrikes födda chefer Endast kvoten ska fyllas i 2020, underlag ges från Sweco 0%

Kommentarer:

Nyckeltal 127: Korttidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar
dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020
Antal

sjukfrånvaro-
dagar dag 1-14

Totala antalet
dagar av avtalad

arbetstid

Andel korttids-
sjukfrånvaro

Andel korttids-
sjukfrånvaro

Korttidssjukfrånvaro 1 878 127 728 1,47% 2,00%

Kommentarer:
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Nyckeltal 128: Långtidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar dag 15  
och framåt  i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020
Antal

sjukfrånvaro-
dagar dag 15-

Totala antalet
dagar av avtalad

arbetstid

Andel långtids-
sjukfrånvaro

Andel långtids-
sjukfrånvaro

Långtidssjukfrånvaro 4 586 127 728 3,59% 3,76%

Kommentarer:

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfrånvaro per årsarbetare 
(kostnad utan personalförsäkring (PF))

Underlag 2021 Nyckeltal 2021 Nyckeltal 2020
Kostnad för

sjukfrånvaro dag
2-14 i tkr

Antalet
årsarbetare

Kostnad
sjukfrånvaro per
årsarbetare,

kronor

Kostnad
sjukfrånvaro per

årsarbetare, kronor

Kostnad korttidsfrånvaro 1 879 373 5 038 7 241

Kommentarer:


