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Remiss av motion om att infora ett
digitaliseringsutskott, KS 2022/1352

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen, dnr KS 2022/1352

Forvaltningens forslag till beslut
Remiss besvaras med forvaltningens tjdnsteutldtande.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har begért yttrande frén servicenimnden
angéende en remiss om en motion av Karin Erlund (C).

Motionéren foreslar att ett digitaliseringsutskott ska inrdttas under
kommunstyrelsen for att fraimst styra och folja upp stadens arbete
med digitalisering. Serviceforvaltningen delar uppfattningen att
staden bor vidareutveckla incitament for digitalisering samt utoka
uppfoljningen av bade innovationer och IT-strukturer.
Serviceforvaltningen anser att digitalisering innebér
verksamhetsutveckling med hjdlp av it och att det ddrmed &ar viktigt
att digitaliseringsansvaret foljer verksamhetsansvaret. Det vore
darfor vore olyckligt att bryta loss digitaliseringsfrdgorna och skapa
en separat styrning av dem.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande frén servicenimnden
angéende en remiss om en motion av Karin Erlund (C). Yttrandet
ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast den 2 maj 2023.

Arendet

Karin Erlund (C) har i en motion foreslagit att ett
digitaliseringsutskott bor inrdttas under kommunstyrelsen med
overgripande ansvar for stadens digitalisering.
Digitaliseringsutskottet foreslds samla fradgor och beslut
géllande IT-leverans till staden, samt utvecklingsfragor
kopplade till stadens egen IT-kapacitet.
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Motioniren anser att Stockholms stad bor genomlysa stadens
upphandlade IT-tjdnster och IT-utveckling 1 syfte att identifiera
langsiktigt hallbara strategier och identifiera mojligheter till en
storre stadsgemensam IT-utveckling i egen regi, med en
dndamalsenlig organisation for IT-fragor.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklingsavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Serviceforvaltningen delar motionérens asikt om att staden ska
tillvara ta digitaliserings mojligheter 1 storsta mojliga man.

I Kommunfullméktige budget 2023 f6r Stockholms stad och
inriktning for 2024 och 2025 fastslds att servicendmnden 1 samrad
med kommunstyrelsen ska etablera en operativ stodfunktion i syfte
att primdért stodja fackndmndernas arbete med digitalisering.

Etableringen av denna stédfunktion utgar frdn kommunstyrelsens
utredning om forutséttningarna med en operativ stodfunktion inom
digitalisering, it och telefoni (DIT) hos servicendmnden.

Uppdraget och tjansterna ska utgé fran stadens kvalitetsprogram
med tillhérande styrdokument inom it och digitalisering. Tjénsterna
har ett utvecklingsfokus, genom att de stédjer verksamheternas
digitalisering. I uppdraget ingér att effektivt bidra till stadens
gemensamma arbetssétt, processer och system/plattformar, inkl. en
god forstaelse for informationssdkerhet, helhetssyn och héllbarhet.
Uppdraget ska dven inkludera att ta 6ver/hem forvaltning och
administration av vissa i dagsldget outsourcade it-néra tjénster, dér
slk-it ar bestillare (icke-strategiska tjanster).

Aktiviteten om att etablera denna funktion inom servicendmnden ar
tidsatt till senast 31 december 2023 och arbete pagar. Funktionen
ska enligt uppdragsbeskrivningen arbeta i nidra samarbete med
stadsledningskontorets avdelning for it och digitalisering, som 1
relation till serviceforvaltningen har ett strategiskt perspektiv och
genom Kommunstyrelsen en styrande mojlighet. I detta samarbete
fdngas delar av det holistiska synsétt som motiondren efterstrévar
med forslaget om ett digitaliseringsutskott.

Motiondren foresldr att ett digitaliseringsutskott ska inréttas under
kommunstyrelsen for att framst styra och folja upp stadens arbete
med digitalisering. Serviceforvaltningen delar uppfattningen att
staden bor vidareutveckla incitament for digitalisering samt utdka
uppfoljningen av bade innovationer och IT-strukturer. Dock anser
serviceforvaltningen att digitalisering innebar
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verksamhetsutveckling med hjélp av it och att det ddrmed ar viktigt
att digitaliseringsansvaret foljer verksamhetsansvaret. Det vore
darfor olyckligt att bryta loss digitaliseringsfragorna och skapa en
separat styrning av dem.

Serviceforvaltningen anser att anvisningar for budgetuppfoljning
kan utvecklas med tydligare krav pa redovisning av ndmndernas
digitaliseringsarbete. Staden skulle 4ven kunna utdka program for
inkdp med tydligare instruktioner for hur digitalisering,
informationssédkerhet och IT-sékerhet bade ska hanteras och f6ljas
upp inom upphandling och avtalsuppfoljning.

Vidare foreslas att digitaliseringsutskottet ska ha ett stort fokus pa
att anvdndarna som involveras fran start vid utveckling av nya
tidnster och verktyg. Serviceforvaltningen &r helt enig med
motionédren och anser att detta omhéndertas i stadens
Kvalitetsprogram 1 och med fokusomradet Stockholmarnas fokus.

Charlotte Goliath
Forvaltningschef
Serviceforvaltningen

Bilagor
1. Remissen
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