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Protokoll
Forvaltningsgrupp
2024-05-21

Nérvarande:
Arbetsgivarrepresentanter:
Charlotte Goliath, forvaltningschef
Karin Toll Lane, avdelningschef
Liselotte Skoglund, avdelningschef
Liselothe Engelgren, avdelningschef
Madeleine Nordstrom, avdelningschef
Lena Melin, avdelningschef
Magnus Malmborg, avdelningschef
Robin Jagestedt, avdelningschef
Therése Grevlund, HR-konsult

Representanter arbetstagarorganisationer:
Karin Wrannvik, Ledarna

Dick Moren, SACO

Luis Lopez, Vision

Carina Jonsson, Huvudskyddsombud

I. Godkinnande av dagordning

Dagordningen godkéndes.

2.  Anméilan av justerat protokoll

Foregaende protokoll godkéndes och lades till handlingarna.

3. Nimndéirenden/handlingar till servicenimndens
sammantride 28 maj 2024

o Tertialrapport 1

e Remiss av motion om Stockholm ska inte sponsra kriget mot
Ukraina, KS 2024/256

o Arsrapport for servicenimnden 2023

e Remiss av miljoprogram 2030 for Stockholms stad, KS
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4. Samverkan

19 § MBL
e Lonedversyn, del 2
Andra delen av arets 16nedversyn dr igang och
genomforandeplaneringar har varit med aktuella fackliga
organisationer. Genomgéng kring 16nedversyn har genomforts i
forvaltningens ledningsgrupp samt pa chefsforum. Efter att
forvaltningen sékerstéllt utfall per facklig tillhorighet utifran
16neforslag, kommer l6nesamtal att bokas in med aktuella
medarbetare fram till den 28 juni.

11 § MBL
e Inrittande av tjanst som verksamhetsutvecklare KC

Kontaktcenter utdkar verksamheten med en
verksamhetsutvecklare som dedikerat kan stotta, leda och driva
utveckling nira verksamhetens behov och med stort intresse av
Kontaktcenters utvecklingsarbete. Verksamhetsutvecklaren
kommer stotta ledningen 1 att agera pa statistik och resultat som
verksamheten levererar 16pande for att utveckla och forbéttra
arbetssétt och systemstdd som medarbetarna jobbar med 1
vardagen.

Arendet dir samverkat enligt 11 § MBL utan invindningar firdn
arbetstagarorganisationerna.

5. Verksamhet och budget

e Rekrytering enhetschef HR, informationshantering och
internservice
Susanne Henriz Melin borjar i augusti.

e Rekrytering enhetschef Kontaktcenter
Petra Sjostedt borjar 1 augusti.

6. Personal- och kompetensutveckling

e Upphandling kring utbildning inom Word och Excel inom
ramen for det digitala lyftet dr pa ging.

e Rekrytering
- Ekonomi har rekryterat in ekonomiadministratérer samt
sommarjobbare. Rekrytering av redovisningsekonom &r pa

gang.
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- Inom Upphandling har tva upphandlare rekryterats. Utifran
hog efterfrdgan fran forvaltningar och bolag kommer
ytterligare tvd upphandlare rekryteras under hosten.

- Vid Lon och Pension har loneadministratorer rekryterats in,
dnnu en rekryteringsomgang kommer att ske inom kort.

7. Jamstilldhet — och mingfald

8. Arbetsmiljofragor
- Fordelning av arbetsmiljouppgifter i nya modulen i ILS
pagar
9. Ovriga fragor

10. Nasta mote
e 18 juni 2024 k1 08.30

11. Motet avslutades

Justering och signering av protokoll sker digitalt.
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